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1. INTRODUGCAO

Este documento denominado Produto 02 refere-se ao Contrato: SC00214/2020
que tem como objeto o "Relatério de informacdes de campo e diagndstico
consolidado - Consolidar informacdes referentes das atividades atualmente
desenvolvidas e os respectivos custos, disponibilizados pelos érgdos e entidades do
Distrito Federal relacionados a drenagem urbana e manejo de dguas pluviais. Esse
cendrio serd complementado com visitas técnicas a 03 outros sistemas municipais
de drenagem urbana e manejo de dguas pluviais”.

Para o desenvolvimento deste Produto observou-se cada atividade prevista no

Contrato, sendo elas:

Tabela 1 - Atividades previstas para serem desenvolvidas no Produto 02

Apresentar proposta de metodologia de elaborac¢do do produto

Atividade 1 L.
para técnicos da ADASA

Pesquisar as atividades de planejamento, manutencdo, operacao,
gestdo administrativa e técnica, regulacdo, renovacao de ativos,
Atividade 2 |atualizagcdo ou modernizagdo, eliminagdo de déficit e expansdo do
sistema de drenagem urbana e manejo de dguas pluviais junto a
6rgdos do Governo do Distrito Federal (GDF)

Participar de reunides com técnicos da ADASA, NOVACAP, DER,
Metr6, TERRACAP e outros 6rgdos do Distrito Federal que se

Atividade 3 . L. . . . . ~
fizerem necessaérios, no intuito de realizar discussdes sobre as
atividades atualmente desenvolvidas
. Realizar visitas técnicas aos sistemas de drenagem urbana de
Atividade 4 A : 4
P2 08/06/20 Goiania/GO, Belo Horizonte/MG e Santo André/SP

Avaliar as informacgdes no intuito de estruturar um modelo de
Atividade 5 |[custos de referéncia, abrangendo custos operacionais, de capital e
regulatorios

Atividade 6 |Avaliar as contribui¢cdes recebidas nas reunides realizadas

Produzir diagndstico consolidado, descrevendo sucintamente a
organizacdo das atividades desenvolvidas nos sistemas visitados,

Atividade 7 . . e
com descritivos das atividades relevantes, quantitativos e custos
estimados
. Produzir relatério técnico contendo as informacdes sistematizadas
Atividade 8

e consolidadas, que constituird o Produto 02

Atividade 9 |Apresentar o relatério do Produto 02 para técnicos da ADASA

. ______________________________________________________________________________________________|
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No cumprimento do estabelecido nas atividades foram realizadas reunides
com os atores envolvidos nos estudos, por videoconferéncia devido a
impossibilidade de se realizar reunides presenciais e visitas técnicas, em virtude do
estado de pandemia de COVID-19 decretado em marco/2020 pela Organizacdo
Mundial de Saude, que ocasionou a quarentena estabelecida pelo Governo do
Distrito Federal aos 6rgdos planejadores e executores das politicas publicas de

drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas do Distrito Federal.

Para a elaboracdo deste Relatério foram realizadas as seguintes atividades,

previstas nos Termos de Referéncias:

Atividade 1: Apresentar proposta de metodologia de elaboracdo do produto
para técnicos da ADASA. Foi preparado um relatério contendo a metodologia para
a elaboracdo deste Produto 02, o qual foi encaminhado previamente a ADASA e,
posteriormente, em reunido virtual com a conifratante, foi apresentado
formalmente, tendo sido discutido e aprovado, inclusive com a definicdo da

itemizacdo deste Relatdrio;

Atividade 2: Pesquisar as atividades de planejamento, manutencdo,
operacdo, gestdo administrativa e técnica, regulacdo, renovacdo de ativos,
atualizacdo ou modernizacdo, eliminagcdo de déficit e expansdo do sistema de
drenagem urbana e manejo de dguas pluviais junto a érgdos do Governo do Distrito
Federal (GDF). - Para esta atividade foram realizadas reunides virtuais com coleta
de informacdes com a secretaria de obras, NOCACAP, DER, Metr6, CODAHB,

Terracap, Secretaria de Obras e Adasa;

Atividade 3: Participar de reunides com técnicos da ADASA, NOVACAP, DER,
Metrd, TERRACAP e outros érgdios do Distrito Federal que se fizerem necessdrios, no
intuito de realizar discussdes sobre as atividades atualmente desenvolvidas. — Foram
realizados contatos com os érgdos e as informacdes recebidas e mapeadas foram
discutidas no intuito de dirimir dUvidas e compreender o papel de cada instituicdo

na prestacdo dos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no DF.

Atfividade 4: Realizar visitas técnicas aos sistemas de drenagem urbana de
Goiénia/GO, Belo Horizonte/MG e Santo André/SP. — Esta afividade tem se
demonstrada mais complexa, tendo em vista que ndo estdo sendo possiveis viagens

para visitas presenciais fendo em vista a pandemia e o tfrabalho em home office da
'
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maioria dos técnicos que seriam responsdveis pelo fornecimento das informacodes.

Adiante serdo descritas as situacoes que estdo sendo enfrentadas.

Atividade 5: Avdliar as informacdes no intuito de estruturar um modelo de
custos de referéncia, abrangendo custos operacionais, de capital e regulatérios.
Como apontado na atividade anterior, estdo ocorrendo muitas dificuldades para se
conseguir os valores de referéncia juntfo aos municipios. Estas dificuldades sdo
devidas a necessidade do setor responsdvel pelos servicos de drenagem e manejo
de dguas pluviais ndo té-las de maneira sistematizada e terem que efetuar

solicitacdes a outros setores da prefeitura ou do prestador de servicos.

Afividade é6: Avaliar as contribuicdes recebidas nas reunides readlizadas. - As
avaliacdes estdo prejudicadas, parcialmente, pois com a auséncia dos dados ndo

se tem uma andlise em nivel desejado.

Atividade 7: Produzir diagndstico consolidado, descrevendo sucintamente a
organizacdo das atividades desenvolvidas nos sistemas visitados, com descritivos
das atividades relevantes, quantitativos e custos estimados. — Como aprontado na
atividade  anterior, a producdo do diagndstico consolidado  estd,
momentaneamente, prejudicada, tendo em vista a deficiéncia na obtencdo das
informacodes. Conforme essas informacdes forem obtidas, as mesmas serdo inseridas

nos Produtos posteriores.

Atividade 8: Produzir relatério técnico contendo as informacdes sistematizadas
e consolidadas, que constituird o Produto 02. — Com o relatado nas atividades
anteriores, o relatdrio técnico, ainda, ndo possui todas as informacdes necessdrias, o
que prejudica sua funcdo principal. Como j& descrito, conforme as informacdes

cheguem, os Produtos subsequentes serdo complementados.

Conforme descrito anteriormente, estdo sendo mantidos contatos sistematicos
com as entidades e o6rgdos, tanto do GDF, quanto dos municipios de Belo
Horizonte/BH, Goiénia/GO, Santo André/SP, Sdo Paulo/SP (duas subprefeituras) e
Guarulhos/SP. Com as dificuldades de coleta de dados dos municipios inicialmente
previstos no escopo do produto 2, foram acrescentados municipios na pesquisa, no
intuito de coletar mais algumas informacdes e experiéncias no fema drenagem

urbana.
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Tanto no Produto 01, como neste Produto 02, estdo sendo usadas bases de

dados secunddrias do GDF e das Prefeituras analisadas, sendo:
v' Plano Distrital de Drenagem Urbana (2009);

v" Plano Distrital de Saneamento Bdsico (PDSB), componente Drenagem e

Manejo de Aguas Pluviais Urbanas, ano base 2017;

v Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS),

componente Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas;
v Manual de Drenagem da ADASA;
v' Custos da CAESB para esgotamento sanitdrio;

v Entre outros.

Com isto, este Produto &€ composto dos seguintes itens: i) Introducdo ii)
Metodologia proposta para a execucdo das atividades; ii) Informacdes levantadas
no &dmbito da drea geogrdfica do Distrito Federal; iv) Informacdes levantadas fora
da drea geogrdfica do Distrito Federal; v) Andlises e estudos comparativos das
estruturas existentes para a drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas no DF e
demais cidades avaliadas; vi) Definicdes as principais atividades a serem
consideradas na estruturacdo de um modelo de prestacdo de servicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas; vii) Definicdes dos Critérios para a
quantificacdo das principais atividades a serem consideradas na estruturacdo de
um modelo de prestacdo de servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais

urbanas; viii) Consideracodes finais.

As Fontes de Informacdes para a prestacdo de servicos no DF foram: Plano
Diretor de Drenagem Urbana - PDDU; Plano Distrital de Saneamento Bdsico — PDSB;
Sistemma Nacional de Informacdes Sobre Saneamento — SNIS; Prestadores de
Servicos; NOVACAP; DER; METRO; Administracdes Regionais; ADASA; Consultorias

que estdo em Andamento sobre o Tema; ADASA/UnB; Consultor Wladimir Ribeiro;

As Fontes de Informacdes para os demais municipios foram as prefeituras de
cada municipio, bem como os prestadores de servicos, quando essa prestacdo ndo

se dd pela administracdo publica direta.
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.
2, METODOLOGIA PROPOSTA PARA A EXECUGCAO DAS ATIVIDADES

Para o desenvolvimento das atividades descritas anteriormente tem-se a
previsdo de realizacdo de novos levantamentos de informacdes, complementares e
adicionais aquelas realizados na elaboracdo do Produto 01 e neste Produto 02, as
quais serdo inseridas nos Produtos posteriores, tendo em vista as dificuldades de suas

obtencdes até a presente data.

Esses levantamentos adicionais deverdo ser viabilizados por meio de reunides
presenciais e virtuais, contatos por e-mail e visitas de campo, conforme previsto no

contrato e desenvolvidos até o presente momento.

Tendo em vista a situacdo atual vivida no pais, decorrente da Pandemia
provocada pelo novo Coronavirus, serd dada prioridade para levantamentos de

informacodes secunddrias utilizando-se de reunides virtuais.

Com relacdo as visitas técnicas aos municipios de Belo Horizonte/MG, Santo
André/SP e Goi@nia/GO, foram realizados contatos iniciais para o levantamento de
informacodes, as quais estdo sendo avaliadas e consolidadas. Apds a sistematizacdo
dessas informacdes foram agendadas as visitas técnicas previstas em contrato, que
ndo puderam ser confirmadas tendo em vista a pandemia e o desenvolvimento das

atividades dos técnicos dessas instituicdo em home office.

Apbs o recebimento dos matericis, parciais, e apds a consolidagcdo dos
mesmos, foram efetuadas andlises de consisténcias, realizados novos contatos para
dirimir eventuais duvidas, bem como solicitar informacdes adicionais, efetuando-se

novas andlises dos novos materiais recebidos.

Com as informagdes em mados, foi consolidado este Relatério referente ao

Produto 02, o qual serd apresentado ao técnicos da NOVACAP.

A seguir sGdo apresentadas as acdes desenvolvidas em cada uma das

atividades constantes do Produto 02.
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2.1. Atividade 01 - Apresentar proposta de metodologia de elaboracao do

produto para técnicos da ADASA

Para a preparacdo da metodologia empregada na elaboracdo do Produto
02 teve-se como base a experiéncia adquirida na preparacdo do Produto 01,
quando foram observados aspectos positivos e negativos nas acdes desenvolvidas
e quando foi possivel conhecer, mesmo de que maneira ainda superficial, os
agentes responsdveis pela Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no DF.
Esses aspectos, os quais estdo consolidados neste documento, sdo considerados nos

itens subsequentes.

Foi preparado um relatério contendo a metodologia para a elaboracdo deste
Produto 02, o qual foi encaminhado previaomente a ADASA e, posteriormente, em
reunido virtual com a confratante, foi apresentado formalmente, tendo sido

discutido e aprovado, inclusive com a definicdo da itemizacdo do Produto 02.

2.2. Pesquisar as atividades de planejamento, manuteng¢do, operacdo, gestdao
administrativa e técnica, regulagdo, renovagdo de ativos, atualizagdo ou
modernizagdo, eliminagdo de déficit e expansdo do sistema de drenagem

urbana e manejo de dguas pluviais junto a érgaos do GDF

Foi preparado uma relacdo de itens que precisam ser levantados, quando da
preparacdo do Produto 01, sendo que esse material foi encaminhado & Secretaria
de Obras e O NOVACAP, enfretanto ndo foram obtidas respostas completas sobre

OS mesmos.

Em funcdo de algumas respostas, foram necessdrios novos contatos para

solicitar informacdes adicionais e complementares.

Assim, estdo sendo empreendidas acdes, por telefone, e-mail e reunides

virtuais, no sentido de se garantir a obtencdo das referidas informacdes solicitadas.

Entende-se que sdo necessdrios levantamentos de informacdes junto & METRO,
bem como junto ao DER, TERRACAP e CODHAB, haja vista as atividades por eles
desenvolvidas, que apresentam recursos proprios para implantacdo de drenagem
e, nos casos especificos do Metrd e DER, também incluem atividades especificas

de operacdo e manutencdo.
'

PRODUTO 02 14
Contrato: SC00214/2020



Relatério de informacdes de campo e diagndstico consolidado ADASA|UNESCO

Destaca-se, ainda, que as dreas de atuacdo dos érgdos DER e Metrd se
limitam as faixas de dominio das linhas férreas pertencentes & METRO e &s faixas de
dominio das rodovias (DER). Para esses érgdos, a principio, deveria ter necessidade
apenas de avaliagcdes de regulacdo e fiscalizacdo, entretanto, devido a diversas
sifuacoes observadas, onde hd sobreposicdo de sistemas e de atividades nessas

dreas, tem-se necessidade de aprofundar no levantamento das informacoes.

Para os casos especificos da TERRACAP e CODHAB, que apenas investem na
implantacdo ou ampliacdo de sistemas, repassando-os para a NOVACAP, as
informacodes a serem levantadas se restringem a obras executadas, em execucdo e

planejadas (a curto, médio e longo prazos). Essas acdes estdo sendo desenvolvidas.

Como todas as acdes realizadas pelas Administracdes Regionais e relativas a
operacdo e manutencdo, bem como de investimentos sdo acompanhadas, de
maneira direta, pela NOVACAP, entende-se que as informacdes a serem obtidas da
companhia devem incluir as acdes desenvolvidas pelas administracdes regionais.
Caso ndo estejam, deverdo ser empreendidas acdes para levantamento de

informacodes junto as administracdes regionais.

As informacdes relativas a Monitoramento, Fiscalizacdo e Regulacdo estdo
sendo levantadas junto a ADASA, que é fem sido a responsavel pelos seus

desenvolvimentos.

2.3. Participar de reunides com técnicos da ADASA, NOVACAP, DER, METRO,
TERRACAP, CODHAB e outros 6rgdos do Distrito Federal

No cumprimento do estabelecido nas atividades, foram executadas e
confinuam sendo programadas e readlizadas  diversas  reunides  por
videoconferéncia, tendo em vista as dificuldades de se realizar reunides presenciais
e visitas técnicas (em virtude da COVID-19 - que ocasionou a quarentena

estabelecida pelo Governo do Distrito Federal).
A obtencdo de informacdes por e-mail também estd sendo empregada.

Sente-se falta de contatos com os técnicos responsdveis pelas dreas de

prestacdo de servicos, sendo que até a presente data, as reunides tem sido
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realizadas com os profissionais que apresentam cargos de direcdo ou

coordenacdo/geréncia.

Em apoio as consultas, a ADASA encaminhou expediente formalizando as
solicitacdes de informacdes aos oérgdos do Distrito Federal e a prefeitura de
Goidnia/GO.

Ainda estdo sendo desenvolvidas acdes junto G UnB tentando obter
informacdes atualizadas e relativas as atividades desenvolvidas no dmbito do

convénio firmado com a ADASA.

2.4. Redlizar visitas técnicas aos sistemas de drenagem urbana de Goiania/GO,
Belo Horizonte/MG e Santo André/SP

Para viabilizar as visitas técnicas aos servicos de drenagem urbana de
Goidnia/GO, Belo Horizonte/MG e Santo André/SP, optou-se por se ter contatos
iniciais com representantes dos prestadores de servicos, obtendo-se informacdes

iniciais sobre a prestacdo dos servicos.

Esses materiais foram avaliados e preparadas relacdes de informacdes a
serem solicitadas, tendo em vista a compreensdo das atfividades desenvolvidas por

cada prestador de servicos.

Nos levantamentos preliminares desenvolvidos foi possivel observar que em
Belo Horizonte tem-se uma estrutura minima do prestador de servicos, que,
praticamente, desenvolve apenas atividades de gerenciamento e fiscalizacdo,
sendo que praticamente todas as atividades de ampliacdo, operacdo e
manutencdo sdo readlizadas por empresas terceirizadas. Situacdo oposta é
verificada em Goidnia, quando se tem poucas acdes de operacdo e manutencdo
efetuadas por empresas terceirizadas, pois sdo desenvolvidas por equipes proprias
da prefeitura. Para o municipio de Santo André, a situacdo € intermedidria, as
atividades sdo desenvolvidas, parte por servidores da prefeitura e, parte por equipe
terceirizadas, sendo que o Semasa (autarquia municipal que prestava todos os
servicos de saneamento bdsico) recente perdeu da operacdo dos servicos de agua

e esgotos — estes foram passados para a empresa estadual de saneamento bdsico
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Sabesp - estdo ocorrendo adequacdes estruturais, haja vista a reducdo significativa

nas receitas do prestador de servicos.

Apds a obtencdo das informacdes que foram possiveis (0s municipios tiveram
muita dificuldade em fornecer os dados solicitados, tanto que o fornecimento das
informacodes ficou muito a desejar) mesmo com a solicitacdo formal da ADASA. A
estrutura das informacdes sdo relativas ao planejamento, a operacdo, a
manutencdo, a gestdo administrativa e técnica, a regulacdo, os investimentos
(ampliacdes e reposicoes), a modernizacdes empregadas, dentre outros. Assim,
serdo consolidadas as informacdes e preparadas andlises de consisténcia, quando

as mesmas foram apresentas em formato final.

Caso se facam necessdrias, e apds o fim das restricoes decorrentes da
Pandemia, poderdo ser avaliadas a realizacdo das visitas técnicas aos municipios,
juntamente com os gestores, para comparar as informacdes obtidas com as

verificadas em campo.

Sendo detectadas necessidades de novas informagcdes, bem como
inconsisténcias, ou ainda, complementacdes, os prestadores de servicos serdo

contatados novamente para nova rodada de obtencdo de informacdes.

Tendo em vista as dificuldades relatadas acima, esta atividade tem se
demonstrada mais complexa, haja vista que ndo estdo sendo possiveis viagens para
as visitas presenciais (pandemia e o trabalho em home office da maioria dos
técnicos que seriam responsdveis pelo fornecimento das informacdes). As reunides
estdo sendo realizadas por videoconferéncia e as solicitacdées encaminhadas por e-
mail. Embora as reunides tenham sido muito produtivas e com toda a colaboracdo
dos municipios, as respostas sdo encaminhadas de forma fracionada e, ainda,
incompletas, o que implica na necessidade de maior quantidade de interacdes
enfre a consultoria e os informantes. Isto tem ocasionado uma maior quantidade de
horas para esta atividade. Devido as deficiéncias nas informacdes encaminhadas,
foram desenvolvidas acdes com prestadores de servicos de outros municipios,
tendo sido levantadas informacdes de Campo Grande/MS, Sdo Paulo/SP e
Guarulhos/SP.
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2.5. Avdliar as informag¢oes no intuito de estruturar um modelo de custos de

referéncia, abrangendo custos operacionais, de capital e regulatérios

De posse de todas as informagdes levantadas e as andlises realizadas, estdo
sendo avaliadas alternativas e construida uma proposta inicial de atividades a
serem consideradas em um modelo de custos de referéncia, incluindo os aspectos
de operacdo e manutencdo, investimentos (ampliacdo e reposicdo), regulacdo e

fiscalizacdo, monitoramentos, planejamentos, gestdo dentre outros.

Como ja apontado, pela conjuntura atual e o tfrabalho de técnicos em home
office, esses processos tem sido mais morosos. Essa situacdo tem demandado muito
tempo e negociacdes. Algumas instituicoes tem disponibilizado informacdes

somente apds a solicitacdo formal por parte da ADASA.

2.6. Avdliar as contribuicoes recebidas nas reunioes realizadas

Conforme descrito anteriormente, durante todo o periodo de preparacdo do
Produto 02 foram desenvolvidas andlises das informacdes levantadas e das
contribuicdes recebidas nas reunides realizadas, considerando todos os 6rgdos

contatos no DF e nos demais prestadores de servicos.

Tendo em vista as informacdes obtidas e as discussdes realizadas, € possivel

observar diversos desenhos para a prestacdo de servicos, tais como:

a) hd prestadores de servicos em que todas as atividades sdo prestadas de
maneira direta, com equipe propria, excetuando-se obras de ampliacdo do

sistema, que sdo terceirizadas;

b) hd prestadores de servicos em que se tem apenas uma pequena equipe de
administra¢cdo, planejamento e fiscalizacdo, sendo que todas as demais atividades
sdo desenvolvidas por terceiros, incluindo operacdo e manutencdo, obras,

monitoramento, dentre outras;

c) hda prestadores de servicos que apresenfam parte das atividades
desenvolvidas por equipe propria e parte das atividades desenvolvidas por

empresas terceirizadas;
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d) no que se refere a terceirizacdo da prestacdo dos servicos tem-se casos em

gue se efetua o pagamento dos servicos terceirizados por preco unitdrio para cada

item definido no contrato de terceirizacdo e hd prestadores de servicos que efetua

o pagamento dos servicos terceirizados de maneira mensal, por equipe alocada;

e) hd prestadores de servicos que agregam as atividades terceirizados em
uma peqgquena quantidade de servicos, englobando vdrios servicos sob
responsabilidade de uma mesma equipe (por exemplo a mesma equipe faz a
manutencdo e operacdo de bocas de lobo, pocos de visitas e galerias), enquanto
gue hd prestadores de servicos que definem uma maior quantidade de atividades,

separando operacdo e manutencdo e incluindo mais itens para a terceirizacdo.

2.7. Produzir diagnéstico consolidado, descrevendo sucintamente a organizagdo
das atividades desenvolvidas nos sistemas visitados, com descritivos das

atividades relevantes, quantitativos e custos estimados

Diante de todas as informacdes levantadas, foi preparado um diagndstico
consolidado, o qual compde o Produto 02, que apresenta uma proposta de
atividades para compor um modelo de prestacdo de servicos de drenagem e

manejo de dguas pluviais urbanas.

Como aprontado na afividade anterior, a producdo do diagndstico
consolidado estd, momentaneamente, prejudicada, tendo em vista a deficiéncia
na obtencdo das informacdes. Conforme essas informacdes forem obftidas, as

mesmas serdo inseridas nos Produtos posteriores.

2.8. Relatério Técnico contendo as informacgoes sistematizadas e consolidadas

O Produto 02 encontra-se apresentado neste Relatdrio Técnico composto da
seguinte itemizacdo: i) Infroducdo; i) Metodologia proposta para a execucdo das
atividades; iii) Informacdes levantadas no dmbito da drea geogrdfica do Distrito
Federal - Incluem atividades de planejamento, manutencdo e operacdo; gestdo
administrativa e técnica, regulacdo, investimentos (ampliacdo e reposicdo),
atualizacdo ou modernizacdo de processos tecnoldgicos empregados, dentre

-
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outros; iv) Informacdes levantadas fora da drea geogrdfica do Distrito Federal -
Incluem as mesmas atividades do item anterior; v) Andlises e estudos comparativos
das estruturas existentes para drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas no DF
e Demais Cidades Avaliadas — DMAPU/DF; - DMAPU Goidnia/GO; - DMAPU/Santo
André/SP; - DMAPU/Belo Horizonte/MG; - Andlises e Estudos Comparativos; -
Principais Concordéncias e Discorddncias na DMAPU; v) Definicdes das Principais
atfividades a serem consideradas na estruturacdo de um modelo de prestacdo de
servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas: - Modelo para o Arranjo
Institucional Proposto; - Planejamento; Gestdo; - Investimentos e Reposicdo; -
Operacdo e Manutencdo; - Monitoramento; - Regulacdo e Fiscalizacdo; - Controle
Social; vi) Definicdes das Critérios para a Quantificagcdo das Principais atividades a
serem consideradas na estruturacdo de um modelo de prestacdo de servicos de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas: - Modelo para o Arranjo
Institucional Proposto; - Planejamento; Gestdo; - Investimentos e Reposicdo; -
Operacdo e Manutencdo; - Monitoramento; - Regulacdo e Fiscalizacdo; - Controle

Social; vii) Consideracdes Finais.

3. INFORMACOES LEVANTADAS NO AMBITO DA AREA GEOGRAFICA DO DISTRITO
FEDERAL

No dmbito do Distrito Federal foram empreendidos esforcos no sentido de
levantar informacodes junto s entidades que prestam servicos de manejo de dguas

pluviais urbanas, ou que apresentam alguma atividade a ela relacionada.

Assim, foram efetuadas tentativas e/ou realizadas reunides com técnicos da
ADASA, NOVACAP, DER, METRO, TERRACAP, CODHAB e outros érgdos do DF que se
fizeram necessdarios com o objetfivo de levantar as informagdes sobre as atfividades
de planejamento, manutencdo, operacdo, gestdo administrativa e técnica,
regulacdo, atualizacdo ou modernizacdo na prestacdo de servicos, acdes para a
eliminacdo de déficit e expansdo do sistema de drenagem urbana e manejo de

dguas pluviais urbanas no DF, dentre outros.

E importante destacar, conforme j& se finha informacdes prévias, que os
orgdos pesquisados ndo apresentam planejamentos adequados de longo prazo,

nem sistematizagcdo, em relatdrios, das atividades desenvolvidas, fato que
-
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efetivamente proporciona dificuldades na obtencdo e sistematizacdo de
informacodes. Assim, ndo se verificou facilidades para a elaboracdo deste Produto
02.

O ponto positivo dessa etapa do trabalho estd relacionado com os constantes
contatos com os prestadores de servicos e o surgimento de esforcos compartilhados
no sentido de se organizar e estruturar as informacoes de tal maneira a se conseguir
uma sistematizacdo das atividades desenvolvidas, o que muito auxiliard nas etapas

posteriores deste tfrabalho.

De todas as informacdes levantadas e das reunides realizadas, foi possivel
constatar que, efetivamente, para efeito do objeto desta consultoria, tem-se um

Unico prestador de servicos que efetivamente desenvolve atividades de drenagem

e manejo de Aaguas pluviais urbanas no DF, sendo a NOVACAP. Os cinco outros

6rgdos (Metr6/DF, Terracap, Codhab, Administracdes Regionais e DER/DF)
desenvolvem acodes especificas em suas dreas de competéncia, e apresentam as

seguintes especificidades:

a) Metr6/DF: desenvolve acdes somente nas faixas de dominio das duas linhas
de meftrd existentes, apresentando especificidades para sua legislacdo e
rotinas de operacdo e manutencdo. No &dmbito do DF ndo deverd ser
considerado para a definicdo da prestacdo de servicos como um todo,
haja vista que apresenta receita propria, legislacdo especifica e drea de

atuacdo bem restrita;

b) DER/DF: desenvolve somente nas faixas de dominio das rodovias distritais e

—

federais, entretanto, tendo em vista a deficiéncia na sua atuacdo,
praticamente é auxiliocdo em quase todas as acodes pela NOVACAP. Tendo
em vista a sua drea de abrangéncia (que apesar de ser apenas uma faixa
de dominio, apesar de estar presente em boa parte da extensdo dos
servicos, poder-se-ia considerar significativa a prestacdo de servicos do DER.
Entretanto, tendo em vista a deficiéncia no planejamento e prestacdo do
servicos, pode-se considerar que toda a sua drea de atuacdo possa ser
absorvida pela NOVACAP;

c) Administracdes Regionais: desenvolvem atividades sob coordenacdo da

NOVACAP, sem correspondentes a operacdo e manutencdo, seja de
'
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ampliacdes de pequenos tfrechos de redes. Essas atividades desenvolvidas
pelas administracdes regionais somente ocorrem em funcdo das
deficiéncias na prestacdo dos servicos da NOVACAP, sendo que as mesmas
ndo existiiam, caso a NOVACAP apresentasse estrutura adequada para
implantacdo, ampliacdo, operacdo e manutencdo dos servicos. Ademais,
0s servicos desenvolvidos pela administracdes regionais acabam por ndo
apresentarem a mesma efetfividade de um prestador regularmente
instituido, haja vista que as equipes utilizadas podem ndo ter a qualificacdo

desejada, ou mesmo utilizar equipes cedidas pela propria NOVACAP;

d) Terracap: sendo a companhia imobilidria da Capital Federal, tem seu foco
na venda das terras pertencentes ao Distrito Federal desenvolve seus
projetos de loteamentos de dreas onde sdo previstas as intervencdes de
infra estrutura urbana e, dentre elas, a obras de drenagem de dguas
pluviais. Apds a implantacdo das infraestruturas, as repassa para os 6rgdos
do Distrito Federal. Assim, a Novacap assume a operacdo e manutencdo

dos sistemas de drenagem.

e) Codhab: sendo a companhia de desenvolvimento habitacional do Distrito
Federal, apds a implantacdo dos conjunto habitacionais, tal qual a
Terracap, apds a implantacdo dos seus empreendimentos com a
infraestrutura necessdria, os repassa aos érgdos do Distrito Federal, ficando

0s sistemas de drenagem urbana a cargo da Novacap.

Neste ambiente institucional, destaca-se as funcdes da ADASA que
desenvolve as funcdes e atividades de regulacdo e monitoramento do sistema de
manejo e drenagem de dguas pluviais urbanas (sendo que essa Ultima atividade
deveria ser de responsabilidade da NOVACAP).

Diante de todo o exposto, serdo apresentados os levantamentos de

informacodes obtidos junto & NOVACAP em separado dos demais 6rgdos.
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.
3.1. NOVACAP

Conforme j& descrito no Produto 01, a NOVACAP é a responsavel pela
prestacdo dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluvidis urbanas no

ambito do Distrito Federal.

Adiante sdo apresentadas as situacdes encontradas na NOVACAP tendo em
vista as atividades desenvolvidas no dmbito deste relatério, e que se referem a:
planejamento; operacdo e manutencdo; gestdo administrativa e técnica;
regulacdo; renovacdo de ativos; atualizacdo e modernizacdo, e acdes para

eliminacdo de déficits e expansdo do sistema de drenagem.

3.1.1. Planejamento das Atividades

A NOVACAP ndo apresenta uma estrutura adequada de planejamento, que
vise a universalizacdo da prestacdo de servicos de drenagem e manejo de dguas
pluviais urbanas no DF. Essa situacdo se torna evidente em funcdo da inexisténcia
de recursos financeiros adequados e de maneira continuada, que permitam uma

estruturacdo apropriada para a prestacdo de servicos.

A NOVACAP ndo apresenta recursos financeiros proprios, haja vista que ndo
remuneracdo direta pela prestacdo dos servicos, sendo dependente dos recursos
transferidos pelo GDF, tanto para ampliacdo dos sistemas, quanto para reposicdo,
operacdo e manutencdo dos mesmos. Assim, todas as acdes de planejamento da
NOVACAP s@o estruturadas apenas a curto prazo, basta ver a inseguranca
instifucional pela total dependéncia do GDF, e, mesmo assim, sem garantias de

cumprimento.

Em funcdo desse planejomento inadequado, o prestador de servicos ndo
apresenta previsdes de investimentos e mesmo estruturacdo de equipes de
operacdo e manutencdo que permitam a universalizacdo da prestacdo dos
servicos sob sua responsabilidade, ndo sendo possivel precisar metas para que se

consiga atender a foda a drea urbana do DF.

Conforme j& descrito anteriormente, a NOVACAP, por ndo apresentar receita

propria para a drenagem e manejo de daguas pluviais urbanas, nas condicoes
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atuais, precisa ser reestruturada para que possa desenvolver todas as atividades

que Ihe compete na drea objeto desta consultoria.

Conforme proposto no Plano Distrital de Saneamento Bdsico do DF, tem-se
avaliadas trés modelos de reestruturacdo da NOVACAP: a) criacdo de uma
diretoria destinada a drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas; b) criacdo de
uma empresa publica para a prestacdo dos servicos; c) absorcdo das atividades
desenvolvidas pela NOVACAP e referentes a drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas em uma nova diretoria a ser estrutura na Caesb. Independentemente da
solucdo a ser adotada, entende-se que a definicdo de dotacdo orcamentdria
adequada e continuada é de fundamental importéncia para a melhoria do

planejaomento da prestacdo de servicos, visando a sua universalizacdo.

Com relacdo a instrumentos de planejomento de longo prazo destaca-se o
Plano Diretor de Drenagem Urbana (PDDU), que ndo foi aprovado, mesmo assim,
possui um relevante papel como subsidio técnico, porém ndo é a politica de
planejamento para a drenagem e o manejo de dguas pluviais urbanas no DF. Com
a aprovacdo do Plano Distrital de Saneamento Bdsico, o Distrito Federal passou a ter
um instrumento de planejaomento e uma politica de longo prazo, para o
componente drenagem urbana, enfretanto, tendo em vista a sua recente

aprovacdo, adinda ndo tem sido colocado em prdatica.

3.1.2. Manutengdo e Operacdo dos Servigcos de Drenagem Urbana

O Distrito Federal, em épocas de chuvas intensas, que ocorrem geralmente no
periodo de outubro a marco, apresenta vdrias dreas de alagamentos, provocados
ndo sé pelo volume de dgua precipitada, mas, principalmente, pelo aumento da
impermeabilizacdo do solo, o que diminui a infiltracdo e aumenta o volume de
dgua escoado, alterando as condigcdes previstas inicialmente em projeto, muitos j&
implantados hd cerca de 50 anos. Mesmos os implantados de maneira mais recente
sofrem com a situacdo de aumento da impermeabilizacdo do solo. Destaca-se,
ainda, que, inicialmente, os projetos eram dimensionados e posteriormente
implantados com tempo de recorréncia de 2 anos, posteriormente alterado para 5

anos e atualmente tem-se o periodo de recorréncia de 10 anos.
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Essa situacdo indica que ha diversas dreas no Distrito Federal que tiveram suas
drenagens projetadas e implantadas com pardmetros de projeto que, caso se
considerem os atuais, j& seriam insuficientes para a drenagem da sua drea de

abrangéncia.

Por esse fato, tem-se deficiéncias, principalmente na etapa de captacdo de
dgua, por meio das bocas de lobo, bem como a insuficiéncia e o
comprometimento da rede coletora e do transporte das dguas pluvidis aos corpos

receptores, tendo em vista a idade de alguns trechos e deficiéncia hidrdulica.

As novas ocupacdes urbanas em dreas a montante das inicialimente
ocupadas e ndo previstas nos projetos iniciais também contribuem para a
ocorréncia de alagamentos, pois aumentam a impermeabilizacdo do solo nesses
locais aumentando o volume de dgua escoado superficialmente. Quando dispdem
de sistema de drenagem adequados, reduz os impactos negativos nos sistemas
existentes a jusante, mas quando ndo possuem infraestrutura necessdria para o
escoamento das dguas pluvidis, os impactos nos sistemas existentes sdo
significativos. Isso acontece mesmo em dreas recentemente urbanizadas e com
sistemas de drenagem implantados recentemente ou em fase de implantacdo. A
principal causa dessa situacdo Ultima € alteracdo no plano diretor de ordenamento

territorial — PDOT.

Uma drea que pode ser inserida no contexto de novas ocupagdes urbanas em
regides ndo regularizadas, que gerard problemas no processo de implantacdo da
infraestrutura urbana € a Colénia Agricola 26 de Setembro. Por estar & montante do
Setor Habitacional Vicente Pires. A impermeabilizacdo da Colénia Agricola 26 de
Setembro poderd refletir como problema para o Setor, caso ndo sejam tomadas as
providéncias necessdrias. E importante ressaltar que a maior parte da Coldnia
Agricola 26 de Setembro estd caracterizada como Macrozona Rural (PDOT/2012 -
Lei Complementar n® 854 de 15 outubro de 2012).

Relevante destacar que em muitas dreas do Distrito Federal, inclusive Brasilia
(Plano Piloto), um grande problema para a deficiéncia de drenagem tem sido o
lancamento indiscriminado de residuos (sélidos e liquidos) nas vias publicas, que sdo
carreados para o sistema de drenagem. A solucdo para essa situacdo permeia

diversos orgdos cabendo envolvimento conjunto para a mitigacdo do problema.
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Para se ter eficiéncia na prestacdo de servicos de drenagem urbana por parte da
NOVACAP ¢é de fundamental importédncia a elaboracdo de acdes conjuntas com
outros orgdos, como o Servico de Limpeza Urbana (SLU) e a Companhia de

Saneamento Ambiental do Distrito Federal (Caesb).

Como em todos os sistemas de drenagem e manejo de dguas pluviais
urbanas, a poluicdo difusa, proveniente da lavagem das superficies
impermeabilizadas e do préprio solo, compromete a qualidade das dguas
fransportadas aos corpos hidricos, e, consequentemente, a qualidade das dguas
das bacias hidrograficas do DF. Outro problema para a operacdo e manutencdo

dos sistemas.

O adequado cumprimento da Resolucdo n°® 9 de 8 de abril de 2011 e da Lei
Completar n° 929 de 6 de fevereiro de 2017 proporcionardo a melhoria da
qualidade das dguas das bacias hidrograficas do DF, o que vem ocorrendo nas
novas obras publicas, que tem acontecido no periodo pds publicacdes. Cabe &
NOVACAP e a ADASA a fiscalizacdo dos projetos e obras no sentido de garantir o

cumprimento do estabelecido.

E importante destacar que em vdrios pontos de lancamento das dguas pluviais
ainda se encontram sem dispositivos adequados para o combate a erosdo (como
dissipadores de energia ou bacias de detencdo), causando nesses pontos forte
desagregacdo do solo, com o surgimento de sulcos e/ou vogorocas, provocados
pelo volume de dgua descarregado e/ou pelo excesso de velocidade. Assim, para
se garantir uma operacdo adequada do sistema existente tem-se necessidade de
implementacdes de acdes para que sejam adequados as novas legislacoes

vigentes.

Esses servicos fazem parte da rotina de inspecdo e correcdo da NOVACAP,
por meio de demandas da populacdo, Ministério Publico e outros érgdos. Foram
realizadas algumas obras de readequacdo de lancamentos, como a estrutura de
dissipacdo em gabido do Deck Sul, também no Setor Habitacional Vicente Pires e
no Setor Habitacional Sol Nascente, entretanto se fazem necessdrias acdes em todo
o Distrito Federal, para que essa situacdo possa ser equacionada. E, para isso, tem-

se necessidade de planejamento de acgdes, recursos disponiveis, projetos
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elaborados e obras implantadas. A atual estrutura da NOVACAP impossibilita a

maior parte dessas acoes, o que torna o problema sem solu¢cdo de continuidade.

Mais uma vez observa-se que a inexisténcia de cobranca de taxa/tarifa pela
prestacdo dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais € um fator que
inviabiliza a solucdo dos problemas histéricos existentes, principalmente se levar-se
em consideracdo que muitos deles ndo geram impactos diretos d populacdo, mas

principalmente ao meio ambiente.

O processo de cobranca de taxa/tarifa pela prestacdo dos servicos de
drenagem e manejo de dguas pluviais estd em andamento. Esta atividade é uma
consultoria que estd sendo realizada pelo Advogado e consultor Wiadimir Ribeiro,
que apresentou um de seus produtos em 05 de fevereiro de 2020, na sede da
ADASA, com o tema “Justificativas e a Viabilidade da Cobranca pelo Servico”.
Ressalta-se, mais uma vez, a importdncia na evolucdo desse assunto objetivando a
implantacdo dessa cobranca para possibilitar a gestdo adequada do manejo das

dguas pluviais urbanas no DF.

Os critérios para elaboracdo de projetos da NOVACAP necessitam de revisdo,
buscando a convergéncia de normas para projetos de drenagem no Distrito
Federal - NOVACAP, DER-DF, METRO-DF e ADASA, no infuito de se garantir
padronizacdo nos projetos, atendimento a todas as normas e inclusGdo de novos

aspectos.

Para os projetos de sistemas de drenagem urbana no DF ndo se tem cultura de
elabord-los em etapas: Estudos de Concepcdo, Projetos Bdsicos e Projetos
Executivos. Ainda ndo se tem cultura de levar em consideracdo nas andlises de
alternativas os aspectos técnicos, econdmicos, sociais e ambientais, o que

proporciona projetos que nem sempre, correspondem as melhores alternativas.

Outra questdo fundamental para que se tenha operacdo e manutencdo
adequadas nos sistemas de drenagem urbana é a utilizacdo da filosofia do
condominial, adotada pela Caesb para os sistemas de dgua e esgotos. Essa filosofia
busca a construcdo de solucdes apropriadas levando em consideracdo a cultura
da populacdo, envolvendo-a no processo de decisdo e construindo um forte
componente de educacdo sanitdria, ensinando a essa populacdo o uso adequado

dos sistemas, reduzindo-se substancialmente os custos com operacdo e
'
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manutencdo, decorrente do uso adequado dos sistemas. Com a adocdo dessa
pensamento por parte da NOVACAP certamente ocorrerd uma maior intfegracdo
com os usudrios, a reducdo dos custos de operacdo e manutencdo e a construcdo

de solucdes técnicas apropriadas para cada drea de projeto.

A NOVACAP promoveu a atuadlizacdo do Termo de Referéncia para
Elaboracdo de Projetos de Drenagem Pluvial Urbana no ano de 2019, entretanto

muitas das deficiéncias anteriormente citadas persistem.

Inexisténcia de normas e definicbes de medidas recomendadas para o
controle de infitracdo e armazenamento das dguas pluviais  com
detencdo/retencdo nos lotes e a montante do sistema de drenagem, tfendo em
vista a reducdo do escoamento superficial ainda € uma situacdo a ser enfrentada.
Destaca-se que os custos de implantacdo de sistemas coletivos de amortecimento
e qualidade é muito inferior aos custos de implantacdo de sistemas individuais em
cada lote, sendo que a discussdo dessa situacdo durante a elaboracdo dos
projetos, entre os técnicos do prestador de servicos em si e com a populacdo, pode
levar a situacdes em que os custos de implantacdo, operacdo e manutencdo

sejam otimizados para a NOVACAP e usudrios.

Em 2017 houve a criacdo da Lei Completar n° 929 de 6 de fevereiro de 2017
que visa estabelecer os critérios de armazenamento das dguas pluvidis com
detencdo/retencdo nos lotes. Essa Lei precisa ser revista, incluindo aspectos que
considerem o0s custos de operacdo e manutencdo tanto para o prestador de
servicos, quanto para os usudrios, otimizando-os. O envolvimento da populacdo em

processos decisoérios € de fundamental importancia.

Outro problema operacional importante para os sistemas de drenagem
urbana no Distrito Federal é a existéncia de lancamentos irregulares de esgotos
sanitdrios no sistema de drenagem de dguas pluviais, comprometendo a qualidade
das daguas pluvidis lancadas nos corpos receptores e reduzindo a vida Util das
tubulacoes empregadas, em sua maioria, de concreto vibrado. Essa tecnologia ndo
€ adequada para o recebimento de esgotos sanitdrios, fato que proporciona danos

na paredes das tubulacdes e colapso do coletor.

A NOVACAP vem trabalhando no cadastramento das patologias nas redes

coletoras, utilizando um banco de dados SIG. Em novo Termo de Referéncia para
'
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confratacdo de empresa especializada em inspecdo robotizada tem-se a
expectativa de identificar situacdes em que hd danos nas tubulacdes, visando a

correcdo dessas patologias.

Encontra-se em andamento um grupo de trabalho formado pela NOVACAP,
SODF, CAESB, para organizacdo de como serd solucionada as situacdes de
loncamentos clandestinos de esgotos na rede de drenagem urbana, sendo
estruturadas legislacdes e definidas responsabilidades para os diversos orgdos
envolvidos. O Conselho de Saneamento Bdsico do Distrito Federal (Consab/DF),
também, estd acompanhando o tfema e em seu Grupo de Trabalho, acompanha
as fratativas que estdo sendo feitas entre os érgdos da administracdo direta do DF.

Neste tema, destaca-se a recente Resolucdo n° 11 de 03 de junho de 2020, que

frata do tema.

O Lancamento de residuos sélidos convencionais e de construcdo civil em
locais inadequados, que acabam sendo carreados para as bocas de lobo, pocos
de visita e canais abertos, bem como nos corpos receptores ainda € outra situacdo
gue gera problemas de operacdo e manutencdo nas galerias de dguas pluviais.
Medidas fiscalizatérias mais atuantes poderiam ser implantadas para reduzir a

ocorréncia dessas situacoes.

A fiscalizacdo de dreas de novas ocupacdes urbanas em dreds em Processo
de regularizacdo deve também ser mais atuante. No que compete a NOVACAP, as
obras de construcdo civil, objeto de licitacdo, estdo contemplando a exigéncia de
estudo especifico para caracterizacdo e destinacdo desse residuo da construcdo
civil. Com relacdo aos depodsitos clandestinos existem acdes do SLU junto ao IBRAM
no sentido de escolha de dreas para destinacdo adequada desse material, visando
melhor adesdo da populacdo quanto a escolha de pontos especificos para
implantacdo de “Papa-Entulho”. Em complementacdo, houve a atualizacdo do
Cobdigo de Obras e Edificacdes para orientacdo da populacdo com relacdo as

novas obras civis.

A inexisténcia de um programa bem definido para a Educacdo Sanitdria e
Ambiental voltado para a divulgacdo/compreensdo de um sistema publico de
manejo de aguas pluviais urbanas tfambém € um ponto a ser enfrentando. Parte

desse problema pode ser solucionado com a adog¢do da filosofia condominial na
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implantacdo de novos sistemas de drenagem urbana e mesmo na recuperacdo de
sistemas existentes, entretanto, faz-se necessdria a ado¢cdo de um programa macro,
que envolva toda a populacdo do DF. Acdes envolvendo outros érgdos do
Governo do Distrito Federal, tais como a Secretaria da Educacdo poderia incluir o
tema nas diversas disciplinas do conteldo curricular, promovendo da
transversalidade da transferéncia do conhecimento e atingindo toda a

comunidade académica de ensino fundamental e médio.

No que tange a Educacdo Ambiental, a NOVACAP promoveu a criacdo da
Revista em Quadrinhos Turminha da NOVACAP - Agua e Lixo ndo combinam, com
o intuito de promover a divulgacdo de boas praticas ambientais vinculadas a
drenagem pluvial urbana as criancas e jovens do DF. Ainda existe um programa
especifico da ADASA de divulgacdo de material educatfivo sobre a mesma
temdtica por meio do Instagram. Ainda € necessdrio o investimento na promocdo

de mais acdes desse tfipo.

A falta de gestdo preventiva dos sistemas de drenagem para novos
empreendimentos, e consequentemente, sua fiscalizacdo e regulacdo € outro
problema que gera impactos na operacdo e manutencdo dos sistemas de

drenagem urbana.

E de fundamental importéncia a realizacdo de acdes de planejomento junto
a outros 6rgdos do DF, para que sejam previstos locais destinados a implantacdo de
reservatérios de detencdo, ainda na fase de projetos de urbanismo, para que haja

o correto cumprimento da Resolucdo n° 9 da ADASA.

A conclusdo do PDDU-DF (2008/2009) ndo implicou na implementacdo dos
programas propostos em sua totalidade, nem houve uma atualizacdo do mesmo,
desde a sua conclusdo. Mesmo com a aprovacdo do Plano Distrital de
Saneamento Bdsico, entende-se ser importante a atualizacdo do PDDU/DF para se
garantir a atualizacdo de propostas de planos e programas para a drenagem

urbana no DF.

Outro problema para a operacdo e manutencdo do sistema de drenagem foi
o encerramento do contrato de terceirizacdo para execucdo de video inspecdo e
manutencdo de redes de drenagem ocorrido em 2014 e, pelas deficiéncias

financeiras, ainda ndo renovado. Destaca-se, como descrito anteriormente, que o
'
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mesmo se encontra em processo de preparacdo de termos de referéncia, mas
ainda sem solucdo da questdo financeira. E importante destacar a
descontinuidade do servico, por longo tempo, certamente, proporcionou o

agravamento das situacoes existentes e dificultou a correcdo das mesmas.

A deficiéncia na estrutura operacional e de manutencdo (equipamentos e
pessoal), para a readlizacdo dos servicos necessdrios, tais como limpeza e
desobstrucdo de bocas de lobo e da rede de drenagem, manutencdo dos
reservatorios, dentre outros, por parfe da NOVACAP, € um dos principais problemas
operacionais atuais. Essa situacdo proporciona acdes deficientes e operacdo e
manutencdo e consequentemente condicdes operacionais inadequadas para os

sistemas.

Existe na NOVACAP um setor que cuida especificamente desses servicos,
entretanto, devido as condicdes deficientes de pessoal e equipamento, o mesmo
trabalha sob demanda especifica, agindo basicamente na manutencdo corretiva,
quase que inexistindo a manutencdo preventiva. Destaca-se a necessidade de

reestruturacdo desse setor e o investimento em novos equipamentos.

Outro problema operacional importante que aumenta os custos de operacdo
e manutencdo é a inexisténcia de cadastro georreferenciado atualizado da rede
de drenagem existente com manutencdo e atualizacdo continuada do mesmo. O
cadastro existente estd sendo redlizado por meio de agdes conjuntas da
NOVACAP, ADASA e UnB, com o desenvolvimento de cadastros de campo e a

aplicacdo especifica e Sistema SIG.

Os sistemas de macrodrenagem apresentam vdarios pontos de extravasamento
para tempos de recorréncia de 02, 05, 10 e 25 anos, conforme modelagem
apresentada no PDDU-DF (2008-2009). A microdrenagem ndo obedece ao critério
de instalacdo de bocas de lobo (engolimento médio de 70 I/s — E importante
destacar que rarissimas bocas de lobo apresentam essa capacidade de
engolimento, fato que leva um subdimensionamento dessas unidades, que sdo as
principais em um sistema de drenagem), pocos de visita em maior nUmero, caixas
de conexdo e fubulacdes. Em decorréncia do fato que diversas vias publicas se
constituem em calhas de escoamento superficial e da deficiéncia no sistema de

coleta de dguas pluviais nas bocas de lobo, tem-se agravado o escoamento
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superficial em periodos de chuvas intensas, o que proporciona o surgimento de

varias areas de alagamentos.

Acdes no sentido de correcdo dos problemas desses alagamento por meio de
ampliagcdes dos sistemas existentes, incluidas nas Faixas 1 e 2 do Programa Drenar
DF em implantacdo de obra por meio de licitacdo, estdo sendo articuladas pelos
6rgdos NOVACAP, SODF e TERRACAP. Entretanto os recursos existentes sdo
insuficientes para atacar e solucionar todos os problemas levantados em 2007.
Atualmente observa-se a ocorréncia de dos mesmos problemas em outros pontos
do DF. E importante destacar que alguns pontos de alagamento, como no SHIS, na
QL 14, QL 28 e QI 5, dentre outros, estdo sendo fratados por meio de atualizacdo de
projetos existentes visando implantacdo por meio de obra direta. Portanto a
NOVACAP, e oufros orgdos vem atuando na mitigacdo de problemas de
alagamento, destacando-se, mais uma vez, que essas acdes ainda sAo

insuficientes.

O PDDU-DF (2008-2009) ndo detalhou as prioridades de investimentos através
de programas, projetos e acdes ao longo dos 20 (vinte) anos seguintes como
preconiza a Lei n.° 11.445/2007. A ADASA ndo implementou, até o momento, os
servicos de fiscalizacdo e regulacdo dos servicos executados pela NOVACAP, DER-
DF e METRO-DF. A NOVACAP conta com estrutura precdria para operacdo e
fiscalizacdo dos servicos de drenagem de dguas pluvidis urbanas. A NOVACAP
fiscaliza obras de drenagem de sua responsabilidade durante sua execucdo. No
tocante & atuadlizacdo de seu corpo técnico, a partir de 2019, estd sendo
gradualmente implantado o Setor de Projetos que visa contribuir para a melhoria
dos servicos prestados além de processo de reestruturacdo do quadro de
profissionais da empresa. Todos esses aspectos corroboram para uma operacdo e

manutencdo deficiente por parte da NOVACAP.

De todo o exposto, observa-se que a NOVACAP desenvolve os servicos de
operacdo e manutencdo dos sistemas de drenagem urbana no Distrito Federal

utilizando-se de equipes terceirizadas e préprias em quantidade insuficiente.

A NOVACAP ndo apresenta relatérios anuais sintetizando as acdes
desenvolvidas, os investimentos realizados, os servicos de operacdo e manutencdo

redlizados, dentre outros. Essa situacdo também dificulta a operacdo e
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manutencdo dos sistemas existentes, bem como acompanhamento adequado na

implantacdo de novos.

Ainda com relacdo a operacdo e manutencdo destaca-se que, atualmente,
a NOVACAP possui 8 contratos de manutencdo de bocas de lobo, sdo eles: 591/16,
592/16, 593/16, 594/16, 595/16, 596/16, 597/16 e 598/16, que envolvem as regides da
Asa Sul, Lago Sul, SGo Sebastido e Jardim Botdnico(Lote 01), Gama, Santa Maria e
SMPW (Lote 04), Taguatinga (Lote 07), Asa Norte, Lago Norte, Varjdo, Cruzeiro,
Octogonal, SIA e SCIA (Lote 02), Sobradinho | e I, Itapod, Paranod, Planaltina (Lote
03), Recanto das Emas, Riacho Fundo Il e Samambaia (Lote 05), Aguas Claras,
Vicente Pires, Candangoldndia, Guard | e I, NUcleo Bandeirante, Riacho Fundo |
(Lote 06), Ceildndia e Brazldndia (Lote 08).

Os servicos previstos e os custos correspondentes para cada um dos lotes
estdo apresentados nas tabelas seguintes, sendo importante destacar que esses
contratos estdo em vigor desde 2016 e o valores efefivamente pagos estdo sendo
corrigidos. Destaca-se, ainda, que ndo foram repassados os valores anuais

praticados anualmente.

Tabela 2 - Servigos e Custos Constantes do Lote 01

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS: SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURACAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,56% R$  199.737,84
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 9,60% RS  292.046,48
3 SARJETA DE CONCRETO 4,44% R$  135.233,52
4 DESOBSTRUCAO DE REDE 6,11% R$  186.045,00
5 CONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,19% R$  553.633,69
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,56% R$ 17.074,29
7 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 10,62% RS  323.034,58
8 CONSTRUGAO DE REDE DE 600MM 11,70% R$  356.001,38
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,39% R$ 11.952,00
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,17% R$  218.300,25
11 ADM LOCAL 3,11% R$  94.705,20
TOTAL PARCIAL RS 2.387.764,23
BDI (28,25%) 20,26% RS  616.406,10
BDI (18,81%) 1,27% R$  38.710,18
TOTAL GERAL RS 3.042.880,51
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Tabela 3 - Servigos e Custos Constantes do Lote 02

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,27% RS  198.980,13
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 9,57% RS  303.858,34
3 RECUPERAGAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,45% RS  141.227,15
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 6,12% RS  194.290,63
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,21% RS  578.072,08
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,48% RS 15.234,67
7 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 11,03% RS  350.060,93
8 RECONSTRUGCAO DE REDE DE 600MM 11,69% RS  371.078,16
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,34% RS 10.664,27
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,33% RS  232.661,03
11 ADM LOCAL 2,98% RS 94.705,20
TOTAL PARCIAL R$ 2.490.832,60
BDI (28,25%) 20,26% RS  642.978,45
BDI (18,81%) 1,27% RS 40.404,39
TOTAL GERAL R$ 3.174.215,43

Tabela 4 - Servigos e Custos Constantes do Lote 03

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS: SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURACAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,59% RS  89.056,27
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,35% RS  85.856,69
3 RECUPERACAO DE SARIETA DE CONCRETO 4,16% RS  56.239,63
4 DESOBSTRUCAO DE REDE 5,72% RS  77.370,63
5 RECONSTRUCAO DE REDE DE 400MM 17,20% RS  232.661,11
6 DEMOLICAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,64% RS 8.709,33
7 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 11,56% RS  156.355,27
8 RECONSTRUCAO DE REDE DE 600MM 11,11% RS  150.277,54
9 DEMOLICAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,45% RS 6.096,53
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,65% RS  103.472,51
11 ADM LOCAL 7,00% RS  94.705,20
TOTAL PARCIAL R$ 1.060.800,70
BDI (28,25%) 20,37% RS  275.503,73
BDI (18,81%) 1,19% RS  16.095,01
TOTAL GERAL R$ 1.352.399,44
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Tabela 5 — Servigos e Custos Constantes do Lote 04

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,65% RS 70.149,12
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,88% RS 72.621,95
3 RECUPERACAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,54% RS 47.913,15
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 6,25% RS 65.915,63
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,72% RS  197.582,18
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,56% RS 5.881,64
7 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 9,84% RS  103.850,07
8 RECONSTRUGCAO DE REDE DE 600MM 11,96% RS  126.208,25
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,39% RS 4.117,15
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 6,80% RS 71.739,78
11 ADM LOCAL 5,90% RS 62.272,80
TOTAL PARCIAL R$  828.251,71
BDI (28,25%) 20,22% RS  213.394,03
BDI (18,81%) 1,30% RS 13.707,71
TOTAL GERAL R$ 1.055.353,45

Tabela 6 — Servigos e Custos Constantes do Lote 05

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,59% RS  152.319,93
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,98% RS  161.353,26
3 RECUPERAGAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,65% RS  107.454,66
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 6,40% RS  147.828,75
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,97% RS  438.492,12
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,51% RS 11.841,50
7 RECUPERAGAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 10,54% RS  243.504,14
8 RECONSTRUGAO DE REDE DE 600MM 12,19% RS  281.832,80
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,36% RS 8.289,05
10 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,21% RS  166.601,28
11 ADM LOCAL 4,10% RS 94.705,20
TOTAL PARCIAL R$ 1.814.222,69
BDI (28,25%) 20,18% RS  466.331,92
BDI (18,81%) 1,33% RS 30.752,51
TOTAL GERAL R$ 2.311.307,12
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Tabela 7 - Servigos e Custos Constantes do Lote 06

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,17% RS  100.831,65
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,80% R$  111.061,20
3 RECUPERAGAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,55% RS 74.256,41
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 6,26% RS  102.156,88
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,57% RS  303.276,90
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,43% RS 6.993,55
7 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 10,53% RS  171.967,00
8 RECONSTRUGCAO DE REDE DE 600MM 11,98% RS  195.635,79
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,30% RS 4.895,48
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,09% RS  115.771,59
11 ADM LOCAL 5,80% RS 94.705,20
TOTAL PARCIAL R$ 1.281.551,64
BDI (28,25%) 20,22% RS  330.116,80
BDI (18,81%) 1,30% RS 21.254,66
TOTAL GERAL R$ 1.632.923,10

Tabela 8 — Servigos e Custos Constantes do Lote 07

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGCAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 5,92% RS 55.004,98
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,71% RS 62.324,55
3 RECUPERAGAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,46% RS 41.417,06
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 6,13% RS 56.978,75
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 18,37% RS  170.636,15
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,38% RS 3.570,00
7 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 10,62% RS 98.659,10
8 RECONSTRUGAO DE REDE DE 600MM 11,76% RS  109.197,70
9 DEMOLICAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,27% RS 2.499,00
10 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,14% RS 66.362,81
11 ADM LOCAL 6,70% RS 62.272,80
TOTAL PARCIAL R$  728.922,89
BDI (28,25%) 20,25% RS  188.109,42
BDI (18,81%) 1,28% RS 11.859,48
TOTAL GERAL RS  928.891,79
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Tabela 9 — Servigos e Custos Constantes do Lote 08

DADOS DA OBRA: LIMPEZA, DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGAO DE REDES E BOCAS DE LOBO
IDENTIFICAGAO: NOVACAP - COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL
PROCESSO: 112.000.247/2016

RESPONSAVEL TECNICO: WILLIAM CESAR DE ARAUJO
DATA DO ORCAMENTO:  27/06/2016
TABELAS UTILIZADAS:  SINAPI FEV/2016; SICRO NOV/2015; NOVACAP FEV/2016; ANP ABR/2016

ENCARGOS SOCIAIS: 50,25%
DURAGAO DA OBRA: 365 DIAS
ITEM DESCRICAO % CUSTO TOTAL
1 LIMPEZAS DE BOCAS DE LOBO 6,42% RS  102.813,95
2 TROCAS DE MEIOS FIO / MEIO FIO VAZADO E TAMPAS DE BOCA DE LOBO 6,56% R$  105.069,90
3 RECUPERAGAO DE SARJETA DE CONCRETO 4,31% RS 69.016,47
4 DESOBSTRUGAO DE REDE 5,93% RS 94.948,13
5 RECONSTRUGAO DE REDE DE 400MM 17,86% RS  286.182,54
6 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 400 0,56% RS 8.955,59
7 RECUPERAGCAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 400MM 11,43% RS  183.066,99
8 RECONSTRUGCAO DE REDE DE 600MM 11,49% RS  184.003,76
9 DEMOLIGAO DE PAVIMENTO ASFALTICO PARA REDES DE 600MM 0,39% RS 6.268,91
10 RECUPERACAO DO PAVIMENTO ASFALTICO DA REDE DE 600MM 7,60% RS  121.824,52
11 ADM LOCAL 5,91% RS 94.705,20
TOTAL PARCIAL R$ 1.256.855,94
BDI (28,25%) 20,31% RS  325.376,32
BDI (18,81%) 1,23% RS 19.765,81
TOTAL GERAL R$ 1.601.998,06

Os principais servicos desenvolvidos pela NOVACAP e sintese dos quantitativos
praticados para o ano de 2019, nos 8 lotes de licitacdo acima, estdo consolidados

na Tabela 10 adiante.

Tabela 10 — Resumos dos Servigos Operacionais realizados pela NOVACAP em 2019

A NOVACAP DIOB/DEINFRA/DU - NOVACAP
==

RESUMO DOS SERVICOS DE INFRAESTRUTURA E OPERACIONAIS

ANO - 2019
SERVIGOS | UNID.

JAN| FEV | MAR | ABR | MAI ‘ JUN ‘ JUL | AGO | SET| ouT ‘NOV| DEZ | TOTAL

. Construgio
Rede Pluvial === (769,70 ] [ 1447.64 | 265,84 | 283,54 ] 105,02 | T | [ 227204
Tunnel Liner Construgao
m ] [ 30,00 | 7,00 ] T 12,00 | | | | T | [ 4500
Construgdo
Unid. ] ] [ 5.00 ] [ 716,00 | 42,00 | 22,00 | 80,00 | 35,00] 27,00 ] 8,00 | | IEEE
Boca de lobo Manutencao
Und. ] | [ 231,00 | 22,00 | 51,00 | 22,00 | 46,00 ] 76,00 | [ 6.00 | 404,00
Limpeza
Unid. || 13140,00] 7555.00] 27550,00] 14016,00] 425,00 | I [2767.00] 12,00] 5471,00] 72955,00
- Construgio
Poco de visita === 6 | 20 | 25 | 5 | 27 ] | | I 55,00
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Destaca-se que nos referidos resumos ndo se tem as informacdes
correspondentes  das manutencdes e operacdes dos reservatérios de
amortecimento e qualidade de vazdo. Pela referida tabela é possivel observar que
se tem distribuidas acdes de limpeza de bocas de lobo em praticamente o ano
todo, havendo uma concentracdo em alguns meses correspondentes ao periodo
chuvoso. Destaca-se, ainda, que, segundo a NOVACAP tem-se um total estimado
de cerca de 100.000 bocas de lobo e foram realizadas limpeza em um total inferior

a 73.000 unidades, indicando uma média de limpeza inferior a 1 por ano.

Outra situacdo que merece destaque € a inexisténcia de limpeza de bocas de

lobo no més de janeiro, um dos meses mais chuvosos no DF.

As mesmas informacodes contidas na Tabela 10 com dados de 2018, estdo

apresentados na Tabela 11 a seguir.

Tabela 11 — Resumos dos Servigos Operacionais realizados pela NOVACAP em 2018

ANO 2018
JAN [ FEv [ mar [ ABr [ mai [iun [ [ Aaco [ ser [our [ nov [ pez
CONSTRUGAO
116,65 | 268,05 | 95,20 - - 92,25 | 46,05 | 95,58 | - - | a3655] - 1.150,33

CONSTRUGAO
T [ T - T [ T
CONSTRUGAO
8 | 96 | 10] - -] 32] 34 | 24 | - -] 5] - 209
MANUTENCAO
148 | B 71 96 | 4] 99 | B B -] 73 | 20 | 511
LIMPEZA
10.235 | 13.383 | 7.596 | 12.056 | 13.279 | 7.635 | 12.214 | 14.980 | 3.164 | 2.418 1.910 | 14.457 | 113.327

CONSTRUGAO
2] -1 7] | 3] 4] o] 3] B | 10] | 38

SERVICOS UNID

REDE PLUVIAL m

TUNEL LINE m

unid

BOCA DE LOBO unid |

unid

POCO DE VISITA unid

Para se ter a nocdo da complexidade de manter esses confratos em vigor,
apresenta-se, a seguir, como exemplo, uma apropriacdo de servicos realizada no
dmbito do contrato de manutencdo dos servicos de drenagem urbana em
CeilGndia. Esse exemplo ilustra a complexidade de acompanhamento dos
contfratos e a necessidade de ser ter uma fiscalizacdo atuante e com equipe em

quantidade e qualidade adequadas.

As Tabelas 01 a 08, apresentadas no Anexo |, ilustram a situacdo

anteriormente descrita.

Essa situacdo anteriormente descrita ilustra a complexidade que se tem para

apropriar adequadamente os servicos efetivamente realizados.
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Consta, ainda, os servicos de operacdo e manutencdo realizadas por equipes

proprias da NOVACAP, consolidados na Tabela 12, a seguir.

ADASA|UNESCO

Tabela 12 - Resumo dos Servigos de Operag¢ao e Manutengao Realizados por equipes

proprias da NOVACAO em 2018

SEMAD / DIMA / DEINFRA / DU - NOVACAP

ANO - 2018

RESUMO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO DE REDES DE AGUAS
PLUVIAIS EXECUTADOS POR ADMINISTRAGAO DIRETA NO DF.
REDES DE AGUAS PLUVIAIS

DESOBSTRUCAO m 45.192
RECONSTRUCAO m 139
CONSTRUCAO m 460
BOCAS DE LOBO

LIMPEZA un. 9.007
REPARO un. 5.021
RECONSTRUCAO un. 62
CONSTRUGAO un. 90
POGO DE VISITA (PV)

LIMPEZA un. 2.477
REPARO un. 722
RECONSTRUCAO un. 25
CONSTRUCAO un. 29
VALOR FINANCEIRO RS 4.344.275,54

A SEOD/DIMA/DEINFRA é a drea na NOVACAP responsdvel pela limpeza e

manutencdo de bacia de contencdo/retencdo apresentou relatdrio contendo as

qguantidades de unidades existentes, as mdaquinas e equipamentos disponiveis, o

pessoal utilizado e os procedimentos adotados, sendo que esse relatdrio encontra-

se consolidado na Tabela 13 indicada a seguir.
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ADASA|UNESCO

Tabela 13 — Limpeza e Manutencgao de Bacia de Contencao/Reteng¢ao — Periodo
2017/2020

A. NOVACAP

SEOD/DIMA/DEINFRA/DU

LIMPEZA E MANUTENCAOQ DE BACIAS DE CONTENGCAQ/RETENGAO

: DIAS | MAQUINAS /
ltem LOCAL TRAB. ANO | VOLUME (M?) EQUIPAMENTOS PESSOAL |PROCEDIMENTO
PARQUE ECOLOGICO PARQUE }
! |BURLE MARX, NOROESTE 46| 2017 ] 1089000
NUCLEO RURAL MONJOLO QUADRA s
2 300 - RECANTO DAS EMAS J 2017 800,00
3 |VIVEIRO Il - NOVACAP 1 2018 86,00
PARQUE VEREDINHAS - }
4 BRAZLANDIA 1 2018 2.425,00
Os servigos
5 |VILA SAQ JOSE - BRAZLANDIA [ 2018 | 240938 consistem na
remogdo de todo
material improprio
6 |TAGUAPARQUE 23 | 2019 | 34500 _ superficial
inclusive carga,
VIA TORORO OESTE, TRECHO_ transporte,
7 |ENTRE A BR-251 E O CONDOMINIO 24 2019 | 14.400,00 _ descarga e
CHAPEU DE PEDRA 01 operador de | esparrame deste
trator de material. A
8 |TAGUAPARQUE 11 |2019 | 38160 estedlra,dm , l!'""geza .
Trator de esteira operador epa realiza a_atraves
com lamina. Pa carregadeira, |de motoniveladora
i N 01 operador elou trator de
g [NUCLEO RURAL MONJOLO QUADRA| 1 | 504q 55,59 carregadeira, perador "
300 - RECANTO DAS EMAS Caminhdes rogadeira, esteira ou se
basculantes operador de possivel
10 |[PARQUE ECOLOGICO PARQUE c 019 | 88400 trucados,  |Motoniveladora,|  diretamente
BURLE MARX, NOROESTE ' Rogadeira. 01 operadolr de atraves dp pa
Escavadeira escavadeira carregadeira. O
hidrauli hidraulica, 01 | material imprépric
11 |EMBRAPA QC 06 RIACHO FUNDO | 6 2019 | 126563 y l rau 'lc'jje supervisore 05 | resultante da
oloniveladona | otoristas de limpeza devera ser
. caminhdo removido através
12 [NUCLEO RURAL TAQUARA 25 2019 167,04 basculante |de pa carregadeira
trucado. e caminhdes
basculante. O
13 ESEEI%EI—?EAKCIDADE SARAH 5 2019 195,00 contrele para o
servigo de limpeza
sera a inspecdo
14 |GRANJA MODELQ RIACHO FUNDO I 16 2019 147,43 visual, a qual
devera ser
- - aplicada em todas
\ ESTADIO MANE GARRINCHA - ALA \ as areas.
15 | NORTE 34 | 2019 5.12960
16 |QUADRA 901 ASA NORTE 23 2019 4.896,00
17 [NUCLEOD RURAL TAQUARA 2 2020 120,00
\ PARQUE ECOLOGICO PARQUE )
'8 |BURLE MARX, NOROESTE o200 4000
19 ﬁAUB I1-QS 1a12 - RIACHO FUNDO 30 2020 410,00
TOTAL 45.027,27 - - -

. ______________________________________________________________________________________________|
PRODUTO 02 40

Contrato: SC00214/2020



Relatério de informacdes de campo e diagndstico consolidado ADASA|UNESCO

Ainda com relacdo a manutencdo e operacdo da drenagem urbana, a
NOVACAP apresentou relatério contendo andlises sobre as estruturas existentes e as
necessarias, incluindo os déficits para a prestacdo adequada dos servicos, levando-
se em consideracdo apenas os servicos de captacdo e drenagem, excluindo-se os

servicos de limpeza de reservacado.

Na Tabela 14, a seguir, tem-se a sintese de relatério contendo as descricoes
dos servicos de operacdo e manutencdo realizados pela NOVACAP, nos sistemas
de drenagens em operacdo, considerando a estrutura existente (atual) e a
necessdria (ideal ofimizado) para o gerenciamento e a realizacdo dos servicos de
operacdo e manutencdo de maneira adequada, segundo o entendimento da

NOVACAP, e para a equipe de m&o de obra.

Na Tabela 15, também a seguir, tem-se os quantitativos de equipamentos
atuais e considerados 6timos para a NOVACAP, para que os servicos constantes da
Tabela 13 possam ser realizados adequadamente. Na Tabela 16 tem-se o0s
quantitativos de mdo de obra considerados atuais e considerados ideaqis pela
NOVACAP.

Na Tabela 17 tem-se os servicos considerados necessdrios, mas que ndo sdo

realizados devido a deficiéncia na prestacdo de servicos, segundo a NOVACAP.

Nas Tabelas 18 a 22 tem-se as composicdes das equipes consideradas nas

tabelas anteriores, segundo necessidades apontadas pela NOVACAP.

. ______________________________________________________________________________________________|
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Tabela 14 — Quantitativos Atual e Ideal de Equipes para a Prestagcao Adequada dos Servigos de Operagcdao e Manutengao de Drenagem

ESPECIFICACAO

Limpeza manual de boca de lobo e pogo de visita

QUANTIDADE

ATUAL

Extinta

IDEAL/
OTIMIZADO

Urbana no DF
EQUIPES

FUNGCAO

Limpeza manual em bocas de lobos e pogos de
visita.

MEMORIA DE CALCULO

Atualmente existem cerca de 100.000 unidades de bocas de lobo no Distrito
Federal. Estimamos que a produgdo diaria da equipe de limpeza é de cerca
de 50 unidades por dia. Multiplicando as 50 unidades por 22 dias (Uteis no
més) por 12 meses, chegamos ao valor de 13.200 unidades em um ano por
equipe. Dividindo a quantidade de bocas de lobo existentes (100.000) pela
produtividade anual por equipe (13.200), chega-se no valor de 8 equipes
necessarias para limpeza de 100% das bocas de lobo.

Equipe - Desobstrugdo de rede com hidro-jato

18

Limpeza e desobstrugdo no sistema publico de
dguas pluviais

Atualmente existem cerca de 3 milhdes de metros de redes de drenagem no
Distrito Federal, sendo que 60% (1,8 mi.) delas necessitam de servigos de
limpeza e desobstrugdo. Estimamos que deste valor, 20% (360 mil)
necessitam de limpeza anualmente. Dividindo 360 mil por 20 mil (produgdo
anual de uma equipe de desobstrugdo), temos que serdo necessdrias 18
equipes para desobstruir 360 mil metros de redes anualmente.

Equipe - Reposi¢do de acessorios

12

Reposigdo de componetes (pegas) do sistema
publico de aguas pluviais

Considerando um total de cerca de 150 mil pegas para reposi¢do,
estimamos, por experiéncia, a necessidade anual de reposi¢do de 20%, isto
é, cerca de 30 mil pegas. A produgdo anual estimada para reposigdo é de
cerca de 2.500 pegas por equipe. Portanto, necessitamos de 12 equipes para
repor 30 mil pegas anualmente.

Equipe - Obra

Execugdo de pequenas obras emergénciais
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Tabela 15 — Quantitativos Atual e Ideal de Veiculos e Equipamentos para a Prestacao Adequada dos Servigos de Operagao e

Manutencao de Drenagem Urbana no DF

VEICULOS E EQUIPAMENTOS

QUANTIDADE
ESPECIFICACAO FUNCAO
. ATUAL oritoano :
1 Caminhdo Desobstruidor (hidrojato) 3 20 Desobstrugdo de redes de dguas pluviais
2 Caminh3o Pipa (CP) 3 20 Abastecimento dos caminhdes desobstruidores
3 Van (VN) 3 31 Transporte de pessoal
4 Caminhdo Carroceria (CC) 3 23 Transporte de ferramentas e materiais
5 Caminh3o Basculante (CB) 2 23 Recolhimento de entulho e transporte de materiais
6 Retro Escavadeira (RE) 1 8 Escavagdo de valas
7 Escavadeira Rotativa (ER) 1 3 Escavacdo de valas

Tabela 16 — Quantitativos Atual e Ideal de Veiculos e Equipamentos para a Prestagao Adequada dos Servigcos de Operagéao e

Manutencao de Drenagem Urbana no DF

PESSOAL
QUANTIDADE
ESPECIFICACAO IDEAL/ FUNGAO
ATUAL OTIMIZADO
1 Agente Administrativo 3 10 Gestdo e apoio administrativo
2 Responsavel (encarregado) 5 39 Responsavel em campo pelo servigo
3 Servente 47 586 Execugdo dos servigos
4 Pedreiro 10 76 Execugdo dos servigos
5 Armador 4 8 Execugdo dos servigos
6 Carpinteiro 6 23 Execugdo dos servigos
7 Engenheiro 1 5 Apoio técnico
8 Técnicos em Edificagbes 4 10 Apoio técnico
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Tabela 17 — Deficiéncias na Gestao da Prestacao de Servigos de Operagao — Servigos nao Realizados pela NOVACAP mas

Considerados Necessarios

DEFICENCIAS ENCONTRADAS NA GESTAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO DE DRENAGEM PLUVIAL

QUANTIDADE DE

ESPECIFICACAT SER CBS5CRVAGAC
EQUIPES ADICIONAIS
X X X Considerando a resposta do questionamento 1.c e sua memoria justificativa, tem-se
Equipe - Limpeza manual de boca de Limpeza manual em bocas de lobos e ) L ~ ik L K
1 . 8 . que sera necessario a contratagdo de 8 equipes adicionais para suprir a demanda na
lobo e pogo de visita pogos de visita. N )
prestagdo dos servigos desta natureza.
Limpeza e desobstrugdo no sistema : . e
. N . i . Considerando a resposta do questionamento 1.c e sua memoria justificativa, tem-se
Equipe - Desobstrugdo de rede com publico de dguas pluviais , L. B . L )
2 o 15 N que serd necessdario a contratagdo de 15 equipes adicionais para suprir a demanda na
hidrojato Manutengdo; . )
prestagdo dos servigos desta natureza.
e Considerando a resposta do questionamento 1.c e sua memoria justificativa, tem-se
. . L. Reposi¢do de componetes (pegas) do , . - . S .
3 Equipe - Reposigdo de acessorios 10 X L , . que sera necessario a contratagdo de 10 equipes adicionais para suprir a demanda na
sistema publico de aguas pluviais - .
prestagdo dos servigos desta natureza.
" Considerando a resposta do questionamento 1.c e sua memdria justificativa, tem-se
. Execugdo de pequenas obras , L. N . L .
4 Equipe - Obra 7 emerednciais que serd necessario a contratagdo de 7 equipes adicionais para suprir a demanda na
B prestagdo dos servigos desta natureza.
Videoinspegdo nos dispositivos de Sera necessaria a contratagdo de empresa especializada em videoinspegdo robotizada
5 Contrato de videoinspegdo robotizada 1 pe¢ P C p. P pe¢ ~
drenagem de redes de drenagem pluvial para suprir certas demandas do setor de manutengdo.
Cadastramento de dispositivo de
drenagem objetivando a modernizagdo
Implantangdo do Sistema de Geréncia & . ) R ¢ Contratagdo de empresa especializada para implantagdo de um sistema de geréncia de
6 L 1 dos servigos para o gerenciamento, L
de Drenagem Publica Urbana : L o drenagem publica urbana
fiscalizagdo e monitoriamento das obras
de drenagem urbana.
7 bacias de detengdo
Observagdo: Hoje ndo é executado limpeza de bacia pela SEMAD (nova DIMAD, no Organograma atual da Novacap) e sim pela SEOD (nova DIOD). O Organograma da Novacap foi alterado
recentemente e ainda estd em fase de transigdo.
Cabe ressaltar que o niumero de bacias limpas é bem inferior ao solicitado. Sendo assim, estd sendo elaborado pela DIPROJ/SEPROJ um termo de referéncia somente para limpeza das bacias.
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Tabela 18 — Composi¢ao de Equipe para Limpeza Manual de Boca de Lobo e Poco de
Visita

= GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
$¥%coF

holii=x=y SECRETARIA DE ESTADO DE OBRAS E INFRAESTRUTURA
COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL

LIMPEZA MANUAL DE BOCA DE LOBO E POCO DE VISITA

1 Equipe é composta por:

A) PESSOAL
8 Serventes
1 Encarregado
1 Motorista
B) FERRAMENTAS
4 Pas
4 Alavancas grandes
4 Cavadeiras (tipo boca de lobo)
4 Enxadas
4 Baldes
16 m Cordas
4 Chibancas
C) TRANSPORTE
1 Kombi ou Van ou veiculo com capacidade para transportar as
pessoas da equipe
1 Caminh3o basculante toco para recolhimento do material resultante

da limpeza
Obs. N3o é necessario 2 serventes, 1 motorista e 1 caminhdo para cada equipe,
pois os mesmos podem atender duas equipes ao mesmo tempo.
de visita ndo sao suficientes para deixar o sistema de drenagem operando em sua
capacidade plena, pois muitas vezes o ramal e a rede também estao
desosbstruidos, o que o obriga o uso do caminhdo desobstruidor para completar
o ciclo de limpeza.
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Tabela 19 — Composicao de Equipe para Desobstrucao de Rede com Uso de

Caminhao Hidro-Jato

ﬁGDF GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ho=rCy SECRETARIA DE ESTADO DE OBRAS E INFRAESTRUTURA
COMPANHIA URBANIZADORA DA NOVA CAPITAL DO BRASIL

LIMPEZA MANUAL DE BOCA DE LOBO E POCO DE VISITA

1 Equipe é composta por:

A) PESSOAL
8 Serventes
1 Encarregado
1 Motorista
B) FERRAMENTAS
4 Pas
4 Alavancas grandes
4 Cavadeiras (tipo boca de lobo)
4 Enxadas
4 Baldes

16m Cordas
4 Chibancas
C) TRANSPORTE
1 Kombi ou Van ou veiculo com capacidade para transportar as
pessoas da equipe
Caminhdo basculante toco para recolhimento do material resultante

1
da limpeza

Obs. Ndo é necessario 2 serventes, 1 motorista e 1 caminhdo para cada equipe,
pois 0s mesmos podem atender duas equipes ao mesmo tempo.

de visita ndo sao suficientes para deixar o sistema de drenagem operando em sua
capacidade plena, pois muitas vezes o ramal e a rede também estao
desosbstruidos, o que o obriga o uso do caminhdo desobstruidor para completar
o ciclo de limpeza.
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Tabela 20 — Composicao de Equipe para Reposicao de Acessorios

REPOSICAO DE ACESSORIOS

1 Equipe é composta por:
A) PESSOAL
1 Encarregado
2 Pedreiros
4 Serventes
B) FERRAMENTAS
2 Pas
2 Alavancas
2 Enxadas
2 Chibancas
2 Picaretas
2 Baldes
5m Cordas
2 Cavadeiras (tipo boca de lobo)
C) TRANSPORTE
1 Caminhdo carroceria toco para transporte dos acessoérios, materiais
e ferramentas
1 Caminhado basculante toco
Obs. 1 caminh3ao basculante toco atende até 4 equipes.
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Tabela 21 - Composic¢ao de Equipe para Pequenas Obras
PEQUENAS OBRAS

Obras de construgdo/reconstrucdo/substituicio de:

- Bocas de lobo;

- Pogos de visita;

- Pequenos trechos de rede até 800 m e ramais de bocas de lobo;

- Pequenos dissipadores de energia em lancamentos finais;

- Pequenos reparos em canais de agua pluvial, canaletas, sarjetas;
- Meios-fios, inclusive os vazados em pequenas extensoes;

- Descidas d'agua, principalmente em locais de aterros;

- Recuperagao de pequenas erosoes.

1 Equipe é composta por:
A) PESSOAL
1 Encarregado
3 Pedreiros
1 Carpinteiro
1 Armador
5 Serventes
B) MAQUINAS E FERRAMENTAS
1 Retroescavadeira Case 580H ou similar
1 Betoneira - capacidade de 150L
3 Vibradores para concreto (varios diametros, 35, 45 e 60 mm)
1 Gerador de 30 KVA ou similar
2 Bombas estacionarias para suc¢do (100 mm)
Pranchdes
1 Compactador mecanico do tipo "sapo"
Ferramentas (pds, enxadas, enxaddes, picaretas, chibancas,
alavancas, cordas, baldes, etc)
C) TRANSPORTE
1 Caminhdo carroceria toco
1 Caminh3do basculante toco
q Veiculo tipo Van ou 6nibus com capacidade para transportar pessoal
da equipe
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Tabela 22 - Composicao de Equipe para Obras Maiores

OBRAS MAIORES

Obras de grandes estruturas do sistema de drenagem pluvial, tais como:
- Redes de diametro 1000 mm até 1500 mm;

- Pogos de visita para redes a partir de 1000 mm;

- Galerias quadradas ou retangulares a partir de 1,65 x 1,65 m;

- Dissipadores de energia em lancamentos finais para redes a partir de 1000
mm de didmetro e galerias a partir de 1,65 x 1,65 m;

- Demais estruturas de grande porte como redes ou travessias em pegas
metalicas (armco), etc;

- Recuperagao de grandes erosoes;

1 Equipe é composta por:
A) PESSOAL
1 Encarregado
5 Pedreiros
3 Carpinteiro
3 Armadores
9 Serventes
B) MAQUINAS E FERRAMENTAS
1 Retroescavadeira Case 580H ou similar
1 Escavadeira Hidraulica
1 Betoneira - capacidade de 400L
3 Vibradores para concreto (varios didmetros, 35,45 e 60 mm)
1 Gerador de 60 KVA ou similar
2 Bombas estacionarias para sucgdo (100 mm)
1 Bomba estaciondria para sucgdo e recalque (150 mm)
Pranchdes
1 Compactador mecanico do tipo "sapo"
1 Rolo compactador CA-15 ou similar
1 P4 carregadeira mecanica 950H ou similar
Ferramentas (pds, enxadas, enxaddes, picaretas, chibancas,
alavancas, cordas, baldes, etc)
C) TRANSPORTE
1 Caminhdo carroceria toco
1 Caminhdo basculante toco
3 Caminhdes basculantes "trucados"
1 Veiculo tipo Van ou 6nibus com capacidade para transportar pessoal
da equipe
Excepcionalmente 1 trator de esteira do porte de um D-6 ou similar;
Obs: Pela demanda observada durante anos pela SEMAD a manutengdo em
grandes estruturas ocorrem em média cerca de 10 casos anuais.
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|
3.1.3. Gestdo Administrativa e Técnica

A Gestdo técnico-administrativa da drenagem urbana no DF se dda na
NOVACAP, empresa publica que apresenta outras atribuicdes, tais como

urbanizacdo e pavimentacdo.

Dentro da estrutura organizacdo da NOVACAP, tem-se na Diretoria de
Urbanizagcdo, um departamento de infraestrutura, e dentro desse departamento

fem:

a) A divisdo de projetos - DIPROJ, onde sdo elaborados os projetos de
drenagem, pavimentacdo e urbanizacdo, incluindo orcamentos,
topografia, estudos geotécnicos e cadastro, contando com um total de 56

funciondrios;

b) A divisdo de manutencdo e execucdo de obras de drenagem pluvial —
DIMAD tem como objetivo programar, supervisionar, controlar e executar
diretamente obras de drenagem pluvial e atividades de operacdo e

manutencdo dessa drenagem sendo composta de 83 funciondrios;

c) As obras de ampliacdo do sistema sdo executadas na Divisdo de Obras -
DIOB, normalmente em conjunto com pavimentacdo e outros itens de
urbanizacdo, a qual tem como objetivo supervisionar, controlar e executar
as afividades de fiscalizacdo de obras e de controle de contratos,

contando, atualmente com 38 funciondrios.

Assim, na estrutura atual da NOVACAP ndo se tem uma diretoria especifica
para as atividades relacionadas a drenagem urbana no DF, estando essas acdes na
diretoria de urbaniza¢cdo e sendo realizadas, em boa parte delas, em conjunto com

a pavimentacdo.

Destaca-se a necessidade de alteracdo na estrutura técnico-administrativa da
NOVACAP com o objetivo de estruturar uma diretoria para a prestacdo do servicos,
ou mesmo implementar oufro modelo proposto para a prestacdo de servicos,

conforme consta do PDSB.
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-
3.1.4. Regulacadao

Conforme descrito anteriormente, a Regulacdo dos servicos de Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no DF fica a cargo da Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento Bdsico do Distrito Federal (ADASA), onde em sua
estrutura estd a Superintendéncia de Drenagem Urbana — SDU, que foi apresentada

no Produto 01 deste trabalho.

3.1.5. Renovacgao de Ativos

A NOVACAP ndo apresenta estrutura para renovacdo de ativos de maneira
sistemdtica, sendo que até o presente momento ela apenas tem desenvolvido
atividades corretivas, sejom de operacdo e manutencdo, sejam de reposicdo dos

sistemas existentes.

Conforme descrito anteriormente, tem-se diversas dificuldades oriundas da
inexisténcia de receitas préprias, as quais impossibilitam acdes reposicdo
continuada de ativos, sendo que diversos dos sistemas ja estdo em final de vida Util
(proximos ao 50 anos), bem como outros enconfram-se subdimensionados, tendo

em vista a alteracdo no uso e ocupacdo do solo.

3.1.6. Atuadlizagcao e Modernizagdao

A NOVACAP tem desenvolvido algumas acdes no sentido de viabilizar a
atualizacdo tecnoldgica, bem como a modernizacdo na prestacdo dos servicos,
podendo-se citar as decorrentes do Decreto No 9.377, de 17 de maio de 2018, o

qual estabelece para projetos de edificacdes e infraestrutura urbana:
a) Projeto de Urbanismo em BIM (Metodologia Building Information Modeling);
b) Levantamento Topogrdfico aplicado a Plataforma BIM;
c) Levantamento Cadastral + Interferéncias em BIM;
d) Sondagens (utilizando Modelo Geoldgico do Terreno);
e) Elaboracdo de Projetos de Infraestrutura Urbana em BIM;
f) Compatibilizacdo de Projetos;
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-
g) Orcamentacdo com quantificacdo em BIM.

Para atingir essa modernizacdo a NOVACAP estruturou o Plano de
Transformacdo Digital, que visa atender ao Decreto No 40.253 de 11 de novembro
de 2019 que trata da implementacdo da Politica de Governanca Digital no dmbito
do GDF. O referido Plano compreende acdes integradas ao Planejamento
Estratégico da NOVACAP, o qual tem como Mapa Estratégico indicado na Figura

01 a seguir

MEID AMBIENTE E SOCIEDADE

Promaver satisfagio |

do cidadao

Preservar meio-
ambiente

FINANCEIRD

Autonomia e
sustentabilidade

PROCESS03

Gestao
informatizada

Eficiéncia
empresarial

! .
- INFRAESTRUTURA EMERCADD

Modernizar Fortalecer
infraestrutura o negocio
| PESSOAL
Gerir estrategicamente Aumentar a satisfagso
Pessoas ) do empregado

Figura 1 - Mapa Estratégico da NOVACAP
Conforme se verifica na figura anterior tem-se cinco eixos estruturantes, sendo
que em cada um deles existem dois objetivos estratégicos. Esses objetivos
estratégicos contemplam projetos e programas especificos, conforme pode ser visto
do da NOVACAP

(http://www.novacap.df.gov.br/planejamento-estrategico/).

em documentos constantes sitio eletrénico

O referido Plano estd inserido, de modo especial em dois eixos: Processos, e
Meio Ambiente e Sociedade. Nesse contexto, trard um fortalecimento significativo
no que diz respeito a promoc¢do da satisfacdo do cidaddo, d melhoria da imagem

da Companhia, bem como & qualidade dos servicos prestados.

O Plano de Transformacdo Digital constitui mais uma ferramenta propulsora na
busca da exceléncia na qualidade dos servicos prestados pela NOVACAP a

populacdo do Distrito Federal. Aliado ao Planejamento Estratégico, que contempla
-
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melhoria nas mais diversas areas da Empresa, o Plano serd consolidado, na medida
que outras varidveis ndo contempladas diretamente por ele atuem como
cooperadoras no processo da transformacdo digital. A semelhanca de outros
planos, o Plano de Transformacdo Digital € um organismo vivo, que certamente
sofrerd adequacdes ao longo de sua execucdo, principalmente se se considerar a
necessidade de recursos financeiros apropriados em quantidade e em

continuvidade.

Outra acdo que vem sendo desenvolvida pela NOVACAP no sentfido de

modernizar a prestacdo de servicos é

3.1.7. Acgoes para Eliminagdo de Déficits e Expansdo do Sistema de Drenagem

Desde o inicio da elaboracdo do Plano Distrital de Saneamento Bdasico — PDSB,
em 2017 e aprovado em 2020, a NOVACAP vem desenvolvendo diversas acdes no
sentido de reduzir os déficits da drenagem urbana no DF, sendo possivel destacar
acdes conjuntas com pavimentacdo, ndo sendo possivel separar as acodes

especificas de drenagem.

Consta no Processo SEI n° 00197-00000857/2020-12 que a DIOB/DEINFRA/DU

realizou as seguintes obras no ano de 2019, incluidas nas Tabelas 31 e 32 a seguir.
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Tabela 23 — Obras Realizadas pela NOVACAP em 2019

CONTRATO OBJETO VALOR PAGO ORIGEM DESTINAGAO

078/2017 Execugdo de estacionamento constituindo na | 1.036.814,57RS | Fonte 100 Execucdao de novas
implantagdo de drenagem interna e externa de redes e estruturas
aguas pluviais e de vias internas e via de servigo. de drenagem

pluvial

518/2016 LOTE.: 02 - EXECUCAO DE SERVICOS CONTINUOS | 349.368,00R$ Fonte 100 Manutencdo,
DE  MANUTENCAO, ~ESPECIALIZADOS — EM expansio de redes
RECUPERAGAO E R’ECOMPOSICAO DE VIAS E e substituicio de
LOGRADOUROS PUBLICOS NO CRUZEIRO, TR
SUDOESTE, OCTOGONAL, S| A E SCIA

524/2016 LOTE.: 16 - EXECUGAO DE SERVICOS CONTINUOS | 1.238.453,49RS | Fonte 100 Manutencio,
DE MANU~TENCAO, ESPECIA~LIZADOS EM expansdo de redes
RECUPERACAO EIRECOMPOSICAQ DE VIAS E e substituicio de
LOGRADOUROS PUBLICOS EM CEILANDIA SUL/DF SRS

546/2016 Execugdo de pavimentagdo asfaltica, meios-fiose | RS 4.899.307,97 | Fonte Execucdo de novas
drenagem pluvial nas quadras 101, 102, 301, 302 231010698 | redes e estruturas
NO CENTRO URBANO DE SAMAMBAIA - de drenagem
SAMAMBAIA/DF q

pluvial

592/2016 LOTE.: 02 - EXECUCAO DE SERVICOS DE | 763.282,87R$ Fonte 100 Manutencio,
NATUREZA NCONTINUADA I?E LIMPEZA, expansdo de redes
DESOBSTRUGAO E RECONSTRUCAO DE REDES E e substituicio de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.: ASA TS
NORTE, LAGO NORTE, VARJAO, CRUZEIRO,
OCTOGONAL, SI AE SCIA

593/2016 LOTE.: 03 - EXECUGAO DE SERVICOS DE | 794.686,32R$ Fonte 100 Manutencao,
NATUREZA ~CONTINUADA [3E LIMPEZA, expansdo de redes
DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGCAO DE REDES E e substituicio de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS~.: RTINS
SOBRADINHO, SOBRADINHO I, ITAPOA,
PARANOA E PLANALTINA

594/2016 LOTE.: 04 - EXECUCAO DE SERVICOS DE | 753.637,73R$ Fonte 100 Manutencao,
NATUREZA ~ CONTINUADA ~ DE  LIMPEZA, expansio de redes
DESOBSTRUGCAO E RECONSTRUGCAO DE REDES E e substituicio de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.: GAMA, TG
SANTA MARIA E SMPW
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Tabela 24 — Obras Realizadas pela NOVACAP em 2019

CONTRATO OBJETO VALOR PAGO ORIGEM DESTINAGAO
596/2016 LOTE.: 05 - EXECUGAO DE SERVICOS DE | 1.004.890,50R$ | Fonte 100 Manutengao,
NATUREZA  CONTINUADA  DE  LIMPEZA, expansdo de redes

DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGCAO DE REDES E

e substituicao de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.:

RECANTO DAS EMAS, RICAHO FUNDO I E estruturas
SAMAMBAIA

595/2016 LOTE.. 07 - EXECUCAO DE SERVICOS DE | 644.622,31RS Fonte 100 | Manuteng3o,
NATUREZA  CONTINUADA DE  LIMPEZA, expansdo de redes

DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGAO DE REDES E

e substituicdo de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.:

TAGUATINGA estruturas

597/2016 LOTE.: 06 - EXECUCAO DE SERVICOS DE | 634.532,97RS$ Fonte 100 Manutengao,
NATUREZA ~ CONTINUADA ~ DE  LIMPEZA, expansio de redes
DESOBSTRUCAO E RECONSTRUCAO DE RE’DES E e substituicio de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.: éGUAS estruturas
CLARAS, VICENTE PIRES, CANDANGOLANDIA,
GUARA | E Il, NUCLEO BANDEIRANTE E RIACHO
FUNDO

598/2016 LOTE.: 08 - EXECUCAO DE SERVICOS DE | 1.152.600,74R$ Fonte 100 Manutengao,
NATUREZA CONTINUADA DE LIMPEZA, expansﬁo de redes

DESOBSTRUGAO E RECONSTRUGAO DE REDES E

e substituicio de
BOCAS DE LOBO NOS SEGUINTES LOCAIS.:

CEILANDIA E BRAZLANDIA estruturas
081/2018 Execugdo de reforma da Praga do Quadrado, sito | 39.256,46R$ Fonte 100 Execu¢do de novas
na QNP 16, em Ceilandia - DF redes e estruturas
de drenagem
pluvial

Consta no Processo SEI n° 00197-00000613/2019-04 que a DIOB/DEINFRA/DU

realizou as seguintes obras no ano de 2018:

Execucdo de servicos de natureza continuada de limpeza, desobstrucdo e
reconstrucdo de redes e bocas de lobo - FONTE 100 - valor total faturado em
2018 R$ 13.076.513,25.

Implantacdo de drenagem pluvial - FONTE 135 -valor total faturado em
2018 R$ 4.908.379,34

H& outras obras em andamento e planejadas, entretanto, ainda ndo foi

possivel obter as informagdes correspondentes a todas elas.

Destaca-se, entretanto, que no SNIS a NOVACAP apresentou informacdes de
investimentos totais para os anos de 2015, 2017 e 2018, entretanto nas informacoes
ali constantes tem-se informacdes agregadas de drenagem e pavimentacdo, ndo

podendo ser consideradas todas elas referentes a drenagem urbana.
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3.2. Demais Orgdos no DF com Interffaces com a Drenagem e Manejo de Aguas

Pluviais Urbanas

Conforme descrito anteriormente, os demais 6érgdos no DF que apresentam
interface com Drenagem Urbana sdo a ADASA, o DER, o METRO, a TERRACAP, a
CODHAB e as Administracoes Regionais.

Sendo Orgdos da administracdo direta ou indireta da estrutura, com maior ou
menor autonomia administrativa e financeira do Governo do Distrito Federal, a
Regulacdo € dada pela ADASA. Quanto as formas de gestdo, apresentam
estruturacdo completamente diferentes uma das outras e, com isso ndo se
adaptam a uma estruturacdo comparativa que nos permitiria padronizar suas
descricoes. Com isso, e como o0s 6rgdos ndo tem como missdo ou objetivo
especifico a gestdo das dguas pluviais urbanas do DF, serdo, apenas, descritas as

sua forma de atuacdo.

Na tentativa de coletar de informacdes, tais como, as atfividades de
planejomento, manutencdo e operacdo, gestdo administrativa e técnica,
renovacdo de ativos e atualizacdo ou modernizacdo; foram solicitadas e realizadas
algumas reunides com técnicos da ADASA, NOVACAP, DER, METRO, TERRACAP,
CODHAB e outros 6rgdos do DF.

Importante relatar que em alguns érgdos ndo foi possivel realizar estas reunides
e foi encaminhado, pela ADASA, correspondéncia com solicitacdo das

informacodes, como também, nem todos responderam.

3.2.1. ADASA

Como j& apontado anteriormente, no Produto 01 desta consultoria, Missdo e
atividades da ADASA j& foram descritas, entretanto segue, abaixo, um breve

contesto da Agéncia.

ADASA € a agéncia reguladora e fiscalizadora do Distrito Federal. Criada em
2004 pela lei 3.365/04, como autarquia, érgdo independente, dotado de autonomia
patrimonial, administrativa e financeira, com prazo de duracdo indeterminado, teve

suas competéncias ampliadas pela lei 4.285/08.
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O Distrito Federal tem atribuicbes de Estado e de Municipio. Essa
caracteristica forna a ADASA a Unica agéncia reguladora do Brasil que atua na
regulacdo simulténea do bem natural dgua (atribuicdo do Estado) e dos servicos
de saneamento bdsico (atribuicdo do municipio). A ADASA acompanha, regula e
fiscaliza o ciclo completo do uso da adgua, com especial atencdo na sua retirada e

na devolucdo ao corpo hidrico.

A drea de atuacdo da ADASA compreende, além dos diversos usos da agua,
a energia e o saneamento bdsico, a distribuicdo de gds canalizado, do petrdleo e
seus derivados (biocombustiveis, dlcool combustivel, gds veicular e lubrificante), que

lhe foram conferidos pela lei 4.285/08.

Em todas suas atividades, a ADASA necessita do envolvimento e a
participacdo da sociedade para garantir a qualidade e o atendimento dos servicos
a todos os cidaddos, com tarifas moderadas e a manutencdo do equilibrio

econdmico-financeiro das prestadoras de servicos.

Por delegacdo da Unido, a energia elétrica e petroleo e seus derivados serdo

fiscalizados por convénio com as agéncias reguladoras federais.

Tem como Missdo regular e promover a gestdo sustentdvel dos Recursos
Hidricos, a qualidade e universalizacdo dos servicos publicos de saneamento

bdsico, em beneficio da sociedade do Distrito Federal.

No contexto do tema em questdo em sua estrutura a ADASA possui uma
Superintendéncia de Drenagem Urbana — SDU, responsdvel pela normatizacdo da
regulacdo deste servico de saneamento bdsico e, para tal, emana Portarias,
Normativas e Manuais. Além dos seus proprios instrumentos, tem como base para
suas acoes o Plano Diretor de Drenagem Urbana, o Plano de Saneamento Bdsico
do Distrito Federal, o Plano Diretor Territorial, e, enfro outras a Lei Nacional de

Saneamento Bdsico.

3.2.2. Departamento de Estrada e Rodagem do Distrito Federal — DER/DF

No tocante as informacdes do DER/DF, a ADASA encaminhou expediente

solicitando informacdes.
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De qualguer modo, no Produto 01, deste trabalho, j& haviamos descrito

algumas informacdes sobre o DER/DF.

O DER tem como competéncia a responsabilidade pelos projetos e execucdo
das obras de drenagem de dguas pluviais das rodovias distritais. Constam cerca de
1.822 km de rodovias, as quais sdo mantidas pelos 05 (cinco) Distritos Rodovidrios

existentes.

Destaca-se que o DER apresenta manual préprio para elaboracdo de projetos
e execucdo de obras, o qual apresenta especificidades proprias, diferentes das

premissas adotadas nos manuais da NOVACAP.

Cabe destacar que, apesar da extensdo das rodovias, a maior parte da
drenagem existente é superficial, haja vista que a drea de responsabilidade do DER

se limita as faixas de dominio das rodovias.

Entretanto, tem-se diversas obras de drenagem urbana da NOVACAP nas

faixas de dominio do DER, quando cruzam dreas urbanas.

Destaca-se que, dentro das competéncias que Ihe sdo atribuidas, que o DER —
DF, as executa dentro das limitacdes orcamentdrias, buscando atender o

planejamento estabelecido anualmente para o érgdo.

Verifica-se que hd deficiéncias nas possiveis acdes cooperativas entre o DER —
DF, e a NOVACAP no que se refere a manutencdo do sistema rodovidrio

implantado.

3.2.3. Companhia do Metropolitano do Distrito Federal - METRO/DF

Da mesma forma, no tocante as informacdes do METRO/DF, a ADASA
encaminhou expediente solicitando informacdes que foram respondidas por
intermédio do Oficio N° 417/2020 - METRO-DF/PRE/GAB.

Também, no Produto 01, deste frabalho, j&@ haviamos descrito algumas

informacodes sobre o DER/DF.

A Companhia do Metropolitano do Distrito Federal (METRO-DF) é uma empresa
publica com personalidade juridica de direito privado e tem por objetivo: | -
Planejar, projetar, construir, operar e manter o sistema de transporte publico coletivo
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sobre trihos no Distrito Federal, assim como explorar comercialmente marcas,
patentes, tecnologia e servicos técnicos especializados, vinculados ou decorrentes
de sua atividade produtiva; Il - Organizar, fiscalizar, administrar e explorar as dreas
lindeiras as vias metrovidrias, absorvendo os recursos provenientes de atividades

comerciais e imobilidrias nelas desenvolvidas.

Assim, cabe & METRO a implantacdo, operacdo e manutencdo da drenagem

urbana nas faixas de dominio das linhas férreas sob sua responsabilidade.

A METRO-DF possui no entorno de sua rede metrovidria uma extensa rede de
drenagem de dguas pluviais, com a finalidade principal de garantir a seguranca e
funcionamento continuo do sistema de fransporte, que ndo pode operar com a
presenca de I&mina d"dgua. Para garantia deste nivel de seguranca, as redes de
drenagem da METRO s&o projetadas com Tempo de Recorréncia mdéximo de 15, 20
ou 30 anos, chegando a até 100 anos para obras de maior porte. Os projetos
utilizam os critérios definidos pela NOVACAP e DNIT, pois ndo hd padrdes a nivel

nacional definidos para obras de sistemas de fransporte metrovidrios.

A Diretoria de Projetos da METRO possui todo o histérico de plantas, projetos e
detalhes construtivos das redes existentes, no entanto encontram-se todas em
formato impresso. NGo hd, portanto, um cadastro georreferenciado contendo a
rede de drenagem da METRO-DF disponivel. Apesar da manutencdo periddica, a

METRO ndo realiza andlises da qualidade de dgua da rede de drenagem propria.

Verifica-se que hd falta de acdes cooperatfivas entre a METRO-DF, a
NOVACAP e o DER-DF, principalmente no que se refere a acdes integradoras de

operacdo e manutencdo dos sistemas de drenagem das adguas pluviais.

A seguir seguem as respostas encaminhadas pelo METRO por infermédio do
Oficio N° 417/2020 - METRO-DF/PRE/GAB.

“1) Quanto a solicitacdo de relatério contendo as composicdes de todos os
servicos de operacdo e manutencdo realizados pela Companhia do Metropolitano

do DF - METRO nos sistemas de drenagens existentes, considerando:

a. Aqueles que sdo contratados junto a empresas terceirizadas (nesses casos
solicita-se os editais completos que deram origem a esses confratos, incluindo
composicoes de custos que embasaram os precos praticados);”

-
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Resposta: Todos os servicos de manutencdo em sistemas de drenagem do
Metré sdo realizados por empresa terceirizada (MPE Engenharia), sob o contrato de
Edificacdes e de Via permanente, nimeros 30/2016 e 26/2016, respectivamente. Os
Editais completos de ambas as licitacdes encontram-se anexados (44830036 e
44830492). Todos os servicos de manutencdo em sistemas de drenagem do Metrd
sdo readlizados por empresa terceirizada (MPE Engenharia), sob o confrato de
Edificacdes e de Via permanente, nimeros 30/2016 e 26/2016, respectivamente. Os
Editais completos de ambas as licitacdes encontram-se anexados (44830036 e
44830492).

"b. Aqueles que sdo realizados diretamente pelo Metrd (seja com equipes

proprias, seja com equipes mistas — proprias e terceirizadas);"

Resposta: Os servicos sdo realizados somente pela Contratada, sob

fiscalizacdo dos técnicos desta Companhia.

"c. Estrutura necessdria para o gerenciamento dos servicos de operacdo e

manutencdo realizados;"

Resposta: O gerenciamento dos servicos de manutencdo sdo realizados pelos
gestores dos contratos nUmero 26/2016 e 30/2016, ambos sob a responsabilidade da
Geréncia de Manutencdo de Via Permanente e Edificacdes. A programacdo, o
registro, o controle e o monitoramento de todos os servicos sdo realizados por meio
do software ENGEMAN, por meio do qual sdo geradas as Ordens de Servico de

cada atfividade.

"2) Quanto ao relatério contendo os quantitativos realizados, por ano, para

cada item de servicos de operacdo e manutencdo;”

Resposta: Os servicos de manutencdo relacionados ao sistema de drenagem

- Limpeza de calha seca piso;

- Limpeza de caixas de gordura;
- Limpeza de caixas de esgoto;
- Limpeza de calhas;

- Limpeza de canaletas externas;
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-
- Limpeza de caixa separadora de oleo;
- Limpeza de poco de bombas;
- Limpeza de Bueiros dentro dos limites da estacdo.

Estes servicos sdo executados de forma mensal, tfrimestral, semestral e anual. As
quantidades sdo conforme macroprogramacdo, contida nos Editais citados
anteriormente (44830036 e 44830492).

"3) Quanto ao relatério contendo os servicos considerados necessdrios, mas

gue ndo sdo realizados devido a deficiéncia na gestdo da prestacdo dos servicos;"

Resposta: Ndo hd, no momento, servicos que se facam necessarios e que ndo

sdo realizados por deficiéncia na gestdo da prestacdo de servicos.

"4) Quanto ao relatério contendo o entendimento do Metrdé sobre a
adequacdo dos quantitativos realizados e, se deficitdrios, indicacdo de

quantitativos considerados adequados para uma prestacdo de servicos otimizado;"

Resposta: Os contratos atuais atendem de forma adequada os sistemas de

drenagem do metré atualmente.

"5) Quanto ao relatério contendo os quantitativos considerados 6[1mos para os

servicos necessdrios, mas que ainda ndo sdo realizados;"

Resposta: Os quantitativos dos atuais contratos atendem de forma adequada

0s servicos necessarios.

" Se o Metrd realizar servicos de monitoramento, os mesmos devem estar

incluidos nos relatérios anteriores.”

Resposta: SAo realizados servicos de monitoramento conforme Termo de
Referéncia dos Editais (44830036 e 44830492), em que sdo melhor explicados os
sistemas de monitoramento e aplicacdo de penadlidade em caso de
descumprimento de indices e metas dos contratos. Em anexo, incluimos um relatério
retirado do software Engeman exemplificando atividades realizadas nos sistemas de

drenagem do Metré-DF.

"Se o Metré dispor de apresentacdo que explique o funcionamento das

atividades por ela realizadas, solicita-se o fornecimento desse material’
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Resposta: Para todas as atividades de manutencdo executadas, existe um
respectivo roteiro descrevendo os procedimentos a serem realizados. Todos estes
roteiros podem ser encontrados nos Processos 00097-00010636/2019-65 e 00097-
00010635/2019-11, dentre os quais estdo as atividades realizadas nos sistemas de

drenagem.

"Se o Metré dispor de relatérios contendo as atividades de planejamento
anual, gestdo administrativa e técnica anual, incluindo atividades desenvolvidas e

custos praticados nessas atividades, solicita-se o fornecimento desse material;"

Resposta: Este material encontra-se discriminado nos Editais (44830036 e
44830492).

"Caso o Metrd esteja desenvolvendo alguma atividode que promova
atualizacdo nos servicos praticados, com modernizacdo de procedimentos e

equipamentos, solicita-se o fornecimento dessas documentacoes."

Resposta: No momento, ndo estd sendo desenvolvida atualizacdo ou

modernizacdo dos servicos praticados.

"Caso o Metré tenha desenvolvido relatérios/diagndsticos que apontem suas
principais deficiéncias, em todas as dreas da prestacdo de servicos, inclusive a de

expansdo do sistema, solicita-se o fornecimento desses documentos."

Resposta: A Diretoria de Operacdo e Manutencdo ndo possui relatério com

tais informacdes.

Quanto aos Editais de Licitacdo temos:

v Edital 08 de 2016: Para contratacdo de servicos de manutencdo de

edificacdes preventiva e corretiva de equipamentos, das instalacdes e dos sistemas
elétricos, hidrdulicos, de prevencdo e combate a incéndio, bem como servicos
comuns de engenharia. Data da sessdo: 08 de agosto de 2016 - Hordrio: as 10 horas
- Local: Portal de Compras do Governo Federal -

www.comprasgovernamentdais.gov.br - UASG: 925046.

CAPITULO 1 - DO OBJETO: 1.1 - O objeto da presente licitacdo é a escolha da
proposta mais vantajosa para a confratacdo de servicos de manutencdo de
edificacdes preventiva e corretiva de equipamentos, das instalacdes e dos sistemas

elétricos, hidrdulicos, de prevencdo e combate a incéndio, bem como servicos
'
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comuns de engenharia a serem executados de forma continua, nas Estacoes
Metrovidrias, Complexo Administrativo e Operacional, e no Complexo de
Manutencdo, incluindo mdo de obra, materiais, ferramentas, mdquinas,
equipamentos, transporte de seus funciondrios, conforme condicdes e exigéncias

estabelecidas neste Edital e seus anexos.

CAPITULO 20 - DO PRECO: 20.1 - O valor total estimado para a contratacdo é
de R$ 7.518.866,35 (sete milhdes quinhentos e dezoito mil oitocentos e sessenta e seis

reais e frinta e cinco centavos).

v Edital CC 01 de 2015: CAPITULO 1 DO OBJETO: 1.1 Confratacdo de
servicos técnicos de MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA
METROVIARIO DO DISTRITO FEDERAL, INCLUINDO O FORNECIMENTO DE MATERIAIS
CONSUMIVEIS, SOBRESSALENTES DESCARTAVEIS E SERVICOS DE REPARACOES,

conforme descrito no Projeto Bdasico — ANEXO | deste Edital. 1.2 O Objeto acima
descrito serd licitado por meio de 4 (quatro) Lotes, sendo que cada um desses Lotes
contemplard os seguintes sistemas: Lote 1: Material Rodante e Sinalizagcdo
embarcada; Lote 2: Sinalizacdo e Controle (fixa e centralizada), Telecomunicacoes
e Ventilacdo Primdria; Lote 3: Energia; Lote 4: Via Permanente; 1.3 O Edital e seus
Anexos poderdo ser retirados no Departamento de Manutencdo — OMT, localizado
no mezanino do Galpdo de Oficina Eletromecdénica, no Complexo de Manutencdo
da sede do METRO-DF, sito & Avenida Jequitibd, Lote n°. 155, Aguas Claras, Brasilia-
DF, de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, mediante o
pagamento de taxa no valor de R$ 25,00 (vinte e cinco reais), ou gratuitamente no

sitio  oficial www.metro.df.gov.br. 1.4 Todas as disposicdoes constantes deste

documento se aplicam aos 4 (quatro) Lotes, salvo quando indicado em contrdrio.

CAPITULO 27 DAS DISPOSICOES GERAIS: 27.10 O valor global estimado da

contfratagcdo para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses € de:

Lote 1: R$ 35.941.467,71 (Trinta e cinco milhdes, novecentos e quarenta e um

mil, quatrocentos e sessenta e sete reais e setenta e um centavos);

Lote 2: R$ R$ 14.205.390,26 (Quatorze milhdes, duzentos e cinco mil, frezentos e

noventa reais e vinte e seis centavos);

Lote 3: R$ 17.322.233,88 (Dezessete milhdes, trezentos e vinte e dois mil,

duzentos e trinta e trés reais e oitenta e oito centavos);
-
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Lote 4: 10.827.469,37 (Dez milhdes, oitocentos e vinte e sete mil, quatrocentos e

sessenta e nove reais e tfrinta e sete centavos).

3.2.4. Administracoes Regionais - AR’s

Conforme ja tratado anteriormente e, também, no Produto 01, deste trabalho,

j& haviamos descrito algumas informagcdes sobre as AR's.

As Administracdes Regionais sdo responsdveis pela gestdo das Regides
Administrativas do Distrito Federal, sendo que algumas acdes relacionadas a
drenagem urbana sdo, por elas, desenvolvidas. As Administracdes Regionais podem
financiar obras de drenagem, de projetos elaborados e aprovados pela NOVACAP.
As administracdes regionais — AR’s podem acompanhar as obras em seus territérios,
porém sem o poder de fiscalizacdo. As AR’s podem executar as pequenas obras de
reparos e manutencdo da drenagem urbana, solicitando o material necessdrio a
NOVACAP, tais como reparo de tampas de pocos de visitas, grelhas de bocas de
lobo, meios-fios, dentre outros. Em obras mais significativas poderd ser ativada sua
execucdo através de empresas ja contratadas pela NOVACAP, mediante aditivos

contratuais.

3.2.5. Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Federal - Companhia Imobiliaria de
Brasilia - TERRACAP

Em reunido remota a Diretoria Técnica da Terracap recebeu nossa demanda
de informacdes e encaminhou mensagem, por email, com planilha de

investimentos que apresentaremos a seguir.

As afividades da Terracap foram inicialmente fratadas no Produto 01, deste

trabalho, da seguinte forma.

A TERRACAP foi criada a partir de um desmembramento da NOVACAP e tem
como competéncia a execucdo de atividades imobilidrias, de modo a gerar

recursos para o investimento em infraestrutura econdmica e social.

E de responsabilidade da TERRACAP a promocdo direta e indireta de

investimentos em parcelamentos do solo, infraestrutura e edificagdes, visando a
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implantacdo de programas, projetos e acdes que viabilize a expansdo urbana e
habitacional, o desenvolvimento econémico, social, industrial e agricola, além do

desenvolvimento do setor de servicos, tecnolégico e de estimulo a inovacdo.

Atua no estimulo de parcerias puUblico-privadas, sociedades de propdsitos

especificos e promocdo de operacdes urbanas consorciadas, dentre outras.

A TERRACAP contrata e/ou acompanha e fiscaliza estudos e projetos, bem
como acompanhamento de obras que sdo necessdrias para a implantacdo de
expansdes urbanas, ou adequacdes de dreas existentes, também realizando
investimentos em drenagem urbana, entretanto, ndo presta servicos. Todas as obras
sob responsabilidade da TERRACAP sdo transferidas, apds concluidas, para a
NOVACAP.

Na atual etapa de elaboracdo dos presentes estudos, ndo foi possivel obter

informacodes de investimentos previstos para serem realizados pela companhia.

Resumindo, sendo uma companhia imobilidria da Capital Federal, tem seu
foco na venda das terras pertencentes ao Distrito Federal desenvolve seus projetos
de loteamentos de dreas onde sdo previstas as intervencdes de infra estrutura
urbana e, dentre elas, a obras de drenagem de dguas pluviais. Apds a implantacdo
das infraestruturas, as repassa para os érgdos do Distrito Federal. Assim, a Novacap

assume a operacdo e manutencdo dos sistemas de drenagem.
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Tabela 25 - Investimentos realizados e em realizagao pela Terracap em areas de seus

empreendimentos

CcV/CT LOCAL

08/96 CA/EPTG Lucio Costa/Aguas Claras 3.169.897,96
16/97 Aguas Claras-QS 5 375.937,02
17/97 Taguatinga/Recanto/Samambaia/Lago Sul e Norte 2.010.846,75
94/97 Sudoeste 3.692.240,04
103/97 Aguas Claras e Sudoeste 1.760.362,05
03/98 SOFN/SIA TR.10/Sudoeste/SMDB/SHIS QL 2 1.477.160,40
266/98 Bernardo Saydo 1.174.005,17,
21/99 Aguas Claras e Sudoeste 252.682,56
49/99 Aguas Claras 317.577,63
1254/01 Samambaia/Santa Maria/S3o Sebastido 8.000.000,00
1533/01- GW [CA 06 459.322,53
235/02 Taquari Trechos 1,2e 3 4.740.534,76
65/03 - BASEVI |Sudoeste 1.196.952,75
235/03 Taquari Tr. 1 2.175.889,32
373/03 - DIRAF Aguas Claras 8.684.559,77
157/05 SCIA 2.516.326,32
158/05 Taquari Tr. 1 4.835.715,95
335/05 - DIRAF |Beira Lago/SCES Tr. 2/entorno Ponte JK 1.022.055,38
81/06 - DIRAF |SIA tr. 17 3.666.482,62
82/06 SCIA 7.127.076,48
160/06 SMAS 507.921,31]
243/06 Sudoeste 941.368,36
13/08 Jardim Boténico - 3 etapa 17.184.417,70
35/08 Duplicagdo da EA 2.495.711,14
226/08 Duplicagdo das vias de acesso ao SCEN e SHTN 4.116.324,00
340/08 Polo JK 2 etapa 10.057.854,87
346/08 Capital Digital 7.627.883,26
11/09 Expansao do Guara 12.617.927,36
30/09 ADE Sul de Samambaia 3.919.649,68
270/09 - DER EPPN/EPPR Ponte do Braghetto 29.000.000,00
132/11 Parque Burle Marx 12.800.000,00
30/16 Centro Urbano de Samambaia 1.173.396,31
32/16 Centro Urbano de Samambaia 4.489.414,44
42/2019 Drenagem em VP 280.000.000,00

DRENAR DF 100.000.000,00

Drenagem W9 680.159,47

Drenagem Bernardo Saydo 8.110.388,15

Total 554.378.041,50

3.2.6. Companhia de Desenvolvimento Habitacional do Distrito Federal - CODHAB

Foram encaminhadas mensagem, mas ndo foi possivel realizados reunido

virtual e a ADASA enviou correspondéncia solicitando informacdes.

Como os orgdos anteriores, as atfividades da Codhab foram inicialmente
tratadas no Produto 01, deste frabalho, da seguinte forma.
-
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A CODHAB foi criada em setembro de 2007, sendo uma empresa publica
infegrante da Administracdo Indireta do GDF. Sua atuacdo é arficulada com
politicas e programas que visem ao desenvolvimento das fungcdes econdmicas e
sociqis da populacdo, preferencialmente de baixa renda, com o infuito de
assegurar o bem-estar das comunidades, a melhoria da qualidade de vida e a

preservacdo do meio ambiente.

A CODHAB é responsével pela execucdo dos programas habitacionais do DF,
com vistas a equacionar o déficit habitacional existente. Consequentemente, tem-
se nessas dreas a alteracdo da cobertura do solo e, indiretamente, a CODHAB
acaba sendo responsavel pela disponibilizacdo de sistemas de drenagem urbana

para minimizar o impacto destas obras.

A contratacdo de obras de drenagem nos conjuntos habitacionais da
CODHAB pode ser realizada diretamente pela companhia, ou através de repasses
de verba para a NOVACAP, para que esta contrate empresas especializadas para

implantacdo da do sistema de drenagem.

Com relacdo a elaboracdo dos projetos e execucdo das obras, as empresas
contfratadas pela CODHAB seguem os pardmetros definidos pela NOVACAP,
responsdvel por analisar os projetos e fiscalizar a execucdo. Apds a finalizacdo da
obra, CODHAB e NOVACAP firmam “Termo de Recebimento” para repasse da rede
executada a NOVACAP.

Na atual etapa de elaboracdo dos presentes estudos, ndo foi possivel obter

informacodes de investimentos previstos para serem realizados pela companhia.

Entdo, sendo a Codhab a companhia de desenvolvimento habitacional do
Distrito Federal, apds a implantacdo dos conjunto habitacionais, tal qual a Terracap,
apo6s a implantacdo dos seus empreendimentos com a infraestrutura necessdaria, os
repassa aos érgdos do Distrito Federal, ficando os sistemas de drenagem urbana a

cargo da Novacap.
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4, INFORMAGOES LEVANTADAS FORA DA AREA GEOGRAFICA DO DISTRITO
FEDERAL

Neste Capitulo sdo apresentadas as informacdes obtidas junto a prestadores
de servicos que foram contatados e que se encontram em outras unidades da
federacdo. Inicialmente estavam previstas atividades junto aos Municipios de Santo
André/SP, Belo Horizonte/MG e Goidnia/GO, entretanto, tendo em vista as
dificuldades de obtencdo das informagdes, também foram incluidos os municipios

de Sdo Paulo/SP (duas subprefeituras) e Guarulhos/SP.

Inicialmente, as atividades desenvolvidas visaram promover e participar de
reunides com técnicos dos prestadores de servicos de drenagem e manejo de
dguas pluviais urbanas, nos municipios de Goidnia/GO, Belo Horizonte/MG e Santo
André/SP com o objetivo de levantar as seguintes informacdes relativas as
atividades de: a) Planejaomento; b) Manutencdo e operacdo; c) Gestdo
administrativa e técnica; d) Regulacdo; e€) Renovacdo de ativos; e f) Atualizacdo ou

modernizacdo.

A ideia inicial era levantar informacdes correspondentes aos mesmos aspectos
da prestacdo de servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas para
todos os prestadores, possibilitando compard-las e avalid-las quanto  ds
semelhancas e diferencas, bem como e efetuar andlises de pontos positivos e
negativos observados em cada prestador. Assim, seria possivel construir um modelo
que apresentasse os aspectos positivos de cada prestador, bem como reduzir a

possibilidade da continuidade dos aspectos negativos observados.

Conforme j& descrito anteriormente, o objetivo inicial ndo foi atendido, devido

a diversas situacoes, podendo-se citar:

a) Mudancga recente na forma de prestacdo de servicos de Santo André,
onde o prestador perdeu a concessdo dos servicos de dgua e esgotos
(principal fonte de receita que permitia a sustentabilidade da prestacdo
de servicos de drenagem urbana), o que estd proporcionando
necessidade de ajustes significativos na prestacdo de servicos de
drenagem urbana, além de proporcionar significativa reorganizacdo na

gestdo dos servicos, o que dificultou, sobremaneira, o levantamento das

informacoes;
|
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b) Nado atendimento por parte do prestador de servicos, das constantes
solicitacdes de contatos para realizacdo de reunides e fornecimento de

dados;

c) Na&o disponibilidade de informacodes estruturadas por parte dos prestadores
de servicos, sendo a gestdo da drenagem descentralizada, o que
dificultava a obtencdo de dados sistematizados, haja vista diversos setores

sendo responsdavel por partes da prestacdo de servicos;

d) A ocorréncia da Pandemia decorrente do novo coronavirus, o que levou
boa parte dos trabalhadores dos municipios a serem pesquisados a
desenvolver suas atividades profissionais a partir de suas residéncias, fato

que inviabilizou as viagens inicialmente previstas;
e) Dentre outras situacoes.

Para minimizar essa situacdo, foram readlizados contatos com outros
prestadores de servicos, com o objetivo inicial de ter as informacdes necessdrias e
ampliar o entendimento sobre o que tem efetivamente acontecido na drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas no Brasil, avaliando modelos adotados, situacdes

existentes, pontos positivos e negativos, dentre outras questoes.

Foram efetuadas tentativas de contatados os municipios de Sdo Paulo/SP (por
meio das subprefeituras de Sdo Miguel e Itaquera), Campo Grande/MS,
Guarulhos/SP, Manaus/AM, Belém/PA, Fortaleza/CE, Salvador/BA, Curitiba/PR e
Porto Alegre/RS. Foi possivel obter algum retorno dos municipios de Sdo Paulo (nas
duas subprefeituras) e Guarulhos. Para todos os municipios em que se tentou
contato foram avaliadas as informacdes fornecidas ao SNIS, componente

drenagem urbana, ano 2018.

A seguir sdo apresentados os resultados dos contatos realizados e das
informacodes obtidas, destacando-se mais uma vez, as dificuldades encontradas nas
obtencdes dessas informagdes, haja vista a ndo disponibilidade dos técnicos em
fornecé-las. E importante destacar que, em diversas oportunidades foi proposta

visita técnica presencial, mas ndo foram obtidas respostas ds solicitacoes.
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.
4.1. DMAPU - Goiania/GO

Com relacdo ao municipio de Goidnia foram obtidas as seguintes informacdes
relativas ao componente de drenagem e manejo de daguas pluviais urbanas de
maneira bastante reduzida, tendo em vista a ndo resposta do prestador de servicos,

mesmo com solicitacdes oficiais realizadas por parte da ADASA.

A situacdo de Goidnia € bastante singular, haja vista as informacdes obtidas
em reunides preliminares, em que o sistema seria praticamente, em sua totalidade,
operado e mantido diretamente pelo prestador de servicos, havendo reduzidas
acodes desenvolvidas por empresas terceirizadas. Essa especificidade possibilitaria
um levantamento de informacdes mais apropriada dos servicos desenvolvidos e

custos envolvidos, entretanto, ndo foi possivel obter as informagdes solicitadas.

4.1.1. Planejamento das Atividades

Ndo foi possivel obter informacdes relacionadas ao planejamento das acdes
desenvolvidas no dmbito da prestacdo de servicos de drenagem e manejo de
dguas pluviais urbanas em Goidnia, haja vista a ndo resposta por parte dos orgdos

contatados.

Entretanto, foi possivel levantar a estrutura organizacional do prestador de
servicos do municipio de Goidnia, que € um orgdo da administracdo publica direta

do municipio, apresenta o organograma indicado adiante.
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Figura 2 - Organograma da Prestacao de Servigcos de DMAPU - Goiania

Compete a SEINFRA a drenagem e o manejo de dguas pluviais urbanas.

A Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos PUblicos compete, dentre

outras atribuicoes regimentais:

| — o planejamento, a coordenacdo, a supervisdo e a execucdo das obras
vidrias, de edificacdes, por administracdo direta, indireta ou contratada, mediante
elaboracdo de projetos, construcdo, reforma, recuperacdo ou conservacdo de

rodovias e vias urbanas;

Il — a supervisdo, a execucdo e a fiscalizacdo das atividades de construcdo,

instalacdo, montagem, manutencdo ou conservacdo de pontes, galerias pluvidis,

bueiros, guias, sarietas e pavimentacdo asfdltica nas vias urbanas e rurais do

Municipio; (grifo nosso)

Il -— a elaboracdo de projetos de obras publicas, definindo os respectivos
orcamentos e indicando os recursos financeiros necessdrios para realizacdo das
despesas, bem como a verificacdo da viabilidade técnica para a execucdo de
obras e a andlise da conveniéncia e oportunidade para o interesse publico e do

impacto no meio ambiente;
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IV — a fiscalizagdo, o acompanhamento e a execucdo de obras publicas e
servicos de engenharia contratados por érgdos e entidades da Prefeitura Municipal
e a execucdo, direta ou indireta, de obras de prevencdo, confrole ou recuperacdo

de erosoes;

V - o levantamento e o cadastramento topogrdfico, a elaboracdo de projetos
técnicos indispensdveis as obras e aos servicos de engenharia a serem realizados
pela Prefeitura Municipal e a manutencdo do arquivo técnico desses projetos e das

obras realizadas ou programadas;

VI — a operacdo, reparacdo e manutencdo de maquinas e equipamentos da

drea de obras e de manutencdo e conservacdo de rodovias e vias urbanas;

VIl - a manutencdo da planta cadastral do Municipio, para efeito de
disciplinamento da expansdo urbana, e do licenciamento de obras e edificacdoes
particulares, em apoio as atividades de tributacdo e fiscalizacdo de bens imdveis

localizados no Municipio;

VIl - a emissdo de laudos de vistoria de conclusdo de obras e servicos de
engenharia realizados por terceiros contratados pela Prefeitura Municipal ou por

suas enfidades de Administracdo Indireta;

IX — a recomposicdo ou a reposicdo de pavimentacdo asfdltica de vias
publicas danificadas em decorréncia de obras realizadas por terceiros, para

instrucdo de processos de ressarcimento ao Tesouro Municipal;

X — o planejaomento do ordenamento urbano e a execucdo do plano de
paisagismo e arborizacdo dos logradouros publicos municipais, em atuacdo

conjunta com a Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Habitacdo;

Xl — a elaboracdo e execucdo de projetos para instituicdo e implantacdo de
monumentos e obras especiais e de urbanismo, em atuacdo conjunta com a

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Habitacdo;

Xl - o planejomento, a elaboracdo e a execucdo de projetos de
administracdo, manutencdo e obras de conservacdo e preservacdo dos espacos
publicos, como pracgas, jardins, parques, dreas verdes, calcadas e outros bens
pertencentes ao Municipio, em articulacdo com a Companhia Municipal de

Urbanizacdo de Goidnia — COMURG e outros érgdos afins.
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Com relacdo as legislacdes e instrumentos legais, o sistema de Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais Urbanas no municipio de Goiénia/GO estd vinculado a
SEINFRA que é regido pelo DECRETO N° 2.414, DE 10 DE OUTUBRO DE 2019, que
aprovou o “Regimento Interno da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos
PUblicos (SEINFRA)™.

Na sua Secdo Il que trata da “Geréncia de Estudos e Projetos” no seu Art. 20

fem-se:

“Art. 20 Compete a Geréncia de Estudos e Projetos, unidade
infegrante da estrutura da Diretoria de Politicas e Programacdo de

Obras Publicas, e, ao seu Gerente:

V - redlizar a andlise e aprovacdo dos projetos de pavimentacdo,

de galerias de dguas pluviais, meios-fios, drenagem ou outros de

competéncia do Municipio, pertencentes a loteamentos de

empreendimentos da iniciativa privada ou de particulares, que
serdo de dominio publico municipal apds o recebimento da obra,
submetendo-os a anuéncia do Diretor de Politicas e Programacdo
de Obras Publicas, e encaminhando & Secretaria Municipal de

Planejaomento e Habitacdo; (grifo nosso)

Na Secdo Il que tfrata da “Geréncia de Infraestrutura Vidria” no seu Art. 25

fem-se:

Art. 25. Compete & Geréncia de Infraestrutura Vidria, unidade
infegrante da Diretoria de Execucdo de Obras Publicas, e, ao seu

Gerente:

| - planejar, coordenar, executar e controlar os servicos e obras de
infraestrutura vidria, realizadas por administracdo direta, de acordo
com os projetos e especificacdes técnicas aprovados pela Diretoria
de Politicas e Programacdo de Obras PUblicas e as determinacdes

da Diretoria de Execucdo de Obras Publicas, tais como:

b) construcdo de galerias de dguas pluviais, meio-fio ou guias,

sarjetas, bueiros, canais, drenagem urbana; (grifo Nnosso)
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Pardgrafo Unico. Compete ainda a Geréncia de Infraestrutura Vidria

na drea laboratorial e de controle tecnoldgico

VIl - pesquisar e sugerir estruturas alternativas de apoio d drenagem

urbana; (grifo nosso)

No “CAPITULO Ill - DA DIRETORIA DE SUPERVISAO DE OBRAS PUBLICAS no seu Art.

27, tem-se:

Art. 27. A Diretoria de Supervisdo de Obras PuUblicas € a unidade
infegrante da estrutura da Superintendéncia de Obras e Servicos
PuUblicos da SEINFRA, que tem por finalidade dirigir, orientar,
supervisionar € monitorar a execucdo indireta das obras e servicos
de infraestrutura vidria e obras de edificacdes. § 1° Compete &

Diretoria de Supervisdo de Obras PUblicas, e, ao seu titular:

V - monitorar a equipe de fiscalizacdo dos servicos de
pavimentacdo, terraplenagem, drenagem, obras de artes
especiais, obras complementares, fundacdes, estruturas e
acabamento pertinentes, e servicos de edificacdes publicas,
reformas, construcdes, adaptacdes, obras complementares,
fundacdes, estruturas e acabamento pertinentes executados por
confratacdo indireta, objetivando a boa qualidade dos servicos e o

acordo com as normas técnicas e cldusulas contratuais;
Na “Secdo | - Da Geréncia de Supervisdo de Obras Vidrias no Art. 28, tem-se:

Art. 28. Compete a Geréncia de Supervisdo de Obras Vidrias,
unidade integrante da estrutura da Diretoria de Supervisdo de

Obras PUblicas e, seu Gerente:

| - coordenar a supervisdo da execucdo dos servicos de
pavimentacdo, terraplenagem, drenagem, obras de artes
especiais, obras complementares, fundacdes, estruturas e
acabamento pertinentes, executados por contratacdo indireta,

garantindo a qualidade técnica até o recebimento final da obra;

- Engenheiro Fiscal:

|
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Supervisionar a execucdo dos servicos de pavimentacdo,
terraplenagem, drenagem, obras de artes especiais, obras
complementares, fundacgdes, estruturas e acabamento pertinentes,
executados por confratacdo indireta, garantindo a qualidade

técnica até o recebimento final da obra.
- Fiscal de Campo:

a) auxiiar a supervisGo dos servicos de pavimentacdo,
terraplenagem, drenagem, obras de artes especiais, obras
complementares, fundacdes, estruturas e acabamento pertinentes,
realizados por contratacdo indireta, observando o cumprimento das
especificacdes técnicas e orientacdes do Engenheiro Fiscal e do

Gerente de Supervisdo de Obras Vidrias;

Na Secdo Il - Da Geréncia de Supervisdo de Obras de Edificacdes no seu Art.

29, tem-se:

Art. 29. A Geréncia de Supervisdo de Obras de Edificacdes, € a
unidade da Diretoria de Supervisdo de Obras PUblicas incumbida de
coordenar, orientar, controlar e executar os servicos de supervisdo

das obras civis empreitadas ou administradas por terceiros.
Il - Fiscal de Campo:

a) auxiiar a supervisGo dos servicos de pavimentacdo,
terraplenagem, drenagem, obras de artes especiais, obras
complementares, fundacdes, estruturas e acabamento pertinentes,
realizados por contratacdo indireta, observando o cumprimento das
especificacdes técnicas e orientacdes do engenheiro fiscal e

Gerente de Supervisdo de Obras de Edificacdes;

No CAPITULO V DA DIRETORIA DE OPERACOES E CONSERVACAOQ no seu Art. 33,

fem-se:

Art. 33. A Diretoria de Operacdes e Conservacdo € a unidade
infegrante da estrutura da Superintendéncia de Obras e Servicos

PUblicos da SEINFRA, que tem por finalidade:
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Il - a execucdo das obras e servicos de manutencdo, conservacdo,

reparos, recuperacdo, restaura¢cdo ou reconstrucdo parcial:

b) de sistemas de microdrenagem ou macrodrenagem naturais ou

construidos;

Na Secdo lll Geréncia de Conservacdo de Obras de Artes e Combate a

Erosdes no seu Art. 36 tem-se:

Art. 36. Compete d Geréncia de Conservacdo de Obras de Artes e
Combate a Erosdes, unidade integrante da Diretoria de Operacdes

e Conservacado, e, ao seu Gerente:

I - planejar, organizar, coordenar, orientar, dirigir, controlar e

implantar _as atividades referentes a limpeza, desobstrucdo e

monitoramento dos sistemas de macrodrenagem e microdrenagem

naturais ou construidos, tais como: a desobstrucdo e monitoramento

dos bueiros, canais naturais e artificiais e pontes, e servicos de

limpeza de bocas de lobo, ramais e galeria de dguas pluviais, com

as  devidas remocoes dos entulhos e detritos; |l - readlizar

levantamentos, diagndsticos e necessidades com relacdo  a

infraestrutura vidria e sistemas de microdrenagem e

macrodrenagem, guanto d implantacdo e execucdo de obras e

servicos de manutencdo, conservacdo, repdaros, recuperacoes,

atentando-se principalmente ds situacdes ou condicdes que

oferecem riscos d populacdo; IV - redlizar a identificacdo, registro e

hierarguizacdo das necessidades com relacdo d infraestrutura vidria

e sistemas de microdrenagem e macrodrenagem, inclusive locais e

situacoes de enxurradas, adlagamentos e inundacoes recorrentes ou

que oferecem riscos em potencial e estruturas com patologias e

danos; (grifo nosso)

Pelo exposto anteriormente, observa-se de maneira clara e inequivoca que
foram realizados contatos com os érgdos responsdveis pela prestacdo dos servicos
de drenagem e manejo de daguas pluviais urbanas, sendo que 0s mesmos ndo

responderam aos diversos contatos realizados.
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4.1.2 Manutengdo e Operacgado dos Servigos de Drenagem Urbana de Goidnia

Conforme descrito anteriormente, ndo foi possivel obter as informacdes
relativas a operacdo e manutencdo do sistema, fornecidas pelo prestador de

Servicos.

Como ndo foi possivel receber informacdes diretamente da prefeitura de
Goidnia, foram utilizadas as informag¢des contidas no SNIS/Drenagem para © ano
2018.

Nas tabelas 01 a 14, apresentadas no Anexo I, estdo incluidas as informagoes
levantadas em todos os municipios que foram contatos em busca de informacdes
para compor o entendimento sobre a prestacdo dos servicos de drenagem em
manejo de aguas pluviais urbanas no Brasil, considerando, inclusive, aqueles que

nem contato se conseguiu com o prestador de servicos.

Essa situacdo se justifica para que se tenha uma ideia clara das
discrepdncias existentes, considerando as diversas regides do Brasil e os diferentes
estdgios de organizacdo da prestacdo de servicos, bem como os diversos niveis de

conftrole e organizacdo da prestacdo de servicos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 01 do Anexo I, é
possivel observar que em Goidnia ndo foi informada agéncia reguladora dos
servicos de drenagem, apesar de existir a Agéncia de Regulacdo, haja vista que a
mesma ndo apresenta tal competéncia. Considerando a Tabela 02, do Anexo |, a
drea urbana total do municipio € de 448,12 Km2, préxima a drea urbana do DF
(553,28 km?2), entretanto com uma populacdo urbana total pouco mais que a
metade do DF. Em Goidnia tem-se mais unidades edificadas que no DF, podendo
indicar inconsisténcia nas informacdes, sendo que a quantidade e domicilios
existentes na drea urbana de Goiénia é praticamente o dobro da mesma

informacodes para o DF.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 03 e 04 do Anexo
ll, &€ possivel observar a informacdo de que em Goidnia se tem cobranca para os
servicos de drenagem, por meio de contribuicdo, entretanto, as informacdes
obtidas junto ao prestador de servicos que essa cobranca efefivamente ndo foi
implementada, isso pode ser observado pelos campos em branco relativos a

qguantidade total de unidades edificadas urbanas tributadas com taxa especifica e
-
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valor da taxa especifica. A quantidade de pessoa pessoal préprio alocado é de 229
pessoas, havendo apenas 30 terceirizados, sendo que as receitas para DMAPU em
2018 foram de R$ 18.532.467,00. A Despesa anual no municipio foi de R$ 12,9 mi, ndo

tendo sido apresentadas informacdes com investimentos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 05 e 06 do Anexo
I, & possivel observar que existe Plano Diretor de Drenagem no municipio, bem
como cadastro técnico de obras lineares e de unidades operacionais, sendo
sistema separador absoluto. Tem-se uma extensdo ftotal de vias publicas de 6,1 mil
km, dos quais 5,2 mil km pavimentados e com meio fio, havendo um total de 97 mil
bocas de lobo e 38,5 mil pocos de visitas. No municipio existem vias publicas com
canais artificiais abertos, ndo existindo estacdes elevatdrias de dguas pluviais. O
total de extensdo de cursos d’dgua canalizados abertos € de 12 km, havendo
outros 4,7 km canalizados fechados. No municipio existem parques lineares em uma
extensdo total de 5,2 km, ndo havendo algum tipo de tratamento das daguas
pluvidis. Entretanto, tem-se a informacdo de um total de 5,58 mi de m3 de

reservacdo para aguas pluviais.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 07 do Anexo I, é
possivel observar que ndo foi informado sobre a existéncia de manutencdo no
sistemna de drenagem, mas houve manutencdo ou recuperacdo de sarjetas, de
redes e canais, limpeza e desobstrucdo de canais fechados, limpeza de bocas de
lobo e pocos de visita, dragagem ou desassoreamento de canais abertos. Foram
efetuadas dragagem e desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatoérios de
retencdo, bem como de detencdo. Foram efetuadas manutencdo e protecdo de
taludes de reservatdrio, bem como dragagem ou desassoreamento de cursos

naturais e limpeza das suas margens.

Com relagcdo a Gestdo de Risco (Tabelas 08 a 11 do Anexo ll), existem
sistemas de alerta de riscos hidroldgicos (alagamentos, enxurradas ou inundagoes),
enfretanto ndo existe cadastro ou demarcacdo de marcas histdricas de
inundacoes. Existe mapeamento parcial de dreas de risco de inundacdo, sendo
que esse mapeamento € superior a 76%. O tempo de recorréncia adotado no
mapeamento € de 50 anos, havendo um fotal de 812 domicilios sujeitos a risco de

inundacdo. O prestador de servicos informou que ndo correram nos Ultimos 5 anos

regis’rros de enxurradas com danos, entretanto ocorreram 2 oloc-;omen’ros e
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nenhuma inundacdo. Tem-se informacdo de que ocorreram 100 pessoas
desabrigadas ou desalojadas decorrentes de eventos hidroldgicos impactantes,

ndo tendo ocorrido obitos.

Com relacdo aos indicadores obtidos a partir das informacdes prestadas
(Tabelas 12 a 14 do Anexo ll), observa-se que a parcela da drea urbana em relacdo
a drea total do municipio é de 61,47%, indicando elevado indice de urbanizacdo,
sendo que a densidade demogrdfica média é de 33 pessoas/ha e a densidade de
domicilios na drea urbana € de 33 dom/ha, valor 2,5 vezes maior que o verificado
no DF (14). Tem-se ainda que 88% do pessoal total alocado nos servicos de
drenagem é préprio. A despesa média praticada para os servicos de drenagem e
manejo de daguas pluviais € de R$ 8,64/unid/ano, sendo menos de 4% do valor
praticado no DF, indicando possibilidade de inconsisténcia de informacdes
prestadas. Outra informacdo inconsistente estd relacionada a participacdo da
despesa total dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas na
despesa total do municipio, que foi de 100%. A despesa per capita com servicos de
DMAPU foi o mesmo que as despesas por unidade, indicando haver, em média, 1
habitante por imodvel, indicando, outra inconsisténcia. Os investimentos e os
desembolsos foram nulos por habitante no ano, o que também pode indicar
inconsisténcia. Os valores financeiros informados  apresentam  diversas
inconsisténcias, o que ndo permite uma andlise adequada da prestacdo de
servicos. Com relacdo a infraestrutura, tfem-se que apenas 37% das ruas apresentam
redes coletoras, das quais 85,2% delas sdo pavimentadas. Outra informacdo
inconsistente estd relacionada com a parcela de cursos d’dgua naturais perenes
com canalizacdo aberta (72%), enquanto que 28% apresentam canalizacdo
fechada, indicando que 100% dos cursos d’adgua no municipio € canalizado. Outro
indicador que pode indicar inconsisténcia nas informacdes € o correspondente ao
volume de reservacdo de dguas pluviais por unidade de drea urbana, que é de

12.452 m3/km?2, correndo cerca de 6 vezes o valor do DF.

4.1.3 Gestdo Administrativa e Técnica - Goidnia

A Gestdo técnico-administrativa da drenagem urbana em Goiénia se d& por

meio da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos Publicos - SEINFRA, na
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superintendéncia de obras e servicos publicos, ndo havendo uma drea especifica
para drenagem urbana, sendo que diversas geréncias sdo responsdveis por acoes
que incluem atividades de drenagem urbana, como, por exemplo, a Geréncia de
Estudos e Projetos, sendo que essa geréncia, de maneira similar ao que ocorre na

NOVACAP é responsdvel por projetos de drenagem e pavimentacdo com meio fio.

A Geréncia de Infraestrutura vidria, unidade integrante da Diretoria de
Execucdo de Obras Publicas € responsdvel por planejar, coordenar, executar e
controlar os servicos de obras publicas, incluindo galerias de dguas pluviais, meio-fio
ou guias, sarjetas, bueiros, canais, drenagem urbana, mas também inclui outras

obras realizadas por administracdo direta.

A Diretoria de Supervisdo de Obras Publicas, integrante da estrutura da
Superintendéncia de Obras e Servicos € responsdavel pela execucdo de obras

indiretas relacionadas a infraestrutura vidria e obras de edificacdes.

Ainda se tem a diretoria de operacdes e conservacdo, sendo a unidade da
estrutura da superinfendéncia de obras e servicos publicos da SEINFRA responsavel
para  manutencdo, conservacdo, reparos, recuperacdo, restauracdo ou
reconstrucdo parcial de sistemmas de micro e macrodrenagem naturais ou

construidos, bem como de outras acoes.

Diante do anteriormente exposto &€ compreensivel a ndo obtencdo de
informacodes especificas com relagcdo a drenagem e manejo de daguas pluviais
urbanas, haja vista que essas acdes sdo desenvolvidas em conjunto com outras

atividades.

Provavelmente a superintendéncia ndo deve apresentar controle especifico
para drenagem e tal situacdo se reflete nas informacdes cheias de possibilidade de

inconsisténcia que sdo apresentadas no SNIS.

4.1.4. Situagdo Atual da Regulagdo da DMAPU de Goiania

O municipio de Goidnia/GO, implantou por infermédio da Lei n® 9.753 de 12 de
fevereiro de 2016 a Agéncia de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos
PUblicos de Goidnia — ARG, com alteracodes pela Lei n° 10.297, de 27 de dezembro
de 2018, com a seguinte institucionalidade:

. ______________________________________________________________________________________________|
PRODUTO 02 80

Contrato: SC00214/2020



Relatério de informacdes de campo e diagndstico consolidado ADASA|UNESCO

“De acordo com o Art. 18, da Lei N° 9.753, de 12 de fevereiro de
2016, o exercicio das afividades de regulacdo, confrole e
fiscalizacdo dos servicos publicos se fard segundo os dispositivos
legais que disponham sobre sua prestacdo, de forma a garantir os
direitos dos consumidores, da ordem econdmica, a livre
concorréncia, a defesa da economia popular, a preservacdo do
meio ambiente, a defesa da vida e da salde publica e o que
dispuserem, de modo especifico, as leis, regulamentos, normas,
instrucées e, em especial, os contratos de concessdo e 0s
insfrumentos de permissdo e autorizacdo para prestacdo de
servicos”.

A Agéncia de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos PuUblicos de
Goidnia - ARG, é uma entidade autdrquica de administracdo indireta,
jurisdicionado & Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servicos Urbanos e dotada
de autonomia funcional, administrativa e financeira, com drea de atuacdo no eixo
de desenvolvimento Urbano Sustentdvel, com a finalidade de regular, fiscalizar e
controlar os servicos publicos, concedidos, permitidos ou autorizados no dmbito do
municipio de Goidnia e, por delegacdo, os servicos de competéncia federal ou
estadual, com objetivos, competéncias e estrutura organizacional regulados pela
Lei N° 9.753, de 12 de fevereiro de 2016.

A ARG estd legaimente habilitada para atuar na regulacdo, controle e
fiscalizacdo dos servicos de saneamento bdsico constituido de abastecimento de
dgua potavel e esgotamento sanitdrio, limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, iluminacdo publica, transportes publico e privados municipais, exploracdo
ou utilizacdo de espacos publicos municipais, servicos pdstumos e outras atividades

delegadas ou autorizadas pelo poder publico.

Observa-se que os servicos publicos de drenagem e manejo de dguas pluviais

urbanas ndo estdo no escopo da ARG.

Assim, a drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas de Goiénia ainda ndo
apresenta acodes de regulacdo, sendo que informag¢do prestada ao SNIS encontra-

se consistente com o que efetivamente ocorre.
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'
4.1.5. Renovacgado de Ativos

Na&o foi possivel obter informacdes relativas a renovacdo de ativos, sendo que

os de investimentos e desembolsos de 2018, informados ao SNIS, foram nulos.

4.1.6. Atudlizagao e Modernizagdo da Drenagem de Goidnia

N&o foi possivel obter informagdes relativas a atualizacdes ou modernizacdo
para a prestacdo de servicos de drenagem em manejo de dguas pluviais para o

municipio de Goidnia.

4.1.7. Acoes para Eliminagdo de Déficits e Expansdo do Sistema de Drenagem de
Goiania
N&o foi possivel obter informacdes relativas a investimentos para eliminacdo

de déficits e expansdo urbana do sistema de drenagem do municipio de Goidnia.

4.1.8. Situagdo das Agoes de Monitoramento na DMAPU de Goiania

O monitoramento das acdes de drenagem e manejo de dguas pluviais
urbanas é realizado, de maneira precdria, pela Diretoria de Supervisdo de Obras
PUblicas por intermédio de servidores publicos lotados na diretoria. Ndo foram

repassadas as atividades desenvolvidas e relativas a monitoramento.

4.1.9 Consideragoes sobre as Informagoes Obtidas de Goiania

Ndo foram obftidas informacdes significativas com relacdo a drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas do municipio de Goidnia e as constantes no SNIS

apresentam significativas inconsisténcias, conforme descrito anteriormente.

4.2. DMAPU - Santo André/SP

Com relacdo ao municipio de Santo André foram obtfidas as seguintes
informacodes relativas ao componente de drenagem e manejo de dguas pluviais

urbana, sendo bastante reduzidas, tendo em vista o prestador de servicos se
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enconfrar em processo de adequacdes, apds a perda da concessdo dos servicos

de dgua e esgotos.

A situacdo de Santo André é bastante singular, haja vista que o prestador de
servicos (SEMASA - Servico Municipal de Saneamento Ambiental de Santo André)

estd passando por um processo de reestruturacdo significativo.

O prestador realizava boa parte dos servicos por meio de empresa
terceirizada, entretanto, atualmente, por ndo mais dispor de recursos financeiros,
tem desenvolvido as atividades de maneira direta, mas com quantidade

insuficiente, segundo as informacodes recebidas.

4.2.1. Planejamento das Atividades

O planejamento das atividades de prestacdo dos servicos de drenagem

urbana em Santo André fica a cargo do SEMASA.

O Servico Municipal de Saneamento Ambiental de Santo André - Semasa - foi
criado em 13 de novembro de 1969 como resultado da modernizacdo do antigo
DAE (Departamento de Agua e Esgoto), érgdo de administracdo direta da

Prefeitura.

A criacdo do Semasa teve como objetivo fortalecer e instrumentalizar a
administracdo municipal a partir de uma organizacdo dgil e independente para

executar as melhorias que a cidade necessitava.

A Drenagem e o Manejo de Aguas Pluviais Urbanas do municipio de Santo

André faz parte da estrutura organizacional do SEMASA.
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Gerente de Drenagem _I

| 2 - Auxiliar Administrativo

Enc. Manutencao Drenagem: Enc. Execugdio Drenagem

I‘I_l |

Enc. Execugao de obra de
Enc. Limpeza e Enc. Manutengao de Drenagem

Desobstrugao Drenagem

5 - Lider
5 - Lider 1- Lider 17 - Pedreiro
4 - Ajudantes 1 Pedreiro 4 - Meio-oficial Pedreiro
3 — Operadores de 1- Servente geral 6 - Ajudante
Desobstrucao 2 - Ajudante

Figura 3 - Organograma da Prestacao de Servigos de DMAPU - Santo André

Sendo uma autarquia publica, o SEMASA estd regido pela Lei Orgdnica do

Municipio de Santo André, estado de S&o Paulo.

O municipio possui uma Comissdo de Regulacdo e Fiscalizacdo de
Saneamento Bdsico do Municipio de Santo André — CORESAB e o Fundo da

CORESAB regidos pela LEI N° 9.781, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2015.

Art. 1° Fica insfituida a Comissdo de Regulacdo e Fiscalizacdo de
Saneamento Bdsico do Municipio de Santo André - Coresab,
vinculada & Secretaria de Orcamento e Planejamento Participativo
- SOPP, & qual é atribuida a competéncia para regular e fiscalizar os
servicos publicos de saneamento bdsico, ndo confrariando as

diretrizes metropolitanas, guando houver.

Desde 1997 o municipio instituiu a taxa de Drenagem de Aguas Pluviais
Urbanas pela LEI N° 7.606, DE 23 DE DEZEMBRO DE 1997
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Artigo 1 - Esta lei institui e regula a taxa de drenagem de dguas

pluviais, dispondo sobre sua hipdtese de incidéncia, base de

cdlculo, lancamento e arrecadacdo. (Grifo nosso)

No ano de 2019 o Poder Executivo Municipal aprovou junto a Cémara
Municipal lei que autorizou o municipio a firmar confrato de programa com o Poder
PUblico Estadual de Sdo Paulo, com a finalidade de repassar a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio para a empresa
estadual denominada Companhia de Saneamento Basico do estado de Sdo Paulo
— SABESP e a regulacdo dos servicos de dgua e esgotos para a Agéncia Reguladora
de Saneamento e Energia do Estado de SGo Paulo — ARSESP. Esta mesma legislacdo

criou o Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e Infraestrutura — FMSAIL.
LEI N° 10.173 DE 14 DE JUNHO DE 2019
PUBLICADO: Didrio do Grande ABC N° 17.642 Data 15/ 06 / 2019
Processo Administrativo n°® 14.356/2019 - Projeto de Lei n°® 20/2019.

AUTORIZA o Poder Executivo celebrar convénios, confratos, termos
aditivos e ou quaisquer outros tipos de ajustes necessdrios com o
Estado de Sdo Paulo, a Agéncia Reguladora de Saneamento e
Energia do Estado de Sdo Paulo - ARSESP e a Companhia de
Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo - SABESP, para as
finalidades e condicdes que especifica; cria o Fundo Municipal de
Saneamento Ambiental e Infraestrutura — FMSAI; e dd& outras

providéncias.

Em seu Art. 9° ficou instituido o FMSAI, que abrange, também, a drea de

drenagem urbana.

Art. 9° Fica instituido o Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e
Infraestrutura - FMSAI, destinado a apoiar e suportar acdes de

saneamento bdsico, ambiental e de infraestrutura no Municipio.

Pardgrafo Unico. Sem prejuizo das acdes de saneamento bdsico e
ambiental de responsabilidade da Companhia de Saneamento
Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP, os recursos do Fundo

deverdo ser aplicados no custeio de obras e servicos relativos a:
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(...) VI - drenagem, contencdo de encostas e eliminacdo de riscos

de deslizamentos;

Em seu Art. 12 atribuiu & SABESP a realizard, em sua conta de dgua e esgoto,
também, a arrecadacdo das taxas de coleta e destino final de residuos sélidos e da

taxa de drenagem urbana.

Art. 12 A Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo
Paulo — SABESP readlizard a arrecadacdo da taxa de coleta e

destinacado final de residuos sdlidos e da taxa de drenagem urbana,

instituidas pela legislacdo municipal, na mesma fatura dos servicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio emitida pela
SABESP, devendo, para tanto haver regulamentacdo no contrato
de prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e

esgotamento sanitdrio ou em instrumento especifico. (Grifo nosso).

4.2.2. Manutengdo e Operacgdo dos Servicos de Drenagem Urbana e Santos André

Atualmente dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas de
Santo André sdo prestados tanto por servidores puUblicos municipais, como,
também, por empresas terceirizadas confratadas por licitacdo, entretanto,
conforme descrito anteriormente, essa situacdo se encontra em processo de
reorganizacdo, haja vista a perda da concessdo dos servicos de dgua e esgotos e
da reducdo significativa das receitas da SEMASA. Destaca-se, ainda, que diversos
servidores da SEMASA foram deslocados, temporariaomente, para continuar

prestando servicos de dgua e esgotos, no novo prestador de servigcos.

A Tabela a seguir apresenta os quantitativos dos diversos itens que compdem
o sistema atual de Santo André, considerando o sistema de drenagem urbana

existente.
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Tabela 26 — Quantitativos de Unidades do Sistema Existente em Santo André — 2020.

Bocas de Lobo 30.000,00 Unidades
Coérregos canalizados 48,42 Km
Fechados

Corregos canalizados 30,4 Km
abertos

Corregos abertos 20,19 Km
naturais

Galerias de daguas 448,25 Km
pluviais

Quantidade de 07 Unidades
micro reservatorios

Quantidade de Rios 113 Unidades
e Corregos

Quantidade de 06 Executados
Piscinoes

\“-"-.
)

Figura 4 — Localizagdo dos piscindes
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Vila América (2001) RO4 (2007 - DAEE) Jardim Irene (2019)

Figura 5 — Fotos dos piscindes com seus volumes em m?®

Sdo efetuados diversos servicos, dentre os quais destacam-se:
a) Reposicdo de tampas de bocas de lobo;
b) Colocacdo de tampdo de poco de visita de galeria de dguas pluviais;
c) Limpeza de bocas de lobo, grelhas, escadas hidraulicas e canaletas;
d) Capina e rocada em margens de corregos;
e) Desassoreamento de canais;
f) Construcdo de galeria de dguas pluviais;
g) Desobstrucdo de galeria de aguas pluviais;

h) Reformas de pocos de visita e demais itens sistema drenagem.
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Limpeza de bocas de lobo, ralos e 9

e ———————_——

Rua Magquiavel Av. dos Estados

Viaduto Pedro Dell

Rua Martim Afonso de

Figura 6 — Fotos dos servigcos de manutenc¢ao de bocas

de lobo, ralos e pocgos de visitas

Manutencdes de Galeria de aguas 9

—ais

Estrada Jo&o Ducim x Rua Araes Rua Doze de Outubro, defronte ao Rua Espanha

Hospital Brasil

Figura 7 — Fotos dos servigos de manutengéao de
galerias de aguas pluviais

Como ndo foi possivel receber informacdes diretamente da SEMASA com
relacdo aos quantitativos de operacdo e manutencdo, foram utilizadas as

informacdes contidas no SNIS/Drenagem para o ano 2018.

Nas tabelas 01 a 14, apresentadas no Anexo I, estdo incluidas as informacdes
levantadas em todos os municipios que foram contatos em busca de informacdes

para compor o entendimento sobre a prestacdo dos servicos de drenagem em
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manejo de dAguas pluviais urbanas no Brasil, considerando, inclusive, aqueles que

nem contato se conseguiu com o prestador de servicos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 01 do Anexo I, é
possivel observar que em Santo André ndo foi informada agéncia reguladora dos
servicos de drenagem, o que foi confimado nos contatos técnicos realizados.
Considerando a Tabela 02 do Anexo I, a drea urbana total do municipio é de
175,78 Km2, bem inferior & drea urbana do DF (553,28 km2), entretanto com uma
populacdo urbana total de cerca de 25% da populagcdo do DF. Em Santo André
tem-se cerca de 20% das unidades edificadas no DF. E importante destacar que

toda a drea do municipio é urbana.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 03 e 04 do Anexo I,
€ possivel observar a informacdo de que em Santo André se tem cobranca
especifica para os servicos de drenagem, entretanto, as informacdes obtidas junto
ao prestador de servicos € que essa cobranca efetivamente ndo se contra
plenamente implementada. A quantidade de pessoal proprio alocado é de 47
pessoas, havendo outros 28 terceirizados, sendo que as receitas para DMAPU em
2018 foram de R$ 6,5 mi. A Despesa anual no municipio com drenagem foi de R$
47,2 mi, muito superior que a receita, indicando déficit. Com relacdo a
investimentos, observa-se um total de 1,1 mi, entretanto ndo foram apresentadas

informacoes com desembolsos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 05 e 06 do Anexo I,
€ possivel observar que existe Plano Diretor de Drenagem no municipio, bem como
cadastro técnico de obras lineares e de unidades operacionais, sendo sistema
separador absoluto. Tem-se uma extensdo total de vias publicas de 1,0 mil km, dos
quais 1,0 mil km pavimentados e com meio fio, havendo um total de 28,4 mil bocas
de lobo e 6,5 mil pocos de visitas. No municipio existem vias puUblicas com canais
artificiais abertos, existindo estacdes elevatdrias de dguas pluviais. O total de
extensdo de cursos d"dgua canalizados abertos é de 30,5 km, havendo outros 17,1
km canalizados fechados. No municipio existem parques lineares em uma extensdo
total de 2,2 km, ndo havendo algum tipo de fratamento das daguas pluvidis.
Entretanto, tem-se a informacdo de um total de 2,4 mi de m3 de reservacdo para

dguas pluviais.
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Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 07 do Anexo |l, é
possivel observar que ndo foi informado sobre a existéncia de manutencdo no
sistema de drenagem, nem se houve manutencdo ou recuperacdo de sarjetas e de
redes e canais. Houve limpeza e desobstrucdo de canais fechados, limpeza de
bocas de lobo e pocos de visita, dragagem ou desassoreamento de canais
abertos. Foram efetuadas dragagem e desassoreamento e/ou limpeza de lagos e
reservatoérios de retencdo, bem como de detencdo. Foram efetuadas manutencdo
e protecdo de taludes de reservatdrio, bem como dragagem ou desassoreamento

de cursos naturais e limpeza das suas margens.

Com relacdo ¢ Gestdo de Risco (Tabelas 08 a 11 do Anexo ll), existem sistemas
de alerta de riscos hidroldgicos (alagamentos, enxurradas ou inundagoes),
enfretanto ndo existe cadastro ou demarcacdo de marcas histdéricas de
inundacodes. Existe mapeamento integral de dreas de risco de inundacdo, sendo
qgue esse mapeamento é de 100%. O tempo de recorréncia adotado no
mapeamento € de 5 anos, havendo um total de 2.600 domicilios sujeitos a risco de
inundacdo. O prestador de servicos informou que ndo correram nos Ultimos 5 anos
registros de enxurradas com danos, nem alagamentos € nenhuma inundacdo. Tem-
se informacdo de que ocorreram 0 pessoas desabrigadas ou desalojadas

decorrentes de eventos hidrolégicos impactantes, ndo tendo ocorrido 6bitos.

Com relacdo aos indicadores obtidos a partir das informacdes prestadas
(Tabelas 12 a 14 do Anexo ), observa-se que a parcela da drea urbana em relacdo
a drea total do municipio € de 100%, indicando elevado indice de urbanizacdo,
sendo que a densidade demogrdfica média é de 41 pessoas/ha e a densidade de
domicilios na drea urbana é de 11 dom/ha, valor proximo ao verificado no DF (14).
Tem-se ainda que 63% do pessoal total alocado nos servicos de drenagem é
proprio. A despesa média praticada para os servicos de drenagem e manejo de
dguas pluviais € de R$ 212,54/unid/ano, préximo ao verificado no DF, que é de R$
222,19/unid. A parficipacdo da despesa total dos servicos de drenagem e manejo
de aguas pluviais urbanas na despesa total do municipio, que foi de 1,9%, superior
informado pelo DF (1,1%). A despesa per capita com servicos de DMAPU foi de R$
65,92/hab/ano, inferior & verificada no DF (R$ 87,37/hab/ano).

Os investimentos foram muito reduzidos (R$ 1,54/hab/ano) enquanto que os

desembolsos foram nulos. Com relacdo a infraestrutura, tem-se que apenas 44,6%
[ == - - - - - - - - - - - - - - - -
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das ruas apresentam redes coletoras, das quais 100% delas sdo pavimentadas. A
parcela de cursos d’dgua naturais perenes com canalizacdo aberta (30,7%),
enquanto que 46,9% apresentam canalizacdo fechada, indicando que 77,6% dos
cursos d’dgua no municipio € canalizado. O volume de reservagcdo de daguas
pluviadis por unidade de drea urbana, que é de 13.672 m3/km2, correndo cerca de 6
vezes o valor do DF. Esse indicador pode indicar inconsisténcia nas informacodes

prestadas ao SNIS.

4.2.3. Gestdo Administrativa e Técnica - Santo André

Conforme descrito anteriormente, a gest@o técnico administrativa da

drenagem urbana em Santo André estd sob responsabilidade da SEMASA.

O municipio possui, ainda, em sua estrutura de gestdo o “Conselho Municipal

de Gestdo e Saneamento Ambiental de Santo André (Comugesan)”

Criado em 1998, o Comugesan € um espaco de discussdo e deliberacdo de
propostas ligadas ao meio ambiente de Santo André. Sua finalidade € estudar,
propor diretrizes, deliberar, fiscalizar e acompanhar a implementacdo da Politica

Municipal de Gestdo e Saneamento Ambiental.

As andlises de infracdes ambientais e de pedidos de desconto em tarifas de
dgua e esgoto por entidades assistenciais sdo alguns dos temas analisados pelo
conselho. Além dos representantes eleitos pela sociedade civil, também compdem

o Comugesan membros do poder publico indicados pelo prefeito.

4.2 4. Situagcdo Atual da Regulagcdo da DMAPU de Santo André

Conforme descrito anteriormente, atualmente os servicos de drenagem

urbana de Santo André ndo sdo regulados.

4.2.5. Renovacgado de Ativos

Na&o foi possivel obter informacdes relativas a renovacdo de ativos, sendo que
os de investimentos e desembolsos de 2018, informados ao SNIS, foram muito

reduzidos.
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4.2.6 Atudlizagdo e Modernizagdo da Drenagem em Santo André

N&o foi possivel obter informacdes relativas a atualizacdes ou modernizacdo
para a prestacdo de servicos de drenagem em manejo de dguas pluviais para o

municipio de Santo André.

4.2.7. Acoes para Eliminagdo de Déficits e Expansdo do Sistema de Drenagem de

Santo André

Ndo foi possivel obter informacdes relativas a investimentos para eliminacdo
de déficits e expansdo urbana do sistema de drenagem do municipio de Santo
André.

4.2.8 Situagcdo das Agoes de Monitoramento na DMAPU de Santo André

O Semasa possui sistema de monitoramento por cdmeras nos principais pontos

da cidade, principalmente, nos pontos criticos de alagamentos.

Cameras Monitoramento 9 m‘

Cérrego dos Meninos Lauro Gomes

:

Cassaquera (Av. Prof.Anhaia Mello) Jardim Irene
I ; - [ =n B o

Figura 8 — Fotos dos servigcos de monitoramento por cameras
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Cameras Monitoramento 9 ssimasa.

-------------------

GUARARA - Av. Cap. Mério Toledo de Camargo GUARARA - Estadio Bruno Daniel

Tanque Bom Pastor (Rua Iguape) Avenida da Paz

Figura 9 — Fotos dos servigos de monitoramento por

cameras
O monitoramento, também, é realizado pelos seguintes indicadores:

) indice de Limpeza de Bocas de Lobo - ILBL, que tem o objetivo de

apontar a quantidade de bocas de lobo limpas durante o més.
ILBL = NUmero de reparos executados

META: = 4000 unidades.

6.532

Figura 10 — ILBL
) Tempo Médio de Manutencdo de Drenagem — TMM, que tem por
objetivo apontar a quantidade média de horas utilizadas para cada
reparo executado (servicos de reposicdo de tfampas de Poco de Visita

e Bocas Lobo).

TMM = Somatdria do tempo total decorrido entre a solicitacdo e o final de

execucdo dividido pelo nUmero total de reparos executados no més.
-
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META: £ 25 horas

nnnnnn

70,00

40,00

30,00

Figura 11 - TMM

) Tempo Médio de Manutencdo de Rede de Drenagem — TMMR, que tem
o objetivo de apontar a quantidade média de horas utilizadas para

cada reparo executado. Servicos de limpeza de bocas de lobo e
desobstrucdo de GAP.

TMMR = Somatdria do tempo total decorrido entre a solicitacdo e o final de

execucado dividido pelo nUmero total de solicitacdes atendidas no més

META: £ 08 horas

2500

2000

14.29
15,00

12,07

9,30

10,00 316
7
2 T
| i

0,00

19 mari19 sori1g mai1s 9 el

Figura12 - TMMR

V) Indicador de Qualidade de Obras/Servigcos — QO da GD

META: 95 %
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Figura 13 —1Q0O da GD

V) Ocorréncias de Problemas de Drenagem (NUmeros de ocorréncias de

alagamentos)

2,50
2,02

2,00 111,86
1,50

1,13
1,00
0,50

0,11
0.00 0,00 0.00 0,00 ' 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 (=) < =) (=3 = =) (=3 = =)
' fev/19 mar/19 abr/19 mai/19 jun/19 jul19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20

Figura 14 — Niumeros de ocorréncias de alagamentos

Vi) Ocorréncias de Problemas de Drenagem — OPD

Indicador de Qualidade G
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semasa Servigo Municipal de Saneamento Ambiental de Santo André

INDICADOR DE QUALIDADE G
(Ocorréncias de Problemas de Drenagem / OPD)
Anexo - Monitoramento das ocorréncias (més de Fevereiro/2020) e calculo do indicador.

Pes Monitoramento nos dias com
Cadigo Localizagdo Referencial Ponto/Bairro o - peorrencias Ocorr NxP
P) Dia| 08 18 . (N)
|.P.| 53,5 [56,9
O-1 R. Nestor de Barros/Candido Camargo/Jd Ana Maria 4 0 0
O-2 Conjunto Ana Maria/Jardim Ana Maria 3 0 0
0O-3 R. Aimada/Pqg. Novo Oratério 4 0 0
O-4 Conjunto Beatriz/Pg. Novo Oratério 3 0 0
Oo-7 R. Planaltina/Vila Sa 5 0 0
TD-1 R. Havana-Chipre/Vila Metaldrgica 3 0 0
Rua Jundiai, Rua Lord Cockrane/ Alameda Sao Bernardo e
TD-2 . o~ Rt . 5 0 0
imediagdes/Bairro Santa Terezinha.
TD-3 Av. dos Estados, R. Rio Grande do Norte/ R. Paulo Setubal / 5 0 0
B R. Santa Adélia/Bairro Santa Terezinha.
TD-4 Av. dos Estados / R. Anténio Cardoso 5 1 1 5
TD-5 Av. dos Estados / R. Guaxinduva 5 0 0
TD-6 Av. dos Estados / Av. André Ramalho 5 0 0
TD-7 Av. dos Estados/ Av. Sorocaba 5 1 1 5
TE-1 R. Barbara Heliodora/Utinga 4 0 0
TE SC-2 Alameda Sao Caetano/Bairro Campestre 2 0 0
Av. XV de Novembro / R.Queirés dos Santos/ R. Visconde de
TE CEMI-3 Taunay/ Estagdo - CPTM/ Centro 5 1 ! °
TE CEMI-4 [Av. Industrial / Rua ltambé 5 1 1 5
TE-5 R. Alvares de Azevedo/R. Primeiro de Maio - Centro 5 0 0
TEA-6 R. Sete de Setembro/R. Belém/ Praca Ipiranguinha/V. 2 0 0
TE A7 R. Lourdes- (mercado)/Av. Firestone/Av. Queiros dos 3 0 o
Santos/Bairro Casa Branca
TE A-8 R. Ribeiro Guimaraes/R. Siqueira Alves/Av. Firestone/Vila 4 0 0
TE A9 R. Vitoriana/Vila Cecilia Maria 3 0 0
TE A-10 R. Carijés/R. Juquia e imediacdes/Vila Linda 4 1 1 4
TE G-11 R. E're.xto/R. Nilo Peganha/R. Alencastro e imedia¢des/Vila 5 1 1 2 10
América
TE G-12 R. Miguel Couto/R. Buri/R. Caravelas e imediacdes/Vila Pires| 5 0 0
TE G-13 Av. Cap. Marlo.T. Sje Camargc?/I.?. Séo Judas/R. Jericé/Av. D. 5 1 1 2 10
Pedro | e imediagdes/Vila Vitéria
TE G-14 Estrada do Pedroso/Cérrego Dominicanos/Jd. Santo André 4 0 0
TE G-15 Estrada do Pedroso/R. Inconfidéncia Mineira/Estrada Cata 3 0 0
TE G-16 Av. André Magini/R. Caminho dos Vianas/Jd. Irene 2 0 0
TE G-17 Rua Missionarios/Estrada do Pedroso 4 0 0
TE CAS-18 |Av. Valentim Magalhdes/Av. Pedro Américo 4 0 0
TE CAS-19 [Av. Valentim Magalh&des/Estrada Guaraciaba 3 0 0
TE CAS-20 .Corre.go~Tuuco Preto/Av. Capuava/R. Leonardo da Vinci e 5 1 1 5
imediacoes/Vila Homero Thon
M1 R. Pederneiras/Av.Lauro Gomes/Bairro Palmares 5 0 0
M2 R.Dom Fernando Sardinha/Av. Lauro Gomes/ Bairro 5 0 0
M-4 R. Gra-Bretanha/R. lgarapava/R. Andradina/Vila Valparaiso 3 0 0
M5 Av. Bom Pastor/R. Dom Silvério Pimenta e 4 0 0
M6 Codrrego Aracatuba/R. Montemor/R. Pirapora/R. Anténio de 4 0 0
Totalizagées 150 10 49

* areas beneficiadas com obras, aguardando avaliagéo

OBSERVAGAO: Vide préoxima pagina para consultar critérios de pontuagédo e legenda dos cédigos.
Revisdo: maio/2016

Figura 15 — Indicador de Qualidade G
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4.2.9. Consideragoes sobre as Informagoes Obtidas de Santo André

N&o foram obtidas informacdes significativas com relacdo a drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas do municipio de Santo André e as constantes no

SNIS apresentam algumas inconsisténcias, conforme descrito anteriormente.

4.3. DMAPU - Belo Horizonte/MG

Com relacdo ao municipio de Belo Horizonte/MG também foram obtidas
pouquissimas informacdes relativas aos componente de drenagem e manejo de

dguas pluviais urbanas.

A situacdo de Belo Horizonte seria de extrema importGncia obter as
informacdes, haja vista que, segundo informacdes obftidas nos contatos
preliminares, praticamente ndo se tem servicos realizados por equipe propria, sendo
que apenas a gestdo desses servicos é realizada de maneira direta pelo prestador.
Todos os demais servicos de implantacdo, operacdo e manutencdo sdo realizados

por equipe de terceiros.

4.3.1. Planejamento das Atividades
A estrutura organizacional do prestador de servicos do municipio de Belo
Horizonte que é um érgdo da administracdo publica direta do municipio, apresenta

a configuracdo indicada abaixo.
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PBH — SMOBI
PBH — SUDECAP / URBEL Diretoria de Gestiio de
* Contrata¢do e supervisio de Aguas Urbanas - DGAU
projetos e obras de Muﬁ?cr;ggl de ° Planejamento dasacdes e
drenagem urbana e manejo = Sapeamento Gestdo da Politica Municipal
de dguas pluviais. — Recurso de Saneamento.
= Operagdo e manutencdo do Financeiro * Secretaria Executiva do
sisterna de drenagem. Convénio COMUSA.
PBH e
COPASA
Execucdo das Gestio ~
obras de compartilhada GESTAO
saneamento <N DE AGUAS
* Concessionaria — Abastecimento URBANAS
de Agua e Esgotamento Sanitario. EM BELO
PBH — Prefeitura de Belo Horizonte : Captat;a'?'o, tratamento e
SMOBI — Secretaria Municipal de distribuicdo de dgua potavel. HORIZONTE
?L?[r)a:l:il‘?nfzi:::fn?:ndéncm de gglzg::)::ercepta‘}ao ¢ tratamento COMUSA

Conselho Municipal de
Saneamento: Fiscaliza a
execucdo da Politica
Municipal de Saneamento.|

Desenvolvimento da Capital {RE SRR EEInt
URBEL — Companhia Urbanizadora e de P

Habitacio de Belo Horizonte Municipal de Saneamento).

COPASA — Companhia de Saneamento
de Minas Gerais

Figura 16 — Organograma da Prestacao de Servicos de DMAPU — Belo Horizonte

Principais Agentes Institucionais:

v' COMUSA - Conselho Municipal de Saneamento

v SMOBI - Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

e Diretoria de Gestdo de Aguas Urbanas -DGAU
Principais Insfrumentos:

v" PMS -Plano Municipal de Saneamento

v FMS - Fundo Municipal de Saneamento

v' COMUS - Conferéncias Municipais de Saneamento

e Convénio Municipio/COPASA (concessiondria dos servicos de dgua e

esgotos)

O sistema tem gestdo direta dos servidores municipais e os servicos séo todos
terceirizados por infermédio de contfratos de limpeza, manutencdo e operacdo

com empresas privadas.
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43.1.1. Legislagcoes e Instrumentos legais

O sistema de Drenagem e manejo de Aguas Pluvicis Urbanas de Belo
Horizonte, estado de Minas Gerais, € vinculado diretamente ao executivo municipal

se ampara nas seguintes instrumentos legais:
a) Lei N° 8.260/2001: Institui a Politica Municipal de Saneamento;

b) Decreto N° 11.289/03: Regulamenta o Fundo Municipal de

Saneamento e o Conselho Municipal de Saneamento;

c) Decreto N° 11.730/03: Aprova o Regimento Interno do Conselho
Municipal de Saneamento -COMUSA;

d) Lei 10.433/2012: Altera a Lei n®8.260/01, que institui a Politica

Municipal de Saneamento;

e) Lei N° 11.065/2017: Estabelece a estrutura orgénica da

administracdo publica do Poder Executivo;

f) Lei N°11.181/2019: Aprova o Plano Diretor do Municipio de Belo

Horizonte.

Sendo assim, regido pela LEI N° 11.065, DE 1° DE AGOSTO DE 2017 que

estabelece a estrutura org@nica da administracdo publica do Poder Executivo.
O sistema estd vinculado a Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura.

Art. 51 — A Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura — SMOBI —
tem como competéncia planejar, coordenar, controlar, regular e
avaliar as acdes setoricis a cargo do Municipio relativas a obras
publicas, infraestrutura urbana e moradia, especialmente no que se

refere: | — a _elaboracdo e d execucdo do orcamento referente a

planos, programas e  projetos de obras de edificacdo,

pavimentacdo, infraestrutura, moradia e saneamento  bdsico

relativo ao sistema de drenagem:; (grifo nosso)

IV — d coordenacdo e d elaboracdo das politicas de estruturacdo

urbana, de habitacdo, de saneamento bdsico, drenagem, de

transporte e transito, e de limpeza urbana; (grifo nosso)
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VI - & coordenacdo, ao monitoramento e 4a avaliacdo da

implementacdo dos planos, programas e projetos de obras de saneamento

bdsico relativos ao sistema de drenagem, pavimentacdo, infraestrutura,

edificacdo de proéprios publicos, equipamentos urbanos e de conjuntos
habitacionais e de intervencdes em Zonas de Especial Interesse Social — ZEIS,
de forma integrada e intersetorial, inclusive sob a forma de concessdo ou

permissdo; (grifo Nosso)

Por intermédio de Decretos o sistema de Manejo de Aguas Pluviais é regido e

tem sua subordinacdes e funcdes: (grifo Nosso)

i) Decreto n° 17228 de 2019, foi criada a SUDECAP - Superintendéncia de

Desenvolvimento da Capital;

i) Decreto n® 17251 de 2019, que dispde sobre a organizacdo da
Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura, estabelecendo as competéncias da

Diretoria de Gestdo de Aguas Urbanas.

4.3.2. Manutencdo e Operagcao dos Servicos de Drenagem Urbana de Belo

Horizonte

O municipio de Belo Horizonte/MG, possui uma malha hidrografica com 700
km de corregos, sendo 200 km canalizados; 200 km com leito aberto na malha

urbana e 300 km em dreas de protecdo ambiental.
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Figura 17 — Malha Hidrografica de Belo Horizonte/MG

Conforme dados de 2019 da PMBH, tem-se 45 mil pessoas inseridas em

manchas de inundacdo.

A DIRETORIA DE GESTAO DE AGUAS URBANAS — DGAU é responsavel pela
gest@o da execucdo de obras estruturantes; da intensificacdo dos servicos de

manutencdo e; das acdes preventivas e de contingéncia.

O Plano Diretor Municipal, regido pela Lei n° 11.181/2019 estabelece as
“DIRETRIZES RELACIONADAS A GESTAO DAS AGUAS URBANAS” que tem as seguintes

premissas:
a) Zoneamento de preservacdo ambiental, ADEs de interesse ambiental;
b) Uso e ocupacdo do solo coerente com a capacidade de suporte;
c) Exigéncia de drea permedvel vegetada em terreno natural;

d) Definicdo de tipologias especificas para dreas sujeitas a inundacoes;
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e) Contencdo do adensamento em fundo de vale por meio de planos de

ocupacdo especificos.

Preservacdo ambiental reservando dreas para a execucdo de obras
de saneamento com a criacdo de parques e espacos de lazer para a

populacdo.

Como ndo foi possivel receber informacdes especificas de operacdo e
manutencdo, diretamente da SIMOBI - Secretaria Municipal de Obras e
Infraestrutura / SUDECAP Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital, foram
utilizadas as informacdes contidas no SNIS/Drenagem para o ano 2018. As
informacodes gerais relativas a operacdo € manutencdo estdo apresentadas no
item 4.3.9.

Nas tabelas 01 a 14, apresentadas no Anexo I, estdo incluidas as informacoes
levantadas em todos os municipios que foram contatos em busca de informacdes
para compor o entendimento sobre a prestacdo dos servicos de drenagem em
manejo de dguas pluviais urbanas no Brasil, considerando, inclusive, aqueles que

nem contato se conseguiu com o prestador de servicos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 01 do Anexo I, é
possivel observar que em Belo Horizonte € ndo foi informada agéncia reguladora
dos servicos de drenagem, o que foi confirmado nos contatos técnicos realizados.
Considerando a Tabela 02 do Anexo I, a drea urbana total do municipio € de
331,40 Km2, bem inferior & drea urbana do DF (553,28 km2), enfretanto com uma
populacdo urbana total de cerca de 2,5 mi de habitantes, pouco inferior & do DF
(3.0 mi de habitantes). Em Belo Horizonte tem-se cerca de 70% das unidades

edificadas no DF. E importante destacar que toda a drea do municipio & urbana.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 03 e 04 do Anexo I,
é possivel observar a informacdo de que em Belo Horizonte ndo se tem cobranca
especifica para os servicos de drenagem. A quantidade de pessoal préprio
alocado é de 62 pessoas, ndo havendo terceirizados, sendo que as receitas para
DMAPU em 2018 foram de R$ 0,00. A Despesa anual no municipio com drenagem

foi de R$ 29,5 mi, como superior que a receita, indicando déficit. Com relacdo a
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investimentos, observa-se um total de 78,1 mi, indicando que todo esse valor foi

desembolsado.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 05 e 06 do Anexo I,
€ possivel observar que existe Plano Diretor de Drenagem no municipio, bem como
cadastro técnico de obras lineares e de unidades operacionais, sendo sistema
separador absoluto. Tem-se uma extensdo total de vias publicas de 4,8 mil km, dos
quais 4,5 mil km pavimentados e com meio fio, havendo um total de 58,7 mil bocas
de lobo e 12,0 mil pocos de visitas. No municipio ndo hd informacdes quanto a vias
publicas com canais artificiais abertos, ndo existindo estacdes elevatdrias de dguas
pluviais. O total de extensdo de cursos d"dgua canalizados abertos € de 42,0 km,
havendo outros 173,0 km canalizados fechados. No municipio existem parques
lineares em uma extensdo total de 10,0 km, nGdo havendo algum tipo de fratamento
das dguas pluviais. Entretanto, tem-se a informacdo de um total de 9,95 mi de m3

de reservacdo para dguas pluviais.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 07 do Anexo I, é
possivel observar que ndo foi informado sobre a existéncia de manutencdo no
sistemma de drenagem, mas houve manutencdo ou recuperacdo de sarjetas e de
redes e canais, limpeza e desobstrucdo de canais fechados, limpeza de bocas de
lobo e pocos de visita e dragagem ou desassoreamento de canais abertos. Foram
efetuadas dragagem e desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatdrios de
retencdo, bem como de detencdo. Foram efetuadas manutencdo e protecdo de
taludes de reservatério, bem como dragagem ou desassoreamento de cursos

naturais e limpeza das suas margens.

Com relacdo ¢ Gestdo de Risco (Tabelas 08 a 11 do Anexo ll), existem sistemas
de alerta de riscos hidrologicos (alagamentos, enxurradas ou inundagoes),
entretanto ndo foi informado se existe cadastro ou demarcacdo de marcas
histéricas de inundacdes. Existe mapeamento integral de dreas de risco de
inundacdo, sendo que esse mapeamento € de 100%. O tempo de recorréncia
adotado no mapeamento € de 25 anos, havendo um total de 14.388 domicilios
sujeitos a risco de inundacdo. O prestador de servicos informou que ndo correram
nos Ultimos 5 anos registros de enxurradas com danos, nem alagamentos e duas

inundacodes. Tem-se informacdo de que ocorreram 1214 ocorréncia de enxurradas,

ologomen’ros e inundacdes nos Ultimos 5 nos, ndo sendo possivel precisar em que
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situacdo se enquadra. Tem-se a informacdo de que 706 pessoas foram decorrentes

de eventos hidrolégicos impactantes, ndo tendo ocorrido ébitos.

Com relacdo aos indicadores obtidos a partir das informacdes prestadas
(Tabelas 12 a 14 do Anexo ), observa-se que a parcela da drea urbana em relacdo
a darea total do municipio € de 100%, indicando elevado indice de urbanizacdo,
sendo que a densidade demogrdafica média é de 75 pessoas/ha e a densidade de
domicilios na drea urbana é de 19 dom/ha, valor superior ao verificado no DF (14).
Tem-se ainda que 100% do pessoal total alocado nos servicos de drenagem é

proprio.

A despesa média praticada para os servicos de drenagem e manejo de
dguas pluviais € de R$ 37,08/unid/ano, muito inferior ao verificado no DF, que € de
R$ 222,19/unid, cerca de 17%. A participacdo da despesa total dos servicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas na despesa total do municipio, que
foi de 0,3%, muito inferior ao informado pelo DF (1,1%). A despesa per capita com
servicos de DMAPU foi de R$ 11,80/hab/ano, muito inferior & verificada no DF (R$
87.37/hab/ano).

Os investimentos e os desembolsos foram de R$ 31,26/hab/ano). Com relacdo
a infraestrutura, tem-se que apenas 15,4% das ruas apresentam redes coletoras, das
quais 93,8% delas sdo pavimentadas. A parcela de cursos d”agua naturais perenes
com canalizacdo aberta é de 19,5%, enquanto que 80,5% apresentam canalizacdo
fechada, indicando que 100% dos cursos d dgua no municipio € canalizado, o que
ndo € razodvel, indicando inconsisténcias nas informacdoes. O volume de
reservacdo de dAguas pluviais por unidade de drea urbana, que é de 30.037
m3/km2, correndo cerca de 15 vezes o valor do DF. Esse indicador pode indicar

inconsisténcia nas informacdes prestadas ao SNIS.

4.3.3. Gestdo Administrativa e Técnica - Belo Horizonte

Conforme descrito anteriormente, quando da descricdo do planejamento das
atividades, a SMOBI/SUDECAP sdo as instituicoes responsdveis pela gestdo técnica e
administrativa dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas em

Belo Horizonte.
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4.3.4. Situagao Atual da Regulagdo da DMAPU de Belo Horizonte

Conforme descrito anteriormente, atualmente os servicos de drenagem

urbana de Belo Horizonte ndo sdo regulados.

Destaca-se, entretanto, que o Conselho Municipal de Saneamento (COMUSA)
foi Instituido em marco de 2004, tendo a funcdo de controlar e avaliar a execucdo
da Politica Municipal de Saneamento, aprovando e fiscalizando a implementacdo
do Plano Municipal de Saneamento e deliberando sobre a aplicacdo dos recursos
do Fundo Municipal de Saneamento- FMS (Lei 8.260/01, Decreto 11.289/03, Decreto
11.358/03, Lei 10.433/12).

O COMUSA é um colegiado, consultivo e deliberativo, composto por 16
membros e seus respectivos suplentes, com representacdo da sociedade civil,
Ministério PUblico Estadual, Executivo e Legislativo Municipal (Regimento Interno -
Decreto 11.730/04). Tem reunides ordindrias abertas ao publico, todas as quartas

tercas-feiras de cada més.

O COMUSA é um dos conselhos de politicas publicas em atividade mais
antigos do Municipio, funcionando ininterruptamente com reunides mensais desde
2004.

4.3.5. Renovacao de Ativos

Nao foi possivel obter informagdes relativas a renovacao de ativos.

4.3.6. Atualizacao e Modernizagcdo da Drenagem em Belo Horizonte

Nao foi possivel obter informacdes especificas relativas a atualizagbes ou
modernizagao para a prestagao de servigos de drenagem em manejo de aguas pluviais para

o municipio de Belo Horizonte. As informacdes gerais serao apresentadas no item 4.3.9.

4.3.7. Acgoes para Eliminagao de Déficits e Expansao do Sistema de Drenagem de
Belo Horizonte

|
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Nao foi possivel obter informagdes relativas a investimentos para eliminacdo de
déficits e expansido urbana do sistema de drenagem do municipio de Belo Horizonte
realizados anualmente, nem relativos a reposicdo de estruturas em final de vida util.

Entretanto, foram apresentadas informagdes gerais, as quais serdo avaliadas no item 4.3.9.

4.3.8. Situacao das Acoes de Monitoramento na DMAPU de Belo Horizonte

Conforme a "“Carta de Inundacdes de BH, 44% do territério estd
impermeabilizado e em decorréncia das alteracdes climdticas, a tendéncia é haver
um aumento de 32% na variacdo relativa a eventos associados a chuvas intensas e

com isso sdo monitoradas 82 dreas com elevado risco de inundacdo.

O monitoramento é feito pelo Sistema de Informacdes Geogrdficas — SIG,
controlado por Banco de dados espacial, que contempla o sistema de drenagem
implantado (micro e macrodrenagem), as bacias hidrogrdficas e informacoes

relativas a malha urbana.

AR

1
o] GUE

@ CONSORCIO VIRTUAL CAD/ENGERID - 2009 2.9

Figura 18 — SIG Drenagem

No ano de 2011 foi implementado e estd em funcionamento o “Sistema de

Monitoramento Hidroldgico e Alerta de Inundacdes” com 11 estagcoes
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pluviomeétricas; 27 estacdes fluviométricas; 4 estacdes climatologicas; 14 estacoes

pluviométricas.

Figura 19 — Mapa da localizagao das estacoes

4.3.9. Consideracoes sobre as Informagoes Obtidas de Belo Horizonte

O Plano Municipal de Saneamento € revisado em periodos Quadrienais e
afualizado a cada dois anos em processo dindmico e parficipativo de
planejamento e monitoramento das acdes de saneamento no municipio onde sdo
definidas as prioridades de investimentos em saneamento, por bacia e sub-bacia
hidrogrdfica no Municipio.

O COMUSA tem a prerrogativas de apreciacdo, aprovacdo e fiscalizacdo do
PMS.

Conforme informacdo da prefeitura a iniciativa € pioneira no pais e que
incorpora uma légica de planejamento inédita em capitais brasileiras.

O PMS elaborado em 2004 teve as seguintes atualizacoes:

. PMS 2004/2007
|
PRODUTO 02 108

Contrato: SC00214/2020



Relatério de informacdes de campo e diagndstico consolidado ADASA|UNESCO

. PMS 2004/2007 — Atualizagdo 2006
o PMS 2008/2011
o PMS 2008/2011 — Atualizagdo 2010
o PMS 2012/2015
. PMS 2012/2015 - Atualizagdo 2014
o PMS 2016/2019

A Prefeitura de Belo Horizonte possui 0 “Fundo Municipal de Saneamento -
FMS” que se destina “a financiar, de forma isolada ou complementar, o©s
instrumentos da Politica Municipal de Saneamento, cujos programas tenham sido
aprovados pelo COMUSA". O COMUSA ¢é a instancia mdxima de deliberacdo em
relacdo a aprovacdo dos Planos Anuais de Investimentos do FMS, os quais sdo

propostos pela Administracdo Municipal e submetidos a apreciacdo do Conselho.

As deliberacdes ocorrem todo inicio de ano e os recursos ndo aplicados em
determinado exercicio se somam & previsdo de receita para o exercicio seguinte e
o COMUSA novamente delibera sobre a aplicacdo do montante total, sendo

possiveis revisdes intermedidrias ao longo do exercicio.

Os recursos do FMS se destinam Unica e exclusivamente a investimentos em
saneamento (Lei Municipal 8.260/2001), inclusive viabilizando as contrapartidas de
empreendimentos financiados e/ou contemplados com recursos oriundos de

repdasses.

A gestdo do FMS é feito pela Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura -
SMORBI.

A aplicacdo dos recursos do FMS é orientada pelo Plano Municipal de

Saneamento.

Uma das principais fontes de recursos financeiros do Fundo é oriundo da
Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) que repassa ao Fundo 4%
da arrecadacdo liquida das tarifas dos servicos de dgua e esgoto, fruto de uma das
cldausulas do confrato de concessdo dos servicos de dgua e esgotos assinado entre
0 municipio de belo Horizonte e a COPASA. O fundo, também recebe o valor das

contas de dgua e esgoto dos proprios municipais.
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Os recursos aportados ao Fundo Municipal de Saneamento destinados
exclusivamente a programas, projetos e obras de saneamento, no periodo entre
2004 e 2018 perfazendo um total de R$ 990 milhdes.

Intervengoes Estruturantes: Principais diretrizes

e Tratamento integrado dos corpos d'dgua e sua insercdo na paisagem
urbanag;

e Universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento e melhoria da
qualidade ambiental da bacia hidrogrdfica;

e Estabelecimento de vazdo de restricdo em pontos estratégicos do
sistema de drenagem e a ndo transferéncia de impactos a jusante;

e Priorizacdo de alternativas de intervencdes que promovam a
infegracdo do curso d’'dgua a paisagem urbana: parques lineares e
solucoes naturalisticas;

e Implementacdo de intervencdes que venham ao enconfro das
expectativas da populacdo, assegurando a salubridade ambiental e

a minimizacdo dos impactos sociais.

Investimentos entre 2008 e 2019 em Empreendimentos para Redug¢do do

Risco de Inundacgoes

e Empreendimentos concluidos: R$ 1,03 bilhdo

e Empreendimentos em andamento: R$ 925 milhdes

e Empreendimentos previstos com recursos assegurados: R$ 807 milhdes
e Totfal: R$ 2,76 bilhdes
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Figura 20 — Controle de cheias: Vista da Barragem de Sta. Lucia

Servicos de Manutengado

Até o inicio do periodo de chuva de 2019, foram retirados mais de 35.000 m?
de sedimentos e realizadas a capina e limpeza das bacias de detencdo de uma

drea de cerca de 300.000m?, com investimentos da ordem de R$ 6 milhoes.

Figura 21 — Servigos de Manutencgéo

Em 2019, até o final do més de outubro, foram feitas cerca de 245mil limpezas

de bocas de lobo com a remocdo de aproximadamente 3 mil toneladas de
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residuos. Foram desobstruidas cerca 35km de redes e galerias, com substituicdo de
mais de 2.400 grelhas de drenagem.

Os investimentos sdo da ordem de R$ 6 milhoes.

Figura 22 — Servigos de Manutengao

Acoes Preventivas e de Contingéncia

Estas acdes sdo realizadas em articulacdo e conjunto com atuacdo do Grupo
Executivo de Areas de Risco — Coordenacdo da Defesa Civil do Municipio ~SUPDEC.
Sdo redlizadas sinalizacdo e desvios de frdfego e o alertas e Planos de
Contingéncia.

PONTO 01 (Belo Horizonte)

Av. Tereza Cristina, na altura do acesso a via 210, sentido Contagem.

v . RESPONSAVEL:
34 / < BHTRANS / Orghos de
} AQOES:

trénsito

1. Sinalizaraviacom
cones (ver mareagio
no chiio).

2. Orientaras pessoasa
abandonaremo local
derisco.

/ 9. Desviaro fluxo do
o trnsitoparaa via210.
~L [Tt
w4, Langara bolsade
arremesso ou cordas
emeventuaisacdes de
S0COT0.

Figura 23 — Sinalizacao de trafego
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Principais Desafios

o Implantar medidas de controle do uso e ocupacdo do solo, visando
reduzir a impermeabilizacdo;

o Dar continuidade e incrementar a aplicacdo das diretrizes do
PDDBH/DRENURBS, especialmente nas solucdes de tratamento de fundo
de vale;

o Relocalizar as familias em situacdo de risco;

o Contencdo do adensamento em fundo de vale por meio de planos de
ocupacdo especificos;

o Aperfeicoar o Sistema de Monitoramento Hidrolégico e de Alerta contra
Inundacdes;

o Ampliar os servicos de manutencdo dos canais de drenagem e bacias
de detencdo;

o Manter, ampliar e aperfeicoar o frabalho junto aos NAC's (Grupos
Comunitdarios);

o Consolidar a institucionalizacdo da Gestdo de Aguas Urbanas na
Administracdo Municipal;

o Atualizar e aperfeicoar o Plano Diretor de Drenagem.

Conclusoes e Licoes Aprendidas

o Internalizacdo, na Administracdo PuUblica, do conceito de que a
adequada gestdo do risco de inundacdo pressupde, além de
investimentos em obras esfruturantes, a valorizacdo das acodoes de
planejomento, manutencdo preventiva e corretiva, monitoramento,
prevencdo e contingéncia;

o Necessidade de permanente valorizacdo e atualizacdo dos instrumentos
de planejamento urbano e saneamento;

o Importéncia da concepcdo de programas e planos de investimentos
baseados em critérios técnicos e indicadores que reflitam uma
adequada hierarquizacdo dos empreendimentos;

o Importdncia da valorizagcdo e da renovacdo permanente do didlogo
entre a Administracdo Publica e a populacdo;
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o Importédncia da disponibilidade de fontes de recursos que associem a
execucdo de empreendimentos para mitigacdo do risco de inundacdo e
a producdo de moradias voltadas ao atendimento da populacdo em
situacdo de risco e/ou afetadas pelas obras;

o Importé&ncia do investimento continuo no aperfeicoamento da estrutura

técnica e administrativa responsdvel pela temdatica “Aguas Urbanas”.

4.4. DMAPU - Sao Paulo: Subprefeitura de Itaquera

Com relacdo a subprefeitura de ltaquera, do Municipio de Sdo Paulo, estdo
sendo realizados diversos contatos com técnicos responsdveis pela prestacdo dos
servicos de drenagem urbana, entretanto, ainda ndo foram repassadas
informacaoes significativas sobre a prestacdo de servicos de drenagem urbana.

E importante destacar que foram fornecidos termos de referéncia que deram
origem a contratos de terceirizacdo de servicos de operacdo e manutencdo, 0s
quais serdo avaliados oportunamente e poderdo servir de base para a construcdo
de um modelo de instfituicdo para a prestacdo de servicos de drenagem e manejo

de dguas pluviais urbanas.

Destaca-se, ainda, que os conftafos confinuam e fem-se expectativas de
obtencdo de novas informacdes sobre as atividades desenvolvidas pela drea

responsavel pela prestacdo dos servicos.

As informacdes do municipio de Sdo Paulo, inseridos no SNIS 2018, estdo
apresentadas no Anexo I, conjuntamente com os demais municipios. Essas
informacodes serdo avaliadas quando forem obtidas informacdes da prestacdo dos

servicos No municipio.

4.5. DMAPU - Sao Paulo: Subprefeitura de Sao Miguel

Com relacdo a subprefeitura de SGo Miguel, do Municipio de Sdo Paulo, estdo
sendo realizados diversos contatos com técnicos responsdaveis pela prestacdo dos
servicos de drenagem urbana, entretanto, ainda ndo foram repassadas

informacodes significativas sobre a prestacdo de servicos de drenagem urbana.
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E importante destacar que foram fornecidos termos de referéncia que deram
origem a contratos de terceirizacdo de servicos de operacdo e manutencdo, 0s
quais serdo avaliados oportunamente e poderdo servir de base para a construcdo
de um modelo de instituicdo para a prestacdo de servicos de drenagem € manejo

de dguas pluviais urbanas.

Destaca-se, ainda, que os contatos continuam e tem-se expectativas de
obtencdo de novas informacdes sobre as atividades desenvolvidas pela drea

responsavel pela prestacdo dos servicos.

4.6. DAMPU - Guarulhos/SP

Com relagdo ao municipio de Guarulhos, estdo sendo realizados diversos
contatos com técnicos responsdveis pela prestacdo dos servicos de drenagem
urbana, entretanto, ainda ndo foram repassadas informacdes significativas sobre a
prestacdo de servicos de drenagem urbana. As informacdes obftidas estdo

indicadas adiante.

E importante destacar que foram fornecidos termos de referéncia que deram
origem a contratos de terceirizacdo de servicos de operacdo e manutencdo, 0s
quais serdo avaliados oportunamente e poderdo servir de base para a construcdo
de um modelo de instituicdo para a prestacdo de servicos de drenagem e manejo

de aguas pluviais urbanas.

Destaca-se, ainda, que os confafos confinuam e fem-se expectativas de
obtencdo de novas informacdes sobre as atividades desenvolvidas pela drea

responsavel pela prestacdo dos servicos.

As informacdes do municipio de Guarulhos, inseridos no SNIS 2018, estdo
apresentadas no Anexo I, conjuntamente com os demais municipios. Essas
informacodes serdo avaliadas quando forem obtidas informacdes da prestacdo dos

servicos Nno municipio.
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4.6.1. Planejamento das Atividades

A estrutura organizacional do prestador de servicos do municipio de
Guarulhos que € um d4rgdo da administracdo publica direta do municipio,

apresenta o organograma indicado adiante.

Secretario

de Obras

Departamento de Saneamento,
Controle e Cadastro de
Intervengdes em Vias e

Macrodrenagem

Departamento de Infraestrutura

Departamento de lluminagao Publica

Departamento de Planejamento e

Projetos

Departamento de Obras da

Administracdo Direta e Manutengdes

Figura 24 — Organograma da Prestagao de Servigos de DMAPU - Guarulhos

A Secretaria de Obras do Municipio é responsavel pela drenagem urbana. Na
sua estrutura existem departfamentos que atuam na drenagem, desde o
planejamento até a operacdo e manutencdo, sendo que: i) O Departamento de
Infraestrutura  tem por objetivo a promocdo do desenvolvimento e da
funcionalidade dos sistemas publicos urbanos, e a incumbéncia de executar obras
gue viabilizem o bem-estar e conforto dos municipes, em relacdo a acessibilidade e
seguranca. O departamento conta com divisdes de Gerenciamento de Obras,

|
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Gestdo de Contratos e Orcamentos, Macrodrenagem e Gestdo de Recursos

Humanos e Gestdo de Vias Urbanas; i) O Departamento de Planejamento e Projetos
tem por proposta planejar, definir e elaborar estudos, planos e projetos referentes a
infraestrutura  em geral, em consondncia com as diretrizes gerais de

desenvolvimento urbano e plano diretor de macrodrenagem; planejar, definir e

elaborar estudos, planos e projetos referentes aos servicos de edificacdes publicas;
elaborar orcamento de obras de edificacdes e infraestrutura, incluindo suas
ampliacdes através de recursos humanos e materiais préprios ou da contratacdo
de projetos a terceiros; coordenar atividades relativas a compras e contratacdes de
obras e servicos; coordenar informacdes e publicacdes dos certames, julgamentos
e homologagdes; e coordenar todos os procedimentos relativos a editais de
compras e servicos de engenharia; iij O Deparfamento de Infraestrutura é
responsével por obras de pavimentagcdo; guias, sarjetas e passeio; drenagem,
recapeamento, contencdo de encostas; galerias de dguas pluviais; revitalizacdo de
coOrregos; e execucdo de pontes e viadutos, entre outras obras emergenciais e

obras conveniadas.

4.6.1.1. Legislagoes e Instrumentos legais

A Lein® 7.656, de 09 de outubro de 2018, autorizou o Poder Executivo Municipal
a celebrar contratos, convénios ou quaisquer outros tipos de ajustes necessdrios,
inclusive convénio de cooperacdo e contrato de programa com o Estado de Sdo
Paulo, a Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sdo Paulo -
ARSESP e a Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo - SABESP,
para as finalidades e nas condicdes que especifica; cria o Fundo Municipal de

Saneamento Ambiental e Infraestrutura - FMSAI; e dd outras providéncias.
O FMSAI, em seu inciso VI, do art. 8° traz:

Art. 8° Fica criado o Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e
de Infraestrutura - FMSAI, vinculado & Secretaria de Governo
Municipal, destinado a apoiar e suportar acdes de saneamento

bdsico, ambiental e de infraestrutura no Municipio.
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Pardgrafo Unico. Sem prejuizo das acdes de saneamento bdsico e
ambiental de responsabilidade da SABESP, os recursos do FMSAI

deverdo ser aplicados no custeio de obras e servicos relativo a:.

(...) VI - drenagem, contencdo de encostas e eliminacdo de riscos

de deslizamentos; (grifo nosso)

Em 2019, o Executivo Municipal, regulamentou por Decreto o Fundo

Municipal de Saneamento Ambiental e de Infraestrutura - FMSAI.
DECRETO N° 35791 de 23 de abril de 2019.

Regulomenta o Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e de
Infraestrutura - FMSAI, criado pela Lei Municipal n® 7.656, de
09/10/2018.

Art. 1° Este Decreto regulamenta o Fundo Municipal de Saneamento
Ambiental e de Infraestrutura - FMSAI destinado a apoiar e suportar
acodoes de saneamento bdsico, ambiental e de infraestrutura no
Municipio.

O Plano Diretor de Drenagem Urbana — PDDU do municipio de Guarulhos foi

elaborado no ano de 2008, estando em vigor até a presente data.

4.6.2. Manutengdo e Operagao dos Servigos de Drenagem Urbana de Guarulhos

Com base no tema planejamento, o PPDU traz que todas essas medidas, que
constituem intervencodes artificiais necessdrias ao controle de enchentes nas dreas
densamente urbanizadas, sdo também conhecidas como “medidas estruturais”.
Elas buscam compensar parte dos impactos gerados pela urbanizacdo. A
priorizacdo dessas obras sobre as de protecdo dos espacos naturais das dguas, na
pratica, relega as medidas preventivas a um segundo plano. Isto implica em
desconsiderar as solucdes que evitem o0s problemas, como as baseadas no
planejomento do uso e ocupacdo do territério, destinadas a garantir a

manutencdo desses espacos das dguas.
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O planejamento das atividades de drenagem, preveem a implantacdo de
uma gestdo equilibrada e sustentdvel para o sistema de drenagem, de acordo com
0s conceitos e principios de sustentabilidade e exigem o cumprimento, entfre outras,

das seguintes diretrizes e orientacdes:

a) gestdo dinGmica do sistema  de drenagem, mediante o
acompanhamento permanente, dos impactos provocados pelas intervencdes ou
expansoes e adensamento urbano no sistema de drenagem, compatibilizadas com

as previsdes e prognodsticos estabelecidos para cada sub-bacia;

b) adocdo da bacia e sub-bacia como unidade de planejamento e
avaliacdo dos impactos gerados pelas modificacdes urbanas no sistema de

drenagem;

c) aplicacdo do conceito de vazdo de restricdo proposta para os afluentes
do Tieté e seus trechos para os principais contribuintes das sub-bacias hidrograficas

do Municipio;

d) evitar ou compensar a fransferéncia de impactos provocados por
infervencdes ou medidas nos corpos d’agua, capazes de confribuir, agravar ou

provocar enchentes;

e) incorporacdo das medidas de prevencdo e controle de enchentes de
forma integrada em todos os instrumentos de gestdo urbana do Municipio e desde

Plano Diretor, planos setoriais, Manual de Drenagem e legislacdes municipais.

O PDDU, destaca a importdncia a reducdo dos riscos e da vulnerabilidade do
ambiente urbano as inundacdes os principais atores sociais - as municipalidades, as
agéncias de dgua, as seguradoras, os empreendedores e as construtoras no ramo
imobilidrio. Dentre os componentes das estratégias para reduzir a vulnerabilidade ds
inundacoes no nivel local podem ser citados o aumento no nivel de atencdo e
cuidados nesse campo, o planejamento para ampliacdo dos niveis de seguranca,
a parfilha de custos e a criacdo de seguros. Contudo, esses componentes nGo
podem ser adotados de forma isolada, ou como reacdo aos problemas; eles
devem ser articulados e implementados como resultado de parcerias enfre os

diferentes atores citados.
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Quanto a operacdo e manutencdo, tem como principal objetivo manter em
funcionamento todo o sistema de drenagem reduzindo o agravamento das
inundacodes que se verifica pelo avanco da ocupacdo, degradacdo de dreas
estratégicas e pelas alteracdes climdticas, através de medidas destinadas a
assegurar os atuais espacos das aguas, sejam aqueles naturais, como aqueles
criados através de grandes investimentos na infraestrutura urbana, j& realizados,

abrangendo, entre outras, as seguintes diretrizes:

a) Impedir o desmatamento e outras formas de perda da cobertura vegetal

existente;

b) Manter atual nivel de espacos de acomodagcdo das dguas, incluindo as
varzeas e margens dos cursos d'dgua, assim como a capacidade existente de

infiltracdo das dguas pluviais no solo;

c) Implementar um aprimorado sistema de manutencdo e operacdo da

infraestrutura de drenagem;

d) de controle dos processos erosivos € do lancamento de residuos sélidos

fora dos locais habilitados;

e) Criar alternativas de construcdo e adensamento urbano, de forma a ndo

avancar sobre os espacos das dguas;

f) Implementar incentivos e compensacdes qos proprietdrios para a

manutencdo das dreas estratégicas protegidas;

g) Planejar e implementar um conjunto de medidas destinadas a preparar o
municipio para o enfrentamento dos efeitos mais sérios das mudancas climdticas, o

que pode incluir a ampliacdo das medidas apontadas acima.

Outro temas importantes devem ser tfratados em articulacdo, consondncia e
sinfonia com a gestdo e o planejamento, tais como a protecdo aos mananciais, a
cobertura vegetal existente e demais dreas livres da ocupacdo; controle da erosdo
e assoreamento; prevencdo da ocupacdo e aterramento de vdrzeaos; lei de
compensacdo de impactos decorrentes da urbanizacdo; manutencdo e operacdo
da infraestrutura de drenagem existente; implantacdo e operacdo de reservatorios
de contencdo; e eliminacdo de interferéncias negativas dos grandes

empreendimentos.
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Como ndo foi possivel receber informacdes diretamente da SEMASA com
relacdo aos quantitativos de operacdo e manutencdo, foram utilizadas as

informacoes contidas no SNIS/Drenagem para o ano 2018.

Nas tabelas 01 a 14, apresentadas no Anexo |l, estdo incluidas as informacoes
levantadas em todos os municipios que foram contatos em busca de informacdes
para compor o entendimento sobre a prestacdo dos servicos de drenagem em
manejo de aguas pluviais urbanas no Brasil, considerando, inclusive, aqueles que

nem contato se conseguiu com o prestador de servicos.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 01 do Anexo I, é
possivel observar que em Guarulhos ndo foi informada agéncia reguladora dos
servicos de drenagem, o que se encontra desatualizado, conforme foi confirmado
nos contatos técnicos realizados. Considerando a Tabela 02 do Anexo I, a drea
urbana total do municipio € de 318,68 Km2, inferior & drea urbana do DF (553,28
km2), com uma populacdo urbana total de cerca de 46% da populacdo do DF. Em
Guarulhos tem-se cerca de 26% das unidades edificadas no DF. E importante

destacar que toda a drea do municipio € urbana.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 03 e 04 do Anexo I,
€ possivel observar a informacdo de que em Guarulhos ndo se tem cobranca
especifica para os servicos de drenagem. A quantidade de pessoal préprio
alocado é de 16 pessoas, ndo havendo terceirizados, e as receitas para DMAPU em
2018 foram de R$ 1,3 mi, sendo ndo operacional. A Despesa anual no municipio
com drenagem foi de R$ 44,8 mi, muito superior a receita, indicando déficit. Com
relacdo a investimentos, observa-se um total de 20,2 mi, enfretanto foram

desembolsos apenas 8,2 mi.

Pelas informacdes do SNIS — 2018, considerando as Tabelas 05 € 06 do Anexo I,
€ possivel observar que existe Plano Diretor de Drenagem no municipio, bem como
cadastro técnico de obras lineares e de unidades operacionais, sendo sistema
separador absoluto. Tem-se uma extensdo total de vias publicas de 3,5 mil km, dos
quais 3,5 mil km pavimentados e com meio fio, havendo um total de 80,0 mil bocas
de lobo e 7,5 mil pocos de visitas. No municipio ndo foram informadas a existéncia
de vias publicas com canais artificiais abertos, nem informacdes quanto a existéncia

de estacoes elevatdrias. O total de extensdo de cursos d’dgua canalizados abertos
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€ de 3,0 km, havendo outros 7,0 km canalizados fechados. No municipio existem
parques lineares em uma extensdo total de 2,0 km, havendo algum fipo de
tratamento das dguas pluviais por meio de reservatérios de qualidade. Tem-se a

informacdo de um total de 26 mil m3 de reservacdo para aguas pluviais.

Pelas informacodes do SNIS — 2018, considerando a Tabela 07 do Anexo |l, é
possivel observar que ndo foi informado sobre a existéncia de manutencdo no
sistema de drenagem, mas hd informacdes afirmativas quanto a existéncia de
manutencdo ou recuperacdo de sarjetas e de redes e canais. Houve limpeza e
desobstrucdo de canais fechados, limpeza de bocas de lobo e pocos de visita,
dragagem ou desassoreamento de canais abertos. Foram efetuadas dragagem e
desassoreamento e/ou limpeza de lagos e reservatérios de retencdo. Ndo hd
informacodes quanto a execucdo de manutencdo e protecdo de taludes de
reservatério. Mas foram realizadas acdes de dragagem ou desassoreamento de

cursos naturais e limpeza das suas margens.

Com relacdo ¢ Gestdo de Risco (Tabelas 08 a 11 do Anexo ll), existem sistemas
de alerta de riscos hidrolégicos (alagamentos, enxurradas ou inundacodes), existe
cadastro ou demarcacdo de marcas histéricas de inundacoes. Existe mapeamento
integral de dreas de risco de inundacdo, sendo que esse mapeamento € de 100%.
O tempo de recorréncia adotado no mapeamento € de 10 anos, havendo um total
de 9.574 domicilios sujeitos a risco de inundacdo. O prestador de servicos informou
que ndo correram nos Ultimos 5 anos registros de enxurradas com danos, nem
alagamentos € nenhuma inundacdo. Tem-se informacdo de que ocorreram 0O
pessoas desabrigadas ou desalojadas decorrentes de eventos hidrolégicos

impactantes, ndo tendo ocorrido dbitos.

Com relacdo aos indicadores obtidos a partir das informacdes prestadas
(Tabelas 12 a 14 do Anexo ), observa-se que a parcela da drea urbana em relacdo
a drea total do municipio € de 100%, indicando elevado indice de urbanizacdo,
sendo que a densidade demogrdfica média é de 43 pessoas/ha e a densidade de
domicilios na drea urbana € de 11 dom/ha, valor proximo ao verificado no DF (14).
Tem-se ainda que 100% do pessoal total alocado nos servicos de drenagem €
proprio. A despesa média praticada para os servicos de drenagem e manejo de

dguas pluviais € de R$ 164,74/unid ano, inferior ao verificado no DF, que é de R$

222,19/unid. A participacdo da despesa total dos servicos de drenogem € manejo
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de dguas pluviais urbanas na despesa total do municipio, que foi de 1,6%, superior a
informado do DF (1,1%). A despesa per capita com servicos de DMAPU foi de R$
47,66/hab/ano, pouco mais da metade verificada no DF (R$ 87,37/hab/ano).

Os investimentos foram reduzidos (R$ 14,84/hab/ano) enquanto que os
desembolsos foram de R$ 6,00/hab/ano. Com relacdo a infraestrutura, tem-se que
apenas 0,2% das ruas apresentam redes coletoras (as informacdoes que deram
origem a esse indicador provavelmente apresentam inconsisténcias), das quais
100% delas sdo pavimentadas. A parcela de cursos d’dgua naturais perenes com
canalizacdo aberta (2,1%), enquanto que 5,0% apresentam canalizagcdo fechada,
indicando que 7,1% dos cursos d"dgua no municipio € canalizado. O volume de
reservacdo de dguas pluviais por unidade de drea urbana, que € de 81,59 m3/km2,
muito reduzido, indicando possibilidade de inconsisténcias nas informacdes base

desse indicador.

4.6.3. Gestdo Administrativa e Técnica de Guarulhos

As poucas informacdes relativas & gestdo administrativa e técnica de

Guarulhos estdo apresentada conjuntamente com o item 4.6.1.

4.6.4. Situacao Atual da Regulagao da DMAPU de Guarulhos

O saneamento bdsico até o ano de 2018 era todo gerido pelo poder publico
municipal. O abastecimento de dgua e o esgotamento sanitdrio eram prestados
pelo Servico Municipal de Agua e Esgotos — SAE de Guarulhos, mas, atualmente este
servico estd concedido para a empresa estadual SABESP, sendo que a regulacdo
destes servicos estdo delegados para a ARSESP. Os servicos de Residuos Sdlidos e de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas continuam sob prestacdo da

prefeitura e ndo estdo sendo regulados por ente instituido para este fim.

4.6.5. Renovacgado de Ativos

Nd&o foi possivel obter informacdes relativas a renovacdo de ativos, sendo que
os de investimentos e desembolsos de 2018, informados ao SNIS, foram muito

reduzidos.
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4.6.6. Atuadlizagcao e Modernizagao da Drenagem em Guarulhos

N&o foi possivel obter informacdes relativas a atualizacdes ou modernizacdo
para a prestacdo de servicos de drenagem em manejo de dguas pluviais para o

municipio de Guarulhos.

4.6.7. Acoes para Eliminagdo de Déficits e Expansdo do Sistema de Drenagem de

Guarulhos

N&o foi possivel obter informacdes relativas a investimentos para eliminacdo

de déficits e expansdo urbana do sistema de drenagem do municipio de Guarulhos.

4.6.8. Situacao das Agoes de Monitoramento na DMAPU de Guarulhos
O PDDU, aponta para as seguintes diretrizes:

o Efetuar levantamento das doencas de veiculacdo hidrica, relacionadas
com as enchenftes em Guarulhos, bem como elaborar programa de

monitoramento para atualizacdo periddica dessas informacoes;

o Elaborar mapa de qualidade das dguas e correlacdo com fontes

poluidoras, incluindo efluentes industriais e outros;
o Executar obras de canalizacdo da vazdo poluida de base29;

o Definir prioridade para tratamento de esgotos nas bacias afetadas por

enchentes;
o Criar solucdes para destinacdo adequada de residuos perigosos;

o Caracterizar as atfividades que podem conviver com as dreas sujeitas a
inundacdes, mediante avaliacdo do seu risco 4 saude, tais como:
parques, jardins, dreas verdes, campos de futebol, tipos de culturas,

estacionamentos para uso periddico;

o Incrementar acdes de fiscalizacdo destinadas ao controle de poluicdo

difusa: disposicdo e armazena;

. Monitoramento da qualidade das dguas nas diferentes sub-bacias;
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Como priorizacdo de investimentos, o PDDU apresenta como diretrizes para
reduzir o agravamento das inundacdes que se verifica pelo avanco da ocupacdo,
degradacdo de dreas estratégicas e pelas alteracdes climdticas, através de
medidas destinadas a assegurar os atuais espacos das dguas, sejam aqueles
naturais, como aqgueles criados através de grandes investimentos na infraestrutura

urbana:

o Conter a expansdo urbana para o setor Norte do Municipio, voltando-a
para dreas mais favoraveis, como no setor Leste, dentro do perimetro

urbano atual.

o Fomentar o adensamento e a verticalizacdo das dreas j& urbanizadas,
para permitir a manutencdo dos espacos livres de construcdo para

revegetacdo.

o Implementar programa de preservagcdo das varzeas, a ser iniciada nas

sub bacias mais criticas de inundacdo.

o Assegurar a ndo progressdo da ocupacdo das APPs, com énfase

naquelas situadas nos fundos de vale.

4.6.9. Consideragoes sobre as Informagoes Obtidas de Guarulhos

Pela importancia socioeconémica do municipio e por estar inserido na bacia
hidrografica do Tieté, tem como principais desafios para o desempenho de suas

funcdes no manejo e na drenagem urbana:

v Implantacdo de um sistema de cadastro das redes de drenagem e
uma atualizacdo permanente dos dados operacionais dos sistemas

hidrologicos e hidraulicos, além de programa de monitoramentos;

v Implantacdo de um sistema gerencial de manutencdo e recuperacdo
preventivo do sistema de drenagem, com recursos humanos e

financeiros necessdrios para o seu desempenho;

v Implantacdo de politica de autofinanciamento do setor de drenagem,
baseado no principio poluidor — pagador e no pagamento dos servicos

ambientais;

v Sistematizacdo de arquivos técnicos;
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'
v" Melhor atendimento das demandas prioritdrias;
v' Racionalizacdo de tfrabalhos e uniformizacdo de critérios técnicos;

v' Incorporacdo das propostas do PDD e PDMAT nas decisdes, dentro de

determinadas condicdes, que incluem:

e ndo aceitacdo do limite de vazdo mdaxima imposto para a Barragem da
Penha de 484m3/s, sem que todos os piscindes previstos sejam
instalados. E importante ressalvar que a vazdo de restricdo da Barragem
da Penha é discutida no PDD e, em alguns casos, deverd haver
contestacdo; uma vez que seu conceito ndo foi aprovado pelo Comité

da Bacia do Alto Tieté;

e necessidade de regulacdo do sistema de drenagem centralizada. Apds
o término do Plano Diretor serd necessdrio detalhar, definir critérios por
bacia hidrogrdfica. A divisdo das sub-bacias serd a base do trabalho e,
quanto maior for a obra, maiores deverdo ser as exigéncias do érgdo

regulador;

e necessidade de contratacdo de pessoal especializado para
detalhamento da situacdo de cada Plano Diretor de Drenagem -
Diretrizes, Orientacdes e Propostas 87 bacia hidrogrdfica e elaboracdo
de manual (critérios de sistema de drenagem a serem adotados por

toda a Prefeitura);

e incorporacdo dos instrumentos do Estatuto da Cidade, como aqueles
que estabelecem a outorga onerosa; a transferéncia do direito de
construir; o direito de preempcdo, as operacdes urbanas consorciadas;
a concessdo real de uso (que ndo pode ser concedida em dreas de
risco); as ZEls — projetos de urbanizacdo realizados pelo Poder Publico;
bem como, a avaliacdo de impacto de vizihhanca e as compensacoes

requeridas.
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5. ANALISES E ESTUDOS COMPARATIVOS DAS ESTRUTURAS EXISTENTES PARA
DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS NO DF E DEMAIS CIDADES
AVALIADAS

Conforme exposto ao longo de todo o documento, observa-se a reduzida
quantidade de informacdes recebidas dos prestadores de servicos pesquisados,
sendo a NOVACAP, a Unica excecdo, mesmo assim as suas informagoes ainda sdo
incompletas, por ndo haver a cultura de sistematizacdo das mesmas em relatérios

técnico-operacionais.

Diante dessa caréncia de informacodes, ndo € possivel efetuar uma andlise
comparativa, no aspecto quantitativo, da prestacdo de servicos, mas apenas no

aspecto qualitativo, €, mesmo assim, sem muito aprofundamento.

As principais questdes observadas na prestacdo de servicos de drenagem e

manejo de aguas pluviais urbanas sdo apresentadas adiante.

5.1. Planejamento das Atividades

1. Normalmente a prestacdo de servicos de drenagem ndo se d& de
maneira isolada, mas integradas com outros servicos, principalmente de
pavimentacdo e urbanizacdo. Em alguns casos, ainda se tem envolvido a

prestacdo de servicos de dgua e esgotos;

2. Por um lado, a infegracdo de acdes em diversas dreas proporciona
economia de escala e de escopo, reduzindo os custos de implantacdo, operacdo
e manutencdo. Por oufro lado, tendo em vista a reduzida capacidade
organizacional dos prestadores de servicos, ndo se tem definido, de maneira

especifica o planejamento das agdes a curto, médio e longo prazos;

3. Normalmente, nos municipios avaliados e no Distrito Federal, tem-se
insfrumentos de planejamento e definicdo de politicas publicas, incluindo a

existéncia de planos diretores de drenagem urbana (obrigatério por lei para
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municipios com mais de 500.00 habitantes) e planos municipais de saneamento

bdsico (no caso do Distrito Federal, Plano Distrital de Saneamento Bésico);

4, Apesar da existéncia de politicas para o setor e instrumentos de
planejamentos para a prestacdo dos servicos, normalmente, esses instrumentos ndo
sdo implementados, por diversas questdes, principalmente a decorrente de

deficiéncia de recursos financeiros;

5. Outra questdo que dificulta a implementacdo de planejamento
adequado das acdes estd na deficiéncia do controle social, bem como da
regulacdo, praticamente inexistente em todos os municipios estudados, sendo
efetiva somente no Distrito Federal. A deficiéncia de recursos humanos também é

outro fator que inviabiliza o planejamento adequado;

6. A descenftralizacdo das acdes em drenagem, estando distribuidas em
diversas unidades também é um fator que dificulta as acdes de planejamento, haja
vista que se tem responsdveis diferentes para etapas diferentes da prestacdo de

Servicos;

7. Outra situacdo comum em todos os municipios avaliados, e que
também ocorre no Distrito Federal, € a ocorréncia de mais de um prestador de
servicos na drea abrangéncia do municipio, o dificulta ainda mais o planejamento.
Em quase todos os municipios tem-se os servicos de drenagem sobre a
responsabilidade de um ¢érgdo da administracdo publica direta (com diversos
setores responsdveis e, normalmente, agregando acdes que envolvem outras dreas
de atuacdo, tais como pavimentacdo e urbanizacdo), o DER — Departamento de
Estrada e Rodagem, do Estado em que se enconfra o municipio, o Metrd, quando o
mesmo existe no referido municipio. Como ocorre no DF, em todos os demais
municipios fambém se verifica a deficiéncia na comunicacdo entre esses 6rgdos,

fato que dificulta o planejamento macro da prestacdo dos servicos de drenagem;

8. Em nenhum municipio e, no Distrito Federal, foi possivel observar a
existéncia, denfro dos érgdos prestadores de servicos de drenagem, de acdes em

planejamento que vise a universalizacdo dessa prestacdo;

9. Em funcdo desse planejamento inadequado, o prestador de servicos
ndo apresenta previsdes de investimentos e mesmo estruturacdo de equipes de

operacdo e manutencdo que permitam a universalizacdo da prestacdo dos
-~
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servicos sob sua responsabilidade, ndo sendo possivel precisar metas para que se

consiga atender a toda a drea urbana;

10. Sequer sGo observadas organizacdes de informacodes sistematizadas,
por meio de relatdrios técnico-operacionais, que permitam avaliacdes anuais das
prestacdes de servicos e andlises de evolucdo ao longo do tempo. Uma situacdo
clara dessa situacdo é o SNIS, o qual contém informagdes cheias de inconsisténcias,
haja vista a deficiéncia na qualificacdo dos técnicos que o responde, a falta de
padronizacdo de conceitos nacionais sobre a prestacdo de servicos (o SNIS pode
auxiliar significativamente na melhoria dessa situacdo, haja vista a existéncia de um
glossdrio que poderd ser adotado pelos prestadores de servicos), a deficiéncia

sistematizacdo das informacdes, dentre outras situacdes.

11. Os planejamentos relativos a prestacdo de servicos de drenagem ndo
contam com pardmetros de projetos similares, sendo que em algumas unidades
tem-se, por exemplo, tempo de recorréncia para avaliagcdes de sistemas de 5, 10,
25 e até 50 anos. Somente essa situacdo j& implica em profundas diferencas nas

necessidades de investimentos ao longo do tempo;

12. Um dos aspectos mais delicados na prestacdo dos servicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas € a deficiéncia no planejamento,
indo desde a sistematizacdo das informagdes para que se possa ter um diagndstico
adequado do que ocorre, para facilitar a compreensdo do que se precisa fazer, e,

consequentemente, definir um planejamento adequado.

5.2. Manutengao e Operagao dos Servigos de Drenagem Urbana

1. Pelo exposto anteriormente, observa-se que em praticamente todos os
municipios pesquisados, incluindo o Distrito Federal, as agcdes de manutencdo e

operacdo sdo corretivas, quase que inexistindo acdes preventivas;

2. As acdes de dalteracdes no urbanismo, com aumento da
impermeabilizacdo do solo, e aumento do volume de escoamento superficial,
normalmente ndo sdo considerados em situacdes de andlises dos sistemas
existentes, o que proporciona sobrecarga de vazdo nesses sistemas, com aumento
de transtornos a populacdo. Essa alteracdo na ocupacdo e uso do solo impacta,

diretamente, nos servicos de operacdo e manutencdo dos sistemas;
- - -
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3. Normalmente ndo se tem relatérios que indiquem as causas das
necessidades de operacdo e manutencdo corretivas, o que poderia auxiliar na

estruturacdo de medidas para reduzi-las, reduzindo também os custos operacionais;

4, Normalmente ndo se tem mecanismos de conirole e medicdo de
eficiéncia nos servicos de operacdo e manutencdo, fato que dificulta avaliar a
produtividade das equipes envolvidas nas atividades. Isso ocorre tanto para os
servicos prestados com equipes préprias, quanto para os servicos realizados por

equipes terceirizadas;

S. Outra situacdo observada é que ndo hd padronizacdo de servicos de
operacdo e manutencdo a serem readlizados, sendo que cada prestador de
servicos define as atribuicdes de equipes tendo em vista as suas visdes de
necessidades. Assim, ndo se pode avaliar e comparar produtividades de equipes,
considerando prestadores de servigcos diferentes. A titulo de exemplo, para um
determinado prestador de servicos, a limpeza manual de bocas de lobo pode
considerar apenas os servicos de abertura da unidade, refirada de entulhos,
desobstruindo-a, incluindo a limpeza da interligacdo até o PV e a desobstrucdo PV.
Em outro prestador de servicos pode-se ter somente a limpeza da boca de lobo,
ficando a desobstrucdo da interligacdo até o PV e a limpeza do PV para outro
servico de limpeza de PV’s. Em outro prestador de servicos pode-se ter todas as
acodes indicadas no 1° exemplo, agregando, ainda, a destinacdo dos residuos
refirados. Em um outros prestador de servicos, a limpeza de boca de lobo pode
agregar todos os servicos descritos anteriormente, incluindo, ainda, a recuperacdo
de bocas de lobo, quando da ocorréncia de pequenos danos, tais como, trocas de
tfampas de bocas de lobo, pequenos reparos, denfre outras. Assim, ndo se pode
efetuar comparacdes entre os servicos realizados por cada prestador de servicos,

haja vista, as diferencas de atividades desenvolvidas;

6. Uma situacdo clara da dificuldade de mensurar os servicos realizados,
qguando terceirizados, € a quantidade de itens possiveis de serem medidos, fato que
torna complexa a medi¢cdo, exigindo uma proximidade entre a fiscalizacdo e os
servicos, o que, normalmente, ndo ocorre. O exemplo apresentado no Anexo |
ilustra bem a situacdo, em uma medicdo de terceiros em um dos confratos da
NOVACAP.
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7. A deficiéncia na operacdo e manutencdo dos processos de
fratamento das dguas pluviais, tais como reservatérios de qualidade e de
amortecimento, também dificulta a valoracdo adequada da prestacdo de

Servicos.

8. A deficiéncia ou até mesmo inexisténcia de Cadastros Técnicos do
sistema de drenagem, em suas diversas unidades, também é outro fator que
dificulta a qualidade da operacdo e manutencdo, também impactando no

planejamento das atividades;

9. Outro fator que implica em deficiéncia significativa na operacdo e
manutencdo € a reduzida quantidade de vias em que se tem drenagem
subterrnea, fato que sobrecarrega a drenagem superficial e provoca significativos
danos nas pavimentacdes das vias, principalmente em trechos com elevadas
declividades. Esses danos superficiais acabam por obstruir as tubulacoes existentes,

devido o seu aporte por meio das bocas de lobo;

10. Dos 12 municipios, acrescentando o DF, apenas o DF e a cidade de
Sdo Paulo informaram ao SNIS que a drenagem ndo € critica em seus municipios
(basta ver os noticidrios de TV para perceber que a drenagem no municipio de Sdo
Paulo € bastante critica, com diversos processos de alagamento e inundacdo, bem
como ocorréncias constantes de deslizamentos de terra, dentre outras situacoes
provocadas por efeitos de precipitacdo pluviométrica), indicando as situacdes da

prestacdo de servicos de drenagem;

11. A insuficiéncia de recursos € outro fator que dificulta a operacdo e
manutencdo dos servicos de drenagem, proporcionando deficiéncias em

quantidade de mdo de obra, bem como materiais e equipamentos necessdrios;

12. Um aspecto positivo para a operacdo e manutencdo estd
relacionada com o sistema separador absoluto, o que deveria levar a inexisténcia
de esgotos sanitdrios nas galerias de dguas pluviais, entretanto, devido a
deficiéncia de controle operacional, tem-se inUmeras situacdes em que se tem
lancamentos clandestinos de esgotos nas galerias de dguas pluviais. Essa situacdo
reduz a vida Ufil das tubulacdes, haja vista que sdo utilizados, na maioria dos casos,

tubulacdes em concreto armado vibrado, inadequado para receber esgotos

sanitdrios;
I
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13. Outra situacdo que dificulta a operacdo e manutencdo dos sistemas
de drenagens € o carreamento, ou mesmo lancamento de residuos sélidos, nas
bocas de lobo e PV, tanto por parte da populacdo, gquanto por parte da

deficiéncia no sistema de coleta de lixo ou varricdo de vias;

14. Em diversos municipios ndo se tem todas as acdes necessdrias para
prestacdo de servicos adequados, inclusive recuperacdo estrutural de redes e
canais. Essa situacdo leva ao aumento dos custos operacionais decorrente da

necessidade e mais acoes corretivas;

15. Outro grave problema operacional é a deficiéncia na gestdo de risco,
fato que proporciona significativos prejuizos aos sistemas existentes, aumentando as
acdes corretivas necessdrias. Agrega-se a essa situacdo a deficiéncia de
instrumentos de controle e monitoramento em funcionamento. A deficiéncia de
cadastros ou demarcacdes de marcas histdricas de inundacdes, inclusive com a
indicacdo em mapas, € outro fator que agrava possibilidade de ocorréncias danos
a populacdo. Essa situacdo proporciona deficiéncias significativas na definicdo de

qguantidade de domicilios sujeitos a risco de inundagoes;

16. Normalmente, mesmo que deficientes, as medidas de monitoramento
correspondem a acdes para o bom funcionamento dos sistemas, praticamente
inexistindo monitoramento de questdes ambientais, incluindo a qualidade do
efluente lancado no corpo receptor, a vazdo lancada em comparacdo com a sud

capacidade de suporte, dentre outros.

5.3. Gestao Administrativa e Técnica

1. Em praficamente todos os prestadores de servicos pesquisados fem-se
significativa deficiéncia na gestdo técnica e administrativa da prestagcdo de
servicos, principalmente decorrentes da insuficiéncia de mdo de obra, bem como

da qudlificacdo dessa mdo de obra;

2. Outro fato que leva a essa deficiéncia € a diversidade de atividades
desenvolvidas (mais de uma drea de atuacdo, incluindo acdes de urbanizacdo,
pavimenta¢cdo, dentre outras), bem como a descentralizacdo das atividades em

diversos o6rgdos de um mesmo prestador de servicos. A deficiéncia de
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comunicacdo enfre essas areas tfambém proporciona deficiéncias gestdo técnica e

administrativa.

3. Outro fato que leva a significativa deficiéncia na gestdo técnico-
administrativa é a inexisténcia de compreensdo da integralidade das atividades
desenvolvidas pelo prestador de servicos, o que leva a entendimentos equivocados
de que cada drea é a mais importante, e que ndo necessita das demais dreas para

o desenvolvimento de suas atividades;

4, As deficiéncias de recursos financeiros, bem como planejamento,
também proporcionam inadequacdes na gestdo administrativa e técnica, levando
a descontinuidade de servigcos desenvolvidos por equipes proprias ou por empresas

terceirizadas;

5. A ndo integracdo das atividades de drenagem com o planejamento
urbano do municipio, com as avaliagdes adequadas das dreas de expansdo,
também proporcionam problemas na gestdo administrativa e técnica. Essas acdes
de planejamento integrado deveriam envolver outros érgdos que desenvolvem

acoes de infraestrutura urbana; dentre outros;

6. Outro problema que gera deficiéncia na gestdo administrativa e
técnica é a variagcdo sazonal da necessidade de servicos, e da incapacidade do

prestador de servicos de se adequar a essas situacoes;

7. A deficiéncia no controle operacional com a construcdo de relatdrios
anuais considerando diagndsticos de andlises técnico-operacional, indicando as
situacoes operacionais existentes, e suas evolucdes ao longo dos anos, também

dificulta a gestdo administrativa e técnica; dentre outros.

5.4. Regulagado

1. Os servicos de drenagem praticamente ndo apresentam regulacdo,
muito menos adequada. A excecdo verificada a essa regra, considerando 0s

municipios avaliados, € o DF, onde a ADASA desempenha esse papel;

2. Dos municipios pesquisados e apresentados no Anexo Il, com
informacdes do SNIS, além do DF, apenas Belem informou a existéncia de regulacdo

dos servicos de drenagem. Outra excepcionalidade é Santo André, onde se firmou
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confrato para que a agéncia reguladora estadual passe a regular os servicos, mas

que ainda ndo se iniciou a referida regulacdo;

3. A deficiéncia na regulacdo é um dos fatores que levam a

precariedade na prestacdo dos servicos de drenagem.

5.5. Renovacgado de Ativos

1. Para a maioria dos municipios pesquisados ndo foi possivel obter
informacaoes sistematizadas referentes a renovacdo de ativos, fato que leva a inferir

sobre a deficiéncia ou inexisténcia de acodes nesse sentido;

2. Tendo em vista as situacoes financeiras deficitdrias dos prestadores de
servicos, praticamente, em todos eles, ndo hd planejamento adequado para
reposicdo dos sistemas existentes, conforme informacdes obtidas nas reunides

realizadas;

3. A consideracdo de que os bens produtivos se desgastam d medida
que s@o usados, ou que simplesmente envelhecem, havendo necessidade de

reposicdo, praticamente inexiste em todos os prestadores de servicos pesquisados;

4, Mesmo nos casos em que se tem alteracdo na ocupacdo e uso do
solo, aumentando a vazdo de escoamento superficial, normalmente ndo se agrega
esses conceitos na necessidade de reposicdo do sistema existente. O que ocorre,

normalmente, é a sobrecarga no sistema;

5. Como hd déficits na prestacdo de servicos, normalmente os valores
investidos estdo relacionados a ampliacdo do sistema e, raramente, a reposicdo. A
reposicdo somente ocorre quando se tem situacdes criticas provocando
alagamentos ou mesmo inundacdes constantes, proporcionado  prejuizos

significativos a parcela da populacdo.

5.6. Atudlizagdo e Modernizagdo da Prestagao de Servicos

1. Para a maioria dos municipios pesquisados ndo foi possivel obter

informacodes sistematizadas referentes a atualizacdo e modernizacdo da prestacdo
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de servicos, fato que leva a inferir sobre a deficiéncia ou inexisténcia de acodes

nesse sentido;

2. Dos levantamentos obtidos por meio das reunides realizadas e das
informacoes recebidas, apenas a NOVACAP apresentou alguma acdo que busca
atualizar e modernizar a prestacdo dos servicos. Todos os demais municipios
pesquisados observa-se que essas questdes sdo apenas conceituais e que se
encontram inseridas em planejamentos macro, normalmente ndo sendo colocado

em pratica;

3. As acoes existentes e relacionadas a atualizacdo e modernizacdo da
prestacdo de servicos, hormalmente, sdo pontuais. Novamente, a deficiéncia de

recursos financeiros € um dos maiores enfraves.

4, O exemplo mais positivo observado nos municipios pesquisados se
encontra em Belo Horizonte e, as medidas em implementacdo sdo decorrentes da

disponibilidade de recursos financeiros.

5.7. Acoes para Eliminagdo de Déficits e Expansao do Sistema de Drenagem

1. N&o hd contabilidades especificas para cada drea de atuacdo, o que
dificulta a obtencdo de investimentos realizados para a drenagem, de maneira
isolada, principalmente para investimentos de ampliacdo e reposicdo, haja vista
que os custos normalmente estdo incluidos conjuntamente com pavimentacdo.
Como os valores praticados, normalmente, sdo por precos unitdrios, dificimente se

consegue separar os valores especificos aplicados para drenagem:;

2. Os prestadores de servicos, normalmente, ndo apresentam receitas
proprias e especificas, dependendo de recursos do orcamento geral do érgdo
onde se enconfram vinculados. Assim, ndo se tem planejamento adequado de
curto, médio e longo prazos para a drenagem urbana. Os investimentos,
normalmente, ndo sdo confinuados, e os instrumentos de planejamento existentes,
como plano diretor de drenagem urbana, plano municipal de saneamento bdsico,

dentre outros, ndo sdo cumpridos;

3. Uma situacdo importante observada, e que foge a essa realidade,
estd localizada no municipio de Belo Horizonte, onde a prefeitura criou e estruturou
-
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um fundo municipal de saneamento que destina a financiar, de forma isolada ou
complementar, os instrumentos da politica municipal de saneamento. Esse fundo
tem viabilizado diversas acdes em todas as dreas da prestacdo de servicos de
drenagem urbana no municipio, sendo importante destacar que no periodo de
2008 a 2019 foram investidos cerca de R$ 1,03 bilhdo em reducdo do risco de
inundacodes, estando em andamento acdes no valor total de R$ 0,92 bilhdo,
existindo, aqinda, recursos assegurados para empreendimentos previstos no

montante de R$ 0,81 bilhdo, totalizando, no periodo, R$ 2,76 bilhdes.

5.8. Acdes de Monitoramento na Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas

1. Conforme j& descrito anteriormente, o monitoramento na drenagem
normalmente apresenta caracteristica de controle de sistema, quase que

inexistindo agodes relativas s questdes ambientais;

2. Em alguns municipios, principalmente aqueles que apresentam
elevado indice de urbanizacdo se comparada a drea total do municipio, tem-se

alguns instrumentos de monitoramento;

3. Em Santo André é possivel observar a existéncia de monitoramento por
cdmeras nos principais pontos da cidade, principalmente, naqueles criticos de
alagamentos. Em Santo André ainda se tem monitoramento da prestacdo dos
servicos considerando indicadores especificos, construindo ao longo do tempo.

Fato que permite uma avaliacdo da prestacdo de servicos;

4. Em Belo Horizonte tem-se sistema de monitoramento, incluindo sistema

de informacdes geograficas e sistema hidrolégico, com alerta de inundacodes.

5.9. Consideragoes Sobre as Informacgoes Obtidas

1. De todo o exposto, observa-se que as informacdes recebidas sdo
insuficientes para que seja possivel realizar uma comparacdo entre as situacdes da

prestacdo de servicos nos diversos municipios pesquisados;

2. Tem-se alguns exemplos positivos que podem ser seguidos, tais como
os implementados em Belo Horizonte, o que proporcionou aumento significativo de

aporte de recursos para os investimentos de drenagem urbana no municipio;
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3. Deve-se continuar os esforcos no sentfido de obter mais informacdes
junto aos prestadores de servicos, principalmente naqueles localizados no Distrito
Federal, para que seja possivel consolidar informagdes que permitam a construcdo
de um modelo que permita, com a maior fidelidade possivel, a obtencdo de custos
relativos a investimentos, operacdo e manutencdo, planejamento, regulacdo e
controle social, de tal maneira que seja possivel definir valores anuais necessdrios
para tornar sustentdvel economicamente a prestacdo de servicos de drenagem no
DF.

4, Em praticamente todos os municipios pesquisados € no DF, a

prestacdo de servicos se dd por érgdo da administracdo publica direta ou indireta;

5. Em praticamente todos os municipios pesquisados e no DF, os servigcos
ndo sdo sustentaveis financeiramente, havendo forte déficit na prestacdo dos

Servicos;

6. Em praticamente todos os municipios pesquisados e no DF tem-se
deficiéncias no planejamento das atividade, impactando negativamente na

gestdo técnico-administrativa dos prestadores de servicos;

7. H& diversos modelos de prestacdo de servicos, indo desde aquele em
gue se desenvolvem todas as atividades com pessoal proprio, até aqueles em que
se tem uma estrutura minima pra planejamento e controle dos servicos, sendo que
praticamente toda a prestacdo de servicos de dd por meio de empresas

terceirizadas;

8. Com relacdo as formas de terceirizacdo observa-se a existéncia de
pagamento unitdrio por fipo de servicos realizados, bem como pagamento por

equipe que desenvolve um conjunto de atividades;

9. Os servicos de manutencdo e operacdo também sdo deficitdrios em
praticamente todos os municipios e DF, principalmente em funcdo da deficiéncia
de recursos financeiros, o que proporciona méo de obra, materiqis e equipamentos

insuficientes para a prestacdo de servicos adequada;

10. Praticamente inexistem acdes de manutencdo preventivas, sendo que

as existentes sGo, quase em sua totalidade, corretivas;
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11. Praticamente inexistem investimentos em reposicdo de sistema com
final de vida Util. As reposicdes somente ocorrem quando hd franstornos

significativos para parcela da populacdo;

12. Em praticamente todo os municipios e DF ndo se tem sistematizacdo
em relatdrios técnico-operacional, das informacdes relativas a prestacdo de

servicos;

13. Em praticamente todos os municipios e DF ndo se tem mecanismos de
confrole e medicdo de eficiéncia e efetividade dos servicos prestados,

principalmente aqueles relativos a investimentos, operacdo e manutencdo;

14, N&o se tem uma padronizacdo de conceitos para o desenvolvimento
de atividades, ou mesmo obtencdo de indicadores, sendo que o SNIS, componente
drenagem, poderd ser um instrumento importante para a construcdo de conceitos
padronizados de informacdes e de indicadores para o componente drenagem
urbana, de maneira similar com o que ocorreu para 0s componentes dgua e

esgotos;

15. Em praticamente todos os municipios e DF, a gestdo de risco envolve
oufros agentes, como a Defesa Civil, fato que leva a dificuldades na

implementacdo das acdes necessarias;

16. Em praticamente todos os municipios e DF, ndo se tem uma visdo
integral da prestacdo de servicos, que incluam as etapas de implantacdo,
operacdo e manutencdo, bem como os aspectos de sustentabilidade técnica,

econdmica, social e ambiental;

17. Com excecdo do DF, em todos os demais municipios pesquisados ndo

se tem regulacdo da prestacdo de servicos de drenagem urbana;

18. Em praticamente todos os municipios pesquisados e no DF,
excetuando-se Belo Horizonte, ndo se tfem investimentos confinuados, haja vista a

inexisténcia de recursos financeiros com fonte propria do prestador de servicos;

19. Em praticamente todos os municipios pesquisados e no DF, ndo se fem
acdes de prestadores de servicos que atuem somente em drenagem urbana.

Como as contabilidades ndo sdo realizadas por componente, ndo se tem, com
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facilidade, os valores correspondentes a investimentos, operacdo e manutencdo

da prestacdo dos servicos de drenagem urbana;

20. Em praticamente todos os municipios pesquisados, excetuando-se o
DF, ndo se tem acdes em andamento que visem a atuadlizacdo e a modernizacdo

da prestacdo de servicos de drenagem urbana;

21. As acdes de monitoramento ainda sdo incipientes, havendo poucos
exemplos exitosos e, mesmo assim, abrangendo apenas parte das atividades

possiveis.

6. DEFINICOES DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES A SEREM CONSIDERADAS NA
ESTRUTURAGCAO DE UM MODELO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE DRENAGEM E
MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Conforme descrito anteriormente, ndo se tem um padrdo no pais para a
prestacdo de servicos de drenagem e manejo de dguas pluvuis urbana. Assim,
neste capitulo serdo apresentadas algumas definicdes para a estruturacdo de um
modelo de prestacdo de servicos que englobe todas as acdes atualmente
desenvolvidas na NOVACAP, acrescidas de outras que possam ser agregadas de
tal maneira que se tenha uma prestacdo de servicos plena e integral para

drenagem urbana.

Nos capitulos a seguir sGo apresentadas consideracdes conceituais, as quais

deverdo ser desenvolvidas nos proximos produtos desta consultoria.

6.1. Modelo Proposto para o Arranjo Institucional

O Arranjo Institucional a ser proposta para a prestacdo dos servicos de
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas no DF ndo difere da constante do

Plano Distrital de Saneamento Bdsico, podendo ser:

a) criacdo de uma diretoria destinada a drenagem e manejo de Aguas

pluviais urbanas;

b) criacdo de uma empresa publica para a prestagcdo dos servigcos;
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c) absorcdo das atividades desenvolvidas pela NOVACAP e referentes a
drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas em uma nova diretoria a ser

estrutura na Caesb.

Independentemente da solucdo a ser adotada, entende-se que a definicdo
de dotacdo orcamentdria adequada e continuada € de fundamental importdncia
para a melhoria do planejomento da prestacdo de servicos, visando a sua

universalizacdo.

Dos modelos propostos, as alternativas a) e c) apresentar@o estruturas
bastante similares, apresentando as mesmas vantagens e desvantagens. A
alternativa b) € aquela que proporcionard uma maior priorizagcdo na prestacdo dos
servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais no DF, haja vista que contard
com uma estrutura integral e independente, podendo desenvolver de maneira

plena e suficiente para se chegar a universalizacdo.

Entende-se que, para melhor compreender as atividades a serem
desenvolvidas no dmbito da drenagem e manejo de dguas pluviadis urbanas, o
desenvolvimento de um modelo para uma empresa publica volta para a prestacdo
de servicos exclusiva em drenagem poderd ser a adotada na construgcdo de um
modelo. Isso ndo implica dizer que seja a escolhida. Caso se opte por estruturar uma
diretoria especifica dentro da NOVACAP ou Caesb, basta efetuar os ajustes que se

fardo necessarios.

6.2. Planejamento das Atividades

O modelo de planejamento a ser adotado na estrutura modelo ndo poderd
ser dissociada da realidade do DF e dos demais 6érgdos de planejamentos existentes
no dmbito do Distrito Federal, incluindo outras dreas de conhecimento, como, por

exemplo, o planejamento urbano.

Certamente deverdo ser consolidadas legislacdes para viabilizar a prestacdo
dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, de tal maneira que
possibilitem acdes integradas, incluindo todas as infraestruturas urbanas e a
ocupacdo e uso do solo. Essas acodes integradas também visam a otimizacdo na
aplicacdo dos recursos disponiveis. Por exemplo, deve-se evitar a reposicdo de

partes de sistemas lineares (redes e galerias) e seus acessérios apds acdes de
-~
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recomposicdo de pavimentacodes, devido ao final de sua vida Util. Assim, antes de
ser definir investimentos em recomposicdo de pavimentos deve-se avaliar as
necessidades de reposicdo de sistemas de drenagem. Essas acdes integradas

devem ocorrer fambém com investimentos em outras infraestruturas urbanas.

Entende-se que em todos os nhovos parcelamentos urbanos a serem
implementados no DF, todas as acdes deverdo ser integradas e sob a

responsabilidade do empreendedor, seja ele publico ou privado.

Viabilizar o cumprimento de planos macros, como os Planos Diretores de
Ordenamento Territorial, Drenagem Urbana e Distrital de Saneamento Bdsico
deverd ser uma das metas a ser atendida no planejamento de drenagem e manejo
de dguas pluviais urbanas, sendo que o prestador de servicos deverd agir
ativamente, em todas as inst@ncias possiveis, para garantir acdes que promovam a
prestacdo de servicos adequada e que caminhe para a universalizacdo do

atendimento d populacdo urbana do DF.

O cumprimento das politicas publicas em vigor também deverdo ser

consideradas no planejamento do prestador de servicos.

Construir um modelo de planejomento de drenagem ndo serd uma tarefa
facil, pois continuard envolvendo diversos oufros érgdos, tais como a Defesa Civil, o
DER, o Metrd, as Administracdes Regionais, bem como acdes infegradas com a
Caesb, a propria NOVACAP, bem como os demais érgdos financiadores como a
TERRACAP e a CODHAB.

Diante dessa complexidade, entende-se que esse planejamento deverd
envolver todas as acdes necessdrias para o componente drenagem urbanag,
incluindo o controle social e os investimentos necessdrios, bem como
estabelecendo as afribuicdes de cada érgdo, definindo hierarquia entre todos eles,
sendo que devem ser revistas as situacdes atuais de independéncia e de existéncia
de normatizacdes especificas, definidas por prestadores de servicos que
apresentem dreas de aftuacodes especificas. Esses prestadores, devido as
especificidades das acdes que desenvolvem, até podem ter normatizacdes mais
restritiva, mas sempre aprovadas a partir do prestador de servicos regularmente

instituido para todo o DF.
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Recomenda-se que o0s planejamentos sejam efetuados a partir de
documentos anuais que consolidem a prestacdo de servicos a partir de
diagndsticos técnico-operacional que incluam os investimentos de ampliacdo e
reposicdo, as operacoes e manutencoes, além dos aspectos técnicos, econdmicos,
sociais € ambientais, ou seja, a partir de sistematizacdo de informacdes e
construcdes de indicadores que permitam uma compreensdo da evolucdo da

prestacdo dos servicos ao longo dos anos.

Os planejamentos devem estruturados consideram acdes de imediatas (no
proprio ano), curto, médio e longo prazos (considerando os tempos definidos no

Plano Distrital de Saneamento Bdsico,

Para viabilizar a implementacdes das politicas publicas e dos planos existentes,
pode-se avaliar a estruturacdo de fundo Distrital de saneamento, para viabilizar o
financiamento das acdes integradas necessdrias e que envolvem os demais

componentes do setor.

6.3. Gestao da Prestagcao de Servicos

Entende-se que, devido & complexidade e a quantidade de atores envolvidos,
deve-se construir portarias que envolvam todos os 6rgdos que apresentam
interfaces com a prestacdo de servicos de drenagem urbana, estabelecendo as
responsabilidades de cada um deles nessa prestacdo de servicos, definindo suas

afribuicoes.

Infere-se que deverd caber ao prestador de servicos todas as acodes
necessdrias para a gestdo adequada da drenagem e manejo de daguas pluviais
urbanas no DF, inclusive aguelas de monitoramento e de riscos da prestacdo de
servicos e de impactos no meio ambiente, definindo conjuntamente com os érgdos

ambientais, e implementando as medidas mitigadoras necessdarias.

As acdes que devem envolver outros érgdos, como a defesa civil, devem
corresponder aquelas corretfivas e decorrentes de situacdes delicadas e graves.
Todas as demais acdes preventivas devem ser de responsabilidade do prestador de

servicos regularmente instituido.
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Para a construcdo de um modelo de prestacdo de servicos entende-se que
todas as acdes decorrentes de investimentos (ampliacdo e reposicdo) deverdo ser
coordenadas por uma drea especifica e desenvolvida, sempre que possivel, por
terceirizados, haja vista a variacdo de quantidade de intervencdes necessdrias,
tanto durante o ano, quando ao longo dos anos, sendo mais indicado a

estruturacdo de drea para fiscalizacdo de obras.

Para os servicos de operacdo e manutencdo entende-se que o melhor
modelo seja a definicdo de atividades a serem desenvolvidas e quantificadas por
equipes de trabalhado, com definicdes claras de atribuicdes, de tal maneira que
seja possivel padronizar acdes e estabelecer critérios de produtividade, para que
sejam melhor aproveitadas. A estruturacdo de equipes possibilita o desenvolvimento

dessas acdes tanto com pessoal proprio, quanto com empresas terceirizadas.

Recomenda-se a ndo utilizacdo de atividades por fipo de servico a ser
realizado, haja vista as inUmeras possibilidades de ocorréncias em cada um desses

tipos e a dificuldade de apropriacdo de custos.

Outra situacdo importante a considerada na gestdo da prestacdo de servicos
é a definicdo de um conjunto de acdes a ser desenvolvido por uma determinada
equipe, proporcionando economia de escopo e agilizando as respostas aos

problemas de operacdo e manutencdo.

Um forte programa de educacdo ambiental e sanitdria, bem como cursos
regulares de capacitacdo dos funciondrios do prestador de servicos, bem como de
tfrabalhadores de empresas terceirizadas deve ser estruturado, ampliando o
entendimento sobre a prestacdo de servicos de drenagem e que envolva todas as

etapas dessa prestacdo.

Acdes no sentido de capacitar o prestador de servicos para que possa
desenvolver suas atividades utilizando processos tecnoldgicos atuais, bem como
equipamentos e materiais de atfuadlizados, evitando-se o sucateamento do
prestador de servicos, também deverd ser avaliado na gestdo da prestacdo de

servicos.
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-
6.4. Investimentos de Ampliagdo e Reposicao de Unidades de Sistemas

Os investimentos de ampliacdo e reposicdo deverdo ser viabilizados por meio
de receita propria do prestador de servigcos, estruturado com a definicdo de tarifa a
ser adotada e que seja suficiente para cobrir fodos os custos de investimentos,
reposicdo, operacdo, manutencdo, controle social, medidas mitigadoras,

planejamento, educag¢do social, dentfre outros.

Devem ser estruturadas, de maneira mais objetiva possivel, situacdes de
investimentos que sejam realizados diretfamente pelo prestador de servicos, seja
com equipe propria, seja com empresas terceirizadas, bem como aqueles
realizados por terceiros, seja por meio de novos parcelamentos oficiais do GDF, seja
por meio de parcelamentos a serem implementados por terceiros, tais como

condominios, empreendimentos de empresas privadas, dentre outros.

Os investimentos a serem considerados devem levar em consideracdo as
dreas ocupadas sem sistemas de drenagens, ou com sistemas implantados

parcialmente.

Ao prestador de servicos caberd integralmente os investimentos relativos a
reposicdo de ativos tendo em vista o final de vida Util. Sugere-se, a ftitulo de
avaliacdes de necessidades de reposicdo, a ser confimada em atividades de
campo que avaliem as unidades dos sistemas existentes, que a taxa de
depreciacdo dessas unidades sejam de 2,5% ao ano, independente de que parte
do sistema a que se referida, indicando, para cdlculo de tarifas, a necessidade de

reposicdo de sistema a cada 40 anos.

6.5. Operacdo e Manutengao dos Servicos de Drenagem Urbana

O prestador de servicos deverd ser estruturado, de maneira adequada, para
realizar os servicos de operacdo e manutencdo de todas as unidades que

compdem os sistemas existentes.

As principais afividades desenvolvidas aftualmente, ou que deveriam ser
desenvolvidas, pela NOVACAP e que precisam ser melhor detalhadas e

quantificadas, sdo:

qa) Limpeza manual de bocas de lobo;

|
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b) Limpeza mecdanica de bocas de lobo;

c) Limpeza mecdanica de interligacdes entre bocas e pocos de visitas;
d) Limpeza manual de pog¢os de visitas;

e) Limpeza mecdnica de pocos de visitas;

f) Limpeza de redes e galerias de drenagem com hidro jato;

9) Limpeza de canais abertos ou fechados;

h) Limpeza de reservatdrios de amortecimento de qualidade;

i)Limpeza de dissipadores de energia;

j)Servicos de manutencdo e conservacdo de todas as unidades anteriormente

descritas;

k) Servicos de recuperacdo de todas as unidades anteriormente

descritas, quando da ocorréncia de avarias; dentre outros.

E de fundamental importéncia a definicdo de mecanismos de controle e
medicdo de eficiéncia nos servicos de operacdo e manutencdo, com o objetivo de

avaliar produtividade das equipes envolvidas.

Recomenda-se a estruturacdo adequada do cadastro técnico, garantindo a
continuidade de sua atualizacdo, mantendo-o sempre confiGvel ao longo do

tempo.

Recomenda-se a estruturacdo de modelos que permitam sistematizar as
causas das manutencdes e operacdes preventivas e corretivas realizadas, com o
objetivo de sistematizar andlises que permitam acdes que resolvam problemas

recorrentes.

Recomenda-se a definicdo de acdes conjuntas com outros prestadores de
servicos, no infuito de minimizar problemas operacionais, podendo-se citar acoes
com a Caesb para reduzir os lancamentos de esgotos em redes de dguas pluviais,
ou lancamento de dguas pluviais em redes de esgotamento sanitdrio. Acoes
similares podem ser desenvolvidas em conjunto com o SLU no que se refere a

residuos solidos.
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A definicdo de atividades de operacdo e manutencdo deverd ocorrer
considerando equipes de trabalho e ndo itens de servicos, haja vista as dificuldades

de se quantificar os servicos utilizados e aferir efetividade das acdes desenvolvidas.

Outra questdo importante na definicdo de um modelo de prestacdo de
servicos € a ndo separacdo entre servicos de operacdo e manutencdo, sempre
que houver essa possibilidade, o que possibilita o melhor aproveitamento das

equipes, que poderdo desenvolver as duas atividades.

Para a definicdo das atividades de operacdo e manutencdo do prestador de
servicos € de fundamental importéncia a construcdo de manuais que estabelecam
todas as atividades a serem desenvolvidas naquela atividade, como por exemplo,
o Manual de desobstrucdo de bocas de lobo, apresentado no Anexo lll. Esses
manuais permitem uma padronizacdo de conceitos para o desenvolvimento de
atividades. Recomenda-se que, sempre que possivel, os manuais incorporem os
conceitos inseridos no glossdrio do componente de drenagem do SNIS — Sistema

Nacional de Informacdes sobre Saneamento.

6.6. Monitoramento

Entende-se que cabe ao prestador de servicos o estabelecimento de estrutura
que permita o desenvolvimento de todas as acdes relativas ao monitoramento
técnico e ambiental da prestacdo de servicos, incluindo a construcdo de
indicadores que permitam avaliagcdes da prestacdo de servicos e dos impactos

ambientais.

O monitoramento deve incluir, ainda, a gestdo de riscos, com a construcdo de
indicadores e de estruturas para se garantir conforto aos usudrios. HA diversas acoes
que podem ser implementadas pelo prestados de servicos, enfretanto, em todas
elas, tem-se necessidades de recursos financeiros para que as suas contfinuidades

sejam asseguradas.

A estruturacdo de monitoramentos utilizando informacdes geogrdficas e
sistemas hidroldégicos auxilia no desenvolvimento de mecanismos para evitar

ocorréncias de eventos criticos.
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A sistematizacdo dessas informacodes € de fundamental importéncia, para que
se possa avaliar as frequéncias e os tempos de recorréncia, para que sejam

priorizados investimentos.

6.7. Regulagao e Fiscalizagao

Entende-se que a regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo de servicos deverd

ser mantida com a ADASA, agéncia regularmente instituida para tal.

A ADASA precisa ser fortalecida com recursos humanos, de matericis e
equipamentos para o melhor desenvolvimento de suas atividades. Assim, com a
estruturacdo de tarifa de cobranca da prestacdo de servicos de drenagem pode-
se definir parcela do valor dessa tarifa para a regulacdo da prestacdo dos servicos,
fato que possibilitard uma melhor estruturacdo da agéncia para desenvolver suas

atfividades de maneira mais adequada.

O fortalecimento da regulacdo é de extrema importdncia para que se tenha

uma prestacdo de servicos ofimizada.

Destaca-se, mais uma vez, que em todas suas atividades, a ADASA necessita
do envolvimento e a participacdo da sociedade para garantir a qualidade e o
atendimento dos servicos a fodos os cidaddos, com tarifas moderadas e a

manutencdo do equilibrio econémico-financeiro das prestadoras de servicos.

6.8. Controle Social

O controle social dos servicos de saneamento no DF é realizado pelo o
CONSAB/DF, sendo que esse conselho deve ter suas atribuicdes definidas,
fortalecendo-o e possibilitando uma maior acdo da sociedade civil na prestacdo
de todos os servicos de saneamento bdsico, principalmente na componente

drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.
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7. DEFINICOES DOS CRITERIOS PARA A QUANTIFICAGAO DAS PRINCIPAIS
ATIVIDADES A SEREM CONSIDERADAS NA ESTRUTURAGAO DE UM MODELO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
URBANAS

Inicialmente, quando das definicdes da metodologia para a preparacdo do
presente produto, tinha-se a expectativa de se obter informacdes adequadas e em
quantidades suficientes, junto ao prestadores de servicos, de tal maneira que fosse
possivel efetuar comparacdoes entre diversos tipos de prestacdo de servicos, bem
como definir critérios para a quantificacdo das principais atividades a serem
desenvolvidas na estruturacdo de um modelo de prestacdo de servicos de

drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas a partir das informacdes obtidas.

Como ndo foi possivel obter as informacdes necessdrias para essa construcdo,
as propostas apresentadas adiante sdo resulfado das experiéncias do consultor e
das informacdes obtidas a partir das diversas reunides realizadas com todos os

prestadores de servicos pesquisados.

Nos subitens subsequentes sGo apresentadas algumas consideracdes para que
possam ser discutidas com a ADASA e NOVACAP, no sentido de definir as afividades
e quantificacdo necessdria para o desenvolvimento de cada uma delas. Essa
situacdo deverd envolver todas as dreas da prestacdo de servicos do componente

drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas no Distrito Federal.

7.1. Modelo para o Arranjo Institucional Proposto

Conforme descrito no item 6.1 recomenda-se, a fitulo de levantamento de
estimativa de custos para a prestacdo de servicos e definicGo de tarifa que
contemple todas as atividades pertinentes, a construcdo de uma empresa publica
modelo como a mais adequada, dentre os trés modelos de arranjo institucional

proposto do Plano Distrital de Saneamento Bdsico.

Para essa situacdo, entende-se que pode-se tomar como modelo inicial, o
adotado para a regulacdo dos servicos de dgua e esgotos no DF, efetuando-se as
adequacdes necessdrias, fendo como base as especificidades existentes na
componente drenagem e manejo de daguas pluvidis urbanas, as quais serdo

construidas nos préoximos produtos.
-
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7.2. Planejamento das Atividades

O planejamento das atividades deverd fazer parte de uma assessoria especial
ligada & presidéncia, em maneira similar a verificada atualmente na Caesb, sendo
responsavel por um planejamento estratégico que deve envolver todas as unidades
que compordo a empresa modelo e incluir todas as atividades a serem

desenvolvidas.

7.3. Gestao da Prestagcao dos Servigos

A gestdo da prestacdo dos servicos deverd ficar sob a responsabilidade da
referida empresa modelo, sendo que todos os demais agentes com interface com
a drenagem pluvial deverdo ficar subordinadas a ela, mesmo aquelas que
apresentam condicdes da prestacdo de servicos mais restritivas. Essa questdo é
importante para que se tenha um planejamento e uma gestdo plena na prestacdo

dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas.

As relacdoes entre esses orgdos deverd ser regulaomentada por meio de
legislacdes especificas, como normas, portarias interssetoriais, que garantam as
acdes integradas, atendo as especificidades de cada uma delas, inclusive,

garantido a sustentabilidade técnica, econdmica, social e ambiental.

7.4. Investimentos de Ampliagoes e Reposicao

Os investimentos de ampliacdes e reposicdo do sistema de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas fambéem deverdo estar subordinados  empresa
modelo, sejam aqueles com recursos proprios ou de terceiros, implantados
diretamente pelo prestador de servicos ou por terceiros (outros drgdos ou iniciativa

privada).

Essa subordinacdo se refere a necessidade de que os projetos deverdo ser
aprovados pela empresa modelo e as obras a serem executadas deverdo ser

acompanhadas e fiscalizadas por ela.

Mesmo para os casos em que haja a possibilidode da operacdo e

manutencdo do sistema ser realizado por terceiros (condominios fechados que
-
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implantar@o seus sistemas, com lancamentos em corpos receptores, sendo
independentes do sistema geral de drenagem urbana do DF), os projetos deverdo
ser aprovados e as obras acompanhadas pela empresa modelo. Nessas situacdes,
poderdo ser adotadas tecnologias inovadoras, desde que seguidos os pardmetros e
critérios de projeto, sendo que essas inovacdoes poderdo ser motivo de pesquisa
pela empresa modelo, avaliando vantagens e desvantagens, servindo de pesquisas

piloto para a modernizacdo da prestacdo de servicos.

7.5. Operacao e Manutencao

Com relacdo a operacdo e manutencdo dos servicos deverd ser construido
um modelo que envolvam todas as atividades preventivas e corretivas, de tal
maneira que se possa quantificar os custos envolvidos, bem como estruturar
indicadores de performance, avaliaondo a qualidade e a efetividade das acdes

desenvolvidas.

Assim, mudancas estruturais na administracdo do prestador de servicos devem
ser avaliadas considerando uma nova concepcdo na manutencdo do sistema de
micro e macro drenagem se proponha aumentar exponencialmente a eficiéncia
do servico, tanto pela queda do niumero de alagamentos registrados na cidade,

quanto pela reducdo de reclomacdes causadas por obstrucdes na rede.

Sabe-se da importdncia de novas obras para o atendimento das caréncias
nos sistemas de drenagem urbana, entretanto, a operacdo e a manutencdo
corretas e a utilizacdo ampliada da estrutura urbana existente, podem representar
uma relevdncia ainda maior para o bem estar da populacdo, a um custo

infinitamente menor.

Para cada um dos sistemas operacionais existe um determinado nUmero de
servicos especificos, necessarios ao alcance do objetivo que € a ndo ocorréncia de
problemas de funcionamento perceptiveis pela populacdo, denominadas de
acodes preventivas, que devem ser priorizadas em comparacdo com as acoes

corretivas, tendo em vistas os custos de execucdo serem bem inferiores.

Deve-se buscar a maior eficacia possivel, que corresponde & obftencdo do
melhor resultado ao menor custo possivel. Assim, o prestador de servicos deverd
-
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sempre pesquisar novas formas e metodologias de trabalho, de modo a romper
com modelos antigos, de baixa eficdcia e altos custos, sem abdicar da experiéncia

acumulada, indispensdvel para que as mudangas obtenham éxito.

Para a implementacdo dessas acdes inovadoras € de fundamental
importdncia que as mesmas sejam executadas de maneira programada e com
controle, estabelecendo um novo paradigma, que rompa com deficiéncias
histéricas e construa principios da técnica que devem presidir as agcdes do servico
publico. Para o estabelecimento de novo paradigma precisa ser, antes de mais
nada, inteligéncia, diminuindo ao mdximo as possibilidades de instalacdo da cultura
antiga. Para isso, um forte componente de qualificacdo de obra se torna
fundamental, para que seja possivel a transmissdo de novos principios e a

construcdo de uma visdo plena e integrada da prestacdo de servicos.

A tendéncia mais moderna da administracdo é a de realizacdes de acdes ou

celebracdo de contratos de "PERFORMANCE”, no qual o prestador de servicos

pPOssa:
a) Estipular quais servicos que serdo executados;
b) Calcular os quantitativos de equipamentos ou equipes ou fipos de

servicos necessarios para se atingir os padroes necessarios;

c) Definir  um preco Unico mensal mdaximo que remunere
adequadamente cada servico nas condicdes desejaveis dos indicadores de

eficdcia definidos;

d) Estabelecer metas a serem atingidas e um fator de reducdo caso tais

metas (representadas por indicadores) ndo sejam obtidas.

Como foi possivel observar nos itens anteriores, tem-se uma caréncia
significativa de dados cadastrais e de séries estatisticas histéricas confidveis de
servicos de drenagem urbanas executados, principalmente relativas a operacdo e
manutencdo, constifuindo-se nas maiores dificuldades para a implementacdo
deste tipo de contrato. Assim, a definicdo dos quantitativos que efetivamente
garantam o resultado esperado e os indicadores e que representem a eficdcia da
execucdo dos servicos devem ser criteriosamente avaliados, garantindo condicoes
adequadas e evitando-se um desequilibrio econdmico-financeiro na prestacdo dos

'
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servicos, seja de maneira direta, seja por meio de terceiros (no caso opor meio de
contfratos de terceirizacdo) evitando-se a adocdo de precos muito baixos ou
fatores de reducdo muito elevados. Por outro lado, deve-se ter mecanismos que
estimulem as equipes proprias, ou de empresas terceirizadas, a adotarem processos

inovadores que aumentem a produtividade e evitem os prejuizos.

Assim, utilizar as experiéncias existentes no prestador de servicos serd de
fundamental importdncia para a definicdo de necessidades adequadas de tipos
de servicos e quantitativos necessdrios, construindo metas e fatores de reducdo

adequados em funcdo dos indicadores de performance.

Para que seja possivel um novo modelo de operacdo e manutencdo, o
planejamento dos servicos deve assumir uma andlise sistémica, para identificar
todos os elementos componentes e passiveis de proporcionar um determinado
problema, buscando a melhor solucdo, através de programas que integrem as

diferentes acdes necessdrias para essa solucdo.

Esse planejamento deve ser realizado a longo prazo, de tal maneira que se
possa estabelecer metas factiveis em funcdo das disponibilidades orcamentdrias,
assegurando a continuidade dos programas, independentemente dos governantes,

através de previsdes orcamentdrias anualmente renovadas.

Como descrito anteriormente, € muito importante o estabelecimento dos
quantitativos de cada servico necessdrio para que os objetivos sejam atendidos, o
que deverd ser feito em parceria entre o prestador de servicos, a agéncia
reguladora e esta consultoria. Os itens a serem adotados em modelo de prestacdo
de servicos relativos a operacdo e manutencdo devem ser medidos por producdo
determinada em funcdo de cada tipo de servico, tendo em vista o resultado
desejado, devendo ser evitfado ao mdximo especificacdes em separado de
locacdo de equipamentos, de modo que as atividades passem a perseguir a
eficiéncia e a produtividade para obter ganhos financeiros, evitando-se o 6nus das

horas improdutivas e da possibilidade de arranjos com a fiscalizacdo.

Os precos dos itens devem ser calculados de forma técnica responsdavel,
prevendo os custos de execugcdo e os componentes realmente existentes, de modo
a evitar o infalivel recurso a acertos com a fiscalizagcdo, para compensar precos

excessivamente baixos e irreais, devendo sempre ser comparados com 0s precos
'
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efetivos de mercado e principalmente de outros 6rgdos e concessiondrias de

servicos publicos que tfenham desenvolvido padroes administrativos de exceléncia.

O foco da fiscalizacdo muda, deixando de ser o controle do hordrio e a
disponibilidade de recursos materiais € humanos pela prestacdo dos servicos (seja
de maneira direta ou terceirizada por meio de empresas contratadas) e passa a ser
o resultado do servico, de modo que o fiscal deixe de se preocupar com o “como a
empresa faz o servico”, mas “se o servico foi feito efetivamente, com a qualidade

desejada”.

A Tecnologia da Informacdo - Tl deve ser intensivamente utilizada, inicialmente
através das técnicas de geoprocessamento, que permitem, a um custo bastante
reduzido, o cadastro dos equipamentos urbanos com alta precisdo, acoplando-o a

banco de dados com as informacdes necessdrias ao planejamento dos servicos.

A Tl deve estar presente também, na medida do possivel, no apoio &
fiscalizacdo, evitando o arbitrio do fiscal, sempre que puder ser substituido por
sistemas informatizados, como o rastreamento em tempo real dos veiculos e
equipamentos encarregados de execucdo dos servicos e a utilizacdo de fotografia
digital em tempo real; finalmente, a Tl € essencial na formatacdo de um sistema de
gerenciamento que integre o plano central de execucdo dos programas, com
informacodes rdpidas e confidveis da execucdo dos mesmos, de modo a permitir a

sempre necessdria correcdo de rumos.

Cuidado especial deve ser tomado para evitar que um mesmo confrato
incorpore servicos de distintos sistemas operacionais urbanos, pois isto levard
inapelavelmente & contratacdo de grandes empresas, sem especializacdo nos
servicos a serem contratadas, porém cartelizadas, impondo enorme sobrepreco ds

atividades sem a contrapartida de maior eficacia.

Caso os servicos de operacdo e manutencdo sejam terceirizados, € de
fundamental importGncia o estabelecimento de conceitos de parcerias na
prestacdo de servicos de modo promover, quase sempre, capacitacdo técnica,
administrativa, gerencial de modo que seja possivel uma colaboracdo mais intima e

produtiva entre as partes.

Em caso de contratos de terceirizacdo, uma vez estabelecido o escopo da

solucdo sistémica, que serd consubstanciado em um contrato, é recomenddvel que
'
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se defina um planejamento de longo prazo, que estabeleca metas factiveis em
funcdo das disponibilidades orcamentdrias, assegurando a confinuidade dos
programas. Os contratos firmados para a execugcdo dos servicos de operacdo e
manutencdo devem ser continuos, com duracdo de 12 meses, renovdveis até o
limite legal de 5 anos, com quantitativos que contemplem todos os servicos
necessarios para a cobertura considerada indispensdvel para o alcance do padrdo
minimo de resultado desejdvel, consoante o planejamento prévio feito, evitando-se
a problemdtica da descontinuidade que deriva tanto das dificuldades
orcamentdrias, como de mudancas de orientacdo politica que, via de regra,
paralisam programas de adversdrios derrotados nas urnas. De outro lado, por serem
anuais, obrigam a uma reavaliacdo contfinua e eventual readequacdo do que se

mostrar necessdrio.

7.5.1. Formato do Contrato de Conservagado, Limpeza e Manuteng¢ao do Sistema de

Drenagem

Caso se opte pela terceirizacdo dos servicos de operacdo e manutencdo,
deve-se recordar que o sistema de drenagem € constituido do conjunto de
equipamentos urbanos correspondentes ao subsistena de micro drenagem
(galerias, ramais, bocas de lobo, pocos de visita de redes coletoras), e ao
subsistema de macro drenagem (galerias, canais, reservatérios de amortecimento e
de qualidade, corregos a céu aberto e corregos canalizados, dentre outros), que se
destinam & coleta, acumulacdo tempordria e escoamento das dguas de chuvas
das vias publicas para os rios, cuja missdo € evitar alagamentos ou inundagcdes que

causem transtornos e prejuizos a populacdo.

A operacdo e manutencdo do sistema de drenagem exige conhecimentos
técnicos especializados de engenharia hidrdulica, a partir do ciclo hidrolégico com

periodos de chuvas e secas.

A operacdo e manutencdo do sistema de drenagem tem intima relacdo com
a operacdo do sistema de abastecimento de dgua para uso humano, industrial e
agricola, e do sistema de esgotamento sanitdrio, dada a interligacdo fisica dos

mesmaos.
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A metodologia de limpeza assume aspectos diferenciados, por exigir acdo
preventiva, nos locais onde de fato ocorra assoreamento, de modo que, quando
da ocorréncia das chuvas, o fluxo da dgua possa escorrer sem obstrucdes que

gerem alagamentos e inundacoes.

A maior parte dos servicos exige equipamentos especializados, de custo

elevado, com operadores treinados e expertise propria.

Para que a limpeza possa ser feita com eficdcia, é necessdrio identificagcdo
dos locais de maior assoreamento aonde direcionar os servicos (0 que implica no
cadastro técnico das redes e andlise topogrdfica) e a integracdo entre todos os
servigcos a serem executados no sistema operacional urbano de drenagem (limpeza
mecdnica de galerias e ramais, limpeza manual de bocas de lobo e cdrregos,

limpeza mecdanica de piscindes e desassoreamento mecdénico de corregos).

Finalmente, mas ndo menos importante, para que o sistema possa funcionar
adequadamente, é necessdrio que haja um trabalho continuo de diagndstico dos
pontos de alagamento com a emissdo de estudos técnicos prognosticando as

acoes corretivas a serem adotadas para a superacdo dos problemas.

Em conclus@o, a operacdo e a manutencdo do sistema operacional urbano
de drenagem de forma eficaz exige uma expertise propria, especificamente de

engenharia.
Os servicos mais usuais sGo descritos a seguir:
Servigos a serem executados:
» Servicos regulares de limpeza e conservacao;
» Servicos regulares de gestdo;

» Servicos ndo regulares.

Servigcos regulares de limpeza e conservagao:
» Limpeza manual de bocas de lobo, interligacdes e pocos de Visita;
» Limpeza mecdanica de bocas de lobo e interligacdes;

» Limpeza mecdnica de galerias até 1,0 m, incluindo pogos de visitas:
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-
v' Conjuntos combinados hidro jato + sugador.
v' Conjuntos pipa para reabastecimento.

v' Conjuntos combinados hidro jato + sugador + reciclador.

» Limpeza mecdanica de galerias acima de 1,0 m, incluindo pocos de

visitas:
v' Conjuntos pd carregadeira + caminhdes basculantes;
v' Conjuntos combinados com reciclador.

» Limpeza de canais abertos e fechados
v' Conjuntos pd carregadeira + caminhdes basculantes;
v' Conjuntos combinados com reciclador.

> Limpeza de margens de corregos:
v Conjuntos de caminhdes com equipe.

> Limpeza de reservatdrios e desassoreamento de corregos:

v Conjuntos de pd carregadeira + escavadeira hidrdulica +

caminhdes.
» Limpeza de dissipadores de energia

v' Conjuntos de caminhdes com equipe.

Servicos de Conservacado e Recuperacado das Unidades do Sistema
» Bocas de lobo, interligacdes e Pocos de visitas.
» Redes e galerias.
» Canais abertos e fechados.
» Reservatdérios de amortecimento e de qualidade.
» Dissipadores de energia.
Servigos regulares de gestao:
Gestdo operacional nas regides administrativas:
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Gestdo técnica (planos operacionais + supervisdo técnica + diagndstico e
prognoéstico dos pontos de alagamento + implantacdo e operacdo da

infraestrutura operacional de dados):

» Servicos auxiliares:

» Topografia:

» Inspecdo por televisionamento:

» Deteccdo, descobrimento e nivelomento de poc¢os de visita:

» Inspecdo visual dos pocos de visita e testes de fumaca e corantes:
Servigos nao regulares:

» Cadastro simplificado

» Lancamento e desenho georreferenciado

7.6. Monitoramento

O monitoramento necessdrio para prestacdo de servicos de drenagem e
manejo de dguas pluviais adequada deverd ser construida conjuntamente com o
prestador de servicos e a agencia reguladora, a partir das premissas estabelecidas
nos instrumentos de planejamento em vigor e tendo como base as legislacoes

especificas existentes.

Devem ser realizadas atividades que permitam sistematizacdo de informacdes
devem servir de base para acdes preventivas e corretivas nos sistemas existentes,
reduzindo-se os franstornos a populacdo, bem como a ocorréncia de danos

materiais e até d propria vida humana.

Definidas as atividades necessdrias e os quantitativos envolvidos, esses custos

devem ser inseridos no modelo de prestacdo de servicos.

7.7. Regulagado e Fiscalizagao

Com relacdo a Regulacdo e Fiscalizacdo deve-se avaliar, conjuntamente com
a ADASA, os custos adequados para o desenvolvimento das atividades sob sua

responsabilidade, levando-se em consideracdo de diversas acdes, por ela
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desenvolvida, deverd ficar sob responsabilidade do prestador de servicos, como o

monitoramento do sistema drenagem, seja tfécnico, seja ambiental.

7.8. Controle Social

Da mesma forma estabelecida para a regulacdo, entende-se ser de
fundamental importdncia a definicdo de atividades relativas ao controle social,

levantando os custos correspondentes.

Entende-se ser fundamental a destinacdo de recursos para o desenvolvimento
de acdes que sejam destinadas ao principal objetivo da prestacdo de servicos de
drenagem que € o atendimento adequado & populacdo, com custos adequados

e tarifas com valores que permitam o pagamento por parte da populacdo.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Tal qual no Produto 01, torna-se importante registrar que devido a quarentena
social implantada pelo Governo do Distrito Federal desde meados do més de
marco do corrente ano — mesmo com a sua flexibilizacdo - ndo foi possivel para
esta Consultoria realizar reunides presenciais e visitas técnicas nos orgdos e
instituicdes vinculados ao Governo do Distrito Federal, mantendo-se as reunides em
formato virtual e as comunicacodes sendo feitas por mensagens eletrénicas (e-mail e
WhatsApp), também, foi utiizado o expediente formal de solicitacdo de

informacodes por Oficio expedido pela ADASA.

Para este Produto 02, estavam previstas visitas técnicas aos municipios de Belo
Horizonte/MG, Goidnia/GO e Santo André/SP, o que ndo foi possivel de acontecer
pelo mesmo motivo, ou seja, quarentena social devido ao COVID-19. Com isso, 0s
contatos foram realizados por telefone, reunides virtuais, e-mails e WhatsApp. Para o
municipio de Goidnia, alem dos meios de comunicacdo apontados, foi utilizado o

recurso de expediente formal da ADASA solicitando informacdes.

As informacodes colhidas foram muito aquém do que esta Consultoria tinha

planejado, mas de qualquer modo, com os materiais recebidos e dados existentes

destaca-se:
1
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Quanto ao Governo do Distrito Federal temos:

1) possui os principais instrumentos legais e normativos para a
implementacdo e gestdo do Sistema de Drenagem e manejo de Aguas
Pluviais Urbanas, sendo eles: o Plano Distrital de Drenagem Urbana (PDDU);
o Plano Distrital de Saneamento Bdsico; os Manuais de Orientfacdo para o
Manejo das Aguas Pluviais Urbanas; a Regulacdo que é feita pela ADASA
e; o Controle Social que deve ser exercido pelo Conselho de Saneamento
Bdsico do Distrito Federal (Consab/DF).

2) Os ponto que devem ser fortalecidos sGo a reorganizacdo do prestador
dos servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas devendo

ser observada as alternativas apontadas no PDSB.

3) A criacdo de um Fundo de Universalizacdo para o saneamento bdsico,
também, deve ser considerado. Isto observamos nos municipios estudados
de Santo André e Guarulhos, sendo o de Belo Horizonte um dos mais

antigos que se demonstrou muito eficiente.

4) Destaca-se que ao se comparar os municipios estudados o Distrito Federal,

no tocante a Regulacdo dos servigcos, o Distrito Federal € o mais avancado.

5) Para uma gestdo qualificada e efetiva dos servicos de drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas é fundamental a implementacdo da
cobranca para a prestacdo dos servicos. Isto é patente quando os
municipios estudados. A auséncia ou a ndo implementacdo deste
instrumento econdmico-financeiro faz com que ndo se avance na

prestacdo dos servicos.

6) Outra situacdo comum em todos os municipios avaliados, e que também
ocorre no Distrito Federal, € a ocorréncia de mais de um prestador de
servicos na drea abrangéncia do municipio, o dificulta ainda mais o
planejamento. Em quase todos os municipios tem-se os servicos de
drenagem sobre a responsabilidade de um d6rgdo da administracdo
publica direta (com diversos setores responsdveis e, normalmente,
agregando acdes que envolvem oufras dreas de atuacdo, tais como
pavimentacdo e urbanizacdo), o DER - Departamento de Estrada e

Rodagem, do Estado em que se encontra o municipio, o Metrd, quando o
-
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mesmo existe no referido municipio. Como ocorre no DF, em todos os
demais municipios também se verifica a deficiéncia na comunicacdo entre
esses orgdos, fato que dificulta o planejamento macro da prestacdo dos

servicos de drenagem.

7) Dos levantamentos obtidos por meio das reunides readlizadas e das
informacoes recebidas, apenas a NOVACAP apresentou alguma acdo que
busca atualizar e modernizar a prestacdo dos servicos. Todos os demais
municipios pesquisados observa-se que essas questdes sGo apenas
conceituais e que se enconfram inseridas em planejamentos macro,

normalmente ndo sendo colocado em prdtica.

8) As acdes existentes e relacionadas a atualizacdo e modernizacdo da
prestacdo de servicos, normalmente, sdo pontuadis. Novamente, a

deficiéncia de recursos financeiros € um dos maiores entraves.
Quanto aos demais Municipios estudados:

?) Os Municipios estudados apresentam formas variadas para a prestacdo
dos servicos de drenagem e manejo de daguas pluviais urbanas. Santo
André/SP, possui um sistema onde podemos considerar misto, ou seja, os
servicos sdo prestados, parte, por servidores publicos e, parte, por empresas
terceirizadas. Goidnia/GO o servico € todo prestado por servidores
publicos. Belo Horizonte/MG o servico é prestado na sua totalidade por
empresas provadas e os servidores da prefeitura fazem a gestdo,

fiscalizacdo e o monitoramento.

10) Para o municipio de BH, destaca-se a criacdo do Fundo de Universalizagdo
dos servicos de saneamento, como também, do Conselho que
acompanha e define a aplicacdo dos recursos financeiros. Isto foi possivel,
principalmente pela arrecadacdo proveniente da Concessdo dos servicos
de dgua e esgotos feitos para a COPASA. Os recursos sdo depositados

mensalmente no Fundo.

11) Belo Horizonte é pioneiro na elaboragcdo do Plano de Saneamento Bdsico,
ja tendo feio de forma sistémica, revisdes e adequacoes, fazendo com que
seja um instrumento fundamental de planejamento, monitoramento e

operacionalizacdo da prestacdo dos servicos.
- - -
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12) Santo André/SP, tem uma forma mais organizada servindo-se de uma
autarquia denominada SEMASA que até pouco ftempo prestava na
totalidade os servicos de saneamento bdsico — abastecimento de agua,
esgotamento sanitdrio, manejo de residuos sélidos e manejo de dAguas
pluvidis urbanas, como também, os servicos ambientais. Os servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio foram repassados a
empresa estatal do estado de S&do Paulo SABESB, o que fez com que o
SEMASA ftivesse que se readequar, pois perdeu sua maior arrecadacdo.

Esta readequacdo, ainda, continua.

13) Santo André no ano de 2019 o Poder Executivo Municipal aprovou junto a
Cdmara Municipal lei que autorizou o municipio a firmar contrato de
programa com o Poder Publico Estadual de Sdo Paulo, com a finalidade
de repassar a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio para a empresa estadual denominada Companhia
de Saneamento Bdsico do estado de SGo Paulo — SABESP e a regulacdo
dos servicos de dAgua e esgotos para a Agéncia Reguladora de
Saneamento e Energia do Estado de SGo Paulo — ARSESP. Esta mesma
legislacdo criou o Fundo Municipal de Saneamento Ambiental e
Infraestrutura — FMSAI.

14) O municipio possui uma Comissdo de Regulacdo e Fiscalizacdo de
Saneamento Bdsico do Municipio de Santo André — CORESAB e o Fundo da
CORESAB regidos pela LEI N° 9.781, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2015.

De forma geral:

15) Normalmente, nos municipios avaliados e no Distrito Federal, tem-se
instrumentos de planejamento e definicdo de politicas publicas, incluindo a
existéncia de planos diretores de drenagem urbana (obrigatério por lei
para municipios com mais de 500.00 habitantes) e planos municipais de
saneamento bdsico (no caso do Distrito Federal, Plano Distrital de

Saneamento Bdsico).

16) Um dos aspectos mais delicados na prestacdo dos servicos de drenagem e
manejo de dguas pluviais urbanas € a deficiéncia no planejamento, indo

desde a sistematizacdo das informacdes para que se possa ter um
'
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diagnostico adequado do que ocorre, para facilitar a compreensdo do
que se precisa fazer, e, consequentemente, definir um planejamento

adequado.

17) Observa-se que em praticamente todos os municipios pesquisados,
incluindo o Distrito Federal, as acdes de manutencdo e operacdo sdo

corretivas, quase que inexistindo acdes preventivas.

18) A forma inadequada do uso e ocupacdo do solo € um dos maiores
desafios para a drenagem e o manejo de dguas pluviais urbanas nas zonas

urbanas.

19)Normalmente ndo se tem mecanismos de controle e medicdo de
eficiéncia nos servicos de operacdo e manutencdo, fato que dificulta
avaliar a produtividade das equipes envolvidas nas atividades. Isso ocorre
tanto para os servicos prestados com equipes proprias, quanto para os

servicos realizados por equipes terceirizadas.

20) A deficiéncia ou até mesmo inexisténcia de Cadastros Técnicos do sistema
de drenagem, em suas diversas unidades, também ¢é outro fator que
dificulta a qualidade da operacdo e manutencdo, também impactando

no planejamento das atividades.

21) De 12 municipios avaliados no SNIS, apenas o DF e a cidade de Sdo Paulo
informaram ao Sistema que a drenagem ndo é critica em seus municipios.
O que para Sdo Paulo esta informacdo € um contrassenso pois (basta ver
os noficidrios de TV para perceber que a drenagem no municipio de Sdo

Paulo é bastante critica.

22) Outra situacdo que dificulta a operacdo e manutencdo dos sistemas de
drenagens € o carreamento, ou mesmo lancamento de residuos solidos,
nas bocas de lobo e PV, tanto por parte da populacdo, quanto por parte

da deficiéncia no sistema de coleta de lixo ou varricdo de vias.

23) Em praticamente todos os prestadores de servicos pesquisados tem-se
significativa deficiéncia na gestdo técnica e administrativa da prestagcdo
de servicos, principalmente decorrentes da insuficiéncia de mdo de obra,
bem como da qualificacdo dessa mdo de obra.

|
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24) As deficiéncias de recursos financeiros, bem como planejamento, fambém
proporcionam inadequacdes na gestdo administrativa e técnica, levando
a descontinuidade de servicos desenvolvidos por equipes proprias ou por

empresas terceirizadas;

25) Mesmo nos casos em que se tem alteracdo na ocupacdo e uso do solo,
aumentando a vazdo de escoamento superficial, normalmente ndo se
agrega esses conceitos na necessidade de reposicdo do sistema existente,

ocorrendo, normalmente, € a sobrecarga no sistema.

26) Como hd déficits na prestacdo de servicos, normalmente os valores
investidos estdo relacionados a ampliagcdo do sistema e, raramente, a
reposicdo. A reposicdo somente ocorre quando se tem situacdes criticas
provocando alagamentos ou mesmo  inundacdes  constantes,

proporcionado prejuizos significativos a parcela da populacdo;

27)Ndo hd contabilidades especificas para cada drea de atuacdo, o que
dificulta a obtencdo de investimentos realizados para a drenagem, de
maneira isolada, principalmente para investimentos de ampliacdo e
reposicdo, haja vista que os custos normalmente estdo incluidos
conjuntamente com pavimentacdo. Como os valores praticados,
normalmente, sGo por precos unitdrios, dificiimente se consegue separar os

valores especificos aplicados para drenagem.

28) Os prestadores de servicos, normalmente, ndo apresentam receitas
proprias e especificas, dependendo de recursos do orcamento geral do
6rgdo onde se enconfram vinculados. Assim, ndo se tem planejamento
adequado de curto, médio e longo prazos para a drenagem urbana. Os
investimentos, normalmente, ndo sdo continuados, e os instrumentos de
planejamento existentes, como plano diretor de drenagem urbana, plano

municipal de saneamento bdsico, dentre outros, ndo sGdo cumpridos.

29) Uma situacdo importante observada, e que foge a essa realidade, estd
localizada no municipio de Belo Horizonte, onde a prefeitura criou e
estruturou um fundo municipal de saneamento que destina a financiar, de
forma isolada ou complementar, os instrumentos da politica municipal de

saneamento. Esse fundo tem viabilizado diversas acdes em todas as dreas
'
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da prestacdo de servicos de drenagem urbana no municipio, sendo
importante destacar que no periodo de 2008 a 2019 foram investidos cerca
de R$ 1,03 bilhdo em reducdo do risco de inundacdes, estando em
andamento acdes no valor total de R$ 0,92 bilhdo, existindo, ainda,
recursos assegurados para empreendimentos previstos no montante de R$
0,81 bilhdo, totalizando, no periodo, R$ 2,76 bilhdes.

30)Com relagcdo as formas de terceirizacdo observa-se a existéncia de
pagamento unitdrio por tipo de servicos realizados, bem como pagamento

por equipe que desenvolve um conjunto de atividades.

31) Em praticamente todos os municipios pesquisados, excetuando-se o DF,
ndo se tem acdes em andamento que visem a atfualizacdo e a

modernizacdo da prestacdo de servicos de drenagem urbana.

Em conversa com representantes de vdarios municipios, observou-se que a
forma atual de gestdo dos servicos de drenagem que é feita principalmente pelo
controle detalhado de insumos e de pessoal, ndo € efetiva, dando margem a
muitas variacdes e auséncia efetfiva de controle tanto para o fiscal quanto para o
gestor. Existem estudos e movimentos institucionais de mudanca da forma de
contfrole e gestdo das atividades de operacdo e manutencdo, tipificando e
qualificando as equipes (Mmdo de obra, materiais e equipamentos) com definicdo
de critério para avaliacdo de performance. A tese é que isso melhoraria a

efetividade da gestdo e da prestacdo dos servicos.

De forma geral estas foram as principais observacdes e apontamento para
este Produto 02.

Para que se possa avancar na elaboracdo do Produto 03, sugere-se que com
relacdo a Regulacdo e Fiscalizacdo deve-se avaliar, conjuntamente com a ADASA,
os custos adequados para o desenvolvimento das atfividades sob sua
responsabilidade, levando-se em consideracdo de diversas acdes, por ela
desenvolvida, que deverd ficar sob responsabilidade do prestador de servicos,

como o monitoramento do sistema drenagem, seja técnico, seja ambiental.

Para o proximo produto, ou seja, o Produto 3 deveremos avangar no objetivo
de “Produzir relatdério sobre modelo conceitual de custo de referéncia a ser

empregado no Distrifo Federal, tendo como base a situacdo existente,
-
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considerando melhorias no sistema e incluindo: manutencdo, operacdo, gestdo
administrativa e técnica, regulacado, renovacdo de ativos,
atualizacdo/modernizacdo, eliminacdo de déficit e expansdo do sistema, e

regulacdo”.

. ______________________________________________________________________________________________|
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