


RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO

CLIENTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA BAHIA. \U
CASE 1: ASSEMBLEIA CULTURAL

CENARIO:

A Assembleia Legislativa da Bahia (ALBA), progressivamente, perdia importancia na vida politica
estadual, se descolando dos varios segmentos da nossa populagdo, em especial dos formadores de
opinido, com significativa redu¢do do espaco editorial nos meios de comunicacido social, sem
disting@o de midia. O Legislativo, progressivamente passara a ser noticiado, quase exclusivamente de
forma deletéria, com descrédito, época em que a ALBA sequer dispunha de agéncia de publicidade
para trabalhar a imagem do Poder. Esvaziamento com pontos de conexdo ao que ocorrera com o
mundo cultural da Bahia, apés o hoom iniciado no final dos anos 50 nas artes plasticas, no cinema,
na fotografia, na musica, na arquitetura e no teatro — exacerbado pela censura e pela repressao na fase
mais dura do regime militar e na literatura, cujo empobrecimento foi ainda mais evidente. A literatura
brasileira ndo seria tdo rica sem a decisiva contribuicdo dos grandes escritores baianos, como
Gregorio de Matos, em meados do século XVII, Ruy Barbosa e Castro Alves. no século XIX.
Recentemente através de escritores como Jorge Amado, Herberto Salles, Jodo Ubaldo Ribeiro, Hélio
Polvora e Ruy Espinheira Filho — para citar alguns.

O PROBLEMA:

A partir do final do século passado, ja se constatava a soliddo, o afastamento da ALBA das outras
institui¢des caras a Bahia. Como a imagem dos politicos em nada ajudaria a recuperagio do prestigio
perdido. a op¢dio por uma intervenc¢do no ambiente cultural ganhou corpo e a literatura padecera da
perda de publico e de talentos (baianos), num contexto de crise nacional. J& em meados do século
XX. o Ibope com cinco mil questionarios, aplicados em 315 municipios brasileiros, identificou clara
perda de apreco pela leitura, quadro ainda pior no Nordeste: Interesse de apenas 3,93% contra 5.96%
do Sudeste. Mas, pesquisa realizada com 2,5 mil alunos da rede publica, mostra que 54% leem
habitualmente e 66% sao incentivados pelos pais.

A SOLUCAO:

A importancia precipua da literatura e o fato de. esporadicamente, a Assembleia publicar obras de
interesse do proprio Legislativo, fixou a opgdo por um programa editorial. Linha de acio, em sua fase
inicial, voltada para o resgate de obras importantes, fundamentais, que estavam fora do catalogo das
editoras comerciais. Aliou-se a isso, a aproximagdo com institui¢des culturais de nossa terra. como a
Academia de Letras da Bahia, a Fundagao Pedro Calmon, o Instituto Geografico e Historico da Bahia.
a Fundagao Casa de Jorge Amado. a UFBa. a UESB, a Associagdo Comercial da Bahia e o0 Museu
Eugénio Teixeira Leal, entre outros parceiros, com quem o Legislativo ndo mantinha relacionamento.
O projeto editorial teve seu passo inicial em 1998, na presidéncia de Antonio Honorato e chegou a
maturidade na presidéncia de Marcelo Nilo, quando ganhou marca — Assembleia Cultural — e foram
implantados os selos: Cangaco, Primeira Edicdo e Ponte da Memoria. Além disso, foram criadas
cole¢des como a “Gente da Bahia”, com 46 volumes; Historia do Comércio da Bahia, em 6 volumes
(com a Associagdo Comercial); Memoria da Bahia, em 5 volumes (com Museu Eugénio Teixeira
Leal) e Mestres da Literatura da Bahia. com 12 publicados (com a Academia de Letras da Bahia).
Como fomento, 34 novos escritores estrearam gragas ao programa Assembleia Cultural. Agora, era
necessario mostrar tudo isso e atingir e real¢ar a importancia do Legislativo junto aos segmentos
formadores de opinido — projetando uma imagem positiva da ALBA.

CAMPANHA:

O desafio era mostrar a importancia da cultura, a extensdo desse trabalho cultural de tdo alto grau de
influéncia sobre a vida da Bahia — preservada e incentivada pelo Legislativo. Mais que qualquer
objeto de consumo, havia a recuperagio da historia e o renascimento da literatura baiana. A campanha




exigia uma mensagem que tocasse as pessoas, que as fizesse pensar. Inicialmente a publlcldade foi
pela web. Uma campanha de outdoor apoiou essa midia, com resultado surpreendente. Em seguida
spots e antincios foram criados para que as pessoas entendessem que tinham ao seu alcance um raro
¢ importante acervo de cultura. Criou-se também um documentério delicado, didatico e artistico, para
que as pessoas pudessem conhecer um dos programas culturais mais importantes da Bahia, com a
apresentacao marcante do ator Bertrand Duarte. A midia espontanea acompanhou o crescimento desse
projeto editorial, ampliando a visibilidade também do Legislativo e aumentando exponencialmente a

frequéncia do publico.

RESULTADOS:

Os resultados superaram a expectativa, extrapolando os limites da propaganda. A ALBA ocupou um
vazio no cenario editorial da Bahia, se tornando em nossa maior editora no ultimo decénio. Isto
transbordou para a pauta da midia espontanea. despertando o interesse editorial da midia. Essa
produgdo literaria, maximizada pela campanha publicitaria, deu ampla visibilidade a Assembleia,
com matérias e reportagens sobre os lancamentos de livros e andlises sobre o programa literario, além
de matérias em publicac¢des especializadas, como as paginas de literatura de jornais, revistas e web.
Em 28 dos cerca de 220 langamentos ocorridos nos ultimos anos houve cobertura televisiva (a TV
Assembleia foi a todas). Autores deram incontaveis entrevistas as emissoras de radio, bem como
excedeu o esperado, os registros em colunas de sites, blogs e jornais — bem como de matérias nos
cadernos de cultura, como aconteceu nos dias 25 e 26 de margo de 2017 com o livro “A Menina que
Foi Vento”, da jornalista Symona Gropper, com matérias nos trés principais jornais de Salvador,
inclusive toda a capa do caderno B do jornal A Tarde de sabado, citagdo com foto na “Muito™, revista
da mesma publicagdo, e reprodugdo de trecho no espaco Literatura do site “Bahia Noticias™ e registro
amplo no site “Bahia J4”. O crescimento da frequéncia nos langamentos e na procura pelos livros foi
de tal ordem que se tornou impossivel a ALBA encaminhar, através dos Correios, os livros aos
solicitantes. O aumento da produg¢do comprometeu o encaminhamento as bibliotecas, cerca de 500
em todo o estado. Tarefa agora sob a responsabilidade da Fundagdo Pedro Calmon.

Declaro que o Relato de Solugdo de Problema de Comunicagio resultante deste case ¢ a mais pura
expressdo da verdade dos fatos.

Salvador. 10 de maio de 2019.

Paulo Bina — Assessor de Comunicacdo da Assembleia Legislativa da Bahia.
el.: (71) 99988-0351. E-mail: binal@alba.ba.gov.br
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Apresentamos a seguir exemplos de trabalhos concebidos e veiculados pela Engenhonovo

PECAS E FICHA TECNICA

Comunicagdo Ltda. Parte integrante do Relato de Solugao de Problema de Comunicagdo “Assembleia

Cultural”, da Assembleia Legislativa da Bahia.

Pe¢a 1: Antncio jornal

Cliente: Assembleia Legislativa da Bahia

Agéncia: Engenhonovo Comunicagao Ltda.

Campanha: Assembleia Cultural

Titulo: A Assembleia esta onde a cultural esta. Inclusive neste jornal.

Praga: Salvador

Data de Produgao: 01/12/2014

Formato: 2 pagina — 24,5x18cm

Data de Veiculagdo: 16 de dezembro de 2014

Veiculo: Jornal Correio da Bahia

Problema: O projeto Assembleia Cultural precisava alcangar o publico formador de opinido, para dar
visibilidade a a¢do. Para dar credibilidade as informagdes, utilizamos os ntimeros relacionados ao
projeto. informando a quantidade de livros langados e o numero de bibliotecas beneficiadas com a

doagdo, gerando, assim, valor para a Assembleia Legislativa da Bahia, posicionando-a como

fomentadora da cultura no Estado. Q)
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A Assembleia esta

onde a cultura esta.
Inc lusive neste Jornal

Ha mais de 8 anos, a Assembleia Legislativa divulga a cultura da Bahia.
Neste periodo, foram 152 livros langados e distribuidos para 566 bibliotecas no estado.
Agora, com a exibigio da TV Assembleia em canal aberto, 61.2, todos os baianos
poderio acompanhar os Atos Legislativos, a atuagio dos Deputados Estaduais
e a programagio artistica-cultural, em qualidade digital.
I5 a Assembleia levando cultura para o dia a dia dos cidadaos.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DA BAHIA

www.al.ba.gov.hr | canalassembleia.ba.gov.br
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Pec¢a 2: Spot

Cliente: Assembleia Legislativa da Bahia
Agéncia: Engenhonovo Comunicacdo Ltda.
Campanha: Assembleia Cultural

Titulo: Assembleia Cultural

Praca: Bahia

Data de Produgido: 05/01/2016

Formato: 60™

Data de Veiculagdo: 17 a 31/03/2016
Veiculo: Radio Sociedade AM

Problema: A ampliagdo do projeto Assembleia Cultural para o grande publico também se fazia
necessdria, por isso fizemos um spot que destacava os nomes das principais personalidades baianas
que fizeram parte do projeto, além de aproveitar a oportunidade para divulgar a TV Assembleia,

mostrando o incentivo a cultura através da programagéo veiculada pela emissora.

)
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Pega 3: Outdoor

Cliente: Assembleia Legislativa da Bahia

Agéncia: Engenhonovo Comunicagdo Ltda.

Campanha: Assembleia Cultural

Titulo: 152 livros em 8 anos

Praga: Salvador e RMS

Data de Produgdo: 01/12/2014

Formato: 9x3m

Data de Veiculagdo: 13 a 26 de dezembro de 2014

Veiculo: A Linhares, Impacto Outdoor e Chaves Publicidade

Problema: Ainda com o intuito de ampliar a divulgacdo do projeto para o grande publico, veiculamos
a campanha também em outdoor, de modo que o destaque foi para a quantidade de livros langados

pelo Assembleia Cultural e para o periodo do projeto, a fim de valorizar a atuagdo da ALBA.

S/
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4152 livros®

www.al.ba.gov.br

CULTURAL

VALORIZANDO A CULT URASDASBANENIA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DA BAHIA




RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAQO

CLIENTE: DESENBAHIA
CASE 02: BAHIA FARM SHOW

CENARIO:

A Bahia Farm Show (BFS), realizada em Luis Eduardo Magalhides, Oeste do Estado da Bahia, € a
maior vitrine do agronegocio do Norte e do Nordeste do Brasil e esta entre as trés maiores do pais em
volume de negdcios, o que torna a feira baiana uma excelente oportunidade de vendas, de promover
marcas e ficar em dia com as novidades do mercado. Trata-se de um evento que, além da exposi¢io
e comercializagdo de novidades tecnoldgicas, traz para os participantes muito conteudo sobre o
segmento atraveés de palestras, mesas redondas e foruns. Na edigdo de 2016, a feira atingiu a marca
de R$ 1.014 bilhdo em negdcios consolidados, assumindo a segunda posi¢do de vendas por visitantes
no Brasil em eventos de agronegdcio, ficando atras apenas da Agrishow, evento do mesmo segmento,
sO que no ambito nacional. A Desenbahia participou de todas as edi¢des do evento, realizado na regido
Oeste baiano.

PROBLEMA:

O agronegdcio enfrentava uma crise, a época da campanha, causada pela seca vivida nos ultimos anos

e, consequentemente, os investimentos no setor estavam consideravelmente retraidos. Por conta
disso, e entendendo que ndo podia ficar de fora do evento que representa a principal oportunidade do |
ano em numeros de negdcios captados e, consequentemente, financiamentos liberados, a Desenbahiaﬂ
estabeleceu uma meta de vendas bastante conservadora, mantendo a mesma que foi estabelecida em

2016 e ofereceu condigdes de negociagdes agressivas, criando estratégias comerciais especificas para

a BFS, a fim de concorrer com gigantes financeiros como o Banco do Nordeste, o Banco do Brasil e

a Caixa Econdmica Federal e, assim, conseguir se manter na lideranga financeira em captagdo de
propostas, ja conquistada durante 3 anos consecutivos.

CAMPANHA:

A estratégia da campanha foi entdo destacar a possibilidade de financiamento de projetos em até 15
anos, um diferencial de mercado que a Desenbahia passou a adotar préximo ao periodo do evento,
em contraponto a outras instituigdes financeiras que limitam o prazo em 10 ou 12 anos. Aliada a isso,
uma caréncia inclusa de até 03 anos para comegar a pagar a divida, financiamento de até 90% para
projetos e maquinas e equipamentos, e taxas bastante competitivas. Com veiculag¢do concentrada na
regido Oeste do Estado, local onde o publico-alvo esta presente, a campanha contou com um mix de
meios que envolveu Outdoor e Radio como midias basicas, Jornal, Carro de Som, Revista e Internet
como midias de apoio para ampliar a cobertura e alcance da mensagem.

OBIJETIVOS:

Mostrar os diferenciais competitivos da Desenbahia para seu publico potencial e, assim, prospectar
novos negocios financeiros. Além disso, a campanha buscou também fortalecer a imagem da empresa
no segmento do Agronegocio.

competitivos da Desenbahia para a Bahia Farm Show e o resultado foi a conquista. pelo 4° ano
consecutivo, da lideranga em financiamentos no evento, se consolidando assim como o maior agente
financeiro do agronegdcio do estado. A Desenbahia atingiu a marca de R$ 552 milhdes em negocios

RESULTADOS: \
A campanha, realizada durante os dias 22/5 a 9/6/2017, destacou os principais diferenciais

fechados durante os 5 dias do evento, enquanto que o total de negocios gerados por todos os
expositores da Feira foi de R$ 1,531 bilhdo. Entre as principais institui¢des financeiras presentes -
Banco do Brasil, Banco do Nordeste, Caixa Economica Federal - a Desenbahia ficou com mais de
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uma campanha mostrando os numeros que justificam o resultado, trazendo a evolugéo a cada ano de
participagdo da Desenbahia no evento, consolidando o posicionamento de principal instituigdo

financeira da Bahia Farm Show.

Declaro que o Relato de Solugdo de Problema de Comunicagio resultante deste case é a mais pura
expressdo da verdade dos fatos.

7 to do Estado da Bahia
gabinete
3103-1107. E-mail: afidalgo@desenbahia.ba.gov.br

Desepba la%&‘\%
André Fid4Ig%*!

Tel.n(71) 99973-395




PECAS E FICHA TECNICA

Apresentamos a seguir exemplos de trabalhos concebidos e veiculados pela Engenhonovo
Comunicagdo Ltda. Parte integrante do Relato de Solugdo de Problema de Comunicagio “Bahia Farm

Show”, da Desenbahia.

Peca 1: Anuncio Jornal

Cliente: Governo do Estado da Bahia — Desenbahia

Agéncia: Engenhonovo Comunicagéo Ltda.

Campanha: Bahia Farm Show 2017

Titulo: Vantagens para seu negocio chegar 14

Praga: Barreiras

Data de Produgdo: 22 de maio de 2017

Formato: 26x28cm

Data de Veiculagdo: 30 de maio de 2017

Veiculos: Jornal Novo Oeste

Problema: A veiculag@o por jornal foi muito importante. pois existia a necessidade de destacar, de
uma forma mais ampla, os diferenciais do crédito da Desenbahia. Tinha-se como publico-alvo
empresarios do agronegdcio da regido Oeste do estado, logo, foram selecionados os principais jornais
da regido, com maior credibilidade e audiéncia no target. O titulo criado denota proximidade,
mostrando que o empresario pode continuar crescendo com a ajuda do crédito da Desenbahia:

Vantagens para seu negocio chegar la.



wZOowZIOZO>0

"£10Z MOYS Wie4 Bjyeg e ajueinp sopejodo3oid sojafoid eied sepijea S2031puod

HONIW _ | %

-

V'S elyeg ep opeis3

TI8vide 00 3IYHW-VHUN3IL

0avis3 0d ONYIA0D Op ojuswiod 3p ePuRbyY ig-Anob eq ejyequasap 3ﬂﬂwm va
=VIiHVE _2@ elyequased  9Z9L S8Z 0080  § MESNVNH
! N.—.ZNQ( uovH

sejlai4 ojeuay oipad oeor | o||149 oABISNY Mied 19pIaH ﬂ J9AS OMiel
ESUEIET) 2jualian 2jusien * CHIEYED) ] juaia9
-

*01SN2 SouaW @ ozeid siew Wod ‘apepissadau
ens e eJed epezijeuosiad oeIn|os e rlueIeh © S9IUBIDD
SOSSOU WO 3SIDAUOD ‘puels aSIA ‘90/S0 B S0/0¢ 2d

AVOVd V

1.0ZVdd 340 \§ § uviawod vud
SONV

® 8 & 5 & 9 O 0 0

LOLNIWVIONVNIS
A1V |

3 3G

JLV

V13VOIHD
OI2093N N3S Vivd
SNIOVLNVA

o
c

<
Q
0

=
L

o
@
o
o
N
o
B
o
o
=

(D



P \

€

Peca 2: Jingle

Cliente: Governo do Estado da Bahia — Desenbahia

Agéncia: Engenhonovo Comunicagéo Ltda.

Campanha: Bahia Farm Show 2017

Titulo: Pode acreditar, pode imaginar.

Praga: Correntina, Luis Eduardo Magalhdes e Barreiras

Data de Produgéo: 09 de maio de 2017

Formato: 60

Data de Veiculagio: 22 de maio a 03 de junho de 2017

Veiculos: Caricia FM, Cidade FM, Moderna FM, Bahia Farm Show FM, Barreiras AM, Vale do Rio
Grande AM, Transamérica Lider FM

Problema: Para ampliar a divulgagéo da participagdo da Desenbahia na Bahia Farm Show, utilizamos
o meio radio e também o carro de som, veiculando um jingle que reforga o conceito e posicionamento
da Desenbahia, além de informar sobre o periodo do evento e convidar os clientes a visitar seu stand

no evento.
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Peca 3: Outdoor Resultado

Cliente: Governo do Estado da Bahia - Desenbahia

Agéncia: Engenhonovo Comunicagéo Ltda.

Campanha: Bahia Farm Show 2017

Titulo: Desenbahia. Recordista em captagdo de negocios na Bahia Farm Show.

Praga: Salvador, Barreiras, Luis Eduardo Magalhdes e Teixeira de Freitas.

Data de Produg¢do: 19 de junho de 2017

Formato: 9x3m

Data de Veiculagdo: De 24/06 a 07/07/2017

Veiculos: Rede Outlight, A Linhares, Impacto Outdoor, Ponto Outdoor, Chaves Outdoor, Light
Painéis e W&E Outdoor.

Problema: Para divulgar o resultado da Desenbahia na Bahia Farm Show, criamos uma campanha
contemplando outdoor, radio, web e anuncio em jornal. O outdoor entdo destacou que, pelo 4° ano
consecutivo, a Agéncia de Fomento do Estado da Bahia foi recordista em captagdo de negdcios no

evento.
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Salvador, 09 de julho de 2019.

Fernando Anténio Gonzalez P sos-— a

Engenhonovo Comunicagéo Lt

ello Passos
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REPERTORIO

PECAS E FICHAS TECNICAS

Apresentamos, a seguir, um conjunto de trabalhos concebidos e veiculados pela Engenhonovo
Comunicac¢do Ltda., com foco na resolugdo de problemas de comunicacdo dos clientes,

relacionados por meio:

Peca 1: JINGLE

Cliente: DESENBAHIA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO
Campanha: SUA EMPRESA CHEGA LA

Titulo: SUA EMPRESA CHEGA LA

Data de produgao: 23/10/2015

Praga: BAHIA

Formato: 60”

Periodo de Veiculagio: DE 03/11 A 18/12 DE 2015
Veiculo: GLOBO FM, METROPOLE FM, BAND NEWS FM, LIDER FM, SOCIEDADE —>
AM, PRINCESA FM

Problema: A Desenbahia, agéncia de fomento do Estado da Bahia, financia projetos de pequeno,
médio e grande porte para empresarios de todo o estado. Suas condi¢des financeiras sdo muito
parecidas com as oferecidas pelos seus concorrentes, entdo era preciso se apresentar para a
populagdo com outro apelo. A Engenhonovo criou uma campanha cujo argumento foi destacar
o principal diferencial da Desenbahia: oferecer Solu¢des Financeiras para ajudar no
crescimento do negdcio do cliente. Essa campanha teve como pega principal o jingle, usado
para massificar o mote “Com a Desenbahia sua empresa chega la” no Estado, sendo veiculado
nas principais emissoras de radio, meio de excelente penetragdo em todas as Classes Sociais. A

campanha teve como objetivos divulgar a oferta de crédito para bons projetos, estimular o

atendimento personalizado com o gerente de negocios regional e, além disso. fortalecer a marca

Desenbabhia.



Pega 2: VIDEO

Cliente: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA BAHIA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO

Campanha: INSTITUCIONAL 2017

Titulo: ASSEMBLEIA DE CARINHO

Data de produgdo: 23/10/2017

Praca: BAHIA

Formato: 30™

Periodo de Veiculagdo: DE 31/10 A 15/12 DE 2017

Veiculos: TV BAHIA, TV SUBAE, TV SAO FRANCISCO, TV OESTE, TV SUDOESTE,
TV SANTA CRUZ, TV ITAPOAN, TV ARATU, TV BANDEIRANTES, TV SANTA CRUZ

Problema: O Projeto Assembleia de Carinho foi criado em abril de 2017 pela ALBA -
Assembleia Legislativa da Bahia, com o objetivo de executar trabalhos sociais e com isso
humanizar o Poder Legislativo baiano, promovendo parcerias. convénios e agdes sociais para

ajudar instituicdes de caridades de todos os tamanhos e segmentos no estado. Para fortalecer a -
imagem da ALBA e mostrar para a populagdo a importincia e o crescimento deste projeto, a (’3)
Engenhonovo criou uma campanha utilizando um forte apelo emocional para divulgar as
principais a¢des realizadas através do Assembleia de Carinho, dando credibilidade ao trabalho

que vem sendo realizado pelos voluntarios da casa que participam do projeto. A campanha foi
veiculada em todo o estado, em TV aberta e fechada, Radio, Outdoor, Busdoor, Internet e

Jornal.
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Peca 3: ANUNCIO DE REVISTA

Cliente: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHA - ALBA
Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO

Campanha: PRIMEIRAS ACOES

Titulo: SE E BOM PARA A BAHIA, A GENTE APROVA.

Data de produgao: 27/06/2017

Praga: SALVADOR

Formato: 21X38CM

Periodo de Veiculagdo: JUNHO 2017

Veiculo: REVISTA ACB

Problema: Com imagem enfraquecida junto a populagio que, de modo geral, conhece o trabalho
dos deputados apenas como “aprovadores™ das leis do Governo do Estado, a nova gestdo da
ALBA ainda tem um desafio de desfazer essa percepgdo e, para isso, trouxe as primeiras agoes

da nova gestdo, para informar a populac¢do que novas atitudes estavam sendo tomadas, em prol

=

da Bahia e dos baianos.



REDUCAO DOS CUSTOS
DA ASSEMBLEIA.

St £ BOM PARA

A BAHIA, A GENTE
aproli.

15% DE \ CORTE DE PONTO \ FISCALIZACAO DA

FREQUENCIA DOS
FUNCIONARIOS

DOS DEPUTADOS

REDUCAO DA
FALTOSOS

DESPESA

Um novo tempo pede novas atitudes. E por isso que a ALBA esta trabalhando
para reduzir os custos da casa e fazer uma Assembleia mais eficiente.
Acompanhe os trabalhos. Se vocé participa, a Bahia fica mais legal.

i ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA BAHIA

alba.ba.gov.br
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Pega 4: POST 360°

Cliente: HOSPITAL SAO RAFAEL

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO
Campanha: OUTUBRO ROSA 2017

Titulo: OUTUBRO ROSA

Data de produgéo: 30/10/2017

Praga: SALVADOR

Formato: Post 360°

Periodo de Veiculagdo: OUTUBRO DE 2017
Veiculo: FACEBOOK

Problema: O cdncer de mama € o que mais afeta e mata mulheres no Brasil e no mundo. No
entanto, quanto mais cedo € diagnosticado maiores s@o as chances de sucesso no tratamento.
Diante da necessidade de conscientizar as mulheres da importincia na preven¢do do Céncer de
Mama através do autoexame e dos exames de imagem. o Hospital Sao Rafael fez uma campanha
na internet alertando o publico que, além dos exames, ter uma vida saudavel é essencial na
prevengdo. Para isso, usou do artificio da peca interativa de Post 360° no Facebook para
comunicar com mais de 35.900 seguidores a importdncia de ter uma alimentag¢do saudavel, de
praticar atividade fisica, de manter bons relacionamentos e de dedicar um tempo para o

equilibrio espiritual.
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Pega 5: VT

Cliente: BAHIATURSA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO

Campanha: SAO JOAO

Titulo: SAO JOAO 2015

Data de produgdo: 29/4/2015

Praga: BAHIA

Formato: 60~

Periodo de Veiculagdo: DE 19 A 29/06 DE 2015

Veiculo: TV RECORD CABRALIA, TV BAND BAHIA, TV ARATU, TV BAHIA

Problema: A Bahia ¢ conhecida como a terra do Carnaval. Mas o estado também tem outra
grande festa: o Sdo Jodo, que movimenta diversos municipios no interior e também na capital,
competindo com as grandes capitais e municipios que fazem os festejos juninos no Nordeste.
Como junho ¢ um més de baixa estagdo turistica para a Bahia, o Governo do Estado, através da
Bahiatursa, investiu fortemente nesse evento em 2015 para oferecer boa estrutura e, assim, atrair
turistas e transformar o Sdo Jodo da Bahia em um grande produto turistico nacional. A
Engenhonovo criou a campanha para divulgar o Sao Jodo 2015, buscando valorizar a
manifestagdo cultural que tem forga pelo que tem de mais original: o envolvimento de todos os
municipios do estado. Da capital ao interior, festeja-se o Sdo Jodo. A campanha se apropriou
do know-how, da cultura e da tradi¢ao do Sao Jodo, usando uma linguagem propria, um falar
que ¢ quase danca. E remelexo, ¢ resfulengo, é sacolejo. E Bahia. Tudo isso com um detalhe
que deu um charme todo especial: todas as pegas da campanha foram feitas com ilustragées e o
filme é um desenho animado. A partir dessa defini¢do, a Engenhonovo construiu uma
identidade propria e pecas que transmitem beleza, movimento e cor caracteristicos desse festejo
tdo enraizado na Bahia. Viver o Sdo Jodo ¢ viver a Bahia, um estado alegre, festivo, animado.

Dai o tema da campanha: BAHIA. O SAO JOAO MAIS ARRETADO DO BRASIL.
%
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Pega 6: VT

Cliente: BROOKFIELD

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO
Campanha: DIA DA MUDANCA

Titulo: O DIA DA MUDANCA VAI MUDAR SUA VIDA
Praga: BRASILIA

Formato: 30™

Periodo de Veiculagdo: DE 01/10 A 16/10/2016

Veiculo: TV GLOBO DF

Problema: O mercado imobiliario vem atravessando um momento de grande dificuldade em
Brasilia com a oferta do setor maior do que a demanda, gerando altos estoques de
empreendimentos lancados hd bastante tempo. A falta de confianca no setor paralisa os
investimentos e dificulta as negociagdes com as incorporadoras. Pensando nisso, a
Engenhonovo criou para a Brookfield um grande evento de varejo com foco na venda de
unidades remanescentes de Aguas Claras, utilizando o tema Mudanga como chamada principal.
O Dia da Mudanga tinha sentido duplo. significando ao mesmo tempo a hora da virada no

cendrio econdmico e a prépria mudanga para um novo imével. O evento foi um sucesso e

determinante para as metas de vendas da Brookfield em 2016. @




Peca 7: SPOT

Cliente: COLEGIO SIGMA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO

Campanha: MATRICULAS

Titulo: QUEM QUER MAIS, QUER SIGMA

Praca: BRASILIA

Formato: 30”

Periodo de Veiculagdo: 10/10 A 14/10 E 01/11 A 25/11 DE 2016
Veiculo: Jovem Pan DF e CBN DF

Problema: O Colégio Sigma, uma institui¢do bastante tradicional em Brasilia, possui um
excelente posicionamento e capacidade de atra¢do para as turmas do ensino infantil e
fundamental. No entanto, a escola perde alunos do ensino médio para concorrentes que
comunicam melhor seus resultados de aprovagdo e suas metodologias voltadas para passar nos
exames. A campanha de matriculas criada pela Engenhonovo tinha o objetivo de mostrar que o
Sigma também goza de excelentes resultados e tem infraestrutura e professores adequados para

as necessidades do jovem aluno pré-vestibulando.



Peca 8: MOBILIARIO URBANO

Cliente: CEDECA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO

Campanha: CONTRA VIOLENCIA SEXUAL INFANTIL

Titulo: PARA ALGUMAS CRIANCAS O PESADELO VEM ANTES DO SONO
Praga: SALVADOR

Formato: 119X174CM

Periodo de Veiculagao: DE 30/05 A 13/06/2015

Veiculo: KALLAS

Problema: O Centro de Defesa da Crianga e do Adolescente (CEDECA) € uma organizagdo
sem fins lucrativos que realiza um trabalho de protecéo as criangas e adolescentes em situagdes
como violéncias sexuais, crimes de homicidio, violéncia fisica e viola¢do dos direitos. Entre
tantas frentes de trabalho importantes foi escolhido para essa campanha o tema da violéncia
sexual contra a crianga que acontece dentro de casa, com altos indices no Brasil, muitas vezes
por agdo dos proprios responsaveis. A Engenhonovo encontrou uma forma criativa e impactante
de mostrar para os familiares que é preciso denunciar casos de maus tratos infantis, mesmo que
o agressor seja parte da familia. A peca anexa foi premiada, solicitada pelo Ministério da é
Educagdo para compor a prova do ENEM de 2015 e autorizada para o livro Vereda Digital —

Gramatica da Editora Moderna.
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Peca 9: OUTDOOR

Cliente: BAHIA MARINA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO
Campanha: DIA MUNDIAL DO MEIO AMBIENTE
Titulo: AQUI E ARTE. NO MAR, E LIXO.

Praga: SALVADOR

Formato: 9X3M

Periodo de Veiculagdo: DE 30/05 A 13/06/2015
Veiculo: IMPACTO OUTDOOR

Problema: Anualmente, a Bahia Marina faz uma limpeza periodica nas bacias da Baia de Todos-

os-Santos, retirando diversos tipos de lixo deixados pelos banhistas no fundo do mar e também

nas praias. Em 2015, essa a¢@o foi comumente realizada, mas o cenario encontrado durante a

limpeza foi muito negativo, provocando entdo na Bahia Marina a necessidade de alertar a

populagdo, conscientizando-a sobre a gravidade do problema causado por esse tipo de atitude.

Para ajudar na divulgagdo desse problema, a Engenhonovo criou um outdoor-arte que foi

executado por um artista plastico e composto totalmente por materiais/lixos que comumente

sdo jogados ao mar, como plasticos, garrafas pet e latas de aluminio. A peca ¢ representada por

uma tartaruga marinha no mar, um dos animais simbolos da Baia de Todos-os-Santos e que

hoje esta entre as vitimas da degradag¢do ambiental. Com o conceito “Aqui ¢ arte. No mar, ¢

lixo.”, mostramos que o lixo s6 ¢ bonito na imaginagio do artista, mas quando descartado no

mar, 0 cenario e impacto sao outros.
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Peca 10: VT

Cliente: COLEGIO VILLA

Agéncia: ENGENHONOVO COMUNICACAO
Campanha: MATRICULAS 2015

Titulo: VILLA, CAMPUS DE EDUCACAO
Praga: SALVADOR

Formato: 30”

Periodo de Veiculagio: DE 01/10 A 31/10/2014
Veiculo: TV BAHIA

Problema: O Villa Lobos era uma escola de Salvador com exceléncia académica, mas pouca
forga de marca. A Engenhonovo foi responséavel pelo planejamento de reposicionamento do
colégio criando novos nome, marca e conceito, reapresentando a sociedade o Villa, agora como
campus de ensino infantil a médio. O VT de langamento se apropriou de uma linguagem visual
extremamente lidica e moderna para atrair a atengdo dos novos alunos e fidelizar os alunos da

casa. A campanha de reposicionamento do Villa teve uma excelente performance de matriculas.



Salvador, 09 de julho de 2019.
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Fernando Antonio Gonzalez Passos — Laur.

Engenhonovo Comunicacdo Ltda.
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

A Engenhonovo € uma agéncia que tem muito mais do que boas ideias; tem o compromisso
com o negocio do cliente, buscando sempre os melhores resultados e utilizando tudo o que ha
de mais tradicional (e de novo) em comunica¢@o nas ruas, na internet € na casa das pessoas.
Um conjunto de ferramentas e solugdes integradas de comunicagéo, para encontrar 0 nosso e,
também, o principal objetivo do nosso cliente: o publico consumidor, que esta cada vez mais

participativo e cheio de opinido.

Além disso, trabalhamos com os melhores fornecedores do pais, negociando por volume e
alcancando pre¢os competitivos, do banner impresso ao web banner. Possuimos os melhores
parceiros digitais, que viabilizam nossas estratégias on-line, desde aquilo que vocé ja conhece
até o que ha de mais novo no momento. E tudo amarrado por pesquisas, com dados atuais das
principais plataformas de midia. Mais do que planos de midia, mapeamos os pontos de contato
analisando posse de bens de consumo, uso de servigos, habitos de lazer, atitudes e assuntos de
interesse do publico-alvo, tudo sem tirar o olho da concorréncia. Afinal, a verba do cliente é

para ser otimizada.

RELACAQ NOMINAL DOS PRINCIPAIS CLIENTES

Para todos os clientes listados abaixo, os produtos e servigos prestados pela Engenhonovo
Comunicagdo se referem: a publicidade e propaganda em todos os meios de comunicagdo; ao
apoio as atividades de marketing e comunicagdo, incluindo criagdo, producdo e
acompanhamento de pegas graficas e eletronicas; ao estudo e planejamento de campanhas

institucionais e/ou mercadologicas.

- ALIANCA (BRASILIA)
Ramo de Atividade: Saude
Inicio do Atendimento: Agosto/2013

- AMAZONAS SHOPPING
Ramo de Atividade: Comércio/Entretenimento

Inicio do Atendimento: Julho/2014
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- ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA
Ramo de Atividade: Governamental

Inicio do Atendimento: Fevereiro/2005

- BAHIA MARINA
Ramo de Atividade: Servigos

Inicio do Atendimento: Margo/2001

- BAHIATURSA
Ramo de Atividade: Governamental

Inicio do Atendimento: outubro/2017

- CEDASC — Centro de Estudos e Des. de Tecnologias para Auditoria
Ramo de Atividade: Publicidade Legal
Inicio do Atendimento: Marg¢o/2009

- CEDECA — Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente Yves de Roussan
Ramo de Atividade: Organizagdo Ndo Governamental

Inicio do Atendimento: Julho/1995

- COLEGIO VILLA
Ramo de Atividade: Educagao Infantil e Fundamental

Inicio do Atendimento: Junho/2004

- COFIC — Comité de Fomento Industrial de Camagari
Ramo de Atividade: Associagdo Empresarial

Inicio do Atendimento: Mar¢o/1992

- DESENBAHIA — Agéncia de Fomento do Estado da Bahia S/A
Ramo de Atividade: Financiamento para Micro, Pequenas e Médias empresas, e Microcrédito.

Inicio do Atendimento: Janeiro/2016

- DOCES VIEIRA

Ramo de atividade: Industria de Doces //j e

/ y/
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Inicio do Atendimento: Janeiro/2016

- ESTALEIRO ENSEADA DO PARAGUACU
Ramo de Atividade: Estaleiro

Inicio do Atendimento: Janeiro/2013

- FAENGE (BRASILIA)
Ramo de Atividade: Imobiliario/Construgdo Civil

Inicio do Atendimento: Margo/2010

- FIPECq — Fundagéo de Previdéncia Complementar dos Empregados ou Servidores da FINEP,
do IPEA, do CNPq, do INPE e do INPA
Ramo de Atividade: Previdéncia

Inicio do Atendimento: Margo/2016

- FRANISA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
Ramo de Atividade: Incorporadora

Inicio do Atendimento: Abril/2014

- GM - GENERAL MOTORS DO BRASIL

Rede Chevrolet Regional: Bahia, Sergipe, Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte,
Brasilia, Goias, Tocantins, Mato Grosso ¢ Mato Grosso do Sul, Ceara, Maranhdo, Piaui,
Amazonas e Para.

Ramo de Atividade: Induastria e Comércio de Automoveis

Inicio do Atendimento: Julho/1997

- HOSPITAL SAO RAFAEL %
Ramo de atividade: Hospital

Inicio do Atendimento: Fevereiro/2016 J%
- LABCHECAP

Ramo de Atividade: Satde \ %
Inicio do Atendimento: Janeiro/2007 /}»4}/ -



- LOTUS BRASILIA
Ramo de Atividade: Construgéo

Inicio do Atendimento: Novembro/2018

- ODEBRECHT REALIZACOES IMOBILIARIAS
Ramo de Atividade: Construgdo Civil

Inicio do Atendimento: Maio/1997

- OEI - ORGANIZACAO DOS ESTADOS IBERO-AMERICANOS (BRASILIA)

Ramo de Atividade: Organismo Internacional Governamental

Inicio do Atendimento: Abril/2012

- PRATIGI ALIMENTOS
Ramo de Atividade: Industria de Alimentos para Animais

Inicio do Atendimento: Abril/2016

- SEIMI
Ramo de Atividade: Saude

Inicio do Atendimento: Janeiro/2013

- SISTEL
Ramo de Atividade: Seguridade Social

Inicio do Atendimento: Janeiro/2016

- SHOPPING PARALELA
Ramo de Atividade: Comércio/Entretenimento

Inicio do Atendimento: Fevereiro/2014

- SHOPPING RIO ANIL
Ramo de Atividade: Comércio/Entretenimento

Inicio do Atendimento: Julho/2014

- SITIO BARREIRAS

Ramo de Atividade: Fruticultura e Distribui¢do de Bananas



Inicio do Atendimento: Fevereiro/2016

- SITIO DA SERRA
Ramo de Atividade: Fruticultura e Distribui¢do de Bananas

Inicio do Atendimento: Julho/2016

- TECNISA S.A. (BRASILIA)
Ramo de Atividade: Imobilidrio/Construgdo Civil

Inicio do Atendimento: Janeiro/2012

- UNICEF - Fundo das Nagdes Unidas para a Infincia
Ramo de Atividade: Beneficente

Inicio do Atendimento: Junho/1995

- UNIFACS — Universidade Salvador
Ramo de Atividade: Ensino Superior

Inicio do Atendimento: Fevereiro/2013

- VIABAHIA CONCESSIONARIA DE RODOVIAS S.A.
Ramo de Atividade: Concessionaria de Rodovias

Inicio do Atendimento: Maio/2011
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QUANTIFICACAO E QUALIFICACAO DA EQUIPE

DIRETORIA

SOCIO E PRESIDENTE

FERNANDO GONZALEZ PASSOS

Formagao: Arquiteto formado pela Universidade Federal da Bahia e
pés-graduado em Marketing pela ESPM.

Experiéncia: Trabalhou na Unigraf (1974), na Publivendas (1975), na
House da Aspeb e na DM9 (1976). Fundou a Engenho de Propaganda
(1977). Dirigiu a Scala (1980) e criou a Engenhonovo (1981).
Professor titular de Propaganda da Faculdade de Comunicacido da

Universidade Federal da Bahia (Facom/UFBA) e professor de Gestao

de Marketing da Faculdade de Tecnologia Empresarial (FTE).

Presidente do Sindicato das Agéncias de Propaganda da Bahia (1990-92). Atual vice-presidente
da ABMP (Associagao Baiana do Mercado Publicitario), Publicitario do Ano (1988). Presidente
da Abap/BA (1994-96).

Prémio Publicitario Latino-Americano no Festival Mundial de Publicidade de Gramado (2005).
Clientes: Governo do Estado da Bahia, Governo do Estado de Sergipe, Prefeitura Municipal de
Salvador, Prefeitura Municipal de Itajai/SC, Assembleia Legislativa do Estado da Bahia,
Braskem, BCI (Banco de Comércio e Industria - Angola/Africa), Centro de Defesa da Crianga
e do Adolescente Yves de Roussan (CEDECA), Comité de Fomento Industrial de Camagari
(COFIC), Construtora Norberto Odebrecht (Brasil/Angola) e Complexo Turistico Costa do

Sauipe.

SOCIA E VICE-PRESIDENTE

LAURA MELLO PASSOS

Vice-Presidente do Grupo Engenho (Grupo de comunicagio formado pela
Engenhonovo Comunicagdo, Plural Marketing Promocional ¢ COM -
Inteligéncia Digital) com filiais em Brasilia e Recife, Presidente do
Sinapro-BA (Sindicado das Agéncias de Propaganda da Bahia 2012-2016).
graduada em Design pela Unifacs e pos-graduada em Marketing pela

Fundagdo Getllio Vargas. Experiéncia de vinte anos em pesquisa,
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planejamento e atendimento executivo de contas. Atendimento Exegutivo
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ao Governo do Estado da Bahia, Prefeitura Municipal de Salvador, Assembleia Legislativa,
Céamara Municipal de Salvador. Atendimento e prestagdo de servigos solidarios a entidades
como UNICEF e CEDECA. Atendimento a clientes privados em diversos segmentos. tais
como GM. Shopping Paralela, Odebrecht Empreendimentos, OAS. Shopping Natal,
Labchecap, entre outros. Responséavel pela implanta¢ao da unidade da Engenhonovo em Angola
(Africa), atendendo clientes no setor imobiliario, telefonia celular mével, Fundagio do

Presidente da Republica, entre outras.

SOCIA E DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

CRISTINA VIEIRA

Formagdo: Curso técnico em Ciéncias Contdbeis e Administragdo e
Marketing da ESPM. Experiéncia: Com trinta e trés anos de dedicag@o
a Engenhonovo, iniciou seu trabalho na agéncia em 1984 e tornou-se

sociaem 1999. Hoje é responsavel pela drea administrativa e financeira.

Trabalhou na area administrativa do Banco Bradesco (1977 — 1979) e

na Publivendas Propaganda (1979 — 1984).

DIRETOR DE CRIACAO

CARLOS JOSE SARNO - DIRETOR DE CRIACAO

Formagao: Bacharel em Comunica¢do pela UFBA, pos-graduagdo em
Comunicagdo para o0 Mercado pela Unifacs e especializagdo em Criagao

Publicitaria (Bufalo/EUA).

Experiéncia: Diregdo de Criagdo da GFM Propeg e Diregdo de

i ‘\“".\. Marketing da Barreto de Araujo. Publicitario do Ano e presidente do
(ﬁ" J Clube de Criag¢do da Bahia. Dirigiu a area de Planejamento do Irdeb. Foi
presidente do Sindicato das Agéncias de Propaganda da Bahia, além de
lecionar, por mais de trés anos, a matéria Criagdo, na UCSal — Universidade Catolica do §
Salvador. Prémio ABMP — Associacdo Baiana do Mercado Publicitario de Profissional de
Marketing Politico/Institucional —2007. %/
Em Planejamento Estratégico e Marketing Politico, destaca-se a participagao nos pleitos de:
Waldir Pires ao Governo do Estado da Bahia e ao Senado; Jodo Alves ao Governo de Sergipe:

Lidice da Mata e Walter Pinheiro ao Senado; Luciano Ribeiro para a Prefeitura de Feira de /

Santana/BA; Colbert Martins para a Prefeitura de Feira de Santana/BA: Wilma Farias ao / f
/

t
\

¢



\/

Governo do Rio Grande do Norte; Roberto Magalhdes a Prefeitura do Recife/PE; Lidice da

il

Mata e Beth Wagner ao Governo do Estado da Bahia e ao Senado e Otto Alencar para Senador.

DIRETORA DE PLANEJAMENTO
SABRINA ALVES

Graduada em Publicidade e Propaganda (UCSal), pds-graduada em
Marketing (Unijorge) e atualiza¢do em Gestdo de Projetos (FGV). Com sete
anos de experiéncia atuando como profissional de Marketing de varejo e
nove anos de experiéncia na Engenhonovo.

Passou pelas fungdes de Assistente de Marketing do Shopping Barra.
Gerente de Marketing do Shopping Estrada do Coco e Supervisora de
Marketing do Belas Shopping (Angola), empreendimentos administrados pela Enashopp -
Empresa Nacional de Administra¢do de Shoppings Centers.

Na Engenhonovo, ja fez parte da equipe de atendimento como Coordenadora do Nicleo
Imobiliario e Executiva de clientes do segmento de varejo. educagdo e saide. Como Executiva
de Planejamento, atua na construgdo de estratégias de reposicionamento de marca, branding,
analise mercadologica, fazendo uso de pesquisa de comportamento do consumidor e
acompanhamento de tendéncias.

Produz contetido proprietario baseado em inteligéncia de mercado para todos os clientes do
segmento publico e privado da agéncia em Salvador, Brasilia e Recife. Possui cases premiados,
a exemplo do Prémio Agéncia do Ano e Empreendimento do Ano para Hangar Business Park,
ambos da ADEMI. E palestrante do Sinapro-BA (Sindicato das Agéncias de Propaganda da
Bahia), realizando apresentagdes em eventos sobre planejamento estratégico nas cidades de
Vitoria da Conquista. Feira de Santana. [1héus, Itabuna e Salvador.

Clientes ja atendidos na Engenhonovo: Odebrecht Realizagdes, Brookfield, Sistel, Colégio
Sigma, OAS Empreendimentos, Graute, Faenge, Queiroz Galvdo, Ipé, PDG, ADEMI-BA,
Braskem, SINDBRITA, FIEB, Enseada (Estaleiro), ViaBahia, TIM, GM (Chevrolet), Shopping
Piedade, Shopping Paralela, Centro Universitario Unijorge, Unifacs, Colégio Villa Lobos,

Labchecap, Dismel, Pizza Hut, Costa do Sauipe, entre outros.
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DIRETOR DE MIDIA

CARLOS EDUARDO FONSECA

Formagdo: Bacharel em Comunicagdo pela UCSal e pos-graduado em
Relagdes Publicas pela UNEB.

Experiéncia: Vinte e um anos de experiéncia como profissional de midia,
trabalhou na Publivendas (atual Morya) e na Propeg. Foi idealizador,
presidente, vice-presidente e, atualmente, ¢ diretor de ética do Grupo de
Midia Bahia. Foi professor de Gestdo Publicitaria na FABAC, no ano de
2005.

Finalista na categoria Profissional de Midia em todas as edi¢des do Prémio da ABMP e

vencedor deste prémio no ano de 2006. Profissional de Midia do Estado da Bahia eleito pela
Revista Propaganda e vencedor do Prémio GMBA de Midia no ano de 2008.

Clientes atendidos: Ministério da Saude, Bahiatursa, Secom (Governo da Bahia), Rede Bahia,
Bomprego, Insinuante, TIM. Copene, Braskem, Odebrecht, Shopping Piedade, Aeroclube Plaza
Show, Shopping Boulevard (DF), GACC, Oi Celular (BA/SE/AL), Telemar (BA/SE/AL), GM
(Chevrolet), D*Avila Beer. Unimed Salvador, Pizza Hut, Prefeitura de Salvador (BA),
Prefeitura de Maceio6 (AL), Prefeitura de Itajai (SC), Prefeitura de Itabuna (BA), Prefeitura de
Sdo Francisco do Conde (BA), Coelba, Embasa, Faculdade Jorge Amado, UNIME, Costa do
Sauipe, Alphaville Urbanismo. Record Bahia, Grupo A Tarde, ADEMI-BA, Dismel,

Labchecap, entre outros.

DIRETORA DE ATENDIMENTO NUCLEO PUBLICO

ELIANE KOSHIMA

Formagdo: Graduada em Letras Vernaculas com Inglés pela Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro e especializa¢io em
Marketing Social pela John Snow do Brasil — Harvard University.
Experiéncia: Trabalha exclusivamente com comunicagdo politica. ha
vinte e quatro anos. Em campanhas politicas, coordena as areas

operacional, planejamento e atendimento. Grand Prix, Prémio Medalha

de Ouro da Rede Globo, Top de Marketing e Top de Ecologia da
ADVB, Prémio CNI de Ecologia, Prémio ECO, Prémios Aberje.
Clientes: Na area de Marketing Politico, coordenou o atendimento — 1° e 2° turnos — da
campanha de Lidice da Mata, primeira prefeita de Salvador (1992); coordenou a area de

. . . J .
operagdes — 1° e 2° turnos — da campanha vitoriosa do governador Jodo Alves em Sergipe
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(2004); do deputado federal Jodo Lyra ao Governo de Alagoas (2006); do deputado Raul Henry

il

a Prefeitura do Recife (2008) e dos senadores eleitos na Bahia, Lidice da Mata e Walter Pinheiro
(2010) e Otto Alencar (2014). Na area governamental e institucional, atuou como atendimento
dos governos da Bahia, do Amazonas, do Sergipe, e das prefeituras de Manaus, Aracaju e

Salvador, do UNICEF e da UNESCO.

ESTUDO E PLANEJAMENTO

DIRETOR DE PLANEJAMENTO DIGITAL

MARCEL AYRES

Formagdo: Jornalista, formado pela Universidade Federal da Bahia.
Especialista em Marketing pela Fundagdo Getulio Vargas. Mestre
e Doutorando em Cibercultura pela P6s-Graduagdo em Comunicagado e Cultura

Contemporaneas da UFBA.

Experiéncia: Atuou como sdcio-fundador das agéncias PaperCliQ
Comunicagdo e Estratégia Digital (BA), pioneira em Marketing de Midias Sociais no Brasil e
da SOMMAR Social Media Marketing (SP). Atualmente, € s6cio-diretor da agéncia COM
Inteligéncia Digital, empresa do Grupo Engenho, com sede em Salvador, Recife e Brasilia. Ja
participou como palestrante em eventos nacionais como Circuito 4 x 4, Social Media Brasil.
Campus Party Recife, Plugcitarios, Blogando, Encontro Locaweb, Imersio de Marketing
Digital (Martha Gabriel), entre outros. Ministra aulas de Comunicagdo e Marketing Digital em
Pos-Graduagdes da UNIFACS, Faculdades Alpha, UNIFOR e Sustentare. Entre as publicagdes
estdo livros como Midias Sociais: Perspectivas, Tendéncias e Reflexdes, Midias Sociais e
Elei¢gdes 2010, Comunicagdo e Marketing Digitais e Facebook and Education: post, like &
share. Clientes: Desenvolveu projetos de Marketing Digital para empresas como GM, Samsung,

O Boticario, Grupo Laureate, M. Dias Branco e Governo da Bahia.




EXECUTIVO SENIOR DE PLANEJAMENTO

MAURO COELHO

Graduado em Comunicagio Social com Enfase em Publicidade e
Propaganda pela Universidade Federal de Sergipe e pos-graduado em
Marketing e Branding pela Universidade Salvador. Atua ha mais de 5

anos na area de comunicagio, somando passagens por agéncias de

‘ publicidade e pastas publicas como Ascom da Secretaria de Estado de
Cultufa de Sergipe e Nucleo Digital da Secretaria de Comunica¢do da Prefeitura Municipal de
Aracaju. De 14 para c4, participou de cursos de atualiza¢do como Planejamento de Propaganda
(ESPM) e Novas ferramentas de Marketing e Tendéncias de Mercado (ESPM).

Ha mais de 2 anos atuando na equipe de planejamento da Engenhonovo, colaborou em projetos
estratégicos de comunicagdo para marcas como Universidade Salvador, BRMALLS,
Brookfield, Brasil Brokers Bahia, Odebrecht Realizagdes, OAS, Sistel e TIM.

Entre as principais atividades desenvolvidas nesses projetos estdo analises mercadologicas,
levantamentos de tendéncias de consumo, pesquisas de mercado e construgdo de estratégias de

comunicacao.

CRIACAO

el
L/

REDATOR SENIOR

RIGOBERTO LOPES FILHO

Formacdo: Publicidade e Propaganda pela Universidade Catdlica do
Salvador e Jornalismo, pela Faculdade de Comunicacio
FACOM/UFBA.

Experiéncia: Redator com dezessete anos de trabalho em grandes

agéncias de propaganda do Brasil, como Objectiva, Engenhonovo e

Propeg, além da filial baiana da Eugénio Marketing Imobiliario, \
agéncia paulista com escritorios na Bahia, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul. Participou da
implantagdo do Nucleo de Varejo da Propeg para atender a expansio de uma das maiores redes
de moveis e eletros do pais. Fez campanhas imobiliarias que marcaram a chegada de grandes

incorporadoras no mercado do Norte-Nordeste e Centro-Oeste. Trabalhou em trés campanhas

eleitorais: duas para prefeito e uma para governador. %/
( ’3/73@5
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Atendeu clientes como, por exemplo, OAS, Cyrela, Andrade Mendonga, Brookfield, Rossi, Sa
Cavalcante, Insinuante, Shopping Iguatemi, Ramarim, Bical, Marata e Governo do Estado da

Bahia.

DIRETOR DE ARTE SENIOR
HUGO ESPINOLA

Formado em Comunicagdo Social com habilitagdo em Publicidade e
Propaganda pela Universidade Tiradentes-UNIT (Aracaju-SE), pos-
graduado em Criagdo Publicitaria pela Escola Superior de Propaganda
e Marketing-ESPM (Porto Alegre-RS) e em Design de Comunicagio
Visual na UNIFACS (Salvador-BA). além de estar sempre atualizado

através de cursos e workshops na area de Fotografia Artistica,
Fotografia Publicitaria, Handlettering, Branding Corporativo, Comportamento do Consumidor
e Comunicacdo Publica.

Exerce a fungdo de Diretor de Arte desde o ano de 2000, tendo passagens por agéncias como
Base Propaganda (Aracaju-SE), Fischer América (Porto Alegre-RS), Rochamarket (Salvador-
BA) e Verbo Comunica¢do (Salvador-BA), onde trabalhou com clientes como Shopping
RioMar, Prefeitura de Aracaju. Governo do Estado de Sergipe. Vivo. FIAT, Converse All Star,
Shopping Barra, Prefeitura de Porto Seguro, Prefeitura de Dias D’ Avila, Prefeitura de Simdes
Filho, dentre outros. Em 2013, é convidado a trabalhar na Engenhonovo como Diretor de Arte
Sénior, aplicando toda experiéncia adquirida ao longo dos dezessete anos de profissdo.
gerenciando concepgdes de ordem estética e artistica para seus clientes, consolidando marcas,
implementando um trabalho de design coerente e eficiente para clientes como Odebrecht,
Brookfield, GM (Centro-Oeste). Sistel, Colégio Sigma, Shopping Piedade, Unijorge, Unifcas,
Colégio Villa, OAS, Bahia Marina, Governo do Estado da Bahia, entre outros.

Tem vasto dominio de softwares graficos como Photoshop, Illustrator, InDesign e
conhecimento em programas de modelagem 3D, além de técnicas de ilustragdo a mio livre

como desenho de observagdo, caricatura, estilo cartoon. carvao e aquarela.
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PRODUCAO DE RADIO, TV CINEMA E INTERNET

GERENTE SENIOR DE PRODUCAO

RAFAEL PICON D’AFONSECA

Graduado em Comunicagdo Social com habilitagdo em Publicidade e
Propaganda pela UCSal, Universidade Catolica do Salvador (2008).

Atuou como Executivo de produgdo eletronica (RTVC e internet) na agéncia

Engenhonovo (2011-2012), produgéo eletronica (RTVC e internet) na agéncia

Morya (2010-2011), assistente de produgdo eletronica (RTVC e web) na
agéncia Morya (2009-2010), produtor da TV Aratu (2006-2009). Atendeu aos seguintes
clientes: Magazine Luiza, Braskem., Odebrecht, GM (Chevrolet), OAS. Cyrela Andrade
Mendonga, Sartre COC, Ferreira Costa, Bompreco, Grande Bahia, Sanave, Codisman Salvador,
Codisman Fortaleza, Grande Minas, Lojas Maia, Coelba, Queiroz Galvao, Salvador Shopping,
Salvador Norte Shopping, Governo da Bahia, Shopping Piedade, Prefeitura de Salvador (BA),
Labchecap, Record Bahia, ADEMI-BA etc.

PRODUCAO GRAFICA

PRODUTORA GRAFICA
GABRIELA SILVA

W " Graduada em Administragio de empresas pelo Instituto de Ensino

Superior de Brasilia — IESB. Atua na area de produgéo grafica hé seis
anos na Engenhonovo, com execucao de orcamentos, negociagdes junto
a fornecedores e visitas técnicas. Também ¢é responsavel pela
" A coordenagdo dos processos de checking.

Clientes: General Motors do Brasil. Brookfield, Sistel, Colégio Sigma, Faenge, Ipé-Omni, entre

outros.



MIDIA

GERENTE DE MIDIA
ANA PAULA FERNANDES

WEY S
S

witr I:J'

Graduada em Publicidade e Propaganda com Enfase em Marketing pela

Faculdade Fortium — Brasilia. Experiéncia de doze anos na area de
Comunicagdo Social. Desses, onze anos atuando como Midia.

Se dedicou a estudos de midia atendendo varios clientes do segmento de
construgdo civil como a Direcional Engenharia (atendimento nacional),
Soltéc, Caenge, Brookfield, entre outros.

Depois de dois anos assumiu o cargo de coordenadora operacional, gerenciando equipes do
departamento de produgdo, promogdo e trafego. Atendeu contas publicas em Brasilia, como:
Terracap, entre outros do Governo GDF, além de clientes do mercado privado de diferentes

segmentos como alimenticios, academias, veiculos de comunicagdes e empresas regionais.

ASSISTENTE DE MIDIA
TAINA RODRIGUES

Graduada em Propaganda e Marketing pela Faculdade UNIP — Brasilia. —~.
Experiéncia de oito anos na area de Comunicac¢do Social, desses, cinco
anos atuando como Midia. No inicio da carreira, trabalhou como checking

de midia. Logo depois se dedicou a area de midia, atendendo vérios

clientes do segmento de governo como Banco do Brasil, Correios, GDF.
Atualmente assistente do nucleo de Midia da Engenhonovo Brasilia. Desde entio, vem
realizando todas as atividades de midia off e on-line, atendendo contas institucionais e de varejo
como a Chevrolet — montadora GM em onze estados e Distrito Federal, OEI (Organizagao dos
Estados Ibero-Americanos), Hospital da Crianga, Construtora Brookfield — 4 estados, Centro

Educacional Sigma. entre outros.
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ATENDIMENTO

DIRETORA DE CONTA BRASILIA
NORDY GOMES

3

Experiéncia de 21 anos na area de comunicag¢do: doze anos atuando em

agéncias de publicidade e propaganda, sendo oito desses na

—r

Engenhonovo. Hé seis anos ¢ diretora do nucleo da Engenhonovo
Brasilia, coordenando a equipe de atendimento, produgdo, midia, criagdo
e administrativo. Nesse periodo, dirige contas institucionais e de varejo
como a Chevrolet/GM em 11 estados e Distrito Federal, OEI
(Organizagao dos Estados Ibero-Americanos), Sistel, Centrus, Hospital da Crianga, Construtora
Brookfield, Centro Educacional Sigma, entre outros, além de projetos especiais nacionais e
internacionais.

Graduada em Comunicagdo Social, com habilitagdo em Jornalismo e pos-graduagdo em
Marketing Politico Institucional pela Universidade Catdlica de Salvador, desempenhou a
fun¢do de executiva de atendimento, gerenciamento de crise € planejamento estratégico na drea
de publicidade e marketing institucional para o Governo da Bahia: atendeu contas publicas de
varios municipios da Bahia em pré-campanha politica e durante o processo eleitoral; coordenou
campanha politica na Bahia e atuou como redatora politica em Angola, Africa. No jornalismo,
coordenou a Assessoria de Comunicacdo da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
(UESB); coordenou o jornalismo na Seinfra-Derba/BA; atuou como produtora e editora de
telejornais da TV Rio Sul/RJ e TV Sudoeste/BA (ambas afiliadas da Rede Globo); além de

trabalhos jornalisticos na TV Band e Radio CBN, no Rio de Janeiro.

DIRETORA DE ATENDIMENTO EXCLUSIVA PARA A CONTA

DANIELA ORNELAS

Graduada em Publicidade e Propaganda (UCSal), atualizagdo em
Gerenciamento de Projetos (FGV), Branding (ESPM) e Comunicagio e
Cultura Contempordneas (FACOM). Experiéncia de nove anos na area de
comunicacdo, seis anos na Engenhonovo. Passou pelas fungdes de
Atendimento e Planejamento na Ganesh Comunicagido e Atendimento na

K Comunicagdo, atendendo clientes como Cetrel, Burger King e Jack
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Na Engenhonovo Brasilia, iniciou a jornada na equipe de atendimento atuando com clientes do

il

segmento de varejo, educacdo e saude, fez parte por dois anos da area de planejamento,
auxiliando na constru¢do de estratégias de reposicionamento de marca, analise mercadologica,
com uso de pesquisa de comportamento do consumidor e acompanhamento de tendéncias e
retomou para o atendimento em 2016.

Clientes ja atendidos na Engenhonovo: Odebrecht Realizagdes, OAS Empreendimentos,
Graute, Bahia Marina, Shopping Piedade, Unifacs, Celi, Sigma, Sistel, FIPECq, Centrus,

Faenge, Construtora Brookfield, entre outros.

ASSISTENTE DE ATENDIMENTO EXCLUSIVA PARA A CONTA
RAIANE MARTINS

% @@ Graduada em Comunicagdo Social, com habilitagio em Publicidade e

‘:E Propaganda pelo Instituto de Ensino Superior de Brasilia — IESB. Com
a experiéncia de 7 anos na area de comunicag¢io, sendo seis anos atuando em
agéncia de publicidade e propaganda.

Atuou na Assessoria de Comunicag@o do Ministério de Planejamento, como
assistente de publicidade, desempenhando as tarefas de planejamento, criagdo e produgéo das
coletivas de imprensa para o ministro da pasta, assim como eventos institucionais; cria¢do e
revisdo das cartilhas e livros institucionais; também auxiliou o planejamento estratégico de
endomarketing e de campanhas para todo Brasil. Passou pela agéncia Solos Comunicagdo na
fun¢do de atendimento e midia atendendo clientes como Complexo Brasil 21 e Shopping ID.
Esta na Engenhonovo ha cinco anos. Iniciou a trajetoria no nicleo de midia, onde ficou por um
ano. Depois desse periodo, passou para o nucleo de atendimento de contas institucionais e de
varejo como a Chevrolet/GM, OEI (Organiza¢cdo dos Estados Ibero-Americanos), Sistel,

Hospital da Crianga e Construtora Brookfield.



ESTUDIO

ARTE-FINALISTA / MONTADOR
LUCAS VIEIRA

Formado em Designer Grafico pela UNIP (DF), comegou a desempenhar a
fungdo de arte-finalista ainda na adolescéncia, comegando a trabalhar
profissionalmente na Engenhonovo em 2012, onde ficou por um ano.

Apoés esse periodo, assumiu o desafio de atender o GDF (Governo do

Distrito Federal) e a Infraero pela Agéncia Tempo Propaganda. Retornou a
Engenhonovo em 2014, onde desenvolve trabalhos diversos de finaliza¢do, desdobramentos e

alteragdes de pegas publicitarias de pequena e alta complexidade.

ADMINISTRATIVO/ FINANCEIRO

EXECUTIVA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

QUELLE BARBOSA

Graduada em Administragdo de Empresas, especialista em
Controladoria e Finangas para Gestdo de Negocios pela Unifacs,
especialista em Gestdo de Pessoas e Comportamento Organizacional
pela Unijorge e especialista em Docéncia no Ensino Superior pelo

Senac-SP.

Tem experiéncia de nove anos na area financeira atuando atualmente
como executiva financeira e controller na Engenhonovo.

Atuou como Diretora Financeira na Empresa Videoball, Startup do mercado digital que oferece
oportunidades de visibilidade aos profissionais do futebol, desenvolveu pesquisa em estratégias
empresariais para produgdo de Biodiesel com o apoio da FAPESB e do Nucleo de Estudos
Organizacionais e Tecnologias de Gestdo da UNIFACS — NEOTEG.

Atuou também como Diretora Financeira na Empresa Junior de Consultoria Empresarial Primus

Solugdes Integradas.

v




REVISAO

REVISOR DE TEXTOS
BRUNO PEREIRA GOULARTE
Graduado em Comunicagdo Social com habilitagdo em Jornalismo pela

PUCRS, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (2012).

i Reporter do site "Artewebbrasil" (www.artewebbrasil.com.br) (Nov./2008-
| Mai./2009), reporter do jornal Hipertexto (Famecos - PUCRS) (Jul./2008-
Dez./2008), estagio na Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Social (AICS)
da Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul (Jan./2010-Jul./2008), vendedor na
Livraria Cultura (Salvador) (Jan./2013-Jan./2014), revisor ortografico para as editoras

Bartlebee (MG), desde junho de 2013 e Papéis Selvagens (RJ), desde maio de 2016.



INSTALACOES, INFRAESTRUTURA E RECURSOS MATERIAIS

A Engenhonovo possui instalagdes planejadas e adequadas ao seu ramo de atividade e conta
com o que ha de mais moderno em equipamentos e instalagdes, atendendo as areas de

propaganda, pesquisa e comunicagdo privada e politica.

Possui uma estrutura de ponta, operacional e de informatica, capaz de produzir
campanhas/pecas com rapidez, eficdcia e eficiéncia, possibilitando ainda o acesso imediato e
agil aos recursos disponiveis em todo o pais, com informagdes centralizadas sobre o que ha de
mais atual na propaganda brasileira, figurando entre as maiores e mais bem estruturadas

agéncias de propaganda do Nordeste e Centro-Oeste.

UNIDADE BRASILIA:

A Engenhonovo Brasilia segue uma tendéncia estrutural que vem se difundindo entre as
agéncias de publicidade mais criativas do pais. Suas instalagdes ndo contemplam divisdo por
paredes para os departamentos, porque entendemos que os criativos, quando estdo em um
mesmo ambiente, tém oportunidade de envolvimento com o job do inicio ao fim,
acompanhando suas complexidades. insights, trdmites operacionais até o resultado que é

compartilhado com todos da equipe.

Estamos numa localizagdo privilegiada no centro do poder de Brasilia, edificio Fusion, no Setor
Hoteleiro Norte. Um complexo de prédios modernos com uma boa logistica que facilita o dia a
dia de trabalho e locomogdo pela cidade; além de proporcionar qualidade de vida para nossos
colaboradores com a disponibiliza¢do de academia de ginastica, sauna, piscina, area de lazer,
restaurantes, cafés e uma bela vista da cidade em 180 graus que transforma o ambiente de

trabalho em algo vivo e inspirador.
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Hall de acesso

J

01 sala de reunido equipada com TV, com paredes de vidro com vista para a cidade,
comportando de 07 a 10 pessoas. Um espago aconchegante ilustrado com as duas obras de
Pierre Verger, para receber clientes em reunides de briefing, bem como apresentagdo de

campanhas e planejamentos de comunicacdo.
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Sala do Atendimento

Sala da Midia

Sala para equipe de produgédo grafica e eletronica, formada com profissionais gabaritados e com

vasta experiéncia em produzir para clientes de diversas areas.
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Sala da Criagao

Criagao, formada por duplas de redator e diretor de arte, com experiéncia em criar para clientes

de varejo, de servigo, além de comunicagdo institucional.

Acreditamos que um ambiente compartilhado propicia maior entendimento e velocidade para
realiza¢do dos jobs nas diversas areas de conhecimento. Os profissionais tém um espago fixo
na agéncia. mas também vivenciam o cotidiano dos clientes em momentos de imersio para

projetos especiais e grandes campanhas, quando “se mudam” para o espago original do briefing.

UNIDADE SALVADOR:
Sua matriz fica no centro financeiro de Salvador, na Avenida Tancredo Neves, com uma area
fisica de mais de 500 m?, em um moderno prédio comercial, ocupando um andar exclusivo para

seu funcionamento.

A Engenhonovo Salvador ¢ equipada com mdveis modernos e ergondmicos, ambientes amplos
e agradaveis, que possibilitam um melhor desenvolvimento do trabalho além de proporcionar

maior conforto para a equipe de colaboradores.



01 sala de reunido grande, para até 10 pessoas, com equipamentos de audiovisual, sistema home
theater e acustica, ampla e confortavel, preparada para receber clientes em reunides de briefing,

bem como apresentagdo de campanhas e planejamentos de comunicagéo.

01 sala de reunido média, para até 08 pessoas. com equipamentos de audiovisual, utilizada para
receber fornecedores e veiculos, além de realizar reunides entre os colaboradores, quando se

faz necessario.
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01 sala de reunido reservada, para até 04 pessoas, para realiza¢do de reunides de brainstorm

entre a equipe interna de trabalho.

01 sala para o atendimento e para a midia, o que possibilita uma integra¢do entre 0s
departamentos, otimiza o tempo e garante maior sinergia no trabalho, dividida em um ntcleo

de atendimento politico e um ntcleo de atendimento privado.

Sala da cria¢do
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Sala do estudio, onde ficam os arte-finalistas, equipe responsavel por preparar os arquivos,\(\
\

graficos que vdo para a produgdo e para a veiculagio.

Sala de estudo e planejamento, reservada para a concentragéo dos profissionais que atuam nessa

area, para que possam fazer as pesquisas necessarias para elaborar planejamentos embasados e

o
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pertinentes a realidade do mercado e do cliente.



Sala da Diretora de Atendimento Nucleo Privado

Sala da Vice-Presidente E ;
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Sala do Presidente
APARELHAMENTO TECNICO DISPONIVEL:

Unidade Brasilia

A Engenhonovo Brasilia conta com uma rede de informatica que ¢ gerenciada por 02
servidores, ambos utilizados para armazenar, gerenciar e disponibilizar os arquivos de todos os
trabalhos desenvolvidos pela agéncia. 01 deles exerce a fun¢do de controlador de dominio,
servindo para autenticagdo dos usudrios nos computadores, o que facilita e agiliza o
compartilhamento de informagdes entre os departamentos; 01 storage externo conectado ao
servidor para garantir a permanéncia dos dados em caso de degradagdo do servidor; 01 servidor
para o Antivirus da TrendMicro, o Smart Protection Network, com clientes instalados nos
notebooks. desktops e servidores para gerenciar a seguranca dos dados; 03 impressoras, sendo

2 multifuncionais e 01 laser.

Para melhorar a performance do trafego de internet, utilizamos um mikrotik 1100, o qual faz o
balanceamento de carga de internet e o load balance entre os dois links de internet da agéncia, Z

sendo um link de 50mb e um link ADLS de 15mb, ambos da VIVO.

Possuimos 01 storage de rede, onde sdo gravados os trabalhos da cria¢io e estudio, os arquivos{

finalizados e onde ¢ feito 0 armazenamento de backups destes materiais.



()

A Engenhonovo utiliza o Publimanager, sistema especifico para agéncias de publicidade e

k.=

propaganda, que gerencia todos os trabalhos demandados, bem como facilita o

acompanhamento on-line entre os departamentos, com informagdes atualizadas em tempo real.

Na area operacional da filial, contamos com 03 Macs, utilizados por criagdo e estidio, para dar
maior velocidade e qualidade as imagens e aos layouts, atendendo a uma tendéncia mundial;
05 Notebooks para a Diretoria e Atendimento, dando mobilidade para os profissionais que
constantemente participam de reunides externas; além de 06 Desktops, utilizados pela midia,

produgo e administrativo-financeiro.

Sdo 03 impressoras, das quais duas possuem scanner de rede; e 02 roteadores wireless, que
fazem distribui¢do de sinal Wi-Fi por toda a agéncia, disponibilizado para colaboradores e
clientes. Este acesso a internet € feito por meio de dois links, 01 link de 120 MB, fornecido pela
VIVO - que permite maior agilidade para comunicag¢do com clientes, fornecedores, veiculos,
além de facilitar o acesso as pesquisas para os departamentos de planejamento e busca por
referéncias para a area de criag@o; e 01 link ADLS da VIVO de 15mb, que funciona também

como Backup.

Outros equipamentos também sdo utilizados para o bom andamento dos trabalhos realizados

pela Engenhonovo, tais quais:

01 SMART TV Samsung; 01 kit de escala pantone, utilizado como referéncia para calibragem

de cor das pegas graficas; 02 switch 10/100/1000 3 COM; 01 switch 10/100/1000 Dell

PowerConnect.

Utilizamos ainda o servigo de FTP para compartilhamento de arquivos com grande capacidade,
por onde sdo enviados arquivos em alta resolugdo para fornecedores, veiculos e também,
quando necessario, para os clientes. Nosso FTP € organizado por pastas individuais para cada
cliente, o que evita que arquivos confidenciais sejam acessados por outras empresas. Fazemos

uso também do sistema Zimbra, utilizado para gerenciar as contas de e-mails.

Unidade Salvador
A Engenhonovo Salvador conta com uma rede de informatica que é gerenciada por 09

servidores DELL Power Edge T410, 03 virtuais e 06 fisicos, dos quais 02 sdo utilizados para

@ 7
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arquivos de todos os trabalhos desenvolvidos pela agéncia; 02 sdo controladores de dominio,
que servem para autenticagdo dos usudrios nos computadores, além de facilitar e agilizar o
compartilhamento de informagdes entre os departamentos; 01 servidor para banco de dados; 01
servidor para o Antivirus da TrendMicro, o Smart Protection Network, instalado nos desktops
e servidores para gerenciar a seguranga dos dados; 01 servidor de impressao; e 01 servidor de
tarifag@o, que realiza o controle e a tarifacdo das ligagoes telefonicas realizadas pela equipe da

Engenhonovo.

Para melhorar a performance do trafego de internet, utilizamos um mikrotik 1100, o qual faz o
balanceamento de carga de internet e o load balance entre os dois links de internet da agéncia,

sendo um link de 50mb da VIVO e um link dedicado de 15mb. enviado da COMPOS.

Possuimos também 02 storages de rede, onde sdo gravados os trabalhos da criacio e estidio, os

arquivos finalizados e onde € feito o armazenamento de backups destes materiais.

A Engenhonovo Salvador utiliza o Publimanager, sistema especifico para agéncias de
publicidade e propaganda, que gerencia todos os trabalhos demandados, bem como facilita o
acompanhamento on-line entre os departamentos, tanto da matriz como das filiais, com

informagoes atualizadas em tempo real.

Na drea operacional da matriz, contamos com 10 Macs, utilizados por criagdo e estidio, para
dar maior agilidade e qualidade as imagens e aos layouts; 11 Notebooks para a Diretoria,
atendimento e produgdo, dando mobilidade para os profissionais que constantemente
participam de reunides externas; e 40 Desktops, utilizados pela midia, produgio e
administrativo-financeiro. Sdo 08 impressoras, das quais duas possuem scanner de rede; e 02
roteadores wireless. que fazem distribui¢ao de sinal Wi-Fi por toda a agéncia, disponibilizado
para colaboradores e clientes. Este acesso a internet € feito através de dois links, 01 link
dedicado da COMPOS de 15mb - que da agilidade para comunica¢do com clientes,
fornecedores, veiculos, além de facilitar o acesso as pesquisas para os departamentos de
planejamento e busca por referéncias para a area de criag@o; e 01 link de 50mb, fornecido pela
VIVO, que funciona como uma espécie de background, para o caso de o link principal, que € o

COMPOS, ficar fora do ar, dedicado a assumir automaticamente.

N
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Outros equipamentos também sdo utilizados para o bom andamento dos trabalhos realizados
pela Engenhonovo, tais quais: 01 TV Monitor LG LED 55”; 01 SMART TV Samsung 75”; 01
aparelho de som Sanyo completo, com caixas acusticas e subwoofer; 01 gravador de Blu-ray;
01 kit de escala pantone, utilizado como referéncia para calibragem de cor das pecas graficas;
03 aparelhos de fax Panasonic; 01 gravador de DVD SONY:; 01 Betacam; 01 maquina Xerox
colorida 7655; 01 maquina HP P/B M5025; 01 maquina fotografica digital Samsung; 01 mesa
de luz; 01 maquina encadernadora manual wire-o Dupla Matic; 01 maquina encadernadora
manual espiral Perfo Set; 01 central telefonica Siemens HICOM 150E/3750; 01 modem DLINK
VoIP com 8 canais; 02 switch 10/100/1000 3 COM; 01 switch 10/100/1000 Dell
PowerConnect; 01 switch KVM 8 portas; 01 unidade de fita LTO 4 para backup Dell.

Utilizamos também em Salvador o servico de FTP para compartilhamento de arquivos com
grande capacidade, por onde sdo enviados arquivos em alta resolugdo para fornecedores,
veiculos e também, quando necessario, para os clientes. Nosso FTP ¢ organizado por pastas
individuais para cada cliente, o que evita que arquivos confidenciais sejam acessados por outras
empresas. Fazemos uso também do sistema Zimbra, utilizado para gerenciar as contas de e-

mails.
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SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

Nossa equipe de atendimento estd pronta para trazer solugdes eficientes, pois, com muito
talento, conseguimos fazer um verdadeiro filtro que separa os trabalhos coerentes dos
puramente “criativosos”. Tornamos tudo isso possivel por contarmos com um elemento
decisivo: o repertorio de vida de cada um de nos, um grupo apaixonado pelo que faz, atendendo
a clientes de todos os segmentos e de todos os tamanhos, nos setores publico e privado, que nos

permite ter o prazer de fazer trabalhos inesqueciveis.

Para isso, possuimos um nucleo de comunicagdo, com gestores de conta exclusivos, atuando
com uma sistematica de atendimento eficaz, funcional, agil, comprometida e competente. Uma
equipe completa e qualificada que encarara os desafios mercadologicos do cliente e estara

sempre disponivel para a execugdo dos trabalhos.

Sao diretores, executivos, assistentes e estagiarios com perfis especificos para atender clientes
de segmentos diversos, focados no entendimento dos seus negdcios. Profissionais responsaveis
em gerenciar a conta do contrato, delegar o trabalho para os outros departamentos, buscando

encontrar a solu¢do mais eficiente e criativa para o problema de comunicagio do seu cliente.

Nossa metodologia de atendimento tem foco no profundo conhecimento do cliente e suas
necessidades, bem como na méxima atengdo a agilidade e qualidade das entregas. O
atendimento Engenhonovo é capacitado para se tornar um parceiro efetivo dos clientes,
disponivel em diversos canais de comunicagdo direta como e-mail, celular, telefone fixo e app

de comunicag¢do a qualquer tempo.

A equipe de atendimento utiliza o Sistema Publimanager para gerenciar a pauta e fazer o
controle dos trabalhos desde sua entrada como briefing do cliente. passando por planejamento,
criagdo, midia e producéo até retornar ao cliente cumprindo os objetivos de comunicagio e os

prazos previstos.

Cabe também ao atendimento acompanhar os resultados da comunicagdo, através de:

Pré-testes: /_/
- /

- Nivel de satisfagédo:



_

- Avaliagdo em campo: qualidades e principais problemas, relagdo com a a¢fo apresentada na
campanha;
- Pontos positivos e pontos negativos, assimilagio do conceito;

- Necessidades atendidas.

Pds-testes:
- Recall das principais ag¢des (visibilidade das ag¢des);
- Recall do conceito utilizado;

- Necessidades ndo atendidas.

Prazos de Atendimento:

Os prazos dos trabalhos estardo adequados as necessidades de comunicacdo do cliente, em um
sistema proativo, por meio do qual a agéncia procura se antecipar aos fatos e noticias levando
sugestdes novas, sem que necessariamente tenham sido solicitadas pelo cliente. A rapidez com
que a Engenhonovo realiza seus trabalhos s6 € possivel gragas a sua estrutura atual, adequada

as necessidades dos seus clientes.

Em condi¢des normais de trabalho, a Engenhonovo executara os trabalhos solicitados nos
seguintes prazos:

SERVICO PRAZO (

Criagdo, finalizagdo e entrega de campanhas publicitarias | Até 10 dias Uteis

com pelo menos duas propostas criativas

Criagdo de peca avulsa Até 4 dias uteis

Criagio de campanha Até 7 idas tteis

Criagdo e produgdo eletronica com duragdo de até 60 | Até 5 dias uteis

segundos

Criag@o e produgdo eletronica com duracdo acima de 60 | Até 10 dias uteis

segundos n
Criagdo e produgdo grafica e eletronica simples Até 2 dias uteis
Criag@o e produgdo grafica e eletronica complexa Até 15 dias uteis

Diagramagdo, editoragdo e finalizagdo grafica e eletronica | Até 5 dias tteis

simples
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Diagramacio, editora¢do e finalizagdo grafica e eletronica | Até 10 dias tteis

complexa

Impressdo grafica simples Até 3 dias uteis
Impressdo grafica complexa Até 10 dias uteis
Criagdio e produgdo de material promocional Até 15 dias uteis

Criagdo de naming, marcas, expressdes de propaganda, | Até 7 dias tteis
logotipos, simbolos, ilustragdes, estampas e outros elementos

de programacao e identidade visual

Elaboragdo de pareceres técnicos de midias Até 2 dias uteis

Elaboragdo de relatorios técnicos de campanhas e projetos de | Até 3 dias uteis
comunicagdo, em formato de apresentagdo

Elaboragdo de Plano de Midia Até 5 dias tteis

O atendimento para todos os servigos sera diario 8 ADASA, durante a semana, a partir das

9h00.
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DISCRIMINACAO DAS INFORMACOES DE COMUNICACAO E MARKETING A
DISPOSICAO DA ADASA

A Engenhonovo disponibilizara todos os recursos estratégicos para o atendimento da ADASA
na divulga¢do de seus projetos, possibilitando a melhoria da qualidade de servigos e a

integrac@o de toda a institui¢do com a area de comunicagdo.

Colocara ainda alguns diferenciais estratégicos de comunicagdo a disposi¢do, durante a
vigéncia do contrato, sem Onus adicionais, como 0s seguintes instrumentos de comunicagao e

marketing:

1) NUCLEO DE COMUNICACAO DE VAREJO

Ao longo de seus 30 anos, a Engenhonovo desenvolveu dezenas de agdes/campanhas com o
objetivo de promover a venda de bens ou servigos de qualquer natureza, ou mesmo difundir
ideias e informar o publico em geral. Por essa razdo, possui 0 conhecimento necessario para
compreender que a atividade de varejo na agéncia de propaganda exige um ntcleo especifico

formado, sobretudo, por especialistas nessas areas.

2) NUCLEO DIGITAL
Equipe com foco em concretizar os objetivos e metas dos clientes nas midias sociais e
plataformas digitais, com base em estratégia, inovagio e criatividade. Atuagdo em pesquisa e

analise, e em estratégia e tatica.

3) PESQUISA DE CONTEUDO E TENDENCIAS

Fontes variadas e atualizadas de contetdo e tendéncias para os diversos segmentos dos setores
publico e privado. colhidas e centralizadas na equipe de planejamento, com distribuig¢do para
todos os departamentos da agéncia. As informagdes selecionadas alimentam os seguintes

bancos:

3.1. BANCO CALENDARIO
Acompanhamento das datas promocionais fixas e datas de oportunidade para todos os clientes

da agéncia.

3.2. BANCO DE PROJETOS
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Ativado para clientes que precisam ir além da campanha publicitaria, para o desenvolvimento

de projetos de marketing e branding.

3.3. BANCO DE CONTEUDO
Livros, publicagdes, filmes, podcasts e benchmarking de campanhas de diversos segmentos,

nacionais e internacionais, que servem de referéncia para o planejamento estratégico.

3.4. BANCO DE PESQUISAS
Realizagdo de tomadas de pulso, cliente oculto, entrevistas em profundidade e
acompanhamento das principais empresas de pesquisa do mundo, com foco na busca de dados

sobre as pessoas, as marcas e as relagdes entre elas.

3.5. BANCO DE IDEIAS

Andlise constante das tendéncias de consumo e comportamento publicadas pelas grandes
empresas de coolhunter, avaliagio de cases de sucesso das grandes marcas do mundo, presenga
em eventos, cursos e semindrios de temas variados, incluindo arte e cultura popular, e atengdo
voltada para o consumidor. Cria-se ai um arsenal de multiplas experiéncias que permitem a

inovagdo. As informagdes sio disponibilizadas aos clientes.

4) MIDIA/AUDIENCIA
A agéncia dispde de algumas ferramentas para auxiliar as decisdes no planejamento de

comunicacdo, no monitoramento da circulagdo de midia impressa e controle de midia.

Todos os trabalhos serdo executados no sistema informatizado de midia, o Publimanager. que
estabelece metas de desconto e rentabiliza o planejamento do cliente. Também utilizard a
ferramenta de checking (Smart) de midia, em televisdo e radio, nas pragas programadas, além
do ferramental de pesquisa Ibope e Marplan. Do Ibope, utilizard o Media Quiz — ferramenta
que nos fornece audiéncia quantitativa do meio televisivo — e o Easy Media, que dara o suporte
para audiéncia de radio. Quanto ao Marplan, teremos, nas pragas pesquisadas de atuagido do
cliente, as informagdes qualitativas dos meios e dos habitos de consumo da populagdo, cruzados

com uma infinidade de situagdes mercadoldogicas (Tom Micro).

Finalmente, para a midia impressa, teremos o suporte do IVC, que audita a circulagao liquida

dos principais veiculos de midia impressa do Brasil, como também o Jovedata, que fornece
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eletronicamente tabelas de pregos de varios meios, além do Easy Media para jornal. O conjunto

'\ P

dessas ferramentas possibilitard o estabelecimento de metas de cobertura e frequéncia ideais,
simulagdes de distribuicdo de frequéncia e volume de GRPs e TRPs, buscando eficiéncia e

racionalidade na distribui¢do e na aplicacdo da verba sugerida para as pegas/campanhas.

Ferramentas de monitoramento e mensuragdo on-line:

Para medir os resultados quantitativos e qualitativos das iniciativas on-line, serdo utilizadas
algumas ferramentas de web analytics e monitoramento de midias sociais, entre elas:

4.1. Google Analytics: ferramenta de web analytics do Google que podera ser utilizada para
acompanhar dados de website, tais como: numero de visitantes, tempo de visita¢ao, localiza¢io

dos visitantes, fontes de trafego, tempo de navegacdo, indice de rejei¢@o, entre outros.

4.2. Ferramentas de Social Analytics: serdo utilizadas ferramentas de mensuragéo presentes em
algumas midias sociais, como o Facebook Insights e o YouTube Insights.

Por meio dessas ferramentas, serd possivel medir indices de desempenho, como influéncia,
alcance, engajamento e adequagdo dos conteudos da campanha publicados em canais oficiais

do cliente.

5) NUCLEO DE RADIO — Reforgo para o Nucleo de Midia

O radio representa um importantissimo meio de comunicagdo, geralmente mal utilizado. Seu
diferencial consiste no contato direto com a base da sociedade, onde se forma a opinido. Para
isso, a Engenhonovo monitora as emissoras em funcionamento e acompanha a chegada de
novas emissoras. H4 mais de vinte anos, a Engenhonovo vem desenvolvendo um trabalho
especifico com o meio radiofonico, quando criou a “Central de Radio”. Diante das exigéncias
de se ter informagdes mais precisas, a agéncia colocou uma equipe especializada em campo
para descobrir todo o potencial do radio. Esse nucleo tem o objetivo de produzir programas e
comerciais especificos para esse meio, experiéncia que permitiu ampliar essa pesquisa para
todo o Brasil. Localizamos as emissoras de maior audiéncia em todos os estados, em cada
cidade desses estados, seus principais comunicadores, a abrangéncia de cada emissora e dados
detalhados da influéncia de cada um desses veiculos na regiio em que atuam. Esse material é
utilizado, dentre outras finalidades, para balizar a midia de diversas agéncias de todos os pontos
do pais. Por tudo isso, o Nucleo de Radio da Engenhonovo ¢ um grande diferencial de

informagdo para a prestag@o do servigo.
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Salvador, 09 de julho de 2019.

llo Passos

Engenhonovo Comunicagao Ltda.
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