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APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal —
Adasa, reestruturada pela Lei Distrital n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008, tem como
missao institucional a regulagao dos usos das dguas e dos servigos publicos do DF, com
o intuito de promover a gestdo sustentdvel dos recursos hidricos e a qualidade dos
servicos de energia e saneamento basico, compreendendo este Ultimo os servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos solidos e drenagem e manejo
de dguas pluviais urbanas.

A regulacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico serd realizada com base nas
seguintes diretrizes:

| - universalizacdo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes
de cada um dos diversos servicos de saneamento bdsico, propiciando a populagdo o
acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das acdes e
resultados;

Ill - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos
residuos solidos realizados de formas adequadas a saude publica e a prote¢do do meio
ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as dreas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo
das dguas pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do patrimonio
publico e privado.

Nesse contexto, a Superintendéncia de Drenagem Urbana - SDU foi instituida com a
finalidade de executar as atividades relacionadas a regulacdo e a fiscalizacdo técnico-
operacional do servico publico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas.

Por meio da Coordenagdo de Fiscalizagdo — COFD/SDU, a Superintendéncia de
Drenagem Urbana, tem por atribuicdo fiscalizar, técnica e operacionalmente, a
prestacdo do servico de drenagem e manejo de dguas pluviais. As atividades de
fiscalizacao consistem no acompanhamento, monitoramento, controle ou avaliacdo do
servico publico, visando garantir o cumprimento de normas e regulamentos vigentes.

O Plano Anual de Fiscalizacdo — PAF compreende a programacdo de atividades de
fiscalizagBes diretas e indiretas, com o objetivo de realizar inspe¢des das instalacdes
fisicas, monitorar informacdes relacionadas a qualidade dos servicos prestados e dados
de qualidade das aguas urbanas, e acompanhar o cumprimento das metas do PDSB.

O PAF também visa dar conhecimento aos usuarios e ao proprio prestador de servicos
das acbes empreendidas pela Adasa relativas a sua atuac¢do na fiscalizacdo do servico
publico de drenagem e manejo de 4dguas pluviais urbanas no Distrito Federal.






1. OBJETIVO GERAL

O Plano Anual de Fiscalizagao — PAF tem por objetivo geral definir a programacado anual
da execucdo das atividades de fiscalizacdo do servico de drenagem e manejo de aguas
pluviais, definindo objetivo, metodologia, prazo e local das atividades de fiscaliza¢ao que
serdo desenvolvidas ao longo do ano de 2022.

A elaboracdo do PAF esta de acordo com o Planejamento Estratégico da Adasa e sua
execugdo impacta diretamente varios objetivos estratégicos, como:

e Zelar pela qualidade e melhoria continua dos servicos publicos regulados;

e Garantir a efetividade do exercicio fiscalizatério;

e Contribuir para a elaboracdo, a implementacdo e o aperfeicoamento de politicas
publicas;

e Promover acdes educativas e orientadoras referentes a gestdo de recursos
hidricos e servicos publicos regulados.



2, DEFINICOES

Para melhor compreensdo deste Plano de Fiscalizacdo sdao consideradas as
seguintes definicbes:

e Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas: constituido pelas atividades,
pela infraestrutura e pelas instalagdes operacionais de drenagem de aguas
pluviais, transporte, deten¢do ou reten¢do para o amortecimento de vazdes de
cheias, tratamento e disposicdo final das aguas pluviais drenadas, contempladas
a limpeza e a fiscalizagdo preventiva das redes;

e Fiscalizacdo: atividade de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos
editados pelo poder publico e a utilizacdo, efetiva ou potencial, do servico
publico;

o Fiscalizacdo direta: fiscalizacdo caracterizada pela inspecdo fisica nos sistemas
da prestadora, objetivando verificar o estado de conservacgado, integridade e
funcionalidade das estruturas, podendo ser programadas, emergenciais ou
eventuais;

e Fiscalizacdo indireta: fiscalizacdo realizada por meio da andlise de informacdes
técnicas, operacionais ou financeiras, previamente encaminhadas pelo
prestador de servicos ou resultante do monitoramento dos dados de chuva e/ou
de qualidade das aguas urbanas;

o Fiscalizagdo programada: atividade de fiscalizagdao realizada com base em
cronograma previamente estabelecido no Plano Anual de Fiscalizacdo;

e Fiscalizacdo ndao programada: atividade de fiscalizacdo realizada a qualquer
tempo em decorréncia de denuncias, internas ou externas, ou, ainda de oficio
quando considerar-se necessario;

e Infragdo: irregularidade cometida pelo prestador de servicos publicos, em
desacordo com a legislacdo vigente;

e Nao conformidade: o mesmo que infracdo;

e Plano Anual de Fiscalizagdo: planejamento das agles de fiscalizagdo a serem
realizadas ao longo de um exercicio.

e Roteiro de Fiscalizagdo: formulario contendo os itens a serem observados pela
equipe de fiscalizacdo quando de vistorias as instalagcbes ou aos sistemas do
prestador de servicos ou acompanhamento de suas atividades.



3. LEGISLACAO APLICAVEL

Os procedimentos da fiscalizagdo do servico publico de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas apoiam-se na legislacdo Federal e Distrital e em fundamentos, objetivos
e diretrizes estabelecidos em diversos diplomas legais e contratual:

Lei Federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2007 — Estabelece diretrizes nacionais para o
Saneamento Basico. (Alterada pela Lei n? 14.026/2020)

Decreto Federal n2 7.217, de 21 de junho de 2010 — Regulamenta a Lei 11.445/2007.

Resolu¢io CONAMA n2 357, de 17 de margo de 2005 — Dispde sobre a classificagao dos
corpos de dgua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como
estabelece as condicGes e padrbes de lancamento de efluentes, e da outras
providéncias. (Alterada pelas Resolugdes n2 393/2007, 397/2008, 410/2009 e 430/2011)

Lei Distrital n2 2.725/2001, de 13 de junho de 2001 - Institui a Politica de Recursos
Hidricos e cria o Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Distrito Federal.

Lei Distrital n2 3.365/2004, de 16 de junho de 2004 — Lei de Criacdo da Agéncia
Reguladora de Aguas e Saneamento Basico do DF.

Lei Distrital n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008 — Reestrutura a Agéncia Reguladora
de Aguas e Saneamento Basico do DF, dispde sobre recursos hidricos e servigos publicos
no Distrito Federal e da outras providéncias.

Lei Distrital n° 6.454, de 26 de dezembro de 2019 - Institui o Plano Distrital de
Saneamento Basico - PDSB.

Resolug¢do Adasa n29, de 8 de abril de 2011 — Estabelece os procedimentos gerais para
requerimento e obtencdo de outorga de lancamento de dguas pluviais em corpos
hidricos de dominio do Distrito Federal e naqueles delegados pela Unido e Estados.

Resolug¢do Adasa n? 16, de 17 de setembro de 2014 — Aprova o Regimento Interno e a
Estrutura Organizacional da ADASA.

Ainda, sdo balizadores das a¢des de fiscalizacdo o Plano Diretor de Drenagem Urbana
do Distrito Federal e o Manual de Drenagem Urbana.



4, COMPETENCIA

A competéncia da Adasa para regulamentacao e fiscalizacao da prestacao do servico de
drenagem e manejo de aguas pluviais tem por base dispositivos legais e regimentais
constantes na Lei Federal n° 11.445/2007 (Lei de Diretrizes Nacionais do Saneamento
Basico - LNSB), na Lei Distrital n° 4.285/2008 (Lei Distrital de Saneamento Basico) e em
seu Regimento Interno, relacionados abaixo:

i. Dispositivos presentes na Lei Federal n° 11.445/2007:

“Art. 22. Sdo objetivos da regulagdo:
| - estabelecer padrbes e normas para a adequada prestagdio e a expanséo da
qualidade dos servigos e para a satisfacdo dos usudrios, com observagdo das
normas de referéncia editadas pela ANA; (Redacgdo pela Lei n® 14.026, de 2020)
Il - garantir o cumprimento das condigbes e metas estabelecidas nos contratos
de presta¢do de servigos e nos planos municipais ou de prestag¢do regionalizada
de saneamento bdsico; (Redagdo pela Lei n® 14.026, de 2020)”

“Art. 23. A entidade reguladora, observadas as diretrizes determinadas pela ANA,

editard normas relativas as dimensées técnica, econémica e social de prestagcdo dos

servigos publicos de saneamento bdsico, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes

aspectos: (Redagdo pela Lei n? 14.026, de 2020)
I - padrdes e indicadores de qualidade da prestagdo dos servigos;

Il - requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas;

Ill - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servicos e os
respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifdrios, bem como os procedimentos e prazos
de sua fixagdo, reajuste e revisdo;

V - medi¢do, faturamento e cobranga de servigos;

VI - monitoramento dos custos;

VIl - avaliagdio da eficiéncia e eficdcia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informag¢do, auditoria e certificacéo;
IX - subsidios tarifdrios e ndo tarifdrios;

X - padrbes de atendimento ao publico e mecanismos de participagdo e
informagdo;

Xl - medidas de sequranca, de contingéncia e de emergéncia, inclusive quanto a
racionamento; (Redag¢do pela Lei n? 14.026, de 2020)



Xl - (VETADO,.

Xlll - procedimentos de fiscaliza¢Go e de aplicacdo de sancbes previstas nos
instrumentos contratuais e na legislagdo do titular; e (Redag¢do pela Lei n®
14.026, de 2020)

XIV - diretrizes para a redugdo progressiva e controle das perdas de dgua.
(Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)

§ 12 A regulacdo da prestacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico
poderd ser delegada pelos titulares a qualquer entidade reguladora, e o ato de
delegacgdo explicitard a forma de atuacdo e a abrangéncia das atividades a
serem desempenhadas pelas partes envolvidas. (Redagdo pela Lei n® 14.026, de
2020)”

“Art. 25. Os prestadores de servigos publicos de saneamento bdsico deverdo fornecer a
entidade reguladora todos os dados e informag¢des necessdrios para o desempenho de
suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.

§ 1°Incluem-se entre os dados e informacgdes a que se refere o caput deste artigo
aquelas produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar
servigos ou fornecer materiais e equipamentos especificos.”
“Art. 26. Deverd ser assegurado publicidade aos relatdrios, estudos, decisGes e
instrumentos equivalentes que se refiram a regula¢do ou a fiscalizagéo dos servigos, bem
como aos direitos e deveres dos usudrios e prestadores, a eles podendo ter acesso

qualquer do povo, independentemente da existéncia de interesse direto.”

“Art. 27. E assegurado aos usudrios de servigos publicos de saneamento bdsico, na forma
das normas legais, reqgulamentares e contratuais:

I - amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que
podem estar sujeitos;

Il - acesso a manual de prestagdo do servico e de atendimento ao usudrio,
elaborado pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulagdo;

IV - acesso a relatdrio periddico sobre a qualidade da prestagdo dos servigos.”

Dispositivos presentes na Lei Distrital n° 4.285/2008:
“Art. 7° Compete a ADASA:
VI — fiscalizar os servicos regulados, especialmente quanto a seus aspectos

técnicos, econémicos, financeiros, contdbeis, juridicos e ambientais, nos limites
estabelecidos em normas legais e requlamentares ;



VIII — estabelecer os padrbes de qualidade para a prestacGo dos servigcos
regulados, observado o disposto nas normas legais e regulamentares
pertinentes;

XIl — fiscalizar as instalagées fisicas dos prestadores dos servicos objetivando
verificar o estado de conservagéo e operacionalizagdo delas para atendimento
dos padroes de qualidade definidos, identificando eventuais desconformidades
e estabelecendo as medidas corretivas necessadrias;

XV — dirimir conflitos entre os prestadores dos servigos publicos e entre esses e
0s usudrios ou consumidores dos servigos;”

“Art. 9°. Além das atribuigbes gerais estabelecidas nesta Lei, compete a ADASA,
especificamente no que respeita a saneamento bdsico no dmbito do Distrito Federal:

VI —disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacées relevantes para
a caracterizag¢éo da demanda e da oferta de servicos de saneamento bdsico;

VIl — organizar, implantar e coordenar o sistema de informagées sobre os
servigos de saneamento bdsico no Distrito Federal, em articulagdo com o Sistema
Nacional de Informag¢bes em Saneamento;”

§ 29 Além do que dispée o art. 72, I, das atribuigcées gerais desta Lei, a ADASA
especificamente editard também normas relativas as dimensbes técnica,
econbémica e social de prestagdo dos servigos de saneamento bdsico, incluindo o
servigo publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos urbanos e de
drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, que abrangerdo pelo menos os
seguintes aspectos:

| — padrées e indicadores de qualidade da prestagdo dos servigos;

Il — requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas;

Il — metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servicos e os respectivos
prazos;

IV — regime, estrutura e niveis tarifdrios, bem como os procedimentos e prazos
de sua fixagdo, reajuste e revisGo, em conformidade com a legisla¢Go e o
contrato;

V — medigdo, faturamento e cobran¢a de servigos;

VI — monitoramento dos custos e do desempenho econémico-financeiro dos
prestadores dos servigos;

VIl — avaliag¢do da eficiéncia e eficdcia dos servigos prestados;
VIIl — plano de contas e mecanismos de informagdo, auditoria e certifica¢Go;

IX — padrées de atendimento ao publico e mecanismos de participagdo e
informacgdo;



X — planos de contingéncias e medidas de contingéncias, ouvidos os orgdos
competentes”

iii. Dispositivos presentes no Regimento Interno da Adasa:

A competéncia de fiscaliza¢Go do servico publico de drenagem e manejo de dguas
pluviais é exercida pela SDU por meio da Coordenacgdo de Fiscalizagcdo - COFD, que, de
acordo com inciso Il do art. 37 do Regimento Interno da Adasa, possui as seguintes
atribui¢des:

“a) propor e executar plano de fiscalizacdo dos servicos regulados, quanto a seus
aspectos técnicos, nos limites estabelecidos em normas legais e regulamentares;

b) fiscalizar as instalagbes fisicas dos prestadores dos servicos objetivando verificar o
estado de conservagio e operacionalizacdo delas para atendimento dos padrbes de
qualidade definidos e metas de expansdo;

¢) elaborar memorandos, oficios, relatdrios e notificacées para andlise e emissdo pelo
superintendente; e,

d) subsidiar o superintendente no processo decisério de assuntos referentes as dreas de
sua competéncia, prestando informacgdes e elaborando Notas Técnicas e relatdrios.”



5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018-2025

O Planejamento Estratégico tem a funcdo precipua de estabelecer o direcionamento da
organizacdo, promovendo, para isso, o alinhamento dos recursos e esforcos da
organizacdo. Aliado a Gestdo Estratégica, o Planejamento procura garantir para a
organizacdo o desenvolvimento de uma cultura que a leve a fazer a coisa certa no
momento certo e que lhe permita solucionar as duas equagbes sempre presentes nas
decisGes organizacionais: a importancia e a urgéncia.

Todo Planejamento Estratégico visa alavancar o alcance de resultados futuro, vencendo
lacunas que dependem do engajamento de todos.

Para o Objetivo Estratégico “Zelar pela qualidade e melhoria continua dos servicos
publicos regulados” foram estabelecidos 03 (trés) indicadores, sendo que os indicadores
de fiscalizacdo atendem a todas as superintendéncias de servicos.

e Percentual de fiscalizacdo programada;

e Percentual de fiscalizacdo ndo programada;

e Percentual de implementacdo das ac¢des de institucionalizacdo do servico de
drenagem.

O percentual de fiscalizagdo programada é calculado com base no (NUmero de acbes de
fiscalizagdo programadas realizadas/Numero de ag¢des de fiscalizacdo programadas) x
100. Entende-se por a¢bes de fiscalizacdo programadas realizadas, as fiscalizacdes com
os relatérios de Vistoria e Fiscalizagdo concluidos. Por a¢des de fiscalizacdo programadas
considera-se as acdOes de fiscalizacdo previstas no Plano Anual de Fiscalizacdo.

O indicador de fiscalizacdo ndo-programada é calculado considerando o (Numero de
acOes de fiscalizagdo ndo programadas realizadas/Numero total de demandas de
fiscalizagdo ndo programadas) x 100. As ac¢Oes de fiscalizagdo ndao programadas
realizadas sdo as fiscalizacdes com os relatérios de Vistoria e Fiscalizagdo concluidos, ao
passo que as demandas de fiscalizacdo ndo programadas sdo aquelas demandas de
fiscalizacdo ndo oriundas do PAF, registradas em formuldrio de controle especifico.

Para 2022, as metas para os indicadores de fiscalizacdes programada e ndo-
programadas é de 100% de atendimento.



6. ACOES DE FISCALIZACAO DA PRESTACAO DO SERVICO DE DRENAGEM URBANA

As acdes de fiscalizacao serdao norteadas pelo principio da disponibilidade, nas areas
urbanas, de servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais, tratamento, limpeza e
fiscalizacdo preventiva das redes, adequados a saude publica, a protecdo do meio
ambiente e a seguranca da vida e do patrimonio publico e privado.

As agdes de fiscalizagao previstas neste Plano sao classificadas em agdes de fiscalizagao
programadas e aclBes de fiscalizacdo ndo programadas. As acdes de fiscalizacdo
programadas vao desde as inspecbes das instalacdes fisicas do prestador de servico a
avaliacdo da prestacdo do servico por meio do monitoramento dos dados de chuva e
das aguas urbanas, passando pelo acompanhamento do cumprimento de metas
relacionadas ao PDSB. As acdes de fiscalizacdo ndo programadas sdo acées que surgem
demandadas por denduncias, reclamacgdes, solicitacdes de usudrios, érgaos ambientais,
Tribunais de Justica, Ministério Publico, Camera Legislativa, Secretarias de Estado, e
outros.

Pode-se também classificar as acGes de fiscalizacdo em direta e indireta. As acbes de
fiscalizacdo direta possuem nivel de avaliacdo operacional e caracterizam-se pela
inspecao in loco nos sistemas do prestador de servicos objetivando verificar as
instalag¢des fisicas quanto ao estado de conservacgao, integridade e funcionalidade, bem
como apurar denuncias e situacdes emergenciais.

Por sua vez, as acoes de fiscalizacdo indireta caracterizam-se por acdes operacionais ou
estratégicas. As acdes em nivel operacional sdo aquelas que guardam estrita relagao
com a prestagdo do servigo, contudo a verificagao in loco nao se faz necessaria, em caso
especifico. As aces de nivel estratégico tém por finalidade verificar o cumprimento das
metas presentes no Plano Distrital de Saneamento Basico — Mddulo Drenagem, manter
e operar do Sistema de Monitoramento de Chuvas Urbanas Intensas — SIMCURB e
monitorar a qualidade das aguas urbanas e a operacdo das redes publicas do sistema de
manejo e drenagem urbana de acordo com a sazonalidade.

Tabela 1. Tipos de fiscalizagdo, niveis e objetivos.

Tipo de

- Nivel Objetivo especifico
Fiscalizacao

verificar as instalag®es fisicas para avaliar o estado de
conservagao e operagao dos sistemas: langamentos e
reservatorios.

Direta Operacional  apurar situagdes criticas como alagamentos e
processos erosivos.

apurar reclamacgdes/solicitagdes/denuncias e atender
situagdes emergenciais.

monitorar a qualidade dos langamentos pluviais.
monitorar a ocorréncia de chuvas intensas.

Indireta Operacional




Estratégico

investigar e identificar lancamentos irregulares de
esgotos sanitarios ou outros efluentes em periodo de
estiagem.

acompanhar a apuracdo de demanda de Ouvidoria nos
departamentos técnicos do prestador de servicos.

manter e operar o Sistema de Monitoramento de
Chuvas Urbanas Intensas — SIMCURB.

avaliar o alcance das metas estabelecidas no Plano de
Saneamento Basico do Distrito Federal.




7. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Cada objetivo especifico identificado esta vinculado a uma acao fiscalizatéria
correspondente, conforme Tabela 2.

Tabela 2. Relacionamento entre objetivos e agao fiscalizatéria.

Objetivo especifico Acdo Fiscalizatoria
Fiscalizacdo de instalagdes fisicas para avaliacao
dos dispositivos do sistema de drenagem urbana,
dos lancamentos de aguas pluviais, dos
reservatérios de detencdo de aguas pluviais em
todo o DF. Fiscalizacao direta.
Andlise dos resultados laboratoriais para
(2) Avaliar a qualidade da aguamonitoramento da qualidade das dguas pluviais
pluvial conduzida pela rede deconduzidas pela rede de drenagem urbana em
drenagem urbana pontos selecionados localizados em areas urbanas
do DF. Fiscalizagao indireta.
(3) Investigar e identificarAndlise dos resultados laboratoriais para
langcamentos irregulares de esgotosiinvestigacdo e identificacdo de possiveis
sanitarios ou outros efluentes em|lancamentos irregulares por meio da rede publica
periodo de estiagem de drenagem urbana. Fiscalizacdo indireta.

(1) Verificar as instalagées fisicas
visando avaliar o estado de
conservacao e operagcdo dos
sistemas

Fiscalizacdao de denuncias, reclamacoes,
(4) Apurar demandas oriundas dalsolicitacbes oriundas da Ouvidoria ou situagOes
Ouvidoria emergenciais. Pode ocorrer na forma direta ou
indireta.
Instalacdo, configuracdo, teste e operacdo das
estacbes pluviométricas de responsabilidade da
SDU com transmissdo de dados por telemetria.
Fiscalizacdo direta.
(6) Avaliar o alcance das metasAvaliacdo de cumprimento de metas estabelecidas
estabelecidas no Plano depelo Plano Distrital de Saneamento Basico para a
Saneamento Basico drenagem e manejo de aguas urbanas.
Acompanhamento e compilacdo dos dados de
chuvas, inclusive com as informacdes dos demais
participes do ACT, com o objetivo de gerar séries
historicas.
Acompanhamento das ac¢Bes de manutengao e
limpeza de dispositivos do sistema de drenagem
urbana nas areas suscetiveis a alagamentos.

(5) Instalar e operar o Sistema de
Monitoramento de Chuvas
Urbanas Intensas do DF

(7) Manter o Sistema de
Monitoramento de Chuvas
Urbanas Intensas — SIMCURB

(8) Avaliar as a¢des de prevencgdo
de eventos de alagamentos



8. ACOES FISCALIZATORIAS PARA 2022

A fiscalizacdo é planejada tendo como diretriz um dos objetivos estratégicos da Adasa:
zelar pela qualidade e melhoria da prestacdo dos servicos publicos regulados. No caso
da SDU, seu objeto é a regulacdo do servico publico de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas.

Os segmentos operacionais a serem avaliados anualmente sdo selecionados a partir de
determinados critérios, tais como: histérico de problemas operacionais apresentados,
informagdes obtidas a partir do monitoramento regular e aspectos criticos de
continuidade e qualidade. As estruturas podem também ser selecionados em
decorréncia de ndo conformidades encontradas em fiscalizacdes anteriores.

Tendo em vista que as ag¢des de fiscalizagdo restaram prejudicadas ao longo dos anos de
2020 e 2021 em razdo da pandemia provocada pelo novo Coronavirus (COVID-19) e
considerando o retorno gradual das atividades presenciais na Agéncia Reguladora,
vislumbra-se a retomada das atividades de fiscalizacdo da SDU para o ano de 2022. Para
o planejamento das acdes também se considerou a redugdo de servidores lotados na
Coordenacdo de Fiscalizacdo, o que impacta diretamente a programacdo de agdes de
fiscalizacdo direta.

8.1 Atividades de fiscalizagdo direta

8.1.1 Inspe¢do nos pontos que apresentaram nao conformidades em ag¢les de
fiscalizagao nos anos de 2018 e 2019.

Ao longo dos anos de 2018 e 2019, a COFD/SDU realizou diversas a¢des de fiscalizagdo
que resultaram no apontamento de algumas estruturas do sistema publico de manejo
de aguas pluviais e drenagem urbana, nos quais foram encontradas reiteradas nao
conformidades. Havia a previsdo do monitoramento desses pontos durante o ano de
2020, contudo, com a pandemia, as atividades de fiscalizagao direta foram suspensas.
Dando continuidade as a¢Oes de fiscalizacdo direta, durante o segundo trimestre de
2022 (abril-maio-junho), serd realizada a inspecdo em 11 pontos onde foram
observadas ndo conformidades durante as a¢Oes de fiscalizagdo nos anos de 2018 e
2019.

8.1.2 Inspec¢do nos pontos que apresentaram nao conformidade no monitoramento da
qualidade das aguas pluviais durante periodo chuvoso (janeiro a margo).

A partir do ano de 2022, a SDU iniciou a avaliagao da qualidade das aguas pluviais a partir
de uma nova rede de monitoramento, composta por 50 pontos distribuidos pelas dreas
urbanas do Distrito Federal. Essa nova rede de monitoramento tem entre os objetivos
propostos a caracterizacdo das aguas pluviais do DF e o levantamento de possiveis
lancamentos clandestinos de esgotos sanitdrios em redes de 4guas pluviais. Durante o
segundo trimestre de 2022 (abril-maio-junho), sera realizada a inspe¢dao em 15 pontos



onde foram encontradas ndao conformidades durante o monitoramento de qualidade da
agua pluvial durante os meses de janeiro a marco do corrente ano.

8.1.3 Instalagdo e operagdo do Sistema de Monitoramento de Chuvas Urbanas Intensas
do Distrito Federal - SIMCURB.

O Sistema de Monitoramento de Chuvas Urbanas Intensas — SIMCURB foi estabelecido
com o objetivo de obter dados de chuvas nas diversas dreas urbanas do DF, de forma a
subsidiar atividades de planejamento urbano, elaboracdo de projetos, regulacdo e
fiscalizagcdo de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. A SDU adquiriu, em 2020,
42 (quarenta e dois) pluvidmetros, sendo cada um deles composto por um conjunto de
pluviometro e seu registrador de dados. Considerando a experiéncia da Adasa e as
vantagens das estacBes com telemetria/acesso remoto, a SDU realizou a compra de
equipamentos dataloggers telemétricos, com armazenamento de dados e
autossuficiéncia energética fornecida através de painéis solares e baterias, para
acoplamento a pluvidmetros ja adquiridos. Esses equipamentos foram recebidos pela
COFD/SDU e deverdo ser instalados, configurados e operados pela equipe da
Coordenacdo. Esses equipamentos permitirdo a obtencdo mais precisa, segura,
confidvel e atualizada dos dados de chuvas, o que tornard o SIMCURB - Sistema de
Monitoramento de Chuvas Urbanas Intensas do Distrito Federal ainda mais robusto e
efetivo.

Durante o més terceiro trimestre (julho-agosto-setembro), a COFD/SDU ira proceder
com a instalagdo e configuracdo das 40 estacdes pluviométricas com tecnologia de
transmissdo de dados remotamente. Posto que o projeto de implementacdo do
SIMCURB foi concebido dentre as atribuices da COFD/SDU, as atividades de instalagédo
e configuracdo de cada estacdo serdo contabilizadas dentro das acGes de fiscalizacdo
direta.

8.1.4 Fiscalizagdo de denuncias e de ocorréncias operacionais ou emergenciais.

A equipe de fiscalizacdo atende a denuncias, solicitacbes e reclamacgdes de usudrios
encaminhadas pela Ouvidoria da Adasa. Usualmente, recebida a demanda, a COFD/SDU
fard a avaliagdo quanto a necessidade de encaminhamento de equipe ao local
mencionado. Caso necessario deslocar equipe para avaliacdo, sera emitido Relatério de
Fiscalizacdo para cada protocolo de atendimento. A prestadora do servico podera ser
oficiada a prestar informacgdes e providenciar corre¢ées, conforme cada caso.

A coordenacdo atende, ainda, a solicitacbes de informacdo da Secretaria de
Transparéncia — GDF, Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, Ministério Publico
do Distrito Federal e Territérios - MPDFT, dentre outros érgaos publicos, devendo seguir
os ditames do processo SEI n° 197.0000.1609/2018-74; e a denuncias publicadas em
midia impressa, televisionada ou eletronica.



Destaca-se que essa atividade de fiscalizacdo é classificada como do tipo nao
programada.

8.2 Atividades de fiscalizacdo indireta

8.2.1 Monitoramento das aguas urbanas do Distrito Federal.

A rede de monitoramento das aguas urbanas do DF foi estabelecida considerando o
quantitativo de dispositivos de macrodrenagem (canal, condutor, galeria)
georreferenciados por meio do Acordo de Cooperag¢do Técnica n? 02/2021 celebrado
entre a Adasa e a NOVACAP e validados no ambito do Convénio n? 02/2018 firmado
entre a Agéncia e a FUB e FINATEC.

Foram analisados diversos dispositivos localizados nas areas urbanas do DF, distribuidos
em 14 bacias hidrograficas, sendo: Alto Rio Sdo Bartolomeu (1), Cérrego Bananal (1),
Lago Paranoa (18), Riacho Fundo (9), Ribeirdo das Pedras (1), Ribeirdo do Gama (2),
Ribeirdo do Torto (2), Ribeirdo Papuda (2), Ribeirdo Ponte Alta (1), Ribeirdo Sobradinho
(4), Rio Alagado (1), Rio Descoberto (3), Rio Melchior (4), Rio Santa Maria (1).

No monitoramento das dguas pluviais serdo coletadas amostras em 50 pogos de visitas,
realizando, no periodo chuvoso (outubro a margo), 300 (trezentas) amostragens
distribuidas nas 14 bacias hidrograficas. Esse monitoramento tem por objetivo conhecer
os langamentos oriundos do sistema de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais,
caracterizar as aguas pluviais e apoiar as atividades de fiscalizacao direta.

Outro objetivo da rede implementada é o monitoramento em tempo seco dos sistemas
de drenagem e manejo de aguas pluviais. No caso, o monitoramento em tempo seco
permitird identificar e caracterizar possiveis lancamentos irregulares de esgotos
sanitdrios ou outros efluentes, por meio do sistema de drenagem urbana, em periodo
de estiagem.

No monitoramento de tempo seco (abril a setembro), a metodologia empregada
permitira avaliar, uma Unica vez, a totalidade de 220 pontos.

Para o monitoramento das d4guas urbanas serdo medidos os seguintes
parametros: Condutividade, Carbono Organico Total, Demanda Quimica de Oxigénio, E.
coli, Fésforo total, Nitrato total, Nitrogénio Amoniacal, Oleos e graxas totais, pH, Sélidos
dissolvidos totais, Sélidos suspensos totais, Sélidos totais, Turbidez, Chumbo total e
Cromo total.

Dessa forma, para o ano de 2022 serdo previstas 149 (cento e quarenta e nove) a¢oes
de fiscalizacdo indireta em razdo do monitoramento das aguas urbanas do DF. Serdo
elaborados Relatérios de Fiscalizacdo para cada bacia hidrografica mensalmente.



8.2.2 Monitoramento de chuvas intensas em areas urbanas do Distrito Federal.

Com as esta¢des pluviométricas instaladas e em pleno funcionamento, a operagao
continua do SIMCURB gerard dados de chuvas que serdo acompanhados e analisados
pela COFD/SDU. Além dos dados gerados pelas estacdes da SDU, a COFD/SDU
recepcionard e tratara os dados das estacdes pluviométricas dos parceiros Caesb,
IBRAM, SRH/Adasa e UnB.

No ambito do Acordo de Cooperacdo Técnica, estdo previstas as seguintes obrigacoes
para a Adasa, dentre as quais:

e Recepcionar os resultados das medicdes fornecidas pelos Participes, consolidar,
consistir, armazenar e disponibilizar para consulta as informacdes produzidas
pela Rede de Monitoramento de Chuvas Urbanas Intensas no Distrito Federal
(REMCURB);

e Convocar trimestralmente reunido da Coordenacdo Geral deste Acordo de
Cooperacao Técnica;

e Publicar anualmente no terceiro trimestre, a partir de 2021, Relatério Técnico
sobre Chuvas Urbanas Intensas no Distrito Federal;

e Promover anualmente, no terceiro trimestre, a partir de 2021, evento técnico
aberto aos interessados, definido pela Coordenacdo Geral deste Acordo de
Cooperacao Técnica, para apresentacdo dos resultados do ultimo ano
hidroldgico e respectivas analises.

Considerando que o SIMCURB Web, plataforma que recepcionara os dados de todas as
estacOes pluviométricas instaladas no DF e operadas no ambito do ACT, encontra-se em
desenvolvimento e que ainda estdo sendo realizados ajustes para a recep¢ao dos dados
dos participes do ACT, a atividade de monitoramento das chuvas intensas nas areas
urbanas do DF, serd inicialmente aferida pela realizacdo das reunides trimestrais com
vistas a reportar o andamento do projeto. Tao logo os dados possam ser divulgados, a
medicao da atividade sera reestruturada.

8.2.3 Monitoramento das areas alagaveis.

Os alagamentos sdo processos desencadeados por alguma anormalidade no sistema de
aguas pluviais ou pela falta de um sistema eficiente. Por meio do Convénio firmado com
o Laboratdrio de Sistemas de Informacdes Geograficas da UnB, por intermédio da FUB
e FINATEC, foram identificadas a areas com maior vulnerabilidade a eventos de
alagamento. Os primeiros resultados indicam que a regido administrativa do Plano
Piloto é a que obteve o maior nimero de ocorréncias de pontos de alagamentos (cerca
de 50% do total de ocorréncias), seguida de Vicente Pires com 12% de todas as
ocorréncias no Distrito Federal entre 1999 e 2019.

Durante o terceiro trimestre de 2022 (agosto-setembro), a COFD/SDU acompanhara, de
forma remota, por meio de envio de informacdes pela NOVACAP, a manutengao e



limpeza dos dispositivos de drenagem urbana nas regides com maior vulnerabilidade a
eventos de alagamento.

8.2.4 Avaliagao anual do cumprimento de metas do PDSB.

Especificamente para promogao de melhorias no servico publico de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas, o PDSB em seu Tomo V - Produto 4 estabeleceu alguns
programas, projetos e acdes a serem executados em trés periodos distintos: curto prazo
(1a4anos-2018 a 2021), Médio (5 a 8 anos - 2022 a 2025) e Longo Prazo (9 a 20 anos
- 2026 a 2037). Ainda, algumas agdes, por sua alta prioridade, foram consideradas como
acoOes de execucdo imediata. Sendo assim, ao fim do exercicio de 2022, a COFD/SDU fara
um levantamento de informagdes juntos aos orgdos/entidades responsaveis pelas
atividades e, a partir desses dados, apresentara um relatério de acompanhamento
dessas medidas.

8.2.5 Fiscalizagdo de denuncias e de ocorréncias operacionais ou emergenciais.

ApOds avaliagao da demanda encaminhada pela Ouvidoria da Adasa e sendo cabivel a
tratativa por meio de ac¢do de fiscalizacdo indireta, a equipe de fiscalizacdo encaminhara
Oficio a NOVACAP solicitando esclarecimentos ou providéncias, e fard o
acompanhamento das informacdes prestadas sem a necessidade de deslocamento de
equipe. Essa atividade de fiscalizacdo é classificada como do tipo ndo programada.

Tabela 3. Nimeros previstos de acdes de fiscalizacdo direta e indireta da COFD/SDU para

2022.
N2 previsto de a¢Ges de fiscalizagao programada
12 trimestre | 22 trimestre | 32 trimestre | 42 trimestre | TOTAL
ANUAL
Direta 0 26 40 0 66
Indireta 43 35 33 44 155
TOTAL 43 61 73 44 221

8.3 Outras atividades

8.3.1 Avaliagdo anual - Sintese e divulgagao dos resultados.

Ao final do ano de 2022, a equipe da Coordenagao sintetizara todos os resultados em
um Relatério Sintese das Atividades, com divulgacdo no sitio eletrénico da Adasa.



8.3.2 Avaliagdo anual - Elaboragdo dos relatdrios finais.

O Relatério de Atividades sera consolidado e entregue a Superintendéncia de
Planejamento e Projetos Especiais da Adasa — SPE.

8.3.3 Elaboragao do Plano Anual de Fiscalizagao — 2023.

A elaboracdo do Plano Anual de Fiscalizacdo pela COFD/SDU - PAF 2023 sera realizada
apos as apresentacdes dos relatérios sinteses do ano 2022.



S.

CRONOGRAMA DE ACOES FISCALIZATORIAS PARA O ANO DE 2022

A Tabela 4 apresenta o cronograma de atividades a ser observado para execu¢ao das
acOes de fiscalizacdo estabelecidas para este plano. Possiveis ajustes poderdo ocorrer
em decorréncia de fatos supervenientes que impactem o cronograma inicial,
especialmente relacionados ao reduzido quadro de pessoal e a superacdo da
pandemia, e serdao devidamente justificadas em cronograma suplementar.

(9]
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Atividade

Tabela 4. Cronograma de atividades

Monitoramento das dguas urbanas do Distrito Federal.

Instalacdo e operagao do Sistema de Monitoramento de Chuvas Urbanas

Intensas do Distrito Federal — SIMCURB.

Fiscalizagdo de denuncias, ocorréncias operacionais ou eventuais.
Monitoramento de chuvas intensas em areas urbanas do Distrito Federal.

Inspeg¢do nos pontos que apresentaram ndo conformidade no
monitoramento da qualidade das dguas pluviais durante periodo chuvoso
(janeiro a margo).

Inspecdo nos pontos que apresentaram ndo conformidades em agbes de

fiscalizacdo nos anos de 2018 e 20109.

Monitoramento das areas alagaveis.

Avaliagdo anual do cumprimento de metas do PDSB.

Avaliagdo anual - Sintese e divulgacdo dos resultados.

10 |Avaliagdo anual - Elaboragdo dos relatdrios finais.

11 [Elaboracdo do Plano Anual de Fiscalizagao — 2023.

Data Inicio
03/01/2022

03/01/2022
03/01/2022
03/01/2022

01/04/2022

01/04/2022

01/08/2022
21/11/2022
02/01/2023
02/01/2023
02/01/2023

Data Fim
31/12/2022

31/08/2022
31/12/2022
31/12/2022

30/062022

30/062022

30/09/2022
23/12/2022
15/02/2023
15/02/2023
28/02/2023



10. RELATORIO DE ATIVIDADES ANUAL

Para compilacdo dos resultados anuais do PAF sera elaborado Relatério de Atividades
Anual contendo os resultados dos relatérios de fiscalizacdo individuais, e demais
documentos afetos as outras atividades descritas no Item 8.



11. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO

O procedimento de fiscalizacdo obedecera ao fluxo abaixo definido:

9.1 Tratando-se das fiscalizagbes programadas ou eventuais nas
dependéncias/instalacdes da NOVACAP, a empresa sera comunicada por documento
escrito (oficio, e-mail), com antecedéncia minima de 10 (dez) e 3 (trés) dias
respectivamente, que contera:

a) O objetivo da acdo de fiscalizacdo, bem como os locais e datas previstas;

b) Identificacdo do responsavel pela A¢ao de Fiscaliza¢do, telefone e enderecgo de e-mail.

9.2 A fiscalizacdo emergencial ndo demandarda comunicacdo prévia, visto que sdo
situa¢des que requerem atuacao imediata.

9.3 O responsavel pela Ag¢do de Fiscalizacdo podera:
a) Solicitar, a qualquer tempo, esclarecimentos e documentos ao fiscalizado;

b) Reiterar suas solicitacdes quando as considere ndo atendidas ou atendidas de forma
insatisfatoria;

c) Solicitar ao fiscalizado, durante as inspe¢bes nas instalagdes, medi¢des e simulagdes
de procedimentos adotados para prestacao dos servicos;

d) Fixar e prorrogar prazos para o atendimento de suas solicita¢des.

9.4 A Acdo de Fiscalizacdo que aponte nao conformidade resultard na emissao de Termo
de Notificacdo que seguird o estabelecido pela Lei da Adasa e Resolucbes da Agéncia.

Disponinilizar Receber
equipe resuftados

Prestador

de

Programada

Dar
conhecimento
3 prestadora

Comunicar
com 10 dias de
antecedéncia

& <

Comunicar
com 3 dias de
antecedéncia

Verificar
desconformida

Verificar tipo
de fiscalizagio

Realizar
fiscalizagio

Regulador

Iniciar processo
de aplicagio de
penalidade

Eventual




Figura 1. Fluxograma do procedimento de fiscalizacao.



12.  RECOMENDACOES

Submetemos este PAF ao Superintendente de Drenagem Urbana, para ciéncia e
aprovacao.

Recomendamos que, apds aprovacao, o PAF seja publicado no sitio eletrénico da Adasa
e a Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil — NOVACAP seja oficiada para ciéncia
das atividades previstas para o ano de 2022.
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