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RESOLUGAO Ne 16, DE 17 DE SETEMBRO DE 2014.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal — Adasa, no uso das atribui¢cdes que lhe conferem o inciso 1X, do art. 17, da Lei n° 4.285, 26
de dezembro de 2008, tendo em vista deliberacdo pela Diretoria Colegiada na 20* Reunido Ordinaria de
Gestdo Administrativa, realizada em 17 de setembro de 2014, e o que consta do Processo n°
197.000258/2009, e,

Considerando que compete a Adasa, no ambito de suas atribuicdes legais a elaboracdo do seu
Regimento Interno;

Considerando que a reestruturacdo da Agéncia, implementada pela Lei n°® 4.285, de 2008, impde
a necessidade de se editar um novo Regimento Interno para adequar as atribui¢cdes que lhe foram conferidas
com a identificacéo das atividades a serem desenvolvidas no &mbito de seus 6rgéos internos, RESOLVE:

) Art. 1° Aprovar o Regimento Interno, e a Estrutura Organizacional da Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento Bésico do Distrito Federal — Adasa, na forma do Anexo a esta Resolucgéo.

Art. 2° Os anexos desta Resolugdo encontram-se disponiveis no sitio internet:
http://www.Adasa.df.gov.br, (menu — Conhega a Adasa — Regimento Interno).

Art. 3° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacéo, ficando revogada a Resolucédo
n° 89, de 15 de maio de 2009, e suas alteracdes.

Vinicius Fuzeira de Sa e Benevides
Diretor-Presidente

Jodao Carlos Teixeira
Diretor

Diégenes Mortari
Diretor

Israel Pinheiro Torres
Diretor
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TITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
CAPITULO |
DA NATUREZA E DAS DIRETRIZES

Art. 1°. A Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal - Adasa, reestruturada pela Lei n° 4.285, de 26 de dezembro de 2008,
autarquia dotada de regime especial e personalidade juridica de direito publico, com
autonomia patrimonial, administrativa e financeira, prazo de duracao indeterminado, sede
e foro em Brasilia, vincula-se a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEMA, da estrutura organizacional do Governo do Distrito Federal. (alterada pela
Resolugéo n° 15/2017).

81° A atuacdo da Adasa, no exercicio das competéncias que lhe foram
atribuidas pela Lei n° 4.285, de 2008, sera regida por este Regimento Interno e pelas

Politicas Nacional e Distrital de Recursos Hidricos e de Saneamento Basico.

§2° No exercicio das atividades relativas a Recursos Hidricos, a Adasa deve
articular-se com os o6rgéos e entidades publicas e privadas integrantes do Sistema de
Gerenciamento de Recursos Hidricos do Distrito Federal, nos termos da Lei n° 2.725, de
13 de julho de 2001.

83° A regulacdo dos Servigcos Publicos de Saneamento Béasico sera realizada

com base nas seguintes diretrizes:
I- universalizacdo do acesso;

lI- integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e
componentes de cada um dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando a
populacédo o acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das

acoles e resultados;

lll- abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo
dos residuos solidos realizados de formas adequadas a saude publica e a protecdo do

meio ambiente;

IV- disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servigos de drenagem e de
manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a seguranca da vida e do

patrimdnio publico e privado;
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V- adocao de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades

locais e regionais;

VI- articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de
promoc¢édo da saude e outras de relevante interesse social voltada para a melhoria da
qualidade de vida, para as quais 0 saneamento basico seja fator determinante;

VII- eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIII- utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de

pagamento dos usuarios e a adocao de solucdes graduais e progressivas;

IX- transparéncia das acoes, baseada em sistemas de informacgdes e processos

decisorios institucionalizados;
X- controle social;
Xl- seguranca, qualidade e regularidade; e,

Xll- integracdo das infraestruturas e servicos com a gestdo eficiente dos

recursos hidricos.

84° A regulagéo do servico publico de gas canalizado seréa realizada de acordo

com os termos dos artigos 61 a 64 da Lei n° 4.285, de 2008.

85° A regulacado do servi¢co publico de energia no Distrito Federal devera ser
realizada nos termos do artigo 12 da Lei n° 4.285, de 2008, pelos termos do convénio de

delegacéo.

CAPITULO Il
DA MISSAO, FINALIDADES BASICAS E OBJETIVOS FUNDAMENTAIS

Art. 2°. A Adasa tem como misséo institucional promover a gestdo sustentavel
dos recursos hidricos e a qualidade dos servigos publicos de energia, gas e saneamento

basico, em beneficio da sociedade.

Art. 3°. Em conformidade com sua missado institucional constitui finalidade
basica da Adasa a regulacdo dos usos das aguas e dos servicos publicos de competéncia
originaria do Distrito Federal, bem como daqueles realizados no ambito geopolitico ou
territorial do Distrito Federal que venham a ser delegados a ela por érgdos ou entidades

federais, estaduais ou municipais, em decorréncia de legislacdo, convénio ou contrato.
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Pardgrafo Unico. Para os efeitos deste Regimento, a regulagdo compreende
especialmente as atividades de outorga, no caso de usos de recursos hidricos;
regulamentacao, fiscalizacao, ouvidoria, dirimicdo de conflitos e sancéo administrativa, nos
demais casos, a serem empreendidas pela Adasa perante os prestadores de servigos

publicos e o0s usuérios ou consumidores.
Art. 4°. A Adasa tera como objetivos fundamentais:

|- preservar 0s objetivos da Politica de Recursos Hidricos do Distrito Federal,

instituida pela Lei n® 2.725, de 2001, que sao:

a) assegurar a atual e as futuras geracdes a necessaria disponibilidade de agua,

em padroes de qualidade e quantidade adequados aos respectivos usos;

b) promover a utilizacao racional e integrada dos recursos hidricos, com vista ao

desenvolvimento humano sustentavel;

c) implementar a prevencao e a defesa contra eventos hidrolégicos criticos de

origem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais; e,
d) buscar o aumento das disponibilidades liquidas de recursos hidricos;

[I- estimular a eficiéncia econdmica dos servicos publicos e assegurar a

modicidade tarifaria para os usuarios ou consumidores, com equidade social;

[ll- buscar a universalizacao, a sustentabilidade técnico-econémica dos servicos

e sua continuidade;
I\V- proteger a qualidade e controlar os padrdes dos servicos publicos;

V- estabelecer canais para atender eventuais queixas doS USUArios,
consumidores ou prestadores de servicos publicos e dirimir conflitos entre esses e deles

com a prépria Adasa;

VI- estimular a inovacao, a padronizagéo tecnolégica e a compatibilizacdo dos

equipamentos;

VII- estimular a operacéo eficiente e a alocacgéo eficaz de investimentos;
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VIII- minimizar os custos de intervencao regulatéria com a maxima transparéncia

das decisdes tomadas;

IX- zelar pelo cumprimento da legislacgdo de defesa da concorréncia,
monitorando e acompanhando as praticas de mercado dos agentes prestadores dos
servicos publicos; e,

X- promover a participacdo do cidadao no processo decisorio da Adasa.

TITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPETENCIAS
CAPITULO |
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 5° A Adasa tem a seguinte estrutura organizacional basica:

I- Diretoria Colegiada;

[I- Ouvidor - OUV,

a) Assessoria de Ouvidoria - ASO; (alterada pela Resolucdo n° 15/2017)
lll- Secretaria Geral - SGE:

a) Protocolo - PROT;

b) Centro de Documentacéo - CDOC,;

IV- Assessoria Juridico-Legislativa - AJL; (alterada pela Resolucdo 05/2019)
V- Superintendéncias.

81° S&o 6rgédos da Diretoria Colegiada:

I- Diretor-Presidente;

lI- Diretores;

I1l- Gabinete do Diretor-Presidente - GAB:
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V- Controle Interno - COlI;

V- Assessoria - ASS;

VI- Assessoria de Comunicagéo e Imprensa - ACI,

VII- (revogado pela Resolugéo n° 01/2020)

VIII- Servigco de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéao - STI;

IX- Assessoria de Relagdes Institucionais - ARI (revogada pela Resolugéo n°
14/2021);

X- Servigco de Gestao de Pessoas - SGP;

82° Ficam constituidas na estrutura da Adasa as seguintes Superintendéncias,

com as respectivas Coordenacoes:
[) Superintendéncia de Administracdo e Financas - SAF:
a) Coordenacédo de Administracdo - COAD
b) Coordenacédo de Or¢camentos e Financas - COOF
c) Coordenacéo de Licitacdes e Contratos - COLC
II) Superintendéncia de Recursos Hidricos - SRH:
a) Coordenacédo de Regulacédo - CORH
b) Coordenacéao de Fiscalizacdo - COFH
c) Coordenacéao de Informacdes Hidrolégicas - COIH

d) Coordenacéo de Outorga - COUT

e)-Coordenacdo-de-Agéncias—deBacias Hidrograficas—CABH (incluida pela
Resolucédo n° 20/2018) (revogada pela Resolugao 14/2021)

f) Coordenacdo de Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos - CPRH

(incluida pela Resolucéo 14/2021)
10
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[1I- Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscalizacdo Financeira - SEF:
a) Coordenacéo de Estudos Econdmicos - COEE

b) Coordenacéo de Fiscalizacéo Financeira - COFF

IV- Superintendéncia de Residuos Sdlidos - SRS:

a) Coordenacédo de Regulagcéo e Outorga - CORR

b) Coordenacéo de Fiscalizagdo - COFR

V- Superintendéncia de Drenagem Urbana - SDU:

a) Coordenacéo de Regulacéo e Outorga - CORD

b) Coordenacéo de Fiscalizacédo - COFD

VI- Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto - SAE:

a) Coordenacédo de Regulacéo e Outorga - CORA

b) Coordenacéo de Fiscalizacdo - COFA

VII- Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais - SPE:

a) Coordenacao de Planejamento, Orcamento e Gestdo Estratégica - CPOG

(alterada pela Resolucédo n° 15/2017)

b) Coordenacado de Programas Especiais, Gas e Energia - COPE (incluida pela
Resolucdo n° 14/2021)

c) Coordenacao de Apoio ao Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos
do Distrito Federal - COAR (incluida pela Resolucao n° 14/2021)

VIII- Superintendéncia de Articulacao Institucional - SAI (incluida pela Resolucéo
n°® 14/2021)

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS

11
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Secéo |
Da Diretoria Colegiada

Art. 6° Compete a Diretoria Colegiada da Adasa:

I- cumprir e fazer cumprir as normas legais e regulamentares relativas as areas

de competéncia da Agéncia;

[I- solucionar, como instancia administrativa recursal, litigios que contrariem
dispositivos em Lei, relacionados ao uso dos recursos hidricos de dominio do Distrito
Federal, ouvidos os respectivos Comités de Bacias Hidrograficas, quando houver, e arbitrar

os litigios propostos pelos interessados;

[ll- examinar e decidir, como instancia administrativa final, os demais assuntos
relacionados as areas de competéncia da Agéncia, bem como outros que, de forma
especial, Ihe forem atribuidos por lei, salvo nos casos de delegacdo de competéncias de

outros entes federados se assim dispuser o convénio ou contrato;

IV- solucionar, como instancia administrativa final, conflitos relacionados as
areas de competéncia originaria da Agéncia e de competéncia delegada por outros entes
federados se assim dispuser o convénio ou contrato, ouvidos o0s respectivos envolvidos e

arbitrar os litigios propostos pelos interessados;

V- aprovar previamente atos de carater normativo em matérias de competéncia
da Adasa;

VI- aprovar previamente os termos de atos de outorga para usos de recursos
hidricos e de contratos de concessao e permissao de servi¢cos publicos de competéncia
originaria ou delegada da Agéncia, bem como atos de autorizacéo, licenca e qualquer outro

termo de atribuicdo de direitos relativos a servicos de sua competéncia;
VII- declarar a reserva de disponibilidade hidrica de competéncia da Adasa,;

VIII- decidir sobre planejamento estratégico da Autarquia e politicas
administrativas internas e de recursos humanos, como nomeacao, exoneragéo, demissao
e contratacdo, nos termos da legislacéo especifica e decidir o enquadramento no plano de

carreira, cargos e remuneracao;

12
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IX- aprovar e alterar o Regimento Interno da Adasa;

X- aprovar previamente os atos administrativos de competéncia da Autarquia,
podendo delegé-los ao Superintendente da &area responsavel pelo ato e 0os convénios,

contratos e acordos em que a Adasa intervenha, ou seja, parte;

Xl- autorizar viagens nacionais e internacionais de seus servidores para
desempenho de atividades técnicas e de capacitacdo profissional relacionada as

competéncias da Autarquia;

Xll- elaborar proposta de orcamento anual da Adasa e envia-la ao érgao

competente do Governo do Distrito Federal;

XIlI- decidir em ultima instancia administrativa quanto a penalidades aplicadas
pela fiscalizagéo a administrados e quanto a recursos sobre matérias de natureza interna,

inclusive sancdes disciplinares a servidores da Autarquia;

XIV- elaborar lista triplice de indicacdo de nomes para Ouvidor a ser

encaminhada ao Governador do Distrito Federal;

XV- prestar contas em conformidade com os controles sociais € no que diz

respeito a atos de controle de gestéao;

XVI- aprovar atos prévios e editais, realizar e homologar licitacdes, adjudicar o
resultado aos vencedores e, eventualmente, anular o certame por interesse publico, com o
objetivo de satisfazer requisitos legais na obtencéo de servicos, bens e mercadorias, assim

como na realizacéo de obras, compras, alienacdes e locacdes de sua necessidade;

XVII- aprovar o regime, estrutura e niveis tarifarios dos servicos publicos, bem
como os procedimentos e prazos de sua fixacdo, reajuste e revisdo, em conformidade com

a legislacao e o contrato;

XVIII- declarar corpos de agua do Distrito Federal em regime de racionamento
preventivo e aplicar as medidas necessarias para assegurar seus usos prioritarios, em
articulagdo com a Agéncia Nacional de Aguas - ANA, quando houver efeitos sensiveis em
corpos de agua de dominio da Unido, ouvidos os Comités de Bacias Hidrograficas do

Distrito Federal;
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XIX- distribuir as Agéncias de Bacias Hidrogréaficas os recursos advindos da
cobranca pelo uso dos recursos hidricos para aplicagdo em conformidade com o disposto
no art. 21, da Lei n°® 2.725, del3 de junho de 2001;

XX- definir as condi¢cdes de operacdo de reservatorios em corpos de agua de
dominio do Distrito Federal, em articulagdo com a Agéncia Nacional de Aguas - ANA e o
Operador Nacional do Sistema - ONS, quando houver influéncia sensivel em corpos de
agua de dominio da Unido, visando a garantir o uso multiplo dos recursos hidricos,
conforme estabelecido nos planos de recursos hidricos das respectivas bacias

hidrograficas;

XXI- propor politicas, diretrizes e agdes governamentais destinadas a permitir a

Agéncia o cumprimento de seus objetivos;
XXII- avocar processo em qualquer fase em que se encontre;
XXIII- designar o Diretor que presidira cada audiéncia publica;

XXIV- designar Diretor para assinar, juntamente com o Diretor- Presidente,

contratos acordos ou convénios, Nos casos em que se entenda assim conveniente;

XXV- designar Diretores, Superintendentes, ordenadores de despesas e

representantes da Adasa para fins de pratica de atos civis;

XXVI- aprovar os planos e acdes de programas e projetos especiais a serem

coordenados e implementados pela Agéncia; e,
XXVII- delegar competéncia para a pratica de atos administrativos.

81° No caso de outorga de uso dos recursos hidricos de que trata o inciso VI
deste artigo, a Superintendéncia de Recursos Hidricos podera exercer esta competéncia

de forma suplementar.

§2° Os atos administrativos disciplinados no inciso VIII, do artigo 7°, poderao ser
executados de forma suplementar pela Superintendéncia de Administracdo e Financgas,
guando implicarem em despesas até o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) - licitagdo

de servigco na modalidade de carta convite.
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83° As despesas realizadas na forma do paragrafo anterior deverdo ser
apresentadas consolidadas a Diretoria Colegiada na primeira reunido ordinaria de cada

meés.

Secéo Il
Do Diretor-Presidente

Art. 7° Compete ao Diretor-Presidente:

|- exercer a representacéo da Adasa para todos os fins legais;
lI- presidir as reunides da Diretoria Colegiada;

[1I- cumprir e fazer cumprir as decisdes da Diretoria Colegiada;

IV- decidir, ad referendum da Diretoria Colegiada, as questdes manifestamente

urgentes;
V- decidir, em caso de empate, as deliberacdes da Diretoria Colegiada;

VI- assinar contratos, convénios e acordos de competéncia da Adasa, de

conformidade com as delibera¢cfes da Diretoria Colegiada;

VII- emitir os atos administrativos de competéncia da Adasa, em especial os atos
normativos, as outorgas e a declaracdo de reserva de disponibilidade hidrica, em

decorréncia das decisdes da Diretoria Colegiada;

VIII- ordenar despesas e praticar os demais atos de gestdo de recursos
orcamentarios e financeiros, nos termos das normas vigentes e de acordo com as decisdes

da Diretoria Colegiada;

IX- supervisionar o funcionamento de todos os setores da Adasa e dirigir as

unidades administrativas;

X- nomear, requisitar, promover e exonerar servidores, inclusive provendo o0s

cargos comissionados, de conformidade com a deliberacdo da Diretoria Colegiada;

Xl- praticar outros atos de gestdo de recursos humanos, inclusive a aprovacao

de editais e a homologacédo de resultados de concursos publicos e de processos de
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selecao;
XIll- exercer o poder disciplinar, nos termos da legislagédo em vigor;

XIll- homologar, anular ou revogar os procedimentos licitatorios da Agéncia,

conforme deliberacdo da Diretoria Colegiada; e,
XIV- nomear as comissoes de licitacdo da Adasa.

Secéo Il
Dos Diretores

Art. 8° Sdo competéncias comuns aos Diretores da Adasa:
I- relatar os processos que |lhe forem distribuidos e redigir os respectivos votos;
[I- pedir vistas de qualquer processo em tramitacéo na Adasa;

[ll- cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regulamentares no ambito das

atribuicbes da Adasa,;
VI- zelar pela credibilidade e imagem institucional da Adasa,;

V- zelar pelo cumprimento dos planos, programas e projetos de incumbéncia da

Adasa;

VI- responsabilizar-se solidariamente, nos termos da legislacdo em vigor, quanto
aos resultados, objetivos e metas de trabalho da Adasa, bem como quanto a prestacao de

contas;

Vll-fazer inserir matéria na pauta de reunido da Diretoria Colegiada, por meio de

comunicacao a Secretaria Geral; e,

VIII- determinar a qualquer unidade administrativa da Adasa a elaboracdo de
estudo e o envio de informag¢des sobre matérias de sua alcada, bem como, convocar

servidores para prestar informacdes de sua competéncia.

Secgéo IV

Do Diretor-Corregedor

16



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

Art. 9° Compete ao Diretor-Corregedor a orientagdo dos trabalhos do Controle
Interno, a articulacdo da Adasa junto a Corregedoria-Geral do Distrito Federal, bem como

a correigdo das atividades dos servidores da Agéncia.

Pardgrafo Unico. As acbGes e as penalidades propostas pelo Diretor-

Corregedor serdo submetidas a decisdo da Diretoria Colegiada.

Secéo V
Do Ouvidor

Art. 10. O Ouvidor atuard junto a Diretoria Colegiada sem subordinacéo
hierarquica e exercera as suas atribuicbes sem acumulacdo com outras funcoes,

competindo-lhe:

I- zelar pela qualidade dos servigos prestados aos usuarios e consumidores de

servicos publicos das areas de competéncia da Adasa;

lI- zelar pela qualidade das atividades da Adasa executadas em relacdo aos
agentes prestadores de servicos publicos, a seus usuarios e consumidores e aos

administrados de modo geral, inclusive aos usuarios de recursos hidricos;

[ll- zelar pela solucdo das reclamacdes dos usuarios, inclusive de recursos
hidricos, consumidores e administrados, no que se refere aos servicos publicos e demais

assuntos decorrentes das competéncias da Adasa;

IV- zelar pela solucdo das reclamacgBes dos usuarios, inclusive de recursos
hidricos e dos consumidores de servicos publicos de competéncia da Agéncia, bem como

dos administrados, quanto as penalidades aplicadas por sua fiscalizacao; e,

V- conciliar os conflitos e litigios existentes de toda ordem entre usuarios,
consumidores, administrados e prestadores de servicos publicos de competéncia da

Autarquia, assim como encaminhar a solucao aceita pelos envolvidos.

Art. 10-A. Ao Ouvidor, fica vinculada a Assessoria de Ouvidoria, com as

seguintes competéncias: (alterada pela Resolucdo n° 15/2017)

[- apoiar administrativamente e assessorar tecnicamente o Ouvidor na

execugao de suas atribui¢coes legais e regimentais;
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lI- apoiar o Ouvidor na elaboracao dos relatorios de sua competéncia;
[ll- assessorar o Ouvidor na andlise estratégica das demandas de Ouvidoria;

IV- gerenciar, por delegagdo do Ouvidor, os sistemas de informagdes inerentes

a Ouvidoria;

V- receber, tratar e responder em primeira instancia, nos casos cabiveis, as

manifestacbes dos usuarios;

VI- assessorar o Ouvidor na resolucdo dos problemas relacionados aos
interesses de usuarios de recursos hidricos, aos usuarios e prestadores de servigos
publicos regulados, encaminhando-os as correspondentes unidades da Adasa, quando

necessario;

VII- assessorar o Ouvidor na dirimi¢cédo de conflitos, nos casos cabiveis, relativos
aos interesses de usuarios de recursos hidricos, usuarios e prestadores de servicos

publicos regulados; e,
VIII- coordenar a realizacdo das audiéncias e consultas publicas da Adasa.

Secao VI
Do Gabinete do Diretor-Presidente - GAB

Art. 11. Ao Gabinete compete:

|- prestar assisténcia administrativa e assessoramento direto ao Diretor-

Presidente;
lI- organizar o expediente e os despachos do Diretor-Presidente;
[ll- manter o servi¢co de mala direta da Adasa,

IV- subsidiar a Diretoria Colegiada na tomada de decisdes estratégicas e
acompanhar a discussao de temas, eventos e foruns de interesse da Adasa; (alterado pela
Resolugdo n° 01/2020)

V- fomentar a cooperacdo técnica com agéncias reguladoras e outras

organiza¢gbes nacionais e internacionais com o0 objetivo de promover o fortalecimento

18



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

institucional e aperfeicoamento da atuacdo da Adasa; e, (incluido pela Resolugcdo n°
01/2020)

VI- coordenar o nucleo editorial da Adasa com objetivo de divulgar as acbes da
Agéncia por meio de publicacbes em diferentes midias. (incluido pela Resolugdo n°
01/2020)

Secéo Vil
Dos Org&os da Diretoria Colegiada
Subsecéo |

Do Controle Interno - COI
Art. 12. Ao Controle Interno compete:

I- propor o plano anual de atividades de auditoria da Adasa, submetendo-o a

Diretoria Colegiada para aprovacao;

lI- realizar auditorias periodicas nas unidades organizacionais, em consonancia

com o plano anual de auditoria aprovado, encaminhando relatorio ao Diretor-Corregedor;

[lI- realizar auditorias em programas, projetos especiais, contratos e convénios
implementados pela Adasa, em consonancia com o plano anual de auditoria aprovado,

encaminhando relatorio ao Diretor-Corregedor;

IV- apoiar o Diretor-Corregedor nas providéncias para o atendimento de
solicitacdes formuladas pela Corregedoria-Geral e pelo Tribunal de Contas do Distrito

Federal;

V- auditar a gestéo de processos da Adasa, verificando a compatibilidade entre

os fluxos descritos e a pratica cotidiana de cada unidade organizacional; e,

VI- analisar as prestacfes de contas trimestrais e anual da Adasa, emitir parecer

e encaminhar ao Diretor-Corregedor para posterior deliberacéo da Diretoria Colegiada.

Paragrafo Unico. No exercicio da competéncia prevista no inciso V deste Artigo,
o Controle Interno, em consonancia com o plano anual de auditoria aprovado, devera
recomendar correcdo de procedimentos, encaminhando relatério ao Diretor-Corregedor

que, apoés andlise, considerando pertinente, encaminhard o assunto para deliberacdo da
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Diretoria Colegiada. (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

Subsecao I
Da Assessoria - ASS

Art. 13. Compete aos Assessores da Diretoria Colegiada:
|- assessorar 0s diretores nos assuntos de sua responsabilidade;
lI- realizar estudos técnicos para apoiar a decisao da Diretoria Colegiada;

[lI- analisar e instruir processos com vistas a deliberacéo da Diretoria Colegiada;

IV- desempenhar outras atividades determinadas pela Diretoria Colegiada.

Subsecao I

Da Assessoria de Comunicacéo e Imprensa - ACI
Art. 14. A Assessoria de Comunicacdo e Imprensa compete:

I- propor e implementar a politica de comunicacdo e as diretrizes gerais de

divulgacao institucional da Adasa;

[I- gerir, apoiar e acompanhar entrevistas e demais divulgacdes de conteudos
pertinentes a Agéncia Reguladora, produzidos por veiculos de comunicacéo ou citados em

gualquer circunstancia;

[lI- produzir contetdo e instruir, gerenciar e acompanhar na imprensa, bem como
no site institucional e nas redes sociais, a divulgacéo dos assuntos relacionados as distintas

areas da Agéncia,

IV- acompanhar, direcionar e assessorar os diretores, superintendentes, chefes,
coordenadores e demais servidores da casa no que se refere a entrevistas, eventos e

participacdes técnicas em geral; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

V- apurar, criar e gerir as informagdes a serem divulgadas por todo e qualquer

meio de comunicacgao, correlatas aos projetos da Adasa;
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VI- implementar a¢gdes que facilitem a comunicagéo das acgdes e a interlocugéo

da Adasa com os veiculos de comunicacéo;

VII- elaborar, gerir e publicar o plano anual de publicidade e propaganda,

relatérios correlatos e contratos; e,

VIII- propor, promover e gerir, nos termos aprovados pela Diretoria Colegiada,

as campanhas institucionais de divulgacao e de utilidade publica.
Subsecgao IV

Art. 15. (revogado pela Resolugéao n° 01/2020).

Subsecao V

Do Servico de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéao - STI
Art. 16. Ao Servico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo compete:

I- gerir os recursos informacionais da Adasa com vistas a promover o adequado
suporte tecnoldégico aos processos organizacionais da Agéncia; (incluida pela Resolucéo
n° 20/2018)

[I- orientar suas acdes para o desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para
apoio a decisdo no ambito da Diretoria Colegiada e das unidades organizacionais, tendo
em vista garantir o armazenamento, o tratamento e a difusdo de dados e informacdes a
sociedade, ao governo, aos concessionarios e demais interessados; (incluida pela
Resolucdo n° 20/2018)

[ll- prospectar, avaliar e disseminar tecnologias inovadoras, que assegurem a
melhoria de processos e rotinas de trabalho desenvolvidos nas unidades organizacionais

da Adasa; (incluida pela Resolucéo n° 20/2018)

IV- elaborar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI) e
o correspondente Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI), alinhados ao

Planejamento Estratégico da Adasa,; e, (incluida pela Resolugdo n° 20/2018)

V- instruir a confeccdo de projeto basico para contratacdo de bens e servicos,

gerenciar a alocagao de equipes para a condugédo de projetos, e aferir a qualidade e a
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conformidade de produtos resultantes do trabalho de terceiros. (incluida pela Resolugéo n°
20/2018)

Art. 17. O Servico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo é composto
pelos seguintes nucleos, cujas atividades devem ser orientadas e submetidas a aprovacao

do chefe do Servico. (alterado pela Resolugéao n°® 20/2018)

| - NUcleo de Solucdes de TIC e Infraestrutura - NSI: (incluido pela Resolucéo
n°® 20/2018)

a) gerenciar demandas e identificar oportunidades relacionadas ao
desenvolvimento, a implantacdo e a manutencao de solucdes de tecnologia da informacéo
e de bases de dados corporativas e departamentais, em articulacdo com demais unidades

organizacionais da Adasa,; e, (incluido pela Resolugcéo n° 20/2018)

b) administrar a infraestrutura de tecnologia da informacéo, local ou em nuvem,
visando prover ambiente agil, seguro e de alta disponibilidade aos usuarios. (incluido pela
Resolucédo n° 20/2018)

[I- Nicleo de Geoinformacéao - NGI: (incluido pela Resolugcéao n°® 20/2018)

a) organizar e coordenar eventuais iniciativas especificas de desenvolvimento
de Sistemas de Informacbes Geograficas (SIGs), advindas das demais unidades

organizacionais da Agéncia; (incluido pela Resolucéo n° 20/2018)

b) elaborar andlises, processar, manter e disponibilizar dados
georreferenciados, por meio de (SIGs), que possibilitem a geracdo e o uso de informacdes
cartograficas e a representacdo de objetos associados a coordenadas geograficas;

(incluido pela Resolucéo n° 20/2018)

c) promover a integracdo de dados de diversas fontes e assistir a criagdo de

bases de dados geograficos; e, (incluido pela Resolugédo n° 20/2018)

d) dar suporte a producao e interpretacdo de dados e imagens obtidos por meio
de sensores remotos para atendimento das necessidades da Adasa. (incluido pela
Resolucgdo n° 20/2018)

Subsecao VI
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exeedtive- (revogado pela Resolucao n° 14/2021)

Subsecéao Vi
Do Servico de Gestao de Pessoas - SGP

Art. 19. Ao Servico de Gestéo de Pessoas - SGP compete implementar politicas
e praticas de gestdo de pessoas, conciliando interesses institucionais e individuais, com
vistas ao desenvolvimento e ao comprometimento das pessoas e ao alcance da missao da

Adasa. (alterado pela Resolucéo n° 20/2018)

Art. 19-A. O Servico de Gestdo de Pessoas € composto pelos seguintes
nucleos, cujas atividades devem ser orientadas e submetidas a aprovacao do chefe do

Servico. (incluido pela Resolucéao n°® 20/2018)

I- Nicleo de Administracdo de Pessoal - NAP: (incluido pela Resolucédo n°
20/2018)

a) supervisionar, orientar e executar as atividades de cadastro e a elaboracao
da folha de pagamento dos servidores ativos, aposentados e pensionistas; (incluido pela
Resolucdo n° 20/2018)

b) supervisionar, orientar e executar a concessado de aposentadoria, pensao,
beneficios, direitos e vantagens previstos na legislacéo vigente; (incluido pela Resolucéo
n° 20/2018)

c) gerenciar as atividades de afastamento, férias e frequéncia de servidores;

(incluido pela Resolucédo n° 20/2018)

d) supervisionar, orientar e executar as atividades relativas a concessao de

diérias e aquisi¢cdo de passagens; (incluido pela Resolug¢éo n°® 20/2018)

€) supervisionar, orientar e executar as atividades relativas a nomeacdo,
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exoneracao e movimentacao de servidores; (incluido pela Resolucao n® 20/2018)

f) promover as acdes relacionadas ao estagio probatério, progressao e

promocéo funcional de servidores; (incluido pela Resolucao n° 20/2018)

g) supervisionar, orientar e executar as atividades relativas ao processo de
avaliacdo de desempenho dos servidores do quadro de pessoal da Adasa; e, (incluido pela
Resolugéo n® 20/2018)

h) acompanhar a legislagdo e normas relativas a recursos humanos emanadas
pelo 6rgdo normativo do Sistema de Gestdo de Pessoas do Distrito Federal e orientar sua

aplicacdo no ambito da Adasa. (incluido pela Resolugéo n° 20/2018)

[I- Nicleo de Desenvolvimento e Qualidade de Vida no Trabalho - NDQ:

(incluido pela Resolugé&o n° 20/2018)

a) acompanhar, orientar e executar a politica de capacitacao e desenvolvimento

de servidores da Adasa; (incluido pela Resolugcédo n° 20/2018)

b) gerir as competéncias organizacionais e individuais para subsidiar as politicas

e processos de gestao de pessoas; (incluido pela Resolucao n° 20/2018)

c) planejar, supervisionar e executar 0s processos de recrutamento e selecao

internos e externos de servidores e estagiarios; (incluido pela Resolucdo n° 20/2018)

d) supervisionar, orientar e executar as atividades relacionadas ao estagio de

estudantes na Adasa; (incluido pela Resolucao n° 20/2018)

e) planejar e executar, programas, projetos e acfes de promoc¢do a saude,
seguranca e melhoria da qualidade de vida no trabalho; (incluido pela Resolucdo n°
20/2018)

f) gerenciar e executar as atividades referentes a saude suplementar; (incluido
pela Resolucdo n° 20/2018)

g) planejar e realizar programas voltados a gestdo do clima organizacional; e,

(incluido pela Resolugéo n° 20/2018)

h) coordenar o programa da Agenda Ambiental da Adasa - A3. (incluido pela
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Resolugéo n® 20/2018)

Secéo VI
Da Secretaria Geral - SGE

Art. 20. A Secretaria Geral - SGE compete prestar apoio administrativo &

Diretoria Colegiada, exercendo as seguintes atribuicées basicas:

I- organizar as pautas das reunides e audiéncias, expedindo as convocagdes e

notificac6es necessarias e, quando for o caso, providenciar a publicacdo correspondente;

lI- elaborar para fins de publicacdo as sumulas das deliberacdes, expedindo as

comunicacdes aos interessados;

[lI- distribuir, por meio de sorteio realizado em sesséo publica, 0s processos

submetidos a deliberacdo da Diretoria Colegiada;

IV- elaborar as atas, registrando os resultados das reunifes e das audiéncias

publicas;

V- normatizar, coordenar e executar a gestdo de documentos, mantendo o

centro de documentacao e o arquivo da Adasa;

VI- elaborar o relatério anual de atividades da Adasa, juntamente com a

Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais - SPE; e,
VII- elaborar e providenciar a publicacdo do boletim administrativo da Adasa.
Art. 21. Vinculam-se a Secretaria Geral e compete:
I- Protocolo - PROT:

a) receber e registrar a entrada de toda documentacéo entregue, por malote ou
via Correios e realizar a triagem inicial, identificando os documentos de carater reservado

ou sigiloso;
b) cadastrar e digitalizar a documentag&o no sistema da Adasa;

c) identificar a unidade destinataria para encaminhamento da documentacéo; e,
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d) proceder a abertura de processo administrativo, digitalizando e incluindo no

sistema da Adasa, para efeito de tramitacéo.
[I- Centro de Documentacéao - CDOC:
a) adquirir, tratar, organizar e difundir materiais bibliogréficos fisicos e virtuais;
b) acumular, tratar, organizar e difundir materiais arquivisticos fisicos e virtuais;
c) elaborar e manter a base de dados de documentos legislativos;

d) atender aos diversos usuarios internos e ao cidadao com informacao de forma

presencial e a distancia;
e) elaborar a base de documentos digitais produzidos pela Adasa;

f) criar instrumentos de pesquisa, tais como, catalogos, indices, sumarios

analiticos e outros para divulgacao das informacdes sobre sua custddia;

g) digitalizar certificacédo digital de acervos e outras informacfes de interesse

dos usuarios do Centro, resguardando os critérios de acesso e divulgacao; e,
h) arquivar e manter a documentacdo para a memaria da Adasa.

Secao IX
Da Assessoria Juridico-Legislativa - AJL
(alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

Art. 22. A Assessoria Juridico-Legislativa - AJL, unidade organica de
assessoramento, diretamente subordinada a Diretoria Colegiada e integrante do Sistema
Juridico do Distrito Federal, nos termos do paragrafo Unico do art. 2° da Lei Complementar
n° 395, de 31 de julho de 2001, compete: (alterado pela Resolucéo n° 05/2019)

|- assessorar juridicamente a Diretoria Colegiada e demais unidades

(superintendéncias e servicos) da Agéncia; (alterado pela Resolucéo n° 05/2019)

[I- apresentar subsidios e elaborar pareceres para auxiliar as decisbes da
Diretoria Colegiada, inerentes ao poder de policia da Adasa, no ambito de processos de
apuracao de infrac6es administrativas relacionadas a regulacéo dos recursos hidricos e a
prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico no Distrito Federal; (alterado pela
Resolucgdo n° 05/2019)
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lll- exarar manifestacdo juridica quanto ao meérito de projetos de lei em
tramitacdo ou aprovados pela Camara Legislativa Distrital e que tratem de assuntos de

interesse da Adasa; (alterado pela Resolugéo n°® 05/2019)

IV- promover o exame prévio de atos normativos, termos, contratos, convénios
ou ajustes relacionados as atividades da Adasa, sem prejuizo, quando cabivel, da
necessaria e conclusiva manifestacdo da Procuradoria-Geral, em face da competéncia
privativa desta enquanto consultoria juridica no ambito do Distrito Federal; (alterado pela
Resolucdo n° 05/2019)

V- estudar, orientar, analisar e exarar manifestacdes e notas técnicas sobre os
assuntos de interesse da Adasa submetidos a sua apreciacao; (alterado pela Resolucao
n° 05/2019)

VI- manter arquivo e relatorios atualizados, em consonancia com as decisdes
juridicas proferidas nas acdes, feitos ou processos em que a Adasa seja parte ou

interessada; (alterado pela Resolucéo n°® 05/2019)

VII- organizar a jurisprudéncia e legislacdo especificas referentes a gestao
ambiental, de recursos hidricos e dos servicos publicos de saneamento basico no Distrito

Federal e de interesse da Adasa; (alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

VIII- prestar informagcBes solicitadas por outros oOrgaos ou entidades em
assuntos relacionados as atribuicbes legais da Adasa; (alterado pela Resolugdo n°
05/2019)

IX- prestar orientacédo juridica aos conselhos, comités ou colegiados em que a

Adasa participe ou esteja vinculada; (alterado pela Resolugdo n° 05/2019)

X- prestar informacdes e fornecer subsidios para o cumprimento das decisdes e
orientacdes emanadas do Tribunal de Contas do Distrito Federal, da Controladoria-Geral
do Distrito Federal, da Procuradoria-Geral e outros 6rgaos com competéncia deciséria ou

de controle externo; (alterado pela Resolugéo n° 05/2019)

XI- produzir, propor, articular, organizar e disponibilizar indicadores de gestao
em temas sob sua responsabilidade, relacionados aos sistemas de monitoramento

ambiental e de gerenciamento dos recursos hidricos do Distrito Federal; (alterado pela
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Resolucdo n° 05/2019)

Xll- desenvolver outras atividades que lhe forem conferidas ou delegadas,

dentre suas atribui¢coes; (alterado pela Resolugdo n° 05/2019)

Xlll- propor a Diretoria Colegiada a declaracao de nulidade, quando couber, de

ato administrativo praticado no ambito da Adasa; (alterado pela Resolugéao n° 05/2019)

XIV- encaminhar ao Poder Judiciario ou a Procuradoria-Geral do Distrito Federal
informacdes que devam ser prestadas em mandado de seguranca contra atos do Diretor-
Presidente, de Diretores, de Superintendentes ou de Chefes de Servigco da Adasa; e,

(alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

XV- analisar e opinar sobre os procedimentos licitatérios encaminhados a
homologacdo da Diretoria Colegiada, pronunciando-se em processos de natureza

disciplinar. (alterado pela Resolugcéao n° 05/2019)

81° Excetua-se da manifestacdo indicada no inciso IV deste artigo a analise
juridica sobre tema abordado em parecer da Procuradoria-Geral do Distrito Federal ao qual
o0 Governador tenha outorgado efeito normativo por meio de ato publicado no Diario Oficial

do Distrito Federal. (alterado pela Resolucéo n° 05/2019)

82° No caso do paragrafo anterior, a AJL efetuara andlise quanto ao
cumprimento das recomendacdes constantes do parecer normativo, ndo se exigindo o
encaminhamento de consulta & Procuradoria-Geral do Distrito Federal, salvo para dirimir

duvida juridica especifica ndo tratada no opinativo. (alterado pela Resolucéo n° 05/2019)

83° Nas hipoteses de inexisténcia de parecer com efeitos normativos, cabe a
AJL a recepcao e andlise preliminar da instrucdo processual e posterior encaminhamento
a Procuradoria-Geral do Distrito Federal para pronunciamento. (alterado pela Resolu¢ao n°
05/2019)

84° A AJL é a responsavel pela comunicagdo e pelo acompanhamento dos
processos judiciais e administrativos de interesse da Adasa junto a Procuradoria-Geral do

Distrito Federal. (alterado pela Resolugao n° 05/2019)

Art. 23. Ao Chefe da AJL compete: (alterado pela Resolugao n° 05/2019)
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|- exercer as prerrogativas legais e institucionais da AJL; (alterado pela
Resolucdo n° 05/2019)

[I- administrar o contencioso da Adasa; (alterado pela Resolugéo n° 05/2019)

lll- coordenar as atividades de assessoramento juridico junto a Diretoria

Colegiada; (alterado pela Resolugéo n° 05/2019)

IV- emitir e aprovar pareceres e notas técnicas em matéria de interesse da

Adasa; (alterado pela Resolugdo n° 05/2019)

V- supervisionar as atividades administrativas AJL, praticar e expedir atos de

gestao no ambito de suas atribuicdes; (alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

VI- receber as notificagbes em mandado de seguranca destinadas ao Diretor-
Presidente, diretores, superintendentes e autoridades da Adasa indicadas como autoridade
coatora e as determinacdes judiciais para cumprimento material imediato; (alterado pela
Resolucdo n° 05/2019)

VII- promover as representacdes de iniciativa da Adasa junto ao Ministério

Puablico, apés aprovacao da Diretoria-Colegiada, e, (alterado pela Resolucédo n°® 05/2019)

VIII- propor a Diretoria Colegiada a aprovacdo de memorandos de carater
normativo interno, visando a uniformizacao e o aprimoramento da instru¢do dos processos
da Agéncia, sempre observadas as diretrizes da Procuradoria-Geral do Distrito Federal.

(alterado pela Resolucdo n° 05/2019)
Art. 24. (revogado pela Resolucédo n° 05/2019).

Secao X
Das Superintendéncias e Servi¢cos
Subsecéo |

Atribuicbes Comuns as Superintendéncias e Servi¢cos
Art. 25. Compete as Superintendéncias e Servigos:

|- executar as atividades de sua area especifica, definidas neste Regimento

Interno:;
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lI- planejar, coordenar, controlar e avaliar 0os processos, projetos e programas

sob sua responsabilidade;

[ll- acompanhar a evolucao dos indicadores de realizacao e de desempenho dos
programas e projetos definidos ao planejamento institucional referendado pela Diretoria

Colegiada, em conformidade com metas previamente estabelecidas;

IV- submeter os processos de sua competéncia, com parecer conclusivo, a

Diretoria Colegiada,;
V- promover a integragcédo dos processos organizacionais;

VI- participar do planejamento estratégico da Adasa e dos programas e projetos

especiais;

VII- participar da elaboracdo da proposta or¢camentaria anual, inclusive no

detalhamento de despesas de sua area especifica de atuacéo;

VIlI- elaborar relatérios anuais de atividades, submetendo-os a Diretoria

Colegiada, para integracao aos relatérios anuais da Adasa;

IX- propor a celebracdo de convénios, contratos e acordos com 6rgaos e
entidades publicas ou privadas, inclusive, com organismos internacionais que envolvam a
sua area especifica de atuacao, elaborando os respectivos instrumentos dos processos,

além de acompanhar e supervisionar sua execucao;

X- propor os ajustes e as modificacbes na legislacdo, necesséarias a
modernizacdo do ambiente institucional da Adasa, no que se refere as matérias das

respectivas competéncias;

XI- zelar pelos bens patrimoniais e seus recursos humanos da Adasa e,
especialmente, pelos destinados a execucdo das atividades das respectivas areas de

atuacao;

Xll- executar as atividades conexas com suas atribuicdes, incumbidas ou

delegadas pela Diretoria Colegiada;

XIlI- subsidiar a Assessoria de Ouvidoria nos processos para a realizagao de
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consultas e audiéncias publicas, mediacdo de conflitos e apuracdo de dendncias relativas

as matérias de sua competéncia; e, (alterada pela Resolucdo n°® 15/2017)

XIV- elaborar projetos basicos e editais de licitacdo em articulagdo com a SAF,
AJL e SPE, e acompanhar e fiscalizar a execugédo dos contratos assinados no ambito

nacional e internacional.

Subsecao Il
Atribuicbes dos Superintendentes, dos Chefes de Servigos

Art. 26. Aos Superintendentes e aos Chefes de Servigcos compete:

|- coordenar as atividades dos recursos humanos e 0 uso dos recursos técnicos

e materiais alocados na unidade;
[I- praticar, no ambito de sua competéncia, os atos de gestdo administrativa,;

[ll- subsidiar a Diretoria Colegiada com informa¢des técnicas nos assuntos

afetos a sua area de competéncia.
IV- decidir as questdes submetidas a sua apreciacdo no ambito da unidade;

V- receber 0s recursos interpostos contra decisdo de sua unidade e exercer o

juizo de retratacdo, quando for o caso; e,
VI- promover a integracdo das coordenacdes da sua unidade.

Art. 27. Atribuicdes dos Assessores e Coordenadores das Superintendéncias e

Servicos:

I- colaborar no planejamento, coordenacéao, controle e avaliacdo dos processos

organizacionais, projetos e programas das respectivas unidades;

II- coordenar as atividades de sua atribuicdo, objetivando assegurar o

cumprimento das politicas;

lll- diretrizes, premissas béasicas e atribuicbes gerais e especificas, previstas

para as unidades;
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IV- exercer outras atribuicbes determinadas pelo titular da unidade, visando

assegurar o cumprimento das politicas e diretrizes de sua area de atuacao; e,

V- coordenar a elaboracdo de relatorios parciais e anuais de atividades,

submetendo-os ao titular da unidade.

Subsecao I
Da Superintendéncia de Administracao e Financas - SAF

Art. 28. A Superintendéncia de Administracéo e Finangcas compete executar as
atividades relacionadas aos processos de gestdo administrativa, orcamentaria e financeira,

licitacbes e contratos, inclusive de servi¢os gerais.

Art. 29. A Superintendéncia de Administracdo e Financas é composta pelas
seguintes Coordenacdes e competéncias, cujas atividades devem ser orientadas e

submetidas a aprovacao do superintendente.
I- Coordenacado de Administracédo - COAD

a) coordenar as atividades relacionadas aos processos de gestdo administrativa,

logistica e de servigos gerais;

b) exercer controle das atividades de telefonia, material, servico de copa,
locacdo de veiculos, limpeza e conservacdo, seguranca; (alterada pela Resolucdo n°
15/2017)

c) realizar a gestdo e controle patrimonial de bens modveis e imoOveis e de

almoxarifado; (alterada pela Resolucao n° 15/2017)

d) realizar a reposicdo de bens moveis e de estoque de almoxarifado; (alterada
pela Resolucdo n° 15/2017)

e) orientar compras e servicos para aquisicao de pequeno valor e de carater

emergencial por suprimentos de fundos; e, (alterada pela Resolucao n° 15/2017)

f) apoiar a realizacdo de eventos da Adasa. (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

lI- Coordenacgédo de Orgamentos e Financas - COOF
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a) coordenar as atividades relacionadas aos processos de gestdo orcamentaria

e financeira;

b) participar da elaboracdo da proposta orcamentaria anual, plano plurianual e

do relatdrio anual de atividades; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

C) organizar a prestacdo de contas trimestral e anual da Adasa; (alterada pela
Resolugéo n® 15/2017)

d) emitir empenho, liquidar e pagar despesas; (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

e) efetuar conciliagcdo bancéria, financeira, patrimonial e contabil; (alterada pela
Resolugéo n° 15/2017)

f) realizar a execucéo orcamentaria e dar publicidade as informacdes; (alterada
pela Resolucdo n° 15/2017)

g) instruir processos de reconhecimento de divida; (alterada pela Resolucéo n°
15/2017)

h) promover, em conjunto com a SPE, a abertura de crédito suplementar e

alteracao de QDD; (alterada pela Resolucéo n°® 15/2017)

i) emitir boleto de cobranca de taxas e multas; (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

j) realizar recolhimento de obrigac@es previdenciarias e trabalhistas; e, (alterada
pela Resolucédo n° 15/2017)

K) manter controle das garantias contratuais. (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

Ill- Coordenacéo de Licitacdes e Contratos - COLC

a) realizar a gestdo de contratos, acordos e convénios da Adasa e orientar 0s

executores no que se refere as suas obrigagfes; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

b) coordenar, supervisionar e orientar os procedimentos de licitagdo, pregao,

33



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

adesdo a atas e contratacbes diretas, tais como: dispensa, inexigibilidade e outras

despesas nao aplicaveis a licitagcdo; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

c) prestar apoio na elaboracdo de termos de referéncia e projetos basicos e
elaborar os editais de licitagdo das unidades da Adasa; (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

d) orientar e analisar pedidos de reajustes, acréscimos e supressoes,
repactuacdes e reequilibrios econémico-financeiros, e de aplicacdo de penalidades em

convénios e contratos; (alterada pela Resolucdo n° 15/2017)

e) realizar e manter controle dos processos de licitagdes, dispensas e

inexigibilidades da Adasa; (alterada pela Resolucao n° 15/2017)

f) realizar o registro e a baixa dos acordos, convénios e contratos celebrados e

manter arquivo; e, (alterada pela Resolucao n® 15/2017)

g) manter controle dos prazos de vigéncia dos acordos, convénios e contratos e
termos aditivos, alertando tempestivamente aos executores, superintendentes e chefes de

servico da proximidade de vencimento; e, (alterada pela Resolucéo n° 15/2017)

h) dar publicidade as informacdes relacionadas aos acordos, convénios e

contratos para disponibilizacdo no site Adasa. (alterada pela Resolug¢ao n° 15/2017)

Subsecéao IV

Da Superintendéncia de Recursos Hidricos - SRH

Art. 30. A Superintendéncia de Recursos Hidricos compete executar as
atividades relacionadas ao uso de recursos hidricos em corpos de agua de dominio do

Distrito Federal e delegados pela Unido ou Estados.

Art. 31. A Superintendéncia de Recursos Hidricos € composta pelas seguintes
Coordenacbes e competéncias, cujas atividades devem ser orientadas e submetidas a

aprovacao do superintendente.
I- Coordenacéo de Regulacédo - CORH

a) o processo de regulacdo, compreendendo as atividades vinculadas a

34



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

regulacao do uso dos recursos hidricos; (alterada pela Resolug¢édo n° 15/2017)

b) elaborar memorandos, oficios e relatérios e notificacdes para analise e

emisséao pelo superintendente; (alterada pela Resolugéo n® 15/2017)

Cc) emitir pareceres que subsidiem decisbes da superintendéncia, em
consonancia com a legislacdo e as normas regulamentares vigentes; (alterada pela
Resolugéo n® 15/2017)

d) subsidiar a superintendéncia com informacdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

e) elaborar normas para disciplinar a implementacdo, a operacionalizacéo, o
controle e a avaliagdo dos instrumentos da Politica Distrital de Recursos Hidricos; (alterada
pela Resolugdo n° 15/2017)

f) propor ajustes e harmonizacdo das normas relativas a uso dos recursos

hidricos; (alterada pela Resolucdo n° 15/2017)

g) propor ao Superintendente a celebracédo de convénios, contratos e acordos
com oOrgaos e entidades publicas ou privadas que envolvam a atuacdo da
superintendéncia, elaborando as respectivas minutas contratuais; (alterada pela Resolucéo
n° 15/2017)

h) apoiar, quando indicado pelo superintendente, o processo de mediacdo
institucional da Adasa na area de recursos hidricos; e, (alterada pela Resolugdo n°
15/2017)

i) acompanhar a implementacédo de Planos de Recursos Hidricos. (alterada pela
Resolucdo n° 15/2017)

II- Coordenacéo de Fiscalizacdo - COFH

a) emitir pareceres que subsidiem decisdes da superintendéncia, em
consonancia com a legislacdo e as normas regulamentares vigentes; (alterada pela
Resolugdo n° 15/2017)

b) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificacbes para analise e
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emisséao pelo superintendente; (alterada pela Resolugéo n°® 15/2017)

c) subsidiar a superintendéncia com informacgfes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

d) fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos técnicos de acordo com
os regulamentos da Adasa, legislacéo vigente e superveniente; (alterada pela Resolucao
n°® 15/2017)

e) coordenar as acdes e atividades voltadas ao cumprimento da legislacao

vigente sobre os usos de Recursos Hidricos; (alterada pela Resolucao n° 15/2017)

f) cumprir outras determinacdes voltadas a fiscalizacdo determinadas pela

superintendéncia; (alterada pela Resolucéo n° 15/2017)

g) propor a abertura, suspensao e arquivamento de processos de fiscalizagéo;

e, (alterada pela Resolucéo n° 15/2017)

h) orientar os usuarios de recursos hidricos, objetivando prevenir condutas

ilicitas e indesejaveis. (alterada pela Resolugéo n°® 15/2017)
lll- Coordenacéo de Informacdes Hidrologicas - COIH

a) elaborar memorandos, oficios, relatérios para analise e emissdo pelo

superintendente; (alterada pela Resolucéo n°® 15/2017)

b) subsidiar a superintendéncia com informagdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; (alterada pela Resolucéao n° 15/2017)

c¢) coordenar as acdes e atividades voltadas ao cumprimento da legislacédo que
regulamenta o Sistema de Informacfes sobre Recursos Hidricos no DF; (alterada pela
Resolucdo n° 15/2017)

d) coordenar o Centro de Operacéo das Aguas - COA; (alterada pela Resolucéo
n°15/2017)

e) encaminhar para publicagéo no site da Adasa, os pedidos e atos de outorga
e informacgdes sobre a situacdo dos recursos hidricos do DF; (alterada pela Resolugdo n°

15/2017)
36



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

f) coordenar, controlar e avaliar as atividades de monitoramento das estacdes
superficiais e subterraneas do DF; (alterada pela Resolugdo n°® 15/2017)

g) coordenar o grupo de acompanhamento das cotas do Lago Paranoa;
(alterada pela Resolugédo n° 15/2017)

h) realizar gestéo das redes de monitoramento de qualidade e de quantidade

das aguas superficiais e subterraneas da Adasa; e,

i) cumprir outras determinacBes voltadas a informacdes hidroldgicas,

determinadas pela superintendéncia. (alterada pela Resolugéo n°® 15/2017)
IV- Coordenacgédo de Outorga - COUT

a) receber, analisar e expedir documentos de outorga; (alterada pela Resolucao
n°15/2017)

b) distribuir, organizar e instruir os processos de outorga; (alterada pela
Resolucdo n° 15/2017)

C) manter e organizar 0 arquivo corrente dos processos de outorga; (alterada
pela Resolucdo n° 15/2017)

d) prestar atendimento a usuarios; e, (alterada pela Resolucéo n°® 15/2017)

e) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificacdes analise e emissao pelo

superintendente. (alterada pela Resolucéo n°® 15/2017)
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VI- Coordenacdo de Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos - CPRH

(incluido pela Resolugédo n° 14/2021)

a) coordenar o processo de planejamento da Superintendéncia, compreendendo
as atividades vinculadas a gestdo do uso dos recursos hidricos, estudos, planos,
programas e projetos, e acompanhar sua implementacédo; (incluido pela Resolugdo n°
14/2021)

b) emitir pareceres que subsidiem decisbes da Superintendéncia, em
consonancia com a legislacdo e as normas regulamentares vigentes; (incluido pela
Resolucdo n° 14/2021)

c) subsidiar a Superintendéncia com informacdes técnicas nos assuntos afetos
a sua area de competéncia, emitir relatérios de atividades para andlise e divulgacéao;

INCIUIJO pela Resolugao n
(incluido pela Resolugdo n° 14/2021)

d) propor a Superintendéncia a celebracdo de convénios e contratos de acordo
com 6rgéos e entidades publicas ou privadas que envolvam atuacédo da Superintendéncia,

elaborando as respectivas minutas contratuais; (incluido pela Resolugéo n° 14/2021)

e) acompanhar a implementacdo de Planos de Recursos Hidricos; e, (incluido
pela Resolucdo n° 14/2021)

f) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificacdes para analise e emissao

pela Superintendéncia; (incluido pela Resolugéo n°® 14/2021)

Subsecéo V

Da Superintendéncia de Estudos Econémicos e Fiscalizacdo Financeira - SEF

Art. 32. A Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscalizac&o Financeira
compete executar as atividades relacionadas aos estudos econémicos e fiscalizacédo

financeira.
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Art. 33. A Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscalizagdo Financeira
€ composta pelas seguintes Coordenacdes e competéncias, cujas atividades devem ser

orientadas e submetidas a aprovacao do superintendente.
I- Coordenacéo de Estudos Econ6micos - COEE

a) promover estudos e pesquisas visando ao desenvolvimento dos servicos

publicos de competéncia da Adasa,

b) elaborar estudos sobre o regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixacdo, reajuste e revisdo, dos servicos publicos
relacionados as competéncias da Adasa, em conformidade com a legislacéo e o contrato

com o respectivo prestador de servicos;

c) elaborar anualmente o Relatério de Estudos Econdmico-financeiros das
Concessoes, detalhando aspectos da evolucéo tarifaria e sugerindo melhorias visando a
manutencao do equilibrio econdémico-financeiro, a modicidade tarifaria e a continuidade do

servico publico prestado;

d) subsidiar a Coordenacéo de Fiscalizacdo Financeira - COFF e as demais
superintendéncias da Adasa com estudos econdémicos e financeiros nas respectivas areas

de atuacao;

e) realizar consultas e audiéncias publicas referentes aos assuntos de

competéncia da Coordenacédo de Estudos Econdmicos;

f) subsidiar a superintendéncia com informacgdes técnicas nos assuntos afetos a

sua area de competéncia; e,

g) elaborar memorandos, oficios, relatorios e notificacbes para andlise e

emissao pelo superintendente. (alterada pela Resolugédo n® 15/2017)
lI- Coordenacéo de Fiscalizacdo Financeira - COFF

a) promover a fiscalizacdo econémica, financeira, contabil e de gestdo dos

prestadores de servigcos publicos relacionados as competéncias da Adasa,

b) elaborar anualmente o Programa de Fiscalizacdo Econfmica, Financeira,

39



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

Contébil e de Gestéo a ser utilizado na fiscalizagdo de campo e internamente na Adasa;

c) acompanhar mensalmente a situacdo econémica e financeira, bem como os
Balancetes Patrimoniais e as Contas de Resultado dos prestadores de servicos publicos

relacionados as competéncias da Adasa;

d) elaborar pareceres sobre pedidos de anuéncia prévia, para captacdo de
recursos solicitados por prestadores de servigos publicos relacionados as competéncias

da Adasa;

e) emitir Nota Técnica sobre assuntos econémicos e financeiros quando
necessario e, anualmente, na analise da Prestacdo de Contas Anual dos prestadores de

servigos publicos relacionados as competéncias da Adasa;

f) subsidiar a Coordenacdo de Estudos Econdomicos — COEE com dados
oriundos de relatérios sobre a situacdo econdmica, financeira, contabil e de gestdo dos

prestadores de servigos publicos relacionados as competéncias da Adasa;

g) elaborar memorandos, oficios, relatorios e notificacbes para andlise e

emissao pelo superintendente; e,

h) subsidiar a superintendéncia com informacdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia.

Subsecéao VI

Da Superintendéncia de Residuos Sélidos - SRS

Art. 34. A Superintendéncia de Residuos Solidos, compete executar as
atividades relacionadas a regulacao e fiscalizacdo dos assuntos relativos aos residuos

sélidos.

Art. 35. A Superintendéncia de Residuos Sélidos, € composta pelas seguintes
Coordenacbes e competéncias, cujas atividades devem ser orientadas e submetidas a

aprovacao do Superintendente.
I- Coordenacéo de Regulacéo e Outorga - CORR

a) elaborar propostas de normas regulatérias, manuais técnicos e contratos para
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disciplinar a prestacéo e utilizacdo dos servi¢os de limpeza urbana e manejo de residuos

solidos;

b) propor objetivos, incluindo metas progressivas de expanséo e de qualidade
dos servigos e 0s respectivos prazos, diretrizes, critérios de avaliacdo e indicadores de

desempenho para a prestacéo dos servicos e 0 atendimento aos usuarios;

) propor mecanismos de participacao e informacdo dos usuarios e das demais

partes interessadas;

d) analisar e emitir parecer nos processos referentes aos servi¢cos de limpeza

urbana e manejo de residuos sadlidos.

e) participar de estudos técnicos e pesquisas visando a melhoria das normas e
procedimentos relativos a prestacdo dos servicos, quando autorizado pelo

superintendente;

f) emitir parecer, para fins de aprovacéo, sobre o0 manual de prestacdo do servico

e do atendimento ao usuario, elaborado pelo prestador;

g) cooperar com a Superintendéncia de Estudos Econdémicos e Fiscalizacéo
Financeira nos temas de monitoramento e recuperacdo de custos, taxas, tarifas e

subsidios, medicéo, faturamento e cobranca de servicos;

h) subsidiar a superintendéncia com informacdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; e,

i) elaborar memorandos, oficios, relatorios e notificacdes para andlise e emisséo

pelo superintendente. (alterada pela Resolucao n° 15/2017)
II- Coordenacéo de Fiscalizacdo - COFR

a) fiscalizar a prestacao e a utilizacdo dos servi¢os publicos de limpeza urbana

e manejo de residuos solidos nos termos das normas legais, regulamentares e contratuais;

b) apurar as denuncias e reclamacdes dos usuarios e dos prestadores de

servicos que lhe sejam submetidas;

c) manifestar-se conclusivamente sobre as reclamagfes dos usuarios que, a
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juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos prestadores dos

Servicgos;

d) instaurar e instruir os processos administrativos para apuracdo de
desconformidades pelos prestadores de servicos ou Usuarios, e propor ao superintendente

a aplicacdo de eventuais sancoes;

e) propor ao superintendente a celebracdo de Termo de Ajustamento de

Conduta por iniciativa prépria ou instada por conflito de interesses;
f) elaborar o Plano de Fiscalizacdo a ser observado pela coordenacéo;

g) elaborar o Relatério Anual sobre a avaliacdo da eficiéncia, eficacia e

gualidade dos servicos prestados;

h) subsidiar a superintendéncia com informagdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; e,

I) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificacées para analise e emissao

pelo superintendente. (alterada pela Resolucao n° 15/2017)

Subsecéao Vi

Da Superintendéncia de Drenagem Urbana - SDU

Art. 36. A Superintendéncia de Drenagem Urbana compete executar as

atividades relacionadas a regulacao e fiscalizacdo dos servigos de drenagem urbana.

Art. 37. A Superintendéncia de Drenagem Urbana é composta pelas seguintes
Coordenacbes e competéncias, cujas atividades devem ser orientadas e submetidas a

aprovacao do Superintendente.
I- Coordenacdo de Regulacao e Outorga - CORD

a) propor ao superintendente a expedicdo de atos normativos e regulatorios,
elaborando minutas de resolucdes e instrucdes relacionadas a area de competéncia da

superintendéncia, observando a legislacdo vigente;

b) propor ao superintendente a celebragéo e a rescisdo de convénios, contratos

e acordos, justificando sua necessidade e auxiliando tecnicamente na elaboracéo de seus
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termos;

c) propor ao superintendente a celebracdo e rescisdo de contratos de
concessao, elaborando minutas, participando de tratativas com a prestadora de servico

publico, bem como instruindo tecnicamente o processo;

d) subsidiar o superintendente no processo decisoério de assuntos referentes as
areas de sua competéncia, prestando informacdes e elaborando Notas Técnicas e

relatorios; e,

e) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificagcbes para andlise e

emissao pelo superintendente. (alterada pela Resolugéo n°® 15/2017)
[I- Coordenacéo de Fiscalizacdo - COFD

a) propor e executar plano de fiscalizacéo dos servi¢os regulados, quanto a seus

aspectos técnicos, nos limites estabelecidos em normas legais e regulamentares;

b) fiscalizar as instalacdes fisicas dos prestadores dos servicos objetivando
verificar o estado de conservacao e operacionalizacéo delas para atendimento dos padrdes

de qualidade definidos e metas de expansao;

c) elaborar memorandos, oficios, relatdérios e notificacbes para analise e

emissao pelo superintendente; e,

d) subsidiar o superintendente no processo decisoério de assuntos referentes as
areas de sua competéncia, prestando informacfes e elaborando Notas Técnicas e

relatorios.

Subsecéao VIl

Da Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto - SAE

Art. 38. A Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto compete
executar as atividades relacionadas a regulacao e fiscalizacao dos servicos de distribuicéo

de agua e de esgotamento sanitéario.

Art. 39. A Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto é composta

pelas seguintes Coordenacdes e competéncias, cujas atividades devem ser orientadas e
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submetidas a aprovacao do Superintendente.
I- Coordenacéo de Regulacédo e Outorga - CORA

a) emitir pareceres que subsidiem decisdes da superintendéncia, em
consonancia com a legislacdo e as normas regulamentares vigentes; (alterada pela
Resolugéo n® 15/2017)

b) subsidiar a superintendéncia com informacgdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

c) elaborar memorandos, oficios e relatdrios para analise e emissao pelo

Superintendente;

d) elaborar normas para disciplinar a implementacdo, a operacionalizacdo, o
controle e a avaliagdo dos instrumentos da Politica de Saneamento Basico do Distrito
Federal, na competéncia de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario; (alterada
pela Resolucao n° 15/2017)

e) propor ajustes e harmonizacdo das normas relativas a Abastecimento de

Agua e Esgotamento Sanitario; e, (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

f) propor ao Superintendente a celebracdo de convénios, contratos e acordos
com orgaos e entidades publicas ou privadas que envolvam a atuacdo da
superintendéncia, elaborando o0s respectivos instrumentos dos processos, além de

acompanhar e supervisionar sua execucdao. (alterada pela Resolucao n° 15/2017)
lI- Coordenacéo de Fiscalizacdo - COFA

a) emitir pareceres que subsidiem decisdbes da superintendéncia, em
consonancia com a legislacdo e as normas regulamentares vigentes; (alterada pela
Resolucdo n° 15/2017)

b) subsidiar a superintendéncia com informacdes técnicas nos assuntos afetos

a sua area de competéncia; (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

c) elaborar memorandos, oficios, relatorios e notificacbes para andlise e

emissao pelo Superintendente;
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d) fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos técnicos de acordo com
os regulamentos da Adasa, legislagao vigente e superveniente; (alterada pela Resolugéo
n°® 15/2017)

e) coordenar as acodes e atividades voltadas ao cumprimento da legislacao
vigente sobre o0s servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario; e, (alterada
pela Resolucédo n° 15/2017)

f) fiscalizar e acompanhar o atendimento dos requisitos de regularidade,
continuidade, eficiéncia, qualidade, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na

prestacao dos servicos. (alterada pela Resolucéo n°® 15/2017)

Subsecéao IX
Da Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais - SPE

Art. 40. A Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais compete
promover, coordenar e acompanhar o planejamento estratégico, orcamentario e plurianual
da Adasa; coordenar e monitorar 0s programas especiais, externos e internos; promover a
cooperacao técnica com 06rgdos nacionais e internacionais; elaborar e acompanhar o
orcamento anual e avaliar o desempenho dos projetos, coordenar e fiscalizar as atividades
de servicos de gas e energia, submetendo-se as orientagcdes da Diretoria Colegiada.

(alterado pela Resolucao 14/2021)

I- coordenar a elaboracao do planejamento global e estratégico da Adasa, com

énfase nos projetos associados e especiais;

[I- coordenar a elaboracdo da proposta orcamentaria da Adasa, acompanhar

sua efetivacéo e respectiva execuc¢dao financeira;

[ll- coordenar a elaboracéo, fiscalizacdo e controle das atividades relativas a
convénios de cooperacao técnica e financeira, acompanhar sua efetivacao e respectiva

prestacao de contas;

IV- zelar pela preservacédo de dados, séries histéricas e informacéo institucional

e produzir publicaces de interesse da Adasa;

V- orientar, coordenar e realizar a implantacdo de normas, sistemas e métodos

de simplificagéo e racionalizac&o de trabalho;
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VI- coordenar, articular e apoiar a elaboragédo dos planejamentos setoriais de

curto, médio e longo prazo;

VII- apoiar a Diretoria Colegiada na andlise e aprovacao dos projetos basicos e

termos de referéncia; e,

VIII- criar, coordenar e executar eventos institucionais da Adasa e a participacao

e/ou representacao da Agéncia em outros eventos. (alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

Art. 41. A Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais é
composta pelas seguintes Coordenacdes e competéncias, cujas atividades devem ser

orientadas e submetidas a aprovacao do Superintendente.

I- Coordenacéao de Planejamento, Orgcamento e Gestéo Estratégica - CPOG:

(alterada pela Resolugéo n° 15/2017)

a) coordenar, no ambito da Adasa, os processos referentes ao planejamento

estratégico e a gestao por resultados;

b) propor a organizacdo e a modernizacdo administrativas e o fortalecimento

institucional;
C) mapear os processos de trabalho e propor medidas para sua racionalizagao;

d) propor a readequacao da estrutura organizacional e do Regimento Interno

sempre que necessario;

e) elaborar em conjunto com as unidades administrativas da Agéncia, as
propostas do Plano Plurianual - PPA, Lei Orcamentaria Anual - LOA e da Lei de Diretrizes
Orcamentéarias - LDO, da Adasa e submeté-las a aprovacdo da Diretoria Colegiada;

(alterada pela Resolucédo n° 15/2017)
f) acompanhar e monitorar o desempenho organizacional;

g) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificagbes para andlise e

emisséao pelo Superintendente; (alterada pela Resolugéo n°® 15/2017)

h) analisar, fomentar e propor, quando necesséario, melhoria nos processos de

gestao da informacgéo e do conhecimento; (alterada pela Resolu¢do n° 15/2017)
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1) coordenar o processo de definicdo de metodologias, tecnologias e fluxos de

informacoes;
J) monitorar e avaliar os projetos e programas da Adasa;

k) apoiar a elaboracdo dos relatorios prestacdo de contas anual e outros de

caréater gerencial e executivo da Adasa;

l) acompanhar a execucdo orcamentaria e financeira e propor adequacoes e

ajustes visando racionalizar a gestao dos recursos da Adasa;

m) acompanhar e alimentar os sistemas informatizados gerenciais internos de
Planejamento, o Sistema de Informagdes Gerenciais do Governo - SIGGO e o Sistema de
Acompanhamento Governamental do Governo - SAG do DF, no que couber, sob

orientacdo do Superintendente e da Diretoria Colegiada;

n) avaliar os resultados obtidos na execucao do Plano Plurianual e Planejamento

global da Adasa; e,

0) atuar identificando os niveis de eficiéncia, eficacia e efetividade do

Planejamento da Adasa.

[I- Coordenacédo de Programas Especiais, Gas e Energia - COPE (alterado
pela Resolucédo 14/2021)

a) elaborar propostas de normas regulatérias, manuais técnicos e contratos para

disciplinar a prestacéo e utilizacdo dos servicos de gas e energia,

b) analisar e emitir parecer nos processos referentes aos servicos de gas e

energia;

c¢) coordenar as a¢des que envolvem o desenho e a implantacdo de programas
e projetos de educacao pertinentes as areas da Adasa, desenvolvidos por intermédio de
cooperacao técnica nacional ou internacional ou de assisténcia com organismos
internacionais ou 6rgaos ou entidades nacionais, em especial a gestdo administrativa e

financeira; (alterada pela Resolugao n° 14/2021)

d) desenvolver a¢des de educacgédo, de forma direta e indiretamente através de
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palestras, jogos educativos, contacdo de historias, webinar, lives, cursos e workshops;

(incluida pela Resolugéo n° 14/2021)

e) dar suporte técnico aos projetos e programas de educagdo de recursos
hidricos e saneamento nos niveis e modalidades afetos a Adasa; (alterada pela Resolugéo
n°® 14/2021)

f) acompanhar a execucdo de projetos relativos aos acordos e parcerias
nacionais e internacionais que visam o desenvolvimento da educacéo das areas referentes

a agua, energia e saneamento basico do DF; (alterada pela Resolugéo n° 14/2021)

g) articular a captacdo de recursos financeiros, humanos e materiais para a
aplicacdo em projetos de educacao, considerando as diversas possiveis fontes, como
editais, orcamentos das instituicdes parceiras, doadores e patrocinadores entre outros.

(incluida pela Resolucgédo n° 14/2021)

h) atuar na analise estratégica dos programas e projetos de educacao cientifica
e ambiental da Adasa, com o objetivo de buscar integracédo e sinergia entre as acoes e

maior eficiéncia na geracao de impactos e resultados; (incluida pela Resolucéo n° 01/2020)

i) elaborar estudos e projetos de concesséo relativos aos servicos de gas e
energia e analisar e emitir normas e pareceres nos processos e contratos referentes aos

servicos prestados; (incluida pela Resolucéo n° 14/2021)

j) fiscalizar a prestacao e a utilizacdo dos servicos publicos de gas e energia,
nos termos das normas legais, regulamentares e contratuais; (incluida pela Resolugéo n°
14/2021)

k) acompanhar a execucdo de projetos relativos aos acordos e parcerias
nacionais e internacionais que visam o desenvolvimento de projetos das areas referentes

a agua, energia e saneamento basico do DF; (alterado pela Resolucdo n° 14/2021)

) cooperar com a Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscalizacao
Financeira nos temas de monitoramento e recuperagdo de custos, taxas, tarifas e
subsidios, mediagéo, faturamento e cobranca de servicos; (incluida pela Resolucdo n°
14/2021)

m) apurar as denuncias e reclamagfes dos usuarios e dos prestadores de
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servicos que Ihe sejam submetidas na prestagcédo dos servicos de gas e energia; (incluida
pela Resolucdo n° 14/2021)

n) manifestar-se conclusivamente sobre as reclamacdes dos usuarios que, a
juizo do interessado, ndo tenham sido suficientemente atendidas pelos prestadores dos

servicos; (incluida pela Resolugéo n° 14/2021)

0) instaurar e instruir os processos administrativos para apuracdo de
desconformidades pelos prestadores de servicos ou usuarios, e propor a aplicacdo de

eventuais sanc¢0des; (incluida pela Resolugdo n° 14/2021)

p) propor a celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta por iniciativa

prépria ou instada por conflito de interesses; e, (incluida pela Resolugdo n° 14/2021)

g) elaborar memorandos, oficios, relatorios e notificagbes para analise e

emisséao pelo Superintendente. (incluida pela Resolugéo n° 01/2020)

lll- Coordenacdo de Apoio ao Sistema de Gerenciamento de Recursos
Hidricos do Distrito Federal - COAR (incluida pela Resolucéao n° 14/2021)

a) representar a Adasa nos Comités de Bacia do Distrito Federal e prestar
suporte aos orgaos do Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Distrito

Federal; (incluida pela Resolucao n° 14/2021)

b) elaborar e manter o cadastro das instituicées da sociedade civil relacionadas

aos recursos hidricos do Distrito Federal;

c) exercer as competéncias estabelecidas pelo art. 41 da Lei Distrital n°® 2.725,
de 13 de junho de 2001, que estabelece as competéncias das Agéncias de Bacias,
ressalvadas aquelas atribuidas a Adasa pelo art. 8° da Lei Distrital n°® 4.285, de 26 de
dezembro de 2008, que estabelece as competéncias da Agéncia sobre o0s recursos

hidricos; (incluida pela Resolucdo n° 14/2021)

d) coordenar as acdes que envolvem o desenho e a implantagdo de programas
e projetos especiais de areas afins & Adasa, desenvolvidos por intermédio de cooperacao

técnica nacional; (incluida pela Resolugéo n° 14/2021)

e) desempenhar agbes de gestdo administrativa e financeira de programas e
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projetos, inclusive efetivando pagamentos de servicos ambientais-PSA por meio da
utilizacdo de recursos provenientes de contratos de repasse ou documentos afins; (incluida
pela Resolucdo n° 14/2021)

f) acompanhar a execucédo de programas e projetos relativos aos acordos e
parcerias nacionais e internacionais que visam o desenvolvimento das areas referentes a

agua, energia e saneamento basico do DF; (incluida pela Resolugéo n° 14/2021)

g) cooperar com a Superintendéncia de Estudos Econdémicos e Fiscalizacao
Financeira nos temas de monitoramento e recuperacdo de custos, taxas, tarifas e
subsidios, mediacao, faturamento e cobranca de servigos; e, (incluida pela Resolu¢do n°
14/2021)

h) elaborar memorandos, oficios, relatérios e notificacbes para analise e

emissao pelo Superintendente. (incluida pela Resoluc¢éo n°® 14/2021)

Subsecao X

Da Superintendéncia de Articulagéao Institucional - SAI
Art. 41-A. A Superintendéncia de Articulacdo Institucional compete:

a) coordenar e acompanhar as relacdes institucionais da Agéncia com grupos e
entidades que estejam, direta ou indiretamente, vinculado as competéncias e atividades da

Adasa, submetendo- se as orientacdes da Diretoria Colegiada,;

b) assessorar a Diretoria Colegiada nos relacionamentos institucionais com
orgaos do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario, além de entidades e autoridades

nacionais e estrangeiras, no ambito do Distrito Federal e da Uniéo;

c) praticar no ambito de sua competéncia os atos de gestdo administrativo,

conexos com suas atribuicdes sejam incumbidas ou delegadas;

d) participar de planejamento estratégico e acompanhar as articulacbes das
acOes e resultados direcionados a sociedade, concessiondrias de servicos publicos do

Distrito Federal e delegadas da Uniao;

e) representar a Agéncia junto aos 6rgaos vinculados as competéncias da Adasa

por meio de delegacgao da Diretoria Colegiada.
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f) participar das audiéncias publicas e consultas publicas para articular as
providéncias junto aos 6rgdos distritais e da Unido envolvidos na competéncia da Agéncia

os delegados pela Unido.

TITULO Il
DA GESTAO ESTRATEGICA E DO FUNCIONAMENTO DA ADASA
CAPITULO |
DA GESTAO ESTRATEGICA

Art. 42. A gestdo estratégica na Adasa serd revisada no ambito do Comité
Estratégico de Gestéo Institucional, composto pela Diretoria Colegiada, Superintendentes,

Chefes de Servico e Assessores da Diretoria. (alterado pela Resolucéo n° 20/2018)

Paragrafo unico. O processo de planejamento da Adasa pode receber
contribuicdes de todos os técnicos da Adasa e deve ser implementado de forma

participativa e continua.
Art. 43. (revogado pela Resolucéao n° 20/2018).

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO DA ADASA

Art. 44. O funcionamento da Adasa sera apoiado em processos organizacionais.

81° Os processos organizacionais sdo a base da gestdo da Adasa e devem
propiciar visdo sistémica das suas competéncias e ampliacdo das responsabilidades para
0s técnicos em cada processo, com vistas a operacionalizacdo de um modelo de gestéo

voltado para resultados.

8§2° As Superintendéncias e Servicos da Adasa sdo dotadas de autonomia
funcional para o exercicio de suas competéncias, vinculando-se as diretrizes e decisdes

da Diretoria Colegiada e as metas do Planejamento da Adasa.

83° Os servidores lotados nas Superintendéncias devem exercer as
competéncias de sua unidade administrativa, sempre vinculando-se as orientagbes e
decisbes do Superintendente, do Chefe de Servigo, da Diretoria Colegiada e Codigo de

Etica da Adasa.
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CAPITULO Il
DO PROCESSO DECISORIO
Secéo |

Das Condicdes Gerais

Art. 45. O processo decisorio da Adasa devera ser transparente e obedecera
aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, ampla publicidade e celeridade
processual com vistas a protecdo dos direitos dos agentes econdémicos dos setores
regulados, dos consumidores e demais interessados da sociedade, bem como ao melhor

cumprimento dos fins que a ela foram legalmente atribuidos.

Art. 46. Toda decisdo tomada no ambito da Adasa devera ser baseada em

processo administrativo devidamente instaurado e instruido.

Art. 47. Os processos encaminhados para deliberacdo da Diretoria Colegiada
deverdo estar devidamente instruidos com as informacdes, notas técnicas e pareceres

juridicos pertinentes.
81° A Secretaria-Geral sorteara um Diretor para relatar cada processo.

§2° A pauta da reunido de Diretoria Colegiada devera ser divulgada com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da reunido. (alterada pela Resolugcéo n°®
15/2017)

83° O previsto no paragrafo anterior ndo se aplica aos casos urgentes, que

sejam objeto de reunido extraordinaria.

84° Havendo necessidade de deliberar sobre matéria de carater urgente e
sobrevindo casos de licenca médica, férias ou auséncia justificada do Diretor Relator, este

solicitara a Secretaria Geral a redistribuicdo a outro Diretor para relatar a matéria.

85° As matérias aprovadas ad referendum pelo Diretor-Presidente, ou seu
substituto legal, constardo da pauta da reunido subsequente e serdo deliberadas com

prioridade pela Diretoria Colegiada.

Art. 48. A Diretoria Colegiada se reunira ordinariamente, de acordo com
calendério anual por ela estabelecido e, extraordinariamente, mediante convocacéo formal

do Diretor-Presidente ou de pelo menos dois outros Diretores, contendo a pauta dos
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assuntos urgentes a serem tratados.

81° Serdo publicas as reunides da Diretoria Colegiada da Adasa que néo se

destinem a discutir ou decidir sobre assuntos internos.

82° Nas reunides publicas da Diretoria Colegiada, sera permitida a gravacéo por
meios eletrbnicos e sera assegurado aos interessados o direito de obter as respectivas

copias e atas.

Secéo I
Das Reunides Deliberativas

Art. 49. A Diretoria Colegiada se reunira com a presenca de pelo menos trés

Diretores, dentre eles o Diretor- Presidente ou seu substituto legal.

Paragrafo unico. O Diretor-Presidente presidird as reunibes e, em suas

auséncias ou impedimentos, o seu substituto legal.

Art. 50. Instalada a sessao, a reunido se iniciara com a leitura e aprovacao da

ata da reunido anterior.

Art. 51. Apdés a aprovacdo da ata da reunido anterior, 0S processos serao

chamados a votacéo pela ordem de inscricdo na pauta.

Paragrafo unico. A pedido de qualquer Diretor, a ordem de votacdo podera ser

invertida, a critério do Diretor-Presidente.

Art. 52. Os processos serdo chamados a votacdo pelo Secretario-Geral que

devera ler seu nimero, assunto e Diretor relator em voz alta.
Art. 53. O Diretor Relator lera seu relatorio.

Paragrafo unico. O Diretor Relator podera solicitar a retirada de matéria da

pauta, cabendo a Diretoria Colegiada deliberar a respeito.

Art. 54. Lido o relatério do Relator, deverdo ser colhidas as seguintes

manifestagdes, nesta ordem:

I- dos interessados previamente inscritos nas reunides publicas, quando for o
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caso,

lI- dos Superintendentes e Chefes de Servigo das areas envolvidas, a pedido do

relator, para esclarecimento de questéo técnica pertinente; e,
[lI- do Ouvidor, quando este assim o desejar.

Art. 55. ApGs a fase descrita no artigo anterior o relator proferird seu voto e

inicia-se a fase de debates entre os Diretores.

Paragrafo Unico. Durante a fase de debates, apenas os Diretores poderéo se
pronunciar quanto a matéria discutida, a menos que solicitacdo expressa do Diretor-
Presidente dirigida a outrem, para esclarecimento de ponto especifico do tema em

discusséao.
Art. 56. O Diretor-Presidente encerra a fase de debate e inicia a fase de votacéo.
81° A votagéao se dara por ordem inversa de antiguidade no cargo.

§2° A Diretoria Colegiada deliberara com pelo menos trés votos favoraveis,
havendo empate de votos cabera ao Diretor-Presidente desempatar a votacdo, cabendo-

lhe o voto de decisao.

83° O Diretor podera se declarar impedido de exercer o voto por motivo de foro
intimo ou por outro motivo justificado, devendo, neste caso, declinar as razdes do

impedimento.

84° Em caso de justificada impossibilidade de comparecimento a reunido,
podera o Diretor encaminhar ao Diretor-Presidente, ou ao seu substituto, 0 seu voto escrito

sobre as matérias da pauta, o qual sera lido e registrado na ata respectiva.

85° Colhidos os votos de todos os Diretores, o Diretor-Presidente devera

declarar a decisdo do colegiado.

86° Qualquer Diretor poderd pedir vista de processo incluido em pauta de

reunido, até a declaracédo do resultado de votagao;

87° Concedida a vista, a matéria devera ser incluida na pauta da reunido

ordinaria subsequente, podendo o mesmo Diretor, justificadamente, requerer a
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prorrogacgao do prazo.

Art. 57. As reunides da Diretoria Colegiada seréo registradas em atas, as quais
deverao ser apreciadas e aprovadas, com ou sem emendas, no inicio da primeira reunido
subsequente e serdo assinadas pelo Secretario Geral e pelos Diretores presentes na

reuniao.

Paragrafo Unico. Na ata constara o resultado do exame de cada assunto, com

a indicacdo do resultado da votacgéao.

TITULO IV
DOS PROCESSOS E ATOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO |
DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
Secéo |

Dos Principios

Art.58. A Agéncia atuara em conformidade com os procedimentos estabelecidos
neste Regimento, que visam, especialmente, a protecdo dos direitos dos agentes
econdmicos dos setores regulados, dos consumidores e demais interessados da sociedade

e ao melhor cumprimento dos fins que a ela foram legalmente atribuidos.

Art. 59. Os processos administrativos observardo o disposto na Lei n® 9.784, de

29 de janeiro de 1999 e, dentre outros, 0s seguintes critérios:
I- atuacdo conforme a lei, a jurisprudéncia administrativa em vigor e a doutrina,

II- objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promocéao

pessoal de agentes ou autoridades;
lll- atuacdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé;

IV- divulgacao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses de sigilo

previstas em lei;

V- adequacéo entre meios e fins, vedada a imposicao de obrigagdes, restricoes
e sangbes em medida superior aquelas estritamente necesséarias ao atendimento do

interesse publico;
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VI- indicacao dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a decisao;

VII- observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos

interessados;

VIII- clareza e transparéncia das decis6es de modo a propiciar adequado grau

de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos interessados; e,

IX- interpretacéo das normas da forma que melhor garanta o atendimento do fim

publico a que se dirigem, vedada aplicacédo retroativa de nova interpretacao.

Art. 60. A Agéncia tem o dever de emitir decisdo expressa nos processos
administrativos, bem como a respeito de solicitagdes, reclamacfes ou denuncias em

matéria de sua competéncia.

Art. 61. E vedada a recusa imotivada de recebimento de documentos, devendo

o servidor orientar o interessado quanto ao suprimento de eventuais falhas.

Art. 62. S&o legitimados como interessados nos processos administrativos da

Adasa:

I- pessoas fisicas ou juridicas que os iniciem como titulares de direitos ou

interesses individuais ou ainda no exercicio do direito de peticdo e representacao;

[I- aqueles que, sem terem iniciado o processo, tém direitos ou interesses que

possam ser afetados pela deciséo a ser adotada;

lll- as organizacdes e associacfes representativas no tocante a direitos e

interesses coletivos, ou individuais homogéneos de seus interessados; e,

IV- as pessoas ou as associacdes legalmente constituidas, quanto a direitos ou

interesses difusos.

Art. 63. Os interessados tém os seguintes direitos frente a Adasa, sem prejuizo

de outros que lhes sejam assegurados:

I- ser tratado com respeito pelas autoridades e servidores, que deverao facilitar

o exercicio de seus direitos e o cumprimento de suas obrigacdes;
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[I- ter ciéncia da tramitagcdo dos procedimentos administrativos, ter vista dos

autos, obter copia de documentos ai contidos e conhecer as decisbes proferidas;

[ll- formular alegacbes e apresentar documentos, 0S quais serdo objeto de

consideracao pelo 6rgdo competente; e,

IV- ser notificado para formular suas alegacdes antes de decisdo de que possa

decorrer gravame a sua situagao.

Art. 64. Sao deveres dos interessados perante Adasa, sem prejuizo de outros

previstos em ato normativo:
I- expor os fatos conforme a verdade;
[I- proceder com lealdade, urbanidade e boa fé;

[ll- agir de modo prudente de forma a propiciar o ndo comprometimento de suas

acoes; e,

IV- prestar as informaces que |lhes forem solicitadas e colaborar para o

esclarecimento dos fatos.

Art. 65. E impedido de atuar em processo administrativo o agente ou autoridade

que:
I- tenha interesse direto ou indireto na matéria;

lI- tenha participado ou venha a participar como perito, testemunha ou
representante, ou se tais situagdes ocorrem quanto ao cénjuge, companheiro ou parente e

afins até o terceiro grau; e,

lll- esteja litigando judicial ou administrativamente com o interessado ou

respectivo cénjuge ou companheiro.

Art. 66. A autoridade ou agente que incorrer em impedimento deve comunicar o

fato a autoridade competente, abstendo-se de atuar.

Paragrafo Unico. A omissdo do dever de comunicar o impedimento constitui

falta grave, para efeitos disciplinares.
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Art. 67. Pode ser arguida a suspeicdo da autoridade ou agente que tenha
amizade intima ou inimizade com algum dos interessados ou com 0s respectivos conjuges,

companheiros, parentes e afins até o terceiro grau.

§1° Quando arguida a suspeicdo de autoridade ou agente, este a podera aceitar
espontaneamente ou ndo, ocasido em que cabera a Diretoria Colegiada decidir quanto ao

seu acolhimento.

82° A autoridade ou agente podera, a seu critério, manifestar-se suspeita para
atuar em processo administrativo que passe por sua analise, declinando ou ndo o motivo

gue o leva a assim agir.

Art. 68. A Adasa podera declarar extinto o processo quando exaurida sua
finalidade ou o objeto da decisdo se tornar impossivel, inutil ou prejudicado por fato

superveniente.

Art. 69. A Diretoria Colegiada podera convocar pessoas interessadas ou que
possam contribuir para a correta deciséo dos feitos reguladores, mandar realizar vistorias
nas instalacbes dos consumidores, usuarios e agentes prestadores de servigcos e,
eventualmente, aplicar em dltima instancia administrativa as sancfes legais e

regulamentares pertinentes, quando for o caso.

Art. 70. Os atos praticados pela Adasa que envolvam interesses de terceiros
serdo tornados publicos e disponibilizados no portal da Adasa na rede mundial de

computadores, salvo se classificados pela Diretoria Colegiada como sigilosos.

Secao |l
Dos Procedimentos em Geral
Subsecéo |

Da Instrucao

Art. 71. As atividades de instrucdo destinadas a averiguar e comprovar os dados
necessarios a tomada de deciséo realizam-se de oficio, sem prejuizo do direito de os

interessados proporem atuagfes probatorias.

81° A unidade organizacional da Adasa, competente para a instrugéo, fara

constar dos autos os dados necessarios a decisao.
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82° Os atos de instrucdo que exijam a atuacao dos interessados devem realizar-

se do modo menos oneroso para estes.
Art. 72. Sao inadmissiveis as provas obtidas por meios ilicitos.
Art. 73. Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado.

Paragrafo Unico. Quando o interessado declarar que fatos e dados estdo
registrados em documentos existentes na propria Adasa, a unidade organizacional

competente para a instrucao, promovera, de oficio, a sua obtencéao.

Art. 74. O interessado podera aduzir alegacoes referentes a matéria objeto do
processo, bem como juntar documentos e pareceres, requerer diligéncias e pericias,

arcando com o respectivo onus.

81° Somente poderdo ser recusadas, mediante decisdo fundamentada, as
provas propostas pelos interessados, quando forem ilicitas, impertinentes, desnecessarias

ou protelatoérias.

§2° Os elementos probatorios deveréo ser considerados na fundamentagéo da

decisao.

Art. 75. Quando for necessaria a prestacao de informacdes ou a apresentacao
de provas pelos interessados, ou terceiros, serdo expedidas notificacdes para esse fim,

mencionando-se data, prazo, forma e outras condi¢cdes de atendimento.

Paragrafo unico. Nao sendo atendida a notificacdo, a unidade organizacional

competente podera, se entender relevante a matéria, suprir de oficio a omissao.

Subsecao Il

Dos Prazos

Art. 76. Quando outros ndo estiverem previstos nesta norma ou em disposi¢cdes
especiais, serdo 0s seguintes 0s prazos maximos a serem observados nos procedimentos

administrativos:

|- para autuagéo, juntada de quaisquer elementos e outras providéncias de mero

expediente: 04 (quatro) dias;
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lI- para expedicdo de oficios e notificacdo pessoal ou publicacdo de atos

administrativos: 10 (dez) dias;

lll- para elaboracdo e apresentacdo de pareceres, pericias ou informes de
carater técnico: 15 (quinze) dias, prorrogaveis por 10 (dez) dias quando a diligéncia
requerer o deslocamento do agente para localidade diversa daquela onde tem sua sede de

exercicio; e,

IV- para decisao final, apds concluséo interna do processo: 30 (trinta) dias,

podendo ser prorrogado por igual periodo.

Art. 77. Sera de 90 (noventa) dias o prazo maximo para decisédo de peticbes e
requerimentos de qualquer espécie apresentados a Adasa, ressalvado o disposto em

legislacéo especifica.

Paragrafo Unico. Quando a complexidade da questdo envolvida ndo permitir o
atendimento do prazo previsto neste artigo, o interessado sera cientificado das

providéncias até entdo tomadas.

Art. 78. Sera de 30 (trinta) dias o prazo maximo para a pratica de atos
administrativos néo integrantes de procedimentos ou para adocao, pela Adasa, de outras

providéncias necessarias a aplicacdo de norma ou de decisdo administrativa.

Art. 79. Salvo previsdo em contrario, 0s prazos sao continuos, nao se

interrompendo nos feriados e fins de semana.

81° Os prazos serdo computados excluindo o dia do comeco e incluindo o do

vencimento.

§2° Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util subsequente se o
vencimento cair em fim de semana, feriado ou em dia que for determinado o fechamento

da reparticdo ou o expediente for encerrado antes do horario normal.

83° Os prazos somente comegcam a correr a partir do primeiro dia Gtil apés a

cientificacdo oficial, que poderé ser efetuada:

I- por ciéncia no processo;

60



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

II- mediante notificag&o por via postal com aviso de recebimento, por telegrama,

ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado; e,
lll- por publicagé&o no Diéario Oficial do Distrito Federal.

84° Na hipétese do inciso Il do paragrafo anterior, a contagem do prazo se dara
a partir da juntada ao processo do aviso de recebimento firmado pelo destinatario ou do

comprovante do telegrama expedido pelos Correios.

85° Havendo pedido de vista ou copia de interessado nao atendido por qualquer
motivo, suspende-se 0 prazo para a interposicao de recursos, fluindo o prazo restante

guando da efetiva disponibilizacdo dos autos.

86° A unidade organizacional que estiver de posse do processo, quando do
pedido de vista ou coOpia a que se refere o paragrafo anterior, devera atestar nos préprios
autos, por meio de despacho, a suspensao do prazo, bem como o reinicio de sua contagem
a partir da disponibilizacdo dos autos, cientificando oficialmente o interessado na forma do

inciso | ou |, do 8§ 3° deste artigo.

87° O prazo sera suspenso quando houver solicitagcdo de informagdes

complementares e estiver aguardando resposta do interessado.

Subsecéo I

Da Notificacao

Art. 80. No curso de qualquer procedimento administrativo, as notificacdes

serdo feitas, observando-se as seguintes regras:

I- constitui 6nus do requerente, informar seu endereco para correspondéncia e

o de seu procurador, caso existente, bem como as alteracdes posteriores;

II- considera-se operada a notificacdo por escrito com sua entrega no endereco

fornecido pelo interessado;

lll- ser& obrigatoriamente pessoal a primeira notificacdo do acusado, em

procedimento sancionatério; e,

IV- na notificacdo pessoal, caso 0 destinatario se recuse a assinar o
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comprovante de recebimento, o agente encarregado certificard a entrega.

Paragrafo unico. Na hipotese do inciso I, ndo sendo encontrado o interessado,

a notificacdo sera feita por edital publicado no Diario Oficial do Distrito Federal.

Subsecao IV

Do Acesso aos Autos

Art. 81. Os interessados tém direito a vista do processo e a obter certiddes ou
copias reprograficas e/ou em arquivo magnético dos dados e documentos que o integram,
ressalvados os dados e documentos protegidos por sigilo ou pelo direito a privacidade, a

honra e & imagem.

81° A concessao de vista sera obrigatoria no prazo para manifestacdo do

interessado ou para apresentacao de recursos.

§2° O Onus da extracao das copias e/ou da reproducéo de arquivos magnéticos

correra a conta do requerente, conforme regulamentacéo especifica da Adasa.

CAPITULO Il
DOS RECURSOS

Art. 82. Das decisbes administrativas cabe recurso, em face de razdes de
legalidade e de mérito, independentemente de caucdo, sendo a Diretoria Colegiada a

instancia maxima recursal nas matérias submetidas a alcada da Adasa.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo se aplica as decisdes relativas as

matérias delegadas para a Adasa.
Art. 83. O recurso ndo sera conhecido quando interposto:
I- fora do prazo;
lI- perante 6rgdo incompetente;
[ll- por quem néo seja legitimado;

V- contra ato normativo, de carater geral e abstrato, editado pela Adasa;
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V- contra atos de mero expediente ou preparatérios de decisbes, bem como em

face de informes e pareceres;
VI- apds exaurida a esfera administrativa;
VII- na auséncia de interesse de agir; e,
VIII- no caso de perda de objeto do pedido.

81° Na hipotese do inciso |, serd indicada ao recorrente a autoridade

competente, sendo-lhe devolvido no prazo para recurso.

82° O nao conhecimento do recurso nao impede a Adasa de rever de oficio o

ato ilegal, desde que nao ocorrida preclusdo administrativa.

83° O Diretor-Presidente, por ocasidao da apreciacdo de pedido de efeito
suspensivo, ou o Diretor Relator, ouvida a AJL, denegard seguimento a recurso
manifestamente inadmissivel nos termos dos incisos |, Ill, 1V, V, VI, VIl e VIII deste artigo.

(alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

84° Estando a decisao recorrida em consonéancia com parecer juridico aprovado
pela Diretoria Colegiada ou com enunciado de Sumula da Adasa, podera o Diretor-

Presidente ou o Diretor Relator, indicando-0, hegar seguimento ao recurso correspondente.

85° Das decisOes referidas nos 8 3° e 84° antecedentes cabera agravo a
Diretoria Colegiada da Adasa, no prazo de 10 (dez) dias, devendo ser dirigido ao Diretor

Relator.

Art. 84. Tém legitimidade para interpor recurso os interessados, nos termos do

art. 62 deste regimento.

Paragrafo Unico. Salvo disposicdo em contrario, o direito ao recurso nao é
condicionado a prévia participacdo do recorrente no procedimento do qual tenha resultado

0 ato.

Art. 85. O recurso contra atos do Diretor-Presidente, dos Diretores, dos
Superintendentes e titulares de unidades organizacionais de mesmo nivel hierarquico, de

Presidentes de Comisséo de Licitacdo e de outros servidores com delegacdo de poder
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decisorio no @mbito da Adasa, seré dirigido a autoridade que proferiu a deciséo, a qual, se
ndo a reconsiderar no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso a Diretoria

Colegiada da Adasa.

§1° Havendo outros interessados, o juizo de reconsideracéo sera exercido apés

0 prazo das contrarrazdes, observando-se o disposto no art. 89, inciso |, deste regimento.

82° Na apreciacao do recurso, a Diretoria Colegiada podera confirmar, modificar,

anular ou revogar, total ou parcialmente, a deciséo recorrida.

83° Se da aplicacao do disposto no paragrafo anterior puder decorrer gravame
a situacao do recorrente, este devera ser cientificado para que formule suas alegacdes no

prazo de 10 (dez) dias, contado do recebimento da notificagédo

84° As decisdes proferidas pela Diretoria Colegiada, em matéria recursal, sao

irrecorriveis na esfera administrativa.

85° Contra as decisdes adotadas pela Diretoria Colegiada em unica instancia

cabera somente pedido de reconsideracao, distribuindo-se os autos a novo relator.

86° Sao aplicados ao pedido de reconsideragdo, no que couber, as regras

referentes ao recurso.

Art. 86. O recurso interpde-se por meio de requerimento, no qual o recorrente
deverda expor os fundamentos do pedido de reexame, podendo juntar os documentos que

julgar convenientes.

Art. 87. Salvo disposicdo legal em contrario, o recurso ndo tem efeito

suspensivo.

§1° Havendo justo receio de prejuizo de dificil ou incerta reparacdo decorrente
da execucdo da decisdo recorrida, o Diretor-Presidente podera, de oficio ou a pedido,

conceder efeito suspensivo ao recurso.

§2° Requerida a concesséao de efeito suspensivo, o pedido sera encaminhado
ao Diretor- Presidente, que o apreciara nos 06 (seis) dias Uteis subsequentes e, apos

decisao, o recurso sera distribuido ao Diretor Relator.
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83° Da deciséo que concede ou nega o efeito suspensivo nao cabe recurso.

Art. 88. Ressalvada disposicao legal especifica, é de 10 (dez) dias o prazo para
interposicao de recurso, contado a partir da cientificag&o oficial, nos termos dos 88 3° e 4°

do art. 79 deste Regimento.
Art. 89. A tramitacdo do recurso observara as seguintes regras:

I- o recurso sera juntado aos autos em 02 (dois) dias, contados da

protocolizagéo;
[I- 0 recurso devera subir nos proprios autos;

[ll- havendo outros interessados representados nos autos, serdo estes

notificados, com prazo comum de 10 (dez) dias, para oferecimento de contrarrazdes;

IV- apds exercido o juizo de retratacdo, se mantida total ou parcialmente a

decisdo, os autos serao encaminhados a Secretaria Geral, para sorteio do Diretor Relator;

V- recebidos os autos, existindo matéria de direito em questionamento, o Diretor
Relator, a seu critério, ouvira a AJL, que emitira parecer no prazo de 15 (quinze) dias; e,

(alterado pela Resolucdo n° 05/2019)

VI- o recurso devera ser decidido pela Diretoria Colegiada no prazo maximo de
30 (trinta) dias a partir do recebimento dos autos, podendo esse prazo ser prorrogado por

igual periodo mediante justificativa expressa.

CAPITULO III
DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

Art. 90. A Agéncia produzira atos somente por escrito, com a data e o local de

sua emissao e a assinatura, gréafica ou eletronica, da autoridade responsavel.

81° A autenticacdo de documentos exigidos em copia podera ser feita por seus

servidores.

8§2° Os autos dos processos administrativos deverdo ter suas paginas

numeradas sequencialmente e rubricadas.
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Art. 91. Os atos administrativos deverao ser motivados, com indicagéo dos fatos

e dos fundamentos juridicos que os justifiquem, quando:
I- neguem, limitem ou afetem direitos ou interesses;
[I- imponham ou agravem deveres, encargos ou sangoes;
[ll- decidam procedimentos de concurso publico ou de licitacéo;
IV- dispensem ou declarem a inexigibilidade de licitacé&o;
V- decidam recursos e pedidos de reconsideracao;

VI- deixem de aplicar jurisprudéncia ou entendimento firmado sobre a questéo

ou discrepem de pareceres, laudos, propostas e relatérios oficiais;

VII- importem anulacdo, revogacdo, suspensdo ou convalidacdo de ato

administrativo; e,
VIlI- decorram de reexame de oficio.

81° A motivagado deve ser explicita, clara e congruente, podendo consistir em
declaracdo de concordancia com fundamentos de anteriores pareceres, informacoes,

decisdes ou propostas que, neste caso, serdo parte integrante do ato.

§2° Na solucéo de varios assuntos da mesma natureza pode ser utilizado meio
mecanico ou eletrénico que reproduza os fundamentos das decisdes, desde que nao

prejudique direito ou garantia dos interessados.

Art. 92. A Adasa deve invalidar seus proprios atos quando eivados de vicio de
legalidade e pode revoga-los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os

direitos adquiridos.

Art. 93. O direito da Adasa de anular os atos administrativos de que decorram
efeitos favoraveis para os destinatarios decai em 05 (cinco) anos, contados da data em que

foram praticados, salvo comprovada ma-fé.

Paragrafo Unico. No caso de efeitos patrimoniais continuos, o prazo de

decadéncia se contara da percepc¢ao do primeiro pagamento.
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Art. 94. Os atos que apresentarem defeitos sanaveis poderéo ser convalidados
pela propria Adasa, desde que ndo acarretem lesdo ao interesse publico nem prejuizos a

terceiros.
Art. 95. Os atos administrativos da Adasa serdao expressos sob a forma de:

I- exposi¢cédo de motivos, correspondéncia pela qual o Diretor-Presidente expde
assuntos de interesse da Adasa para serem solucionados pelo Governador do Distrito

Federal;

lI- resolucbes para aprovacgao ou alteracédo do Regimento Interno e para edicéo
de atos normativos, autorizativos, homologatérios ou de reconhecimento de

excepcionalidades, emanados da Diretoria Colegiada;

lll- atas de reunido, da Diretoria Colegiada em forma de sumula, para registrar

deliberacbes da mesma;
IV- portarias para assuntos normativos internos, de pessoal e administrativos;

V- instru¢cbes normativas, relativas a procedimentos e rotinas de carater interno,
execucdo de leis, decretos e regulamentos, sendo validas para assuntos normativos,

administrativos e de pessoal;

VI- ordens de servico para emitir comandos de trabalho, determinar providéncias

a serem cumpridas por unidades organicas e/ou servidores subordinados;

VII- notas técnicas e pareceres, de carater técnico ou administrativo, em matéria

sob apreciacao da Adasa;
VIII- pareceres juridicos, em matéria sob apreciacdo da Adasa,

IX- despachos, nota pela qual a autoridade emite decisdes finais ou
interlocutérias, para instrucdo de processo administrativo ou encaminhamento de

documentos da Adasa;

X- oficios para correspondéncias oficiais externas, entre a Adasa e 6rgaos,

entidades publicas e pessoas fisicas ou juridicas de direito privado;

Xl- memorandos para circulagao interna; e,
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Xll- atas de reunido para registro dos encontros de trabalho das unidades

administrativas.

81° As Resolucdes séo privativas da Diretoria Colegiada, sendo denominada

RESOLUCAO, seguidas de numeracéo sequencial.

§2° As Portarias e as Instru¢cdes Normativas seréo editadas por ato proprio do

Diretor-Presidente, com as respectivas numeragcdes sequenciais.

83° Os Oficios, Despachos e Ordens de Servi¢o serdao emitidas pelos Diretores
e titulares das unidades administrativas, no ambito das respectivas competéncias e

numeracao sequencial anual propria.

84° Todas as formas de expressao e atos da Adasa, de carater externo, conterao
a logomarca da Adasa, a sigla da unidade organizacional de origem, o tipo do documento,

0 numero sequencial anual, o local e data de emissdo, e 0 nome e assinatura do emitente.

85° Sem prejuizo do cumprimento da legislacdo especifica que rege a
publicidade dos atos administrativos serdo necessariamente publicadas no Diario Oficial
do Distrito Federal, o extrato de Resolucdes e Portarias que aprovem ou modifiquem este
Regimento Interno, outorguem direitos de uso de recursos hidricos, divulguem normas e
procedimentos que gerem obrigacbes e direitos para outorgados, concessionarios e

usuarios, de acordo com a Lei n° 4.285, de 2008.

86° As Resolugdes e Portarias de que trata o paragrafo anterior serdo também

publicadas, de inteiro teor, no sitio eletrénico da Adasa.

§7° As normas e instrugdes internas seréo divulgadas no boletim administrativo

da Adasa e na intranet.

TiTULO V
DOS CONTROLES SOCIAIS E DE GESTAO

CAPITULO |
DAS AUDIENCIAS PUBLICAS

Art. 96. Para propiciar a devida transparéncia, as decisbes da Diretoria

Colegiada da Adasa serao submetidas a acompanhamento da sociedade civil, por meio de

68



((. Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal

realizacdo prévia de audiéncias publicas, sempre que matérias relevantes de interesse
publico, de competéncia da Agéncia, estiverem por ser decididas, por iniciativa prépria,
mediante requerimento de entidades interessadas ou por requerimento popular, sobretudo

nos casos de: (alterado pela Resolugdo n° 05/2019)

I- necessidade de as audiéncias publicas serem utilizadas ainda como
instrumento auxiliar de decisdo quando houver imperativo de se recolherem subsidios e

informacdes dos segmentos organizados interessados; e,

[I- com participacao obrigatéria do Diretor designado para a presidir, do Ouvidor,
do Chefe ou representante da AJL, do Secretario-Geral e do Superintendente da unidade

a que esteja afeta a matéria em discusséao. (alterado pela Resolucdo n°® 05/2019)

81° As audiéncias publicas serdo convocadas por meio de ato especifico, que
definira a matéria a ser discutida, os meios de acesso aos estudos técnicos que
subsidiaram as propostas em debate, a especificacdo do publico convocado, data, local e

hora de sua realizacdo, que deverao ser acessiveis, e 0s seus procedimentos.
§2° O ato convocatorio sera divulgado:

I- de forma constante, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias a data de
realizacdo da audiéncia publica, no portal da Adasa na rede mundial de computadores,
neste caso junto com os estudos, laudos técnicos, dados e todas as informacdes que

serviram de base para as propostas colocadas em audiéncia publica;

lI- 3 (trés) vezes no Diario Oficial do Distrito Federal, com intervalo minimo de
05 (cinco) dias, devendo a terceira vez ser publicada com antecedéncia minima de 05

(cinco) dias da audiéncia publica;

[ll- pelo menos uma vez em jornal local de grande circulacdo, com antecedéncia

minima de 15 (quinze) dias da realizacdo da audiéncia publica; e,

IV- de forma constante, no portal da prestadora dos servi¢os publicos objeto de
discusséo na rede mundial de computadores, com antecedéncia minima de 15 (quinze)

dias a data de realizac&o da audiéncia publica.

83° Os procedimentos da audiéncia publica deverdo estabelecer, entre outros

aspectos, o tempo total previsto para a sua realizacdo e o destinado as exposi¢cdes dos
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representantes da Adasa e as intervencgdes, assegurado o direito a réplica e tréplica,

guando possivel.

84° Durante as exposi¢cOes dos representantes da Adasa nas audiéncias
publicas, sempre que possivel deverdo ser explicitados os beneficios sociais, econdmicos,
ambientais e as consequéncias resultantes da medida proposta, a populacdo a ser

beneficiada e o impacto no patriménio publico do Distrito Federal.

85° A realizacdo de audiéncias publicas pela Adasa, devidamente justificada,

podera ser requerida:

I- por entidade da sociedade civil devidamente registrada cujas atividades sejam
afetas a defesa dos direitos dos usuarios de recursos hidricos ou dos usuarios ou

consumidores de servigos publicos;
[I- por prestador de servicos publicos regulados pela Adasa;

[ll- por entidades sindicais representantes dos interesses dos servidores e

empregados do prestador de servi¢co publico;

IV- por requerimento popular subscrito por, no minimo, 500 (quinhentas)

pessoas civilmente aptas e identificadas, moradoras do Distrito Federal.

86° A Adasa respondera ao requerimento de que trata o paragrafo anterior no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data de seu recebimento, justificando sua
decisdo em caso de resposta negativa ou, em caso de resposta afirmativa, marcando a

audiéncia publica a ser realizada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

87° Fica assegurada, durante os debates, a defesa de posi¢Oes favoraveis e

contrarias a medida proposta.

88° A audiéncia publica devera ser gravada e suas conclusdes, lavradas em ata,
a que serdo anexados os documentos escritos e assinados que forem entregues a

presidéncia dos trabalhos durante a audiéncia publica.

89° A ata da audiéncia publica e seus anexos deverdo ser publicados no Diario
Oficial do Distrito Federal, em resumo, e integralmente no portal da Adasa na rede mundial

de computadores e servirdo de base para a tomada de decisdo da Adasa.
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810 As audiéncias publicas serdo convocadas por ato do Diretor- Presidente,
publicado no Diéario Oficial do Distrito Federal e em, no minimo, um jornal de circulagédo

local.

811 As audiéncias publicas, em sessdes presenciais, observardo os seguintes

requisitos:
I- realizadas em data, hora, e local adequado, previamente divulgados;

[I- com participacao obrigatéria do Diretor designado para a presidir, do Ouvidor,
do Chefe do Servico Juridico, Secretario-Geral e o Superintendente da unidade a que

esteja afeta a matéria em discusséo;

[ll- na hipétese de haver defensores e opositores a matéria sob apreciagéo, o
presidente da audiéncia publica procedera de forma a possibilitar a todas as partes

interessadas a exposicao de suas opinides e contribuicdes;

IV- os membros da mesa diretora da audiéncia publica poderéo interpelar o
depoente sobre assuntos diretamente ligados a exposicdo feita, permitido o debate

esclarecedor;

V- os trabalhos da audiéncia publica serdo relatados em ata resumida, que sera
assinada pelo presidente da audiéncia e pelas partes ou seus representantes habilitados e

publicada, na integra ou extrato, no Diario Oficial do Distrito Federal; e,

VI- as atas, os depoimentos escritos e documentos conexos serdo mantidos em

arquivo, podendo ser reproduzidos e entregues as partes interessadas que 0s requererem.

CAPITULO Il
DAS CONSULTAS PUBLICAS

Art. 97. Serdo objetos de consulta publica, previamente a tomada de decisao,
as minutas e propostas de alteragdes de normas legais, de atos normativos e de decisdes
da Diretoria Colegiada cuja matéria seja de interesse geral dos agentes econdmicos, dos

usuarios ou consumidores de servigos publicos e dos usuérios de recursos hidricos.

81° O periodo da consulta publica tera inicio 05 (cinco) dias apds publicacdo de

despacho, se aprovada, no Diario Oficial do Distrito Federal, devendo o fato ser divulgado
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na pagina da Adasa na rede mundial de computadores e tera duracdo minima de 15

(quinze) dias, salvo comprovada e formalizada urgéncia da tomada de decisao.

82° O despacho de que trata o paragrafo anterior devera conter procedimentos

e critérios a serem observados nas consultas publicas.

83° A Adasa disponibilizara em seu portal na rede mundial de computadores, no
inicio da consulta, todos os estudos, laudos técnicos, dados e informacfes que foram

utilizados como embasamento para as propostas colocadas em consulta publica.

84° E assegurado as entidades constituidas ha pelo menos 03 (trés) anos, nos
termos da lei civil e, que incluam entre suas finalidades a prote¢cdo aos usuarios de recursos
hidricos ou ao usuario ou ainda ao consumidor de servi¢cos publicos o direito de indicar a
Adasa até 03 (trés) representantes com notoOria especializacdo na matéria objeto da
consulta publica para acompanhar o processo e dar assessoramento qualificado as

entidades e seus associados.

85° A participagédo formalizada na consulta publica confere o direito de obter
resposta fundamentada da Adasa, que podera ser comum a todas as alegacdes

substancialmente iguais.

86° O relatorio final e seus anexos deverao ser publicados no Diario Oficial do
Distrito Federal, em resumo, e disponibilizados integralmente no portal da Adasa na rede

mundial de computadores, e servirdo de base para a tomada de decisdo da Adasa.

§7° A participacdo e manifestacdo dos interessados nas consultas publicas
serdo, obrigatoriamente, por escrito ou por e-mail, terdo as principais contribuicbes
consolidadas em sumula especifica, a ser divulgada ap0s a aprovacdo da Diretoria

Colegiada.

CAPITULO III
DA PRESTACAO DE CONTAS

Art. 98. A prestacdo de contas se dard nos termos do art. 31, 8 10 e 811, da Lei
n° 4.285/2008. (alterada pela Resolugéao n°® 15/2017)

TiTULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS
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Art. 99. Os casos omissos neste Regimento Interno serdo apreciados e

decididos pela Diretoria Colegiada da Adasa.
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