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.  Mensagem do Ordenador

Em sua quase primeira década de existéncia, a ADASA sempre teve como balizador o
empenho irrestrito para o cumprimento de sua missao institucional. Sua atuacéo, inicialmente direcionada
aos recursos hidricos (Lei n°® 3.365/2004), foi amplamente diversificada pela Lei 4285/2008. O aumento das
responsabilidades enriqueceu o horizonte sem alterar o foco da Agéncia: regular setores importantes para o
governo e a populacdo do Distrito Federal.

Cabe a ADASA regular e fiscalizar o abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario;
limpeza urbana e manejo de residuos soélidos; drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas e gas
canalizado, todos de competéncia originaria do Distrito Federal. Por delegacdo pode atuar em areas de
competéncia federal como os servicos e instalacGes de energia elétrica e em petréleo e seus derivados,
biocombustiveis, alcool combustivel, gas veicular e distribuicao de lubrificantes.

No exercicio de 2013, além do esforco para executar as acdes prioritarias definidas no Plano
Plurianual para o periodo de 2012-2015 e na Lei Orcamentaria Anual — LOA 2013, merecem destaque a
discussdo sadia e transparente com os servidores da Carreira de Regulacdo de Servicos Publicos,
culminando na aprovacéo, em dezembro, do seu Plano de Carreira e a revisdo do Planejamento Estratégico
da Agéncia.

Para chegar a uma proposta efetiva, servidores, Diretoria Colegiada da ADASA e a Secretaria
de Administracao Publica do DF —SEAP, promoveram negociagfes francas, tendo como motivagdo a busca

do fortalecimento da carreira e o aperfeicoamento da prestacdo dos servicos a populacdo do Distrito
Federal.

A Lei n° 5.427, de 19 de dezembro de 2013, trouxe importantes alteracdes para os servidores
de carreira, com destaque para a regulamentacéo dos institutos da progressédo e promog¢éo dos servidores;
a alteracdo das regras para concurso (que deverd ter curso de formacdo e poderd ser realizado por
especialidade); definicdo das atribuicdes dos cargos da Carreira Regulacdo de Servigos Publicos; criagdo
da identidade funcional do servidor; e, reestruturacdo da tabela de vencimentos. Este novo instituto foi
benéfico para a instituicdo e para a sociedade, garantindo a melhoria e a continuidade de agbes de
regulacdo e fiscalizagao dos servigos publicos.

Outra atividade que contou com a efetiva participacdo dos dirigentes e servidores foi a revisdo
do Planejamento Estratégico 2012/2020 da ADASA, validado também em dezembro. O Plano, aspiracédo
amadurecida durante os Ultimos anos, tem potencial para cumprir o objetivo de melhorar o desempenho da
Agéncia. Desenvolvido a partir da metodologia Balanced Scorecard (BSC), foi redigido e organizado pela
Superintendéncia de Planejamento da ADASA e mantém estreita sintonia com as proposi¢cdes do GDF, e
sua preocupacao de projetar Brasilia para os préximos 50 anos.

Outra destacada participagdo da ADASA no ano foi a coordenacéo das atividades de recepgéo
dos membros do Comité de Avaliacdo do Conselho Mundial da Agua. Brasilia, definida como a candidata
oficial do Brasil para sediar o VIII Forum Mundial das Aguas em 2018 passou por uma minuciosa inspecao
do Comité de Avaliacé@o. Para receber o evento, que retne cerca de 30 mil pessoas entre chefes de Estado,
Governo, ONGS, especialistas, estudantes e interessados, a cidade candidata passa por uma rigorosa
avaliacdo sobre sua capacidade politica, técnica e institucional para sediar o evento. Em mar¢o, durante o
VII Congresso Mundial, em Daegu (Coreia do Sul), os integrantes do Conselho escolherdo a cidade que
abrigara o Férum de 2018.

Quanto aos instrumentos orcamentarios (PPA, LDO e LOA), a ADASA esta comprometida com
0s programas de governo nos quais se encontra inserida: (i) Programa Meio Ambiente e Recursos Hidricos;
(i) Programa Aperfeicoamento Institucional do Estado; (iii) Programa Brasilia Sustentavel Il; (iv) Programa
Gestdo, Manutencéo e Servicos ao Estado.
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No Programa Meio Ambiente e Recursos Hidricos destacam-se: a regularizacdo de
captacdo de agua subterranea e superficial por meio de outorgas; o fortalecimento do monitoramento das
aguas superficiais e subterraneas do Distrito Federal por meio da rede de estacdes hidrometeoroldgicas e e
pocos; as acles de fiscalizacdo de recursos hidricos e a edicdo e revisdo de normativos relacionados aos
recursos hidricos.

No campo da conservacdo e preservacdo de mananciais de agua, foi dado inicio ao
Pagamento por Servicos Ambientais — PSA aos produtores rurais que comprovaram ter adotado, com
sucesso, praticas e manejos conservacionistas em suas terras com vistas a manutengdo da qualidadade do
solo e da &gua na regiao da bacia do Pipiripau.

O programa “Descoberto Coberto”, coordenado pela ADASA, foi responsavel pelo plantio de
170 mil mudas de arvores nativas nas margens do lago ao longo do projeto, visando a garantia da
continuidade e qualidade do abastecimento de agua. Envolvendo uma série de 6rgdos do GDF, organizacao
de usuarios de 4gua, e ONGs, este programa busca preservar o principal manancial de captagdo de agua
para a populacao do DF e Entorno. Usuarios e moradores da regido receberam capacitacdo para apoiar o
projeto.

A fase de expansédo desse projeto estd estimada em R$ 50.000.000,00 para um periodo de 5
anos. A participacdo da ADASA ainda pode ser destacada com o projeto social educativo “ADASA na
Escola” direcionado para alunos do ensino fundamental da rede publica e particular de ensino que, durante
2013, atuou em 48 escolas com a participacdo de mais de 14.700 alunos.

Quanto ao Programa Aperfeicoamento_Institucional do _Estado, a 1% Revisao Tarifaria da
CAESB propiciou o reposicionamento tarifario e fixou os valores das tarifas dos servi¢cos publicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no Distrito Federal. Foi a primeira vez no Pais que uma
agéncia reguladora realizou uma revisdo peridédica das tarifas dos servigcos publicos de agua e esgoto,
utilizando a metodologia de price cap (preco teto) e levantando todos os ativos a servico da concesséo.
Usuérios e a prestadora do servigo se beneficiaram: a prestadora manteve o equilibrio econémico-financeiro
do contrato e conheceu mais detalhadamente seus ativos, enquanto 0s usudrios tiveram assegurada a
modicidade tarifaria e a melhoria da eficiéncia dos servigos no curto, médio e longo prazo.

O Programa Brasilia Sustentavel |l, que tem como objetivo a implementacdo de acdes de
suporte a promocéo do desenvolvimento sustentavel no Distrito Federal e regiao do Entorno, por causa de
atrasos na liberagcao de empréstimo internacional previsto junto ao BID, iniciou-se com recursos do GDF.

Dentro do Programa Gestdo, Manutencdo e Servicos ao Estado, todas as a¢cbes de apoio e
gestdo foram realizadas, propiciando o ambiente adequado para que a Agéncia executasse suas funcfes
com tranquilidade e seguranca, além de ter sido iniciada a reforma de parte das instalacdes da ADASA.
Também foram propiciadas mais de 100 capacitacbes de servidores, promovendo a valorizagdo do capital
humano da Agéncia.

No terreno de acdes de carater social merece destaque a parceria com a da Fundagéo de
Amparo ao Trabalhador Preso — FUNAP, do Programa Reintegra Cidadao, funcionando desde 2008. A acéo
proporcionou a reintegragdo a sociedade de 38 presidiarios, que passaram para 0 regime aberto ou
ganharam a liberdade apos o cumprimento de suas penas, muitos trabalhando, por indicacdo da ADASA,
em empresas prestadoras de servicos para a Agéncia.

Para integrar-se com a sociedade, a ADASA promove e coordena dois grandes eventos
comemorativos: Dia Mundial da Agua, em 22 de marco e o “Lago Limpo” onde, juntamente com outros
6rgdos governamentais, promove a limpeza do lago Paranoa e acdes educativas ambientais para alunos
das escolas publicas e privadas de Brasilia.
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A ADASA teve, em 2013, participacdo destacada em eventos como o VIII Congresso Brasileiro
de Regulacdo, em Fortaleza. Patrocinado pela Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulac¢do, reuniu, de
19 a 23 de agosto, mais de mil profissionais ligados a area de regulacdo, Agéncias Reguladoras e
prestadoras de servicos publicos regulados. O Congresso teve apoio institucional da Presidéncia da
Republica e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), e a ADASA, além da apresentacao de 8
temas para debates, organizou um estande onde mostrou suas realizacdes.

Outro evento importante foi o0 XX Simposio Brasileiro de Recursos Hidricos, organizado pela
Associagdo Brasileira de Recursos Hidricos, em Bento Gongalves, Rio Grande do Sul, durante o més de
novembro. Servidores da ADASA apresentaram trabalhos sobre os temas em debate.

Além dos eventos nacionais, a Adasa também levou trabalho para 0 11° Simpdsio de Hidraulica
e Recursos Hidricos dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa — SILUSBA realizado em Mogambique.

A ADASA, cumprindo sua misséo de transparéncia e estar permanentemente antenada com a
sociedade, acompanhou a onda de inovagdo e atualmente oferece aos cidaddos novos canais de
comunicacdo. Além do site, a Agéncia passou também a integrar as redes sociais, Facebook, My Space e
Twiter.

Vinicius Fuzeira de Sa e Benevides
Diretor Presidente
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Il. Introducéo

Este relatorio aborda a atuagdo da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento
Béasico do Distrito Federal — ADASA, no exercicio de 2013, detalha os procedimentos administrativos
empregados no desempenho de suas atividades e destaca os principais resultados e os aspectos técnicos
mais relevantes para o cumprimento de sua misséo institucional.

Foi elaborado com observancia dos Normativos do Tribunal de Contas do Distrito Federal —
TCDF (Resolucao 38/90 alterada pela Emenda Regimental n° 24, de 08/07/2008) e do Decreto de n°
32.598/2010 de 15/12/2010 (Normas de Planejamento, Orcamento, Financas, Patriménio e Contabilidade
do Distrito Federal), o art. 8° da Lei N° 4.742/2011, de 29/12/2011, que dispde sobre o Plano Plurianual para
0 periodo de 2012 a 2015, bem como das Orientagcbes Complementares disponibilizadas nos sites dos
respectivos Orgdos de Controle e Secretaria de Planejamento e Orgamento do Distrito Federal.

As informacdes foram levantadas e consolidadas com base em consultas aos Sistemas: i)
Integrado de Gerenciamento Governamental (SIGGO); ii) Acompanhamento Governamental (SAG); iii)
informacdes complementares dos Gestores da Agéncia.

Este relatorio foi organizado por titulos, em conformidade com as orienta¢des contidas no
documento “Instrucdes para a Prestacdo de Contas Anual do Governador — Instrumentos de Planejamento”
elaborado pela SEPLAN/DF e procedimentos internos da Superintendéncia de Planejamento e Programas
Especiais — SPE, estruturado por Programas Tematicos e as realizacbes divididas em relacdo aos
Programas Finalisticos, e Programas de Gestéo.

Os programas estdo estruturados por acdes, projetos e atividades. O orcamento 2013 da
ADASA é composto por 06 programas, 26 agdes e 36 subtitulos de acdo. Destes, 16 séo classificados como

projetos, 18 como atividades e 02 considerados como operacfes especiais.
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1 ESTRUTURA

A estrutura organizacional da ADASA foi concebida sob a égide dos pressupostos legais que
orientam sua missdo e competéncias. E dirigida em regime de colegiado por um Conselho de Diretores,
com mandatos ndo coincidentes de 5 anos, admitida uma reconducdo consecutiva, sendo um deles o
Diretor-Presidente. As demais unidades administrativas estdo organizadas por assessorias, unidades de
apoio a gestao, servicos e superintendéncias com cunho finalistico e respectivas coordenacdes técnicas.

Atualmente apresenta-se como segue:

|. Deliberag&o Superior

Diretoria Colegiada — DC composta por um Diretor-Presidente e mais trés Diretores.

Il. Assisténcia direta e imediata ao Diretor-Presidente
Gabinete — GAB

[ll. Assisténcia a Diretoria-Colegiada
Secretaria Geral — SGE
Servico Juridico — SJU
Ouvidoria — OUV
Controle Interno — COI
Servico de Atendimento aos Usuérios e Mediagéo - SAM
Servigco de Tecnologia da Informacgéo - STI

Assessorias

IV. Unidades Organizacionais subordinadas aos Diretores
Superintendéncia de Administracdo e Financas — SAF
Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE
Superintendéncia de Drenagem Urbana, Gas e Energia — SDE
Superintendéncia de Estudos Econémicos e Fiscaliza¢do Financeira — SEF
Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais — SPE
Superintendéncia de Recursos Hidricos — SRH

Superintendéncia de Residuos Sélidos — SRS
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1.1 Organograma
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1.2 Identificacéo

IDENTIFICACAO DA UNIDADE

CODIGO UO: 21206 CODIGO UG: 15206 CODIGO GESTAO: 150206

ATIVIDADE PRINCIPAL: REGULACAO (AGENCIA REGULADORA)

ENDERECO POSTAL: SETOR FERROVIARIO - PARQUE FERROVIARIO DE QRASI’LIA - | CNPJ/MF:
ESTACAO RODOFERROVIARIA, SOBRELOJA - ALA NORTE - CEP: 70631-900 BRASILIA - DF 07.007.955.0001-10
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1.3 Competéncia Institucional

Em 16 de junho de 2004, pela lei n° 3.365, foi criada a Agéncia Reguladora de Aguas e
Saneamento do Distrito Federal - ADASA, autarquia em regime especial com personalidade Juridica de
direito publico, dotada de autonomia patrimonial, administrativa e financeira, com prazo de duragao
indeterminado, com sede e foro em Brasilia e vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos. Todavia, a Lei n® 4.285, de 26 de dezembro de 2008, reestruturou a Agéncia, redefiniu a
misséo, ampliou competéncias e alterou sua denominacéo, passando a chamar-se Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento Bésico do Distrito Federal - ADASA. Nos termos da Lei n° 4.285, o regime
especial conferido a ADASA é caracterizado, sobretudo, por mandato fixo e ndo coincidente de seus
diretores, independéncia decisoéria, diretoria organizada em forma de colegiado, instancia administrativa
final, salvo nos casos de delegacdo de competéncias de outros entes federados e auséncia de
subordinacgéo hierarquica.

A finalidade béasica da ADASA é a regulacdo dos usos das aguas e dos servigos publicos de
competéncia originaria do Distrito Federal, bem como daqueles realizados no ambito geopolitico ou
territorial do Distrito Federal que venham a ser delegados a ela por 6rgaos ou entidades federais, estaduais
ou municipais, em decorréncia de legislagdo, convénio ou contrato.

De acordo com a Lei n° 4.285, de 26 de dezembro de 2008, sdo areas de competéncia da

Agéncia:
I.Recursos hidricos, compreendidos os diversos usos da agua;
Il.Saneamento basico, entendido como:
a) Abastecimento de 4gua potavel;
b) Esgotamento sanitério;
¢) Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;
d) Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas;
[11.Gé&s canalizado;
IV.Mediante delegag¢éo de competéncia originaria federal nas areas de:
a) Energia elétrica;
b) Petréleo e derivados,
c¢) Biocombustiveis, alcool combustivel, gas veicular e distribuicao de lubrificantes;
V.E outras competéncias delegadas na forma da lei.
1.4 Misséo

Regular e promover a gestédo sustentavel dos recursos hidricos, a qualidade e universalizagao
dos servicos publicos de energia e saneamento basico, em beneficio da sociedade do Distrito Federal.
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1.5 Forca de Trabalho

A Agéncia vem organizando sua forca de trabalho para atender de maneira mais eficiente e
eficaz as atividades de regulacéo e a fiscalizacdo das areas de sua competéncia. Desde sua criacao, em
2004, a ADASA vem ampliando os conhecimentos e a inteligéncia de seu quadro técnico de profissionais. O
concurso publico, realizado em 2009, culminou com a nomeacao de 147 aprovados, sendo 110 reguladores,
08 advogados e 29 técnicos, embora algumas vagas ndo tenham sido preenchidas (desisténcias e
exoneracdes a pedido), proporcionou a criacdo do quadro efetivo essencial para sustentar as competéncias
estabelecidas.

Durante o ano de 2013 o quadro de servidores efetivos na ADASA foi ampliado, pois mesmo
com restricdes, principalmente de espago fisico, ocorreram 18 novas nomeacdes no periodo. Houve
também bastante atencao as a¢bes de capacitagdo dos atuais servidores, como sera visto mais adiante na
descricao dos investimentos nesta area.

A forca de trabalho, representada por todas as pessoas que contribuem para o funcionamento
da agéncia, € formada por 130 colaboradores, sendo 04 Diretores com mandato de 05 anos, 62 cargos
efetivos, 29 cargos comissionados, 07 requisitados do GDF, 01 do Governo Federal, 23 estagiarios e 04
conveniados.

Importante ressaltar que o quadro de servidores da ADASA é totalmente formado por
profissionais de nivel superior (mesmo aqueles que ocupam cargos da carreira de nivel médio) com
graduacd@o em diversas areas, envolvendo ciéncias sociais, exatas e humanas. Destaca-se que na Agéncia
h& 16 servidores com mestrado e 46 com pds-graduacgdo. Além da diversidade da formagdo académica ha
um constante esforco de capacitacdo técnica dos servidores nos temas afetos e areas de competéncia,

gerando um quadro altamente qualificado, fator imprescindivel para uma regulacdo atuante eficiente.

Tabela 1 - For¢ca de Trabalho — ADASA, 2013.

Atividade-Meio Atividade-Fim
Servidores Com cargo em | Sem cargo em | Com cargo em | Sem cargo em Total
comisséo comisséo comisséo comisséo

Efetivos (Quadro da ADASA) 4 17 12 29 62
Comissionados (Sem vinculo efetivo) 19 0 10 0 29
Diretores com mandato 5* 0 0 0 5

Orgéos do GDF 7 0 0 0
Requisitados Orgéos Estaduais 0 0 0 0

Orgéos do Governo Federal 0 0 1 0

Estagiarios 0 12 0 11 23
Outros

Terceirizados (FUNAP) 0 4 0 0 4
Subtotal (For¢ca de Trabalho) 35 33 23 40 131
(+) Cedidos para outros 6rgédos 0 0 0 0 0
Total Geral 35*% 33 23 40 131*

Fonte: SAF; Obs.: Posicéo em 31/12/2013; * Existe um ex-Diretor em periodo de quarentena conforme determinacéo legal.
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2 Realizagdes

2.1PROGRAMA TEMATICO: 0150 - PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL

OBJETIVO GERAL:
Assegurar a qualidade dos

recursos hidricos do Distrito Federal

e regiao

metropolitana de Brasilia, promovendo a melhoria das condi¢cfes de vida da
populacao e a gestdo sustentavel do territorio.

Tabela 2 - Execu¢cdo Orcamentaria e Financeira Brasilia Sustentavel — ADASA, 2013.

Acao/Subtitulo

Dotacéo Inicial

Autorizado

Empenhado

Liguidado

0150 - BRASILIA SUSTENTAVEL

29.000.000

20.999.500

686.000

523.390

1680 - IMPLANTAGCAO DO PROJETO DE URBANIZAQAO
DA VILA ESTRUTURAL - BRASILIA SUSTENTAVEL Il

2.877.222

2.502.084

0

0

0001 - IMPLANTAGCAO DO PROJETO DE URBANIZAGAO
DA VILA ESTRUTURAL - BRASILIA SUSTENTAVEL II--
SETOR COMPL. DE IND. E ABASTECIMENTO

2.877.222

2.502.084

3052 - IMPLANTACAO DO PROJETO DE URBANIZACAO -
PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL I

11.610.071

8.290.056

0004 - (EPP)LMPLANTAQAO DO PROJETO DE
URBANIZACAO - PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL II-
- CEILANDIA

11.610.071

8.290.056

5076 - IMPLANTACAO DO PROJETO DE SANEAMENTO
AMBIENTAL - PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL Il

8.157.986

4.352.639

0001 - (EPP)IMPLANTACAO DO PROJETO DE
SANEAMENTO AMBIENTAL - PROGRAMA BRASILIA
SUSTENTAVEL lI-- GUARA

8.157.986

4.352.639

5098 - IMPLANTAGAO DO PROJETO DE REFORGO
INSTITUCIONAL - PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL
Il

3.823.333

3.823.333

0001 - (EPP)IMPLANTAGAO DO PROJETO DE REFORCO
INSTITUCIONAL - PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL
II--DISTRITO FEDERAL

3.823.333

3.823.333

5119 - IMPLANTAGAO DA UNIDADE DE
GERENCIAMENTO PROGRAMA BRASILIA
SUSTENTAVEL I

2.531.388

2.031.388

686.000

523.390

0001 - (EPP) IMPLANTAGAO DA UNIDADE DE ]
GERENCIAMENTO PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL
II--DISTRITO FEDERAL

2.531.388

2.031.388

686.000

523.390

Fonte: SIGGO

OBJETIVO ESPECIFICO:

0001 - Assegurar a qualidade dos recursos hidricos do Distrito Federal e regido
metropolitana de Brasilia, promovendo a melhoria das condi¢cfes de vida da
populacdo e a gestdo sustentavel do territorio.

Tabela 3 - Indicador — Brasilia Sustentavel — 2013.

; indi Desejado Em
Denominacgéo do Um(?:de Irr;]d;icse Apg:ﬁdo Periodicidade - - - - Fonte da
indicador X de Apuracdo | 1°Ano | 2°Ano | 3°Ano | 4°Ano | |pformagéo
Medida | Recente
Indicador Sécio
Ambiental Para Favelas % 75% 31/12/2011 Anual 100 PQDD/EISiD/
(ISA-F)

Fonte: ADASA

Este Objetivo Especifico foi concluido em 2012. Para o ano de 2013, nao havia mais execucgéo

prevista.
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OBJETIVO ESPECIFICO:

0002- Contribuir para assegurar a qualidade dos recursos hidricos do Distrito
Federal, especialmente das bacias do Paranoa e do Descoberto, melhorando as
condi¢cBes socioambientais e econdmicas da populacdo do Condominio Poér-do-Sol
e parcialmente da Cidade Estrutural.

Tabela 4 — Indicadores — Brasilia Sustentavel Il — 2013.
i Desejado Em
Denominacédo do | Unidade de Inmd;icse Ap:rr:do Periodicidade S S S S Apurado E]?Qﬁfnia
indicador Medida R de Apuragdo | 1°Ano | 2°Ano | 3°Ano | 4° Ano 2013 rmag
ecente ao
Indicador Sécio Carta
Ambiental Para % - - Anual - 30 50 75 Consulta/
Favelas (ISA-F) ADASA
Carta
;te:r?gngggtg ?,IZi Unidade - - Anual - 100 - - - Consulta/
q ADASA
Carta
ggﬁirttgrri?) do Aterro Unidade ) - Anual - 100 - - - Consulta/
ADASA

Fonte: ADASA

Ocorreu em 2012 a elaboracdo de documentos preparatérios para a busca de financiamento
junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID visando a implementacdo do Programa Brasilia
Sustentavel Il (Carta Consulta, Perfil do Projeto, detalhamento dos componentes e avaliagfes econémica,

ambiental e social necessarias) no valor de US$ 150 milhdes.
Ja4 em 2013, ocorreu a licitagdo para a preparagdo do Programa Brasilia Sustentavel Il,

contratacdo esta que envolve a entrega de 11 (onze) produtos e vem sendo executada, desde o més de
setembro. J& foram realizadas 03 (trés) medicdes pela empresa especializada contratada.

Em funcéo de atrasos em relagdo a contratacdo do Empréstimo relativo ao Programa Brasilia
Sustentavel Il junto ao 6rgéo financiador, a maioria das acdes serdo realizadas no préximo exercicio, sendo

gue apenas a acdo que envolve a prepara¢do do Programa teve execuc¢ao.
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2.2 PROGRAMA TEMATICO: 6203 — APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL DO
ESTADO

OBJETIVO GERAL:

Promover a melhoria da gestédo publica em todas as suas dimensdes, por meio da
aplicacdo de técnicas modernas de administracao, aliada a transparéncia fiscal, ao
resgate da credibilidade no governo e a ampla participagdo social, sempre com foco
no cidadao-cliente.

Tabela 5- Execucdo Orcamentaria e Financeira Aperfeicoamento Institucional do
Estado — ADASA, 2013.

Acao/Subtitulo Dotagéo Inicial Autorizado Empenhado Liquidado
6203 - APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL DO ESTADO 5.913.796 5.913.796 273.834 273.834
1471 - MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO 40.000 40.000 0 0
0016 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO-
SANEAMENTO BASICO DO DF- PLANO PILOTO 40.000 40.000 0 0
3143 - IMPLANTACAO DO CONSELHO DE
CONSUMIDORES DE SERVICOS PUBLICOS 55.000 55000 0 0
0001 - IMPLANTACAO DO CONSELHO DE
CONSUMIDORES DE SERVICOS PUBLICOS--DISTRITO
FEDERAL 55.000 55.000
3711 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 3.395.899 3.395.899
6143 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
PESQUISA DE SATISFACAO-DISTRITO FEDERAL 57.500 57.500 0 0
6144 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
DRENAGEM E GAS CANALIZADO-DISTRITO FEDERAL 300.000 300.000 0 0
6145 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
ECONOMICO E FINANCEIRO-DISTRITO FEDERAL 1.138.000 1.138.000 0 0
6147 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTO-DISTRITO
FEDERAL 178.000 178.000 0 0
6180 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
RESIDUOS SOLIDOS-DISTRITO FEDERAL 1.722.399 1.722.399 0 0
4136 - REVISAO E REAJUSTE TARIFARIO DE SERVICOS
PUBLICOS 630.000 630.000 70.000 70.000
0001 - REVISAO E REAJUSTE TARIFARIO DE SERVICOS
PUBLICOS--DISTRITO FEDERAL 630.000 630.000 70.000 70.000
4163 - REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS 1.792.897 1.792.897 203.834 203.834
0001 - REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS-
DRENAGEM E GAS CANALIZADO- PLANO PILOTO 338.649 338.649 0 0
0002 - REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS-RESIDUOS
SOLIDOS- PLANO PILOTO 203.378 203.378 11.530 11.530
0003 - REGULAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS-
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTO- PLANO PILOTO 500.870 500.870 192.304 192.304
0004 - REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS-
ECONOMICO E FINANCEIRO- PLANO PILOTO 750.000 750,000 0 0

Fonte: SIGGO
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OBJETIVO ESPECIFICO:

005 — Aperfeicoar o processo de regulacdo das atividades de abastecimento de
agua, saneamento basico e energia e contribuir para a maior participacao e controle
social sobre a Politica de Saneamento Basico, a fim de proporcionar a populacao
do Distrito Federal servicos dotados de qualidade técnica e precos justos.

Tabela 6 — Indicadores — Aperfeicoamento Institucional do Estado — 2013.

Denominagéo Unl(;jade indice Mais APUTERE Periodicidade| DESFERO i Apurado Fonte da

do indicador Medei}da Recente em de Apuragd@o | 1° Ano | 2° Ano | 3° Ano | 4° Ano 2013 Informacgéao

IAQR —

Indicador Relatérios de

ADASA de indice 8,7 31/12/2012 Anual 12,86 13,50 14,18 14,88 16,7 Atividades

Qualidade Superintendéncia

Regulatdria

IES — Indice Relatérios de

de Atividades

Envolvimento | indice 7,7 31/12/2012 Anual 11,81 12,4 13,02 13,67 14,7 Superintendéncia

Social e Informacgdes
SAM.

IQT — indice Relatérios de

de Qualidade | indice 0,5 31/12/2012 Anual 0,525 0,551 0,58 0,609 1 Atividades

Técnica Superintendéncia

Fonte: ADASA

A ADASA instituiu, a partir de dezembro de 2012, seu planejamento estratégico e com ele uma
nova forma de Gestdo, intitulada Gestdo Orientada para Resultados — GEOR. Segundo esta nova
metodologia os projetos devem ser desenhados e encaminhados para a Diretoria Colegiada para anélise e
aprovacdo nos termos do art. 22 da Lei 4.285/2008. Esta nova metodologia requer uma apresentagao
formal em formulario préprio com os seguintes componentes: escopo ou finalidade; alinhamento estratégico;
areas envolvidas; justificativa; indicadores e metas; marcos e entregas; custos; riscos; unidade gestora;
financiador; gerente de projeto; equipe responsavel; matriz de responsabilidade; e cronograma.

Neste sentido, grande parte dos projetos da ADASA passou ou esta passando pelo processo
de redesenho com incorporacdo da nova metodologia e, até mesmo verificacdo de conveniéncia e
oportunidade a partir de um “ranqueamento” de agdes da Agéncia. Tal fato desacelerou o processo de
execucdao das tarefas programadas dentro deste Programa Tematico, em seu objetivo especifico 005 - sob a
responsabilidade da ADASA. Entretanto, a partir do trabalho constante e conjunto, foram alcancadas as

seguintes realizacfes:

2.2.1 Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Os Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario séo prestados,
atualmente, pela Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB, por for¢a da Lei
4.285/2008 e do Contrato de Concessao n° 001/2006 - ADASA. Baseada desta regulamentacdo, a ADASA
€ a responsavel pela elaboracdo e expedicdo de regulamentos, além da fiscalizacdo dos servigos
prestados.

A seguir sdo mostrados trabalhos relevantes realizados pela Agéncia no tocante a este

importante componente do Saneamento Basico.
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¢ Metodologia para avaliagao de desempenho de ETE’s e ETA’s no DF.

Em 2011 foi celebrado um convénio com a Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG,
com o objetivo de realizar a elaboracdo de estudos técnicos para o desenvolvimento de metodologia para
avaliagdo de desempenho de estacdes de tratamento de aguas e esgotos. Os trabalhos seguiram o Plano
de Trabalho aprovado, em que foi prevista a entrega de 08 produtos ao longo dos 24 meses de convénio, 0s
guais foram entregues e aprovados corretamente no prazo, atendendo ao que foi acordado.

Em 2013, foram recebidos e aprovados os seguintes produtos: i. Relatério propondo metas
progressivas para os indicadores de desempenho das estacdes; ii. Relatério contendo a aplicacdo dos
indicadores nas demais estagfes, visando a sua validagdo; e iii. Manual ou guia de fiscalizagdo das
estagOes pela agéncia reguladora.

No produto — Relatério propondo metas progressivas para os Indicadores de Desempenho (ID)
das Estacdes — foram propostas as metas para os (IDs) referentes as seis estacdes de tratamento de dgua

(ETA) e as dezessete estacdes de tratamento de esgotos (ETE) avaliadas.

Tabela 7 — ETE’s e ETA’s avaliadas

EstacBes de Tratamento de Agua: Estacbes de Tratamento de Esgoto:
ETA Brasilia ETE Gama
ETA Brazlandia ETE Brasilia Norte
ETA Planaltina ETE Brasilia Sul
ETA Paranoa ETE Riacho Fundo
ETA Rio Descoberto ETE Melchior
ETA Pipiripau ETE Recanto das Emas
ETE Sobradinho
ETE Alagado

ETE Samambaia
ETE Santa Maria
ETE Alagado
ETE Torto
ETE S&o Sebastido
ETE Planaltina
ETE Brazlandia
ETE Vale do Amanhecer

ETE Paranoa

Fonte: SAE/ADASA

As metas propostas foram baseadas nos padrdes estabelecidos na legislacdo nacional e
internacional, na avaliagdo de desempenho das estacBes e nos interesses da agéncia reguladora. Para
cada ID, foram adotados limites progressivos acompanhados dos respectivos percentuais de atendimento,
em respeito a variabilidade inerente a alguns parametros.

Como produto final, foi elaborado um “Guia de Avaliacdo de Desempenho de Esta¢cbes de
Tratamento de Agua e de Esgotos” com vista & regulagdo, baseado em estrutura desenvolvida, que
contempla indicadores de desempenho, metas progressivas, parametros de desempenho e informacfes
complementares. Os elementos constituintes do sistema de avaliacdo proposto sao descritos no Quadro 1,

a seguir:
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Quadro 1 — Elementos constituintes do sistema de avaliacdo de ETE’s e ETA’s no
DF

INFORM .ﬁ.gﬁES . Sga |n_f|:>rmagc:es, geralmente, de carater descritivo, qualitative e
situacional ou referentes a fatores externos;
DE CONTEXTO = 330 utilizadas, principalmente, na interpretagio dos resultados dos IDs.

= Correspondem & motivacdo & & finalidade da avaliagio de desempenhao;

* Cada objetivo corresponde a um tema de interesse;

= Definidos com base nos interesses da atividade de regulacdo, na norma
ISO 24510 (ISQ, 2007) & na norma NBR 150 24512 (ABNT, 2013).

OBJETIVOS

-

= Correspondem aos aspectos das estagdes que devem ser avaliados para
varificagBo do cumprimento dos objetivos;

* Cada objetivo possui um ou mais critérios de avaliag3o;

« Definidos com base nos interesses da agéncia reguladora.

b A
= Correspondem a pardmetros-chave de monitoramento das estagfes; .
Indicadores . l‘.‘.an:l_a _n:nterlc- possui um _Du mais 10s; ) _ _
de ho « Definidos com base na literatura, no uso por entidades nacionais 2
I internacionais (ABAR, SNIS, PNOS, WA, IBNET, AWWA, LNEC £ 150) & nos
interasses da agéncia reguladara.
i -
Violores de « Constituem-se em valores auxiliares estabelecidos para o cdlculo dos 1Ds;
- « Definidos com base em padrdes nacionais e nas condigas operacionais
referéncia -
das estagdas.
Mets de « 530 waloras limitas estipulados para interpretagdo dos valores dos 1Ds;
« Definidos com base em padrdes nacionais e nas condigdas operacionais
desempenho -
das estagdas.
|| Parametros « S3p parametros operacionais gque devem ser monitorados, mas que ndo
de Desempenho possuem valores de referéncia ou metas de desempenho.
L A
-f Ty
Informagdes * 530 condigdes operaciconais que devem ser monitoradas;

o Complementares *  N&o exercem influéncia direta sobre os indicadores de desempenho.

Fonte: SAE/ADASA

¢ Validacdo da Base de Ativos Regulatéria — BAR da CAESB

Projeto pioneiro no pais, a ADASA foi a primeira agéncia reguladora a validar uma base de
ativos regulatérios relativos a concessdo da prestadora do servico de abastecimento de &agua e
esgotamento sanitario.

A validacdo da Base de Ativos Regulatéria - BAR foi atividade fundamental do processo de
primeira revisdo tarifaria da CAESB. Somente apds a apuracao desse valor, foi possivel dar continuidade ao
primeiro ciclo de Revisdo Tarifaria Periddica — 12 RTP — da CAESB.

Coube & ADASA validar o Laudo de Avaliacdo dos Ativos Imobilizados em Servigo apresentado
pela CAESB, assegurando que o processo de levantamento, validacédo e valoracdo dos ativos da concesséo
tenha sido elaborado conforme a metodologia definida em resolucédo especifica da ADASA e os critérios
estabelecidos na legislacdo e regulamentos pertinentes.

Este trabalho contou com o apoio de consultoria especializada e envolveu diversas reunides
entre a ADASA e CAESB, bem como vaérias visitas a campo para Estacdes de Tratamento de Agua,

26



Estacbes de Tratamento de Esgoto, Adutoras, Barragens, Estacfes Elevatérias, Reservatorios, entre outros,
para a validacdo das informacdes apresentadas. O Laudo de Avaliacdo da Base de Ativos Regulatérios da
CAESB foi validado para compor os calculos da nova tarifa.

Em janeiro de 2013, houve um aditamento no referido contrato, visando o suporte a ADASA
nos seguintes itens:

Realizar a leitura da carta de manifestacdo da CAESB referente a validagédo da base de ativos
regulatérios e elaborar apresentacao explicativa do relatério de validagao a CAESB;

Participar da Audiéncia Publica e auxiliar nas respostas relativas aos questionamentos que
fossem feitos com relacdo a Validacdo da Base de Ativos Regulatérios;

Formatar o Relatério de Fiscalizacdo para encaminhamento a CAESB;

Analisar a manifestagdo final da CAESB apds o encaminhamento do supracitado relatério e
elaborar/enviar resposta final a CAESB.

Com a validacdo do Laudo, foi possivel a ADASA concluir a Primeira Revisdo Tarifaria
Periddica — 12 RTP da CAESB em margo de 2013.

e Inspecdo de reclamacgdes, denuncias e solicitacdo de informacdes do sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario do DF.

De acordo com a Lei Distrital n°® 4.285/2008, compete a ADASA exercer o poder de policia em
relacdo a prestacdo dos servigos regulados, na forma das leis, regulamentos, contratos, atos e termos
administrativos pertinentes, além de fiscalizar os servigos regulados, especialmente quanto a seus aspectos
técnicos, econbmicos, financeiros, contébeis, juridicos e ambientais, nos limites estabelecidos em normas
legais e regulamentares.

A acgdo fiscalizatéria da ADASA visa, primordialmente, & educacdo e orientagdo da
concessionaria de servi¢co publico de saneamento basico e a preven¢édo de condutas violadoras da lei e do
contrato segundo o Contrato de Concesséo n° 001/2006-ADASA.

Em suas acles fiscalizatérias, a ADASA analisa e acompanha as condi¢bes técnicas de
prestacéo dos servicos com a finalidade de assegurar a qualidade e continuidade destes.

No cumprimento de sua fungéo de fiscal da qualidade do servico de abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitario prestado pela CAESB, ADASA atendeu diversas demandas de usuarios que foram
encaminhados para andlise técnica pelo Servico de Atendimento ao Usuéario e Mediacdo — SAM - ADASA,
sendo as principais demandas relacionadas a reparos de vazamento de agua, desobstrucdo de rede de

esgoto e ligacdo de agua.

e Monitoramento e Acompanhamento da qualidade do servigo prestado.

E um dos objetivos fundamentais da ADASA, proteger a qualidade e controlar os padrdes dos
servicos prestados pela concessionaria de servico publico de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Dessa forma, atendendo ao preconizado na Lei n° 4.285/2008, a Agéncia acompanha a qualidade
do servigo prestado analisando e atuando junto a CAESB, quando preciso.

De acordo com o Contrato de Concessao n° 001/2006-ADASA, a fiscalizagdo técnica deve

acompanhar as condicdes técnicas da prestagdo dos servicos. Para este acompanhamento o controle é
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realizado por intermédio de um contrato de prestacdo de servico com empresa qualificada, a qual,
mensalmente faz coleta de amostras em locais determinados pela ADASA.

Atualmente, a empresa contratada faz a coleta e analise em amostras de agua nas saidas dos
tratamentos, na rede de distribuicdo, nas captacdes superficiais e subterrneas nas regides rurais e nos

esgotos tratados, estando cada uma dessas 5 matrizes separadas em produtos que sdo entregues

mensalmente:
i. Produto 1: 10 pontos de coleta em saidas de Estacbes de Tratamento de Agua e
Unidades de Tratamento Simplificado;
. Produto 2: 8 pontos de coleta na rede de distribuicéo;
iii. Produto 3: 2 pontos de coleta na area rural em capta¢des superficiais;
iv. Produto 4: 7 pontos de coleta na area rural em captacdes subterraneas;
V. Produto 5: 8 pontos de coleta de efluentes tratados de Estacdes de Tratamento de

Esgoto.

Os pontos séo escolhidos de forma a contemplar analise do méximo de unidades de tratamento
possivel. No caso das coletas de amostras na rede de distribuigdo, por serem muitos pontos, a analise se
foca nos pontos dentre toda a rede que apresentaram desconformidades com que prevé a Portaria
2914/2011 do Ministério da Saude, principalmente no caso de resultado positivo para Coliformes Totais e E.

coli. A ADASA intensificou e diversificou esse monitoramento, como mostrado no Grafico 1 abaixo:

Gréfico 1 - Monitoramento da Qualidade da agua, em relacéo a quantidade de
amostras
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Fonte: SAE/ADASA

Além das andlises realizadas pela empresa contratada, a ADASA acompanha o desempenho

operacional das Estacbes de Tratamento de Esgotos — ETE’'s por intermédio de dados mensais
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encaminhados pela prestadora de servico que permitem avaliar a eficiéncia operacional de remocao de
matéria organica, nutrientes e soélidos, além da capacidade de tratamento de cada estacéo.

A ADASA monitora mensalmente, ainda, a qualidade da agua na saida das estacdes de
tratamento de agua e na rede de distribuicdo da CAESB, por meio da analise dos dados fornecidos pela
concessionaria. Em 2013, a ADASA analisou aproximadamente 25.000 dados de qualidade da agua na
saida do tratamento e 75.000 dados de qualidade da dgua na rede de distribuicdo. Os Graficos 2 e 3 abaixo

exemplificam este monitoramento:

Gréfico 2 - Monitoramento da Qualidade da agua por quantidade de analises
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Fonte: SAE/ADASA

Gréfico 3 - Monitoramento da Qualidade da agua, resultados das analises
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Fonte: SAE/ADASA

A qualidade da agua distribuida pela CAESB atendeu, na maioria dos meses de 2013, aos
padr@es fisico-quimicos e bacterioldégicos de potabilidade exigidos pela Portaria n® 2.914/2011 do Ministério

da Salde, ndo gerando ndo-conformidades com necessidade de intervencdes da ADASA.
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A ADASA acompanha também a qualidade da agua distribuida nas areas rurais do Distrito
Federal. Ao todo sdo 47 solucBes alternativas coletivas (SAC) nas quais a CAESB realiza o monitoramento
da qualidade da agua fornecida para consumo das comunidades rurais. A Agéncia acompanhou cerca de
24.000 analises de qualidade da agua nessas SAC’s. Com a regulagdo da ADASA, a CAESB tem investido
no saneamento rural para atender a populacdo dessas regiées com os padrdes de qualidade exigidos pela
Portaria do Ministério da Saude.

Por fim, ADASA utiliza ainda o Sistema de Informacéo de Vigilancia da Qualidade da Agua
para Consumo Humano SISAGUA. Esse é uma plataforma do Ministério da Sade utilizada para receber
os dados de qualidade da agua de todo o Brasil, e que no ambito do DF desde janeiro de 2012 é trabalhada
dentro da seguinte sistematica: a vigilancia ambiental insere os dados por ela produzidos além de ter
acesso aos dados do prestador de servigos; o prestador de servi¢os publicos insere os dados de controle e
tem acesso aos dados produzidos pela vigilancia; e a agéncia reguladora tem acesso na forma de consulta
aos dados de controle e vigilancia. Tal sistematica de imputacéo de dados no SISAGUA foi acompanhada
por um grupo formado por integrantes das trés entidades envolvidas e foi formalizado por meio de um termo
de cooperacéo.

Essa sistemética de insercdo e acompanhamento de dados é pioneira no Brasil, servindo de
modelo para os outros estados e foi resultado de uma proposta incentivada pela ADASA desde 2012.

Figura 1 — Tela de Acesso ao SISAGUA

<« Cc f portalweb04.saude.gov.br/sisagua, [ B

' Saiide
Ministério da Saide

» ACESSO AO SISTEMA

SISAGUA

Fonte: www.saude.gov.br/sisagua

e Inspecdes nos sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario do
DF.

Em 2013, a ADASA realizou inspecdes nos sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario com carater instrutivo, visando avaliar as instalacdes e verificar a qualidade dos
servigos prestados. Tais inspe¢fes sdo de suma importéncia para a capacitacdo técnica dos servidores da
Agéncia que atuardo tanto nas atividades de regulacdo do sistema e da qualidade do servigo prestado, bem

como daqueles que atuardo na fiscaliza¢do desses servicos.
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Figura 2 — Visitas aos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
do DF

Fonte: SAE/ADASA

e Cartilha de Educagdo Ambiental: Qualidade da Agua.

A fim de promover a educagdo ambiental nas criancas através do Projeto ADASA na Escola, a
ADASA desenvolveu a cartilha Qualidade da Agua.

Figura 3 — Cartilha Qualidade da Agua
€. Adasa

Aginca Reguladeora do Aguss, Energia
« Saneamento Bisico do Distrto Federal

QUALIDADE DR AGUAR

Aprenda sobre as caracteristicas e o tratamento da dgua
que vocé consome. O Guardido das Aguas vai ensinar a voca.

Fonte: SAE/ADASA
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e Hidrometracéo Individual

A hidrometracédo individualizada encontra-se prevista na Lei Distrital n.° 3.557/2005, alterada
pelas Leis Distritais n.° 4.126/2008 e n.°4.383/2009. Estas normas dispdem sobre a instalacdo de
hidrébmetro nas edificages verticais residenciais, nas de uso misto, e nos condominios residenciais do
Distrito Federal. A ADASA, regulamentou o assunto inicialmente com a Resolu¢cdo n.° 162/2006,
posteriormente substituida pela Resolucao n.° 175/2007, que por sua vez foi alterada pela Resolugdo n°
99/2009 para compatibilizar a regulagdo com as disposicdes legais posteriores.

A Resolucéo n.° 175/2007 permitiu a dispensa da instalacdo de hidrdmetros individuais nos
casos em que fosse comprovada a inviabilidade técnica ou a inviabilidade econdmico-financeira, bem como
possibilitou a escolha do modelo tecnologico de hidrometragdo individualizada, seja o normatizado pela
CAESB (convencional) ou outro efetuado sob a responsabilidade do condominio (alternativo).

Contudo, a analise das demandas dos usuarios junto & ADASA permitiu concluir que, dadas as
alteracdes legislativas posteriores, parte dos dispositivos da Resolugdo n.° 175/2007 necessitaram de
adequacdes, de forma a proporcionar ao usuario do servigo de abastecimento de agua maior clareza quanto
aos critérios e procedimentos a serem observados. Como solucdo, a ADASA expediu a Resolugédo n° 15 de
10 de novembro de 2011, a qual revogou a Resolugéo n.° 175/2007 e suas alteracdes.

Compete a ADASA receber, analisar, esclarecer duvidas e orientar os condominios quanto a
implantagdo ou ndo da hidrometracdo individualizada. Em razdo disso, a Agéncia realiza o seu
monitoramento, apresentando na Tabela 8 abaixo os nimeros consolidados da quantidade de unidades

individualizadas por Regidao Administrativa (RA’s), periodo de 2006 a 2013.

Tabela 8 - Niumero de Individualizacdes por ano e RA - 2006 - 2013 - DF.

Aguas Claras 205 793 1895 3897 5964 2484 2261 1359 18858
Brasilia 233 947 2441 2937 2102 1463 762 1190 12075
Ceilandia 0 102 162 127 340 38 98 243 1110
Cruzeiro 416 1070 1461 986 287 86 52 0 4358
Gama 64 1048 240 500 957 429 147 102 3487
Guara 0 302 919 1439 1011 1278 212 301 5462
Lago Norte 0 133 136 739 97 164 0 0 1269
Lago Sul 0 0 6 0 0 0 0 0 6
Nucleo Bandeirante 0 31 162 247 306 13 33 112 904
Octognol 0 0 388 218 0 0 0 606
Paranoa 0 45 76 100 39 8 268
Planaltina 0 0 22 0 0 25 0 0 47
Riacho Fundo 0 25 35 6 18 2 0 25 11
S&o Sebastido 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Samambaia 152 178 759 685 1166 299 286 336 3861
Santa Maria 0 26 130 129 112 54 14 55 520
Sobradinho 0 0 132 286 199 175 26 58 876
Sudoeste 48 0 276 2101 637 69 0 0 3131
Taguatinga 213 1184 1689 1460 1878 1257 96 407 8184
Vicente Pires 0 0 0 13 0 0 0 0 13
TOTAL ANO 1331 5839 10898 15846 15174 7875 3995 4188 65146

Fonte: SAE/ADASA
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Abaixo, é apresentada no Grafico 4, a evolugcao dos nimeros de individualizacdes em 6 (seis)
regides administrativas (RA’s), que representam 80% do total das individualizagbes realizadas entre 2006 e

2013, ou seja, pouco mais de 52.000 individualiza¢des realizadas.

Gréafico 4 — Numero de Individualizacdes - 2006 - 2013 - DF.
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Fonte: SAE/ADASA

Na analise do grafico percebe-se que o auge de adesdo a medicdo individualizada se deu no
ano de 2010, com 12.408 unidades usuarias individualizadas, ocorrendo uma forte queda nos anos
posteriores.

Outro controle realizado é o que diz respeito ao acompanhamento da quantidade de unidades
usuérias que deixaram de aderir & medicao individualizada, por inviabilidade técnica ou financeira. Até o fim
de 2013 a ADASA ja homologou 141 processos de dispensa, 0 que representa aproximadamente 7.096
unidades usuarias sem medi¢do individualizada. Esse nimero representa 10% em relacdo ao total de
unidades que ja aderiram. A seguir, o Grafico 5 mostra a quantidade de unidades dispensadas da
individualizagdo por Regido Administrativa (RA’s). Brasilia tem o maior numero, com 3.133 unidades

dispensadas.

Grafico 5 - Numero de Unidades Dispensadas de Individualizag&o - 2006 - 2013 - DF.
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Fonte: SAE/ADASA
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e Projetos de Resolugéo

Foram realizados os estudos iniciais e os desenhos de projetos para a elaboracdo de varias
resolucées, envolvendo a regulacdo da prestacdo dos Servicos Abastecimento de Agua e Esgotamento

Sanitéario, dentre as quais destacam-se:

a) Resolucdo para Definir os Procedimentos para Envio de Informacdes

O objetivo desta resolucdo é atender a necessidade da normatizacdo dos procedimentos para
o envio de informacdes da prestadora de servicos de Agua e Esgotamento Sanitario para a ADASA.

Depois de verificada a necessidade e também apds ser definido o formato do envio das
informacdes, os prazos, o modo de envio destes dados, a padronizagdo dard um aumento na seguranc¢a, na
confiabilidade e no respaldo deste fluxo de informacg8es tanto para a prestadora de servico quanto para o

orgéo regulador.

b) Resolucdo de Comunicacéo de Incidentes e de Interrupcédo Programada dos Servigos

de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Atualmente a ADASA vem tomando conhecimento da ocorréncia de incidentes apenas quando
h& a reclamacéo por parte dos usuarios ou por meio da imprensa local, evidenciando uma fragilidade da
atuacao do Agente Regulador, bem como uma falta de comunicacdo do regulado para com este.

A definicdo de um procedimento traz para o Agente Regulador a possibilidade de ser avisado
pelo proprio prestador de servicos sobre quaisquer problemas quando de sua ocorréncia, bem como as
atividades vinculadas para a solu¢cdo dos mesmaos.

A celeridade no conhecimento possibilitard a ADASA tanto prestar informagfes pertinentes aos
interessados, quanto realizar as agOes fiscalizatorias preventivas, de acompanhamento e da solu¢do do
problema.

Espera-se ainda com este projeto estabelecer um mapa de ocorréncias, além de outros meios
de monitoramento, tornando as acdes de fiscalizacdo mais efetivas e voltadas para os pontos de fragilidade

dos sistemas.

c) Resolugdo que Regulamenta o Reuso de Aguas Cinzas e Aproveitamento de Aguas

Pluviais pelos Usuérios dos Servi¢cos de Saneamento Bésico

Visando a otimizacéo do uso dos recursos hidricos, bem como sua sustentabilidade, podem ser
adotadas praticas como o reaproveitamento de aguas cinzas e o aproveitamento de aguas pluviais. Para
gue isso seja viavel, deve haver uma normatizacdo a partir da qual a populacdo e os empreendedores

possam se guiar.
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Ja existem, no Brasil, normas técnicas (ABNT) capazes de gerar seguranca na elaboracao de
projetos de engenharia hidraulica que contemplem solucdes de reuso de aguas cinzas e utilizacdo de aguas
pluviais.

Deste modo, com a norma, a ADASA reforcard o cumprimento de sua competéncia que é
regular o modo pelo qual se dara a prestagdo de servicos, de modo a garantir a seguranca juridica do
usuario em confeccionar um projeto de acordo com as normas estabelecidas e, a0 mesmo tempo, garanta a
prestacdo de servicos a um preco adequado, diante da prestacao diferenciada dos servigos.

Com a normatizacdo a CAESB poderd fornecer seu aval para que o empreendimento
solicitante venha a obter seu habite-se.

d) Resolug&o que Conterd as Diretrizes para o Plano de Exploragdo a ser Elaborado e
Atualizado pelo Prestador de Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario no DF

O Plano de Exploracdo é uma obrigacdo do prestador de servicos prevista no contrato de
Concesséao n° 01/2006 celebrado entre a CAESB e a ADASA.

Tal Plano contemplard as seguintes pec¢as de gestéo:
- Plano de Operagdo e Manutenc¢éo: detalhando as estratégias de operacdo e manutencao dos sistemas e

das acfes previstas para melhoria da qualidade da prestag&o dos servicos;

- Plano de Expansédo: detalhando os investimentos previstos (i) na ampliagdo ou modificacdo das
instalacdes existentes para o atendimento a atual demanda dos servi¢cos concedidos, (ii) na implantacdo de
novas instalagdes para garantir o atendimento da futura demanda de seu mercado e (iii) os correspondentes

recursos necessarios para a realizacao desses investimentos; e

- Plano de Contingéncia e Emergéncia: definindo as acdes preventivas e corretivas decorrentes de
situacdes emergenciais, como secas, vazamentos em redes de esgotos, rupturas de adutoras e barragens,
incéndios, falhas e choques mecéanicos e outros acidentes que possam ocasionar desabastecimentos ou

riscos a vida e a saude publica.

Para a elaboragéo do normativo a ADASA devera contar com 0 apoio de consultores externos,
0s quais serdo contratados por meio de licitagdo.

e) Resolucdo de Padronizacdo dos Procedimentos de Edicdo de Normas Regulatorias
Expedidas pela ADASA

A edicao de normas regulatorias, de acordo com as boas praticas internacionais de regulacéo,
demanda que o agente regulador tome certas precaugfes e siga um procedimento previsivel e confiavel
para que, além da participacdo dos stakeholders, haja maior transparéncia do processo com maior
seguranca de validade da norma editada.

No ambito externo, a homogeneizacdo procedimental para a elaboracdo de normas de

regulacdo gera maior estabilidade para o setor regulado, que sabe quando e como uma determinada norma
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€ elaborada. Por seu turno, no ambito interno da Agéncia, o processo tem maior confiabilidade desde seu
planejamento até a publicacdo do ato normativo.

Ha também a necessidade de se elaborar estudos sobre o impacto regulatério dos atos
normativos expedidos, em especial nas superintendéncias de servicos publicos, em que os setores
encontram-se menos maduros e carentes de maior regulamentacéo.

A adocdo de procedimento Unico promove confiabilidade, seguranga e transparéncia para o
processo, gerando ganho na eficiéncia e na eficacia das acdes da ADASA no que diz respeito a expedicao

de atos normativos.

f) Resolucdo contendo Indicadores de Desempenho e Metas para o Servigco de

Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Este projeto visa a elaboracdo de Resolucdo contendo sistema de avaliagdo por meio de
indicadores de desempenho e metas para o servico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do
DF, atendendo ao que dispde o0 § 2° e incisos do art. 92 da Lei 4.285/2008 o qual define que a ADASA
especificamente editara normas relativas as dimensfes técnica, econbmica e social da prestacdo dos
servicos de saneamento basico, que abrangerdo, dentre outros, 0os seguintes aspectos: | — padrdes e
indicadores de qualidade da prestacdo dos servicos; [...] Il — metas progressivas de expansdo e de
gualidade dos servicos e os respectivos prazos; [...] VI — monitoramento dos custos e do desempenho
econdmico-financeiro dos prestadores dos servigos; [...] VII — avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servigcos
prestados.

Um indicador de desempenho pode ser definido como uma medida quantitativa de um aspecto
particular da prestacdo dos servigos, expressando o nivel atingido em relacdo a um determinado objetivo,
proporcionando uma avaliacdo indireta de sua qualidade. O papel dos indicadores na atividade de
regulacdo é reconhecido como uma ferramenta para avaliagdo do atendimento aos objetivos dos servigos
de saneamento, tais como a modicidade tarifaria, a eficiéncia a eficacia e a garantia do atendimento aos
padrdes e metas estabelecidos para a prestacdo dos servigos.

Uma vez implantado, o sistema de avaliacdo por meio de indicadores de desempenho e metas

proporcionara a ADASA:

I- avaliar objetivamente e sistematicamente a prestacéo dos servicos.

II- subsidiar estratégias para estimular a expansdo e a modernizagdo da infraestrutura, de modo a
buscar a sua universalizacdo e a melhoria dos padrées de qualidade;

llI- diminuir a assimetria de informacfes e incrementar a transparéncia das ac6es do prestador de
servigos publicos e da agéncia reguladora;

IV- subsidiar o acompanhamento e a verificacdo do cumprimento do contratos de concessao, incluindo
a assisténcia do atendimento de metas operacionais e a avaliacdo do equilibrio econémico-
financeiro da prestacao dos servicos; e

V- aumentar a eficiéncia e a eficacia da atividade de regulacgéo.
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g) Resolucéo de Procedimentos de Fiscalizacéo

Atualmente, a ADASA conta apenas com a Resolucdo n°® 163/2006, que estabelece os
procedimentos gerais para a fiscalizacdo, apuracdo de infracbes e aplicacdo de penalidades pelo uso
irregular dos recursos hidricos em corpos de agua de dominio do Distrito Federal e outros, cujas
fiscalizacbes lhe sejam delegadas, e com a Resolucdo n°® 188/2006, que regulamenta os procedimentos
para aplicacdo de penalidades as infragdes cometidas contra os regulamentos e contrato de concessao dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Assim, devido a auséncia e/ou desatualizacdo de normas, todas as Superintendéncias
Finalisticas e o Servico Juridico da ADASA elaboraram minuta de Resolucdo acerca de procedimentos de
fiscalizagdo e processo administrativo de apuragdo de infragcbes aos prestadores de servigcos publicos
regulados e usuarios de recursos hidricos.

A proposta dessa Resolucdo de procedimentos de fiscalizagdo é permitir ao agente de
fiscalizagdo formar opini@o técnica sobre o objeto fiscalizado, fornecer elementos para fundamentar a
conclusdo dos trabalhos e, principalmente, uniformizar os procedimentos a serem seguidos internamente,
pois a existéncia de diversas regulamentacdes poderia gerar conflito, causando inseguranca juridica aos
administrados, aos agentes de fiscalizacdo e a propria Diretoria Colegiada.

2.2.2 Servicos Publicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos

Os servigos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, segundo a Lei Federal n°
11.445/2007, sdo definidos como o conjunto de atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de
coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originério da varricdo e
limpeza de logradouros e vias publicas. No DF, estes servicos sdo de competéncia do Servico de Limpeza
Urbana - SLU, entidade autérquica vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
- SEMARH.

O art. 10 da Lei Distrital n°® 4.285/2008 estabelece que compete a ADASA exercer plenamente
a regulacao desses servicos no Distrito Federal, que compreendera, entre outras, as competéncias de
promover estudos e pesquisas, visando o desenvolvimento dos servi¢os e estimular a melhoria da qualidade
e aumento de eficiéncia dos servigos e do gerenciamento integrado dos residuos sélidos urbanos.

O Governo vem propondo e implementando uma série de a¢des que contemplam um modelo
articulado de coleta convencional e seletiva, tratamento e disposicéo final de residuos sélidos. Estas acdes
estdo orientadas para reequipar o DF de modo a que passe a atender aos principios e diretrizes da Politica
Nacional de Saneamento Basico (Lei n° 11.445/2007) e da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°®
12.305/2010).
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Figura 4 - Atividades integrantes dos servi¢os de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos.

Fonte: SRS/ADASA

Em 23 de dezembro de 2011, foi editado o Decreto n° 33.445, que aprova o Plano de
Intervencgdo Técnico Politico de Gestéo dos Residuos Soélidos no DF.

Com a aprovacao do Plano de Intervencdo, o GDF propde a implantacdo de um novo Sistema
de Gestédo Integrada de Residuos Soélidos no DF, de forma a potencializar a reducdo, reutilizacdo e a
reciclagem dos residuos sélidos; a inclusdo social e produtiva dos catadores de materiais reciclaveis; a
compostagem e a valorizacdo energética dos rejeitos oriundos dos processos de triagem; a disposi¢éao final
em aterros sanitarios como Ultimo recurso; a regulacao técnica e econdmica dos prestadores de servicos
publicos de limpeza com manejo de residuos sélidos urbanos.

O referido Plano de Intervencdo prop8e acdes de reestruturacdo da infraestrutura de coleta,
tratamento e destinacao final, incluindo a implantacéo: do Aterro Sanitario Oeste; de Centros de Triagem; de
Areas de Transbordo, Triagem e Reciclagem de Residuos da Construcdo e Demolicdo — RCD — ATTR; de
Programa de Coleta Seletiva; de Ecopontos; de Postos de Entrega Voluntéaria; de Unidades de Tratamento
de Residuos, dentre outras medidas.

Nesse sentido a ADASA vem empreendendo a¢Bes de forma a cumprir suas competéncias
regulatérias e contribuir para a implantacéo de politicas para o setor. Dentre as atividades realizadas, pode-

se destacar:

e Contrato de Gestao e Desempenho com o SLU

A ADASA, objetivando dar cumprimento a determinacédo legal, preconizada no art. 47 da Lei

4.285/2008 (abaixo transcrito), elaborou a minuta do Contrato de Gestdo e Desempenho com o SLU, a qual
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foi aprovada pelo Servico Juridico da Agéncia quanto aos aspectos legais, e encaminhada ao SLU para

analise e proposicao de ajustes necessarios, se for o caso.

“Lei 4.284/2008, Art. 47. - Cabem ao Servico de Limpeza Urbana — SLU a gestao e operacéo
da limpeza urbana e manejo de residuos soélidos urbanos no Distrito Federal, a execucdo das
licitacbes e contratos decorrentes, bem como a fiscalizacdo especifica das clausulas
contratuais no que tange a limpeza publica e a autuacéo de infrag6es, nos termos desta Lei, no
gue couber, e do contrato de gestdo e desempenho a ser celebrado por trinta anos,

prorrogaveis por igual periodo, com a ADASA, no prazo de cento e oitenta dias.

§ 1° De forma a permitir a acdo reguladora, que inclui fiscalizacéo geral, da ADASA, o contrato
de gestdo e desempenho tera clausulas detalhadas, inclusive sobre as condi¢des gerais e outros aspectos
essenciais dos servicos, a critério da Agéncia e em conformidade com esta Lei, especialmente o art. 11, §
1°, no que couber, sobre o estabelecimento de metas e resultados anuais por segmento, que deverdo ser

atualizadas periodicamente por meio de aditivos, e sobre a imputa¢do de penalidades.”

e Apoio para implementacdo das areas de transbordo, triagem e reciclagem de
residuos da construcdao civil = ATTR

Para acabar com a disposicao irregular dos Residuos de Constru¢do e Demolicdo - RCD ou
seu envio para o lixdo - cerca de 5000 (cinco mil) toneladas por dia - o GDF implantara ecopontos para
receber os residuos de pequenos geradores e também &reas de triagem e tratamento de residuos da
construcdo civil destinadas a receber e tratar os RCD coletados pelo SLU e dos grandes geradores.

A ADASA, nos termos da Lei n® 4.285/2008, alterada pela Lei n® 4.704/2011, tem competéncia
para regular e fiscalizar a prestacdo dos servi¢os publicos de tratamento e destinacdo final de Residuos da
Construcéo e Demoligdo (RCD) e residuos volumosos, em especial aqueles recolhidos pelo SLU em vias e
logradouros publicos.

Neste sentido, a Agéncia auxiliou a SEMARH na elaboracdo do Projeto Basico que tem por
objetivo estabelecer os parametros técnicos e econdmicos para a realizacdo da concorréncia destinada a
concessdo da prestacdo de servigcos publicos de transbordo, tratamento e destinacdo de RCD com a
simultanea concesséo de uso de 6 terrenos publicos para implantacdo de seis unidades denominadas Area
de Transbordo, Triagem e Reciclagem, doravante denominadas ATTR.

A proposta de edital, projeto basico, estudos econémicos, estimativa de custos, contrato de
concessdo de prestagdo dos servigos e contrato regulado, todos elaborados pela equipe técnica da prépria

Agéncia, foram encaminhados em outubro/2012 a SEMARH.

e Inspecédo programada do sistema, servi¢co de limpeza urbana e manejo dos
residuos sélidos.

A inspecdo programada do sistema, instalacdes e infraestrutura do prestador de servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos integram as atividades de fiscalizacéo a serem realizadas pela
ADASA, em conformidade com a Lei Distrital n® 4.285/2008.
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No ano de 2013 foram programadas acles fiscalizatorias para verificar o estado de
conservacdo e operacionalizacdo dos servicos acima citados, com o objetivo de identificar as
desconformidades e estabelecer medidas corretivas necessarias a melhoria da qualidade da prestacdo dos
Servicos.

A ADASA iniciou a elaboracdo de um projeto com vistas a aperfeicoar o processo de
fiscalizacdo da exploragdo dos servigos pertinentes a area, cuja elaboracao foi concluida em dezembro de
2013.

No entanto as atividades constantes no processo de aperfeicoamento elaborado serdo
desenvolvidas no exercicio de 2014, a partir dos produtos resultantes do projeto de fiscalizacdo elaborado
em 2013, permitindo o desempenho eficaz da atividade de fiscalizacdo e consequentemente das inspecdes

no sistema e nas instalacdes do prestador de servicos.

e Apoio naimplementagdo do Aterro Sanitario Oeste

No Distrito Federal, os residuos sélidos urbanos ainda sdo dispostos de forma ambientalmente
inadequada, uma vez que atualmente os residuos sdo enviados ao Aterro do Joquei, um lixdo a céu aberto,

alternativa inadequada do ponto de vista sanitario e ambiental, também conhecido como Lixao da Estrutural.

Figura 5 - Lix&do da Estrutural

Fonte: SRS/ADASA

A Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, em seu art. 54,
estabelece que a disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos devera ser implantada até agosto
de 2014.

Entende-se por disposicdo ambientalmente adequada a distribuicdo ordenada de rejeitos em
aterros, observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a
seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos.

Com o intuito de realizar a disposicdo adequada dos rejeitos sera construido um aterro

sanitario para o qual serdo destinados os residuos sélidos domiciliares e comerciais de todo o DF em um
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primeiro momento. O empreendimento ja possui licenca ambiental e termo de cesséo de uso da area a ser
ocupada (localizada na Regido Administrativa de Samambaia).

Devido a urgéncia de implantacdo desse projeto, optou-se por segmentar as obras para trés
entidades do DF, de acordo com a sua especializacao.

As obras civis serdo viabilizadas pela NOVACAP, a qual publicou em novembro/2012 edital de
licitagdo para contratacdo de empresa para realizagdo de obras relativas ao acesso viario, cerca e barreira
vegetal, viario interno, drenagem e edificacoes.

A elaboracao de projeto basico e a contratacdo de empresa para construgdo de estagéo
elevatéria, linha de recalque e estacdo de tratamento de chorume proveniente do aterro é de
responsabilidade da CAESB.

Até junho de 2013 a ADASA, ficou encarregada de acompanhar todas as ac¢des relacionadas a
este projeto e a elaborar, em conjunto com o SLU, o projeto basico para contratagdo de empresa
responséavel pela construgéo, preparacdo da base da célula de aterramento e operacdo do aterro por até 5
(cinco) anos. Para auxiliar os técnicos da ADASA, foi contratada uma empresa de consultoria para
preparacéo e elaboragéo dos aspectos técnicos do edital de licitacdo para implantacdo e operacgéo inicial do
Aterro Sanitario Oeste.

Além disso, coube a ADASA, por solicitagdo da Casa Civil, a articulagao do grupo de trabalho
composto pela CAESB, DER, NOVACAP e SLU para desenvolvimento das acdes necessarias para
implantacdo do aterro.

Os estudos e propostas elaborados pela Agéncia foram encaminhados ao SLU, o qual publicou
no DODF, de 20/12/2012, a Concorréncia Publica n°® 04/2012, com o objetivo de contratar empresa
especializada para prestacdo de servicos de operacdo e de manutencdo do Aterro Sanitario Oeste,
localizado na Regido Administrativa de Samambaia, compreendendo, dentre outras, as atividades de
implantagdo de base das células de aterramento, espalhamento, compactac@o e cobertura dos rejeitos e

confeccéo do projeto executivo da 22 etapa da obra.

Ressalta-se que, por razdes de interesse publico, a concorréncia n° 04/2012 — SLU/DF foi
revogada por meio de Aviso de Revogacdo publicado no DODF em 05/06/2013. Em 07/06/2013, o SLU
publicou o Aviso de Licitacdo da Concorréncia Publica n° 01/2013 com o mesmo objeto da concorréncia
anteriormente citada.

Apesar da revogacao, os estudos e documentos elaborados pela ADASA subsidiaram o SLU
para a elaboracao dos documentos integrantes da Concorréncia Publica n° 01/2013.

Em relagcdo a esse processo licitatorio, a ADASA prestou apoio aquela instituicdo para
responder aos questionamentos do TCDF e prop6s melhorias a serem incorporadas ao certame, tal como
sinalizado na Nota Técnica n° 13/2013 — SRS/ADASA encaminhada ao SLU, finalizando assim a sua
participacdo nesse processo.

Ao participar diretamente desse processo de apoio a implementacao do Aterro Sanitéario Oeste,
a ADASA, ao mesmo tempo em que contribui para solucionar o grave e oneroso problema da destinacéo
atual ambientalmente inadequada dos residuos soélidos urbanos, exerce sua competéncia regulatéria, na

medida em que pode definir os critérios técnicos, econémicos e sociais balizadores da obra em questao.
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e Apoio para implantacdo do Consorcio Publico de Manejo dos Residuos Sdlidos e
das Aguas Pluviais da Regido Integrada do Distrito Federal e Goias — CORSAP/DF-
GO

Desde o ano de 2010 a ADASA vem apoiando a implantacdo do CORSAP — DF/GO. Técnicos
desta agéncia realizaram visitas técnicas aos municipios goianos da RIDE com objetivo de fazer o
diagnéstico da realidade vivenciada por estes em relagédo a gestdo dos residuos solidos, principalmente no
tocante a disposicao final. Além disso, contribuiram para sensibilizacao e orientacdo dos gestores publicos
qguanto a esta problematica.

No DF, o Protocolo de Intengbes do consorcio foi ratificado pela Lei Distrital n° 4.948, de
11/10/2012.

O CORSAP — DF/GO abrange o territério do Distrito Federal e os Municipios de Abadiania,
Agua Fria de Goias, Aguas Lindas de Goias, Alexania, Cabeceiras, Cidade Ocidental, Cocalzinho de Goias,
Corumba de Goids, Cristalina, Formosa, Luzidnia, Mimoso de Goias, Novo Gama, Padre Bernardo,
Pirenépolis, Planaltina, Santo Antdénio do Descoberto, Valparaiso de Goias, Vila Boa e Vila Propicio,

pertencentes ao Estado de Goias.

Figura 6 - Area de abrangéncia do Consadrcio Puablico de Manejo de Residuos
Sdlidos e Aguas Pluviais da Regido Integrada do Distrito Federal e Goias

a Boa

Aguas Lindas
de Goidas
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do Descoberto

Fonte: SRS/ADASA
Entre outras incumbéncias, 0 CORSAP — DF/GO devera executar o planejamento regional

desses servigcos publicos. Tal iniciativa qualificara as relagdes entre os Municipios desta regido com seus
prestadores, resultando em um forte estimulo para a universalizacao do atendimento e, assim, beneficiando
a populacao dessa regido. Como prioridade do Consorcio esta o planejamento e a gestdo de um sistema
regional de coleta, transporte, triagem, reciclagem, tratamento e disposi¢do final dos residuos soélidos

urbanos, de modo a:
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viabilizar uma estratégia de universalizacdo dos servicos publicos de manejo dos residuos
sélidos na Regido que, atendendo as diretrizes da Lei n° 11.445/2007, sejam de qualidade e

sustentaveis sob o0s aspectos técnicos e econdmico-financeiros;

ofertar servicos pulblicos de manejo dos residuos solidos planejados, regulados e
fiscalizados nos termos da Lei n° 11.445/2007;

promover a gestdo ambientalmente adequada dos residuos sélidos, implementando a coleta
seletiva, a reciclagem e a correta disposicao final dos residuos néo reciclados, adotando
tecnologias apropriadas e solu¢cdes de menor custo;

desenvolver mecanismos de participacdo e controle social nos servigos publicos de manejo
dos residuos soélidos.

Apesar da ratificagdo dos Protocolos de Inten¢des pelos municipios, DF e estado de Goiés, ter
ocorrido em 2012, a fundacdo do CORSAP — DF/GO s6 ocorreu em 2013.

A ADASA, juntamente com técnicos dos municipios integrantes, elaborou minuta do estatuto do

referido Consorcio a qual foi discutida em reunido realizada nas dependéncias da ADASA em 06/03/2013 e

aprovada para ser submetida a assembleia de instalacdo do CORSAP — DF/GO.

A instalacdo do CORSAP — DF/GO ocorreu em assembleia em 11/07/2013, ocasi&o em que foi

aprovado o seu respectivo Estatuto e eleito o presidente e a respectiva diretoria.

Figura 7 - Assembleia de instalagdo do CORSAP — DF/GO

CONSORCIO PUBLICO

DE MANEJO DOS RESIDUOS
SOLIDOS E DAS AGUAS PLU!
DA REGIAO INTEGR/

L
Fonte: SRS/ADASA.

O GDF, por meio do Decreto n° 35.015, de 24 de dezembro de 2013, criou a Coordenadoria de

Apoio ao CORSAP — DF/GO, na Secretaria de Estado de Governo do Distrito Federal. Integra a estrutura

administrativa desta Coordenadoria a Diretoria de Gestdo dos Residuos Sélidos e a Diretoria de Gestdo de

Aguas Pluviais.
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e Elaboracao de Projeto de Lei para definicdo de responsabilidades dos Grandes
Geradores de Residuos Solidos

A ADASA, atendendo a solicitagdo constante no Oficio n°® 1025/2012 — DIGER/SLU, de
19/12/2012, procedeu em conjunto com representantes do SLU e da SEMARH a elaboracdo de um
anteprojeto de lei que dispde sobre a responsabilidade dos grandes geradores de residuos sélidos no DF.

A definicdo de volumes de residuos que diferencie pequenos e grandes geradores é
fundamental para adequada gestao dos residuos sélidos no ambito do Distrito Federal.

Compete aos grandes geradores o gerenciamento apropriado dos residuos que produzirem,
incluindo a responsabilidade pela coleta, triagem, transporte e destinacao final ambientalmente adequada.

Desta forma, de acordo com a Lei n° 12.305/2010, as atividades de obriga¢gdo dos grandes
geradores que forem executadas pelo prestador de servicos publicos deverdo ser devidamente
remuneradas, configurando-se em uma importante fonte de receita. Nota-se, portanto, que a definicdo de
grandes geradores bem como as suas responsabilidades se configura em um importante instrumento na

gestao de residuos.

Art. 27. As pessoas fisicas ou juridicas referidas no art. 20 sédo responsaveis pela
implementacdo e operacionalizacdo integral do plano de gerenciamento de
residuos solidos aprovado pelo 6rgdo competente na forma do art. 24.

§ 10 A contratacdo de servigcos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo,
tratamento ou destinacdo final de residuos sdlidos, ou de disposicao final de
rejeitos, ndo isenta as pessoas fisicas ou juridicas referidas no art. 20 da
responsabilidade por danos que vierem a ser provocados pelo gerenciamento
inadequado dos respectivos residuos ou rejeitos.

§ 20 Nos casos abrangidos pelo art. 20, as etapas sob responsabilidade do
gerador que forem realizadas pelo poder puablico serdo devidamente
remuneradas pelas pessoas fisicas ou juridicas responséaveis, observado o
disposto no § 50 do art. 19. (Grifo nosso)

De acordo com o Manual de Gerenciamento Integrado de Residuos Sdélidos, publicado pelo
Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal — IBAM em 2001, a coleta dos residuos de grandes
geradores por empresas privadas cadastradas diminui o custo dessa atividade para o prestador de servigos
publicos em cerca de 10 a 20%. Pode-se citar como exemplos de grandes geradores os hiper e
supermercados, grandes restaurantes, bares e hotéis.

Para elaboracdo desse anteprojeto foi necessario inicialmente realizar um levantamento das
legislagBes de diversos municipios. Com isso foi possivel elencar questdes que devem ser levadas em
consideracédo pelo DF ao elaborar uma norma que discipline esta matéria.

A proposta de anteprojeto de lei elaborada foi encaminhada & Camara Legislativa do DF em
marc¢o de 2013, substituindo integralmente o PL n° 1298/2012.

Ressalta-se que esta atividade integra a adequacdo da metodologia de cobranca pela

prestacao de servigos de manejo de residuos solidos.
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e Elaboracao de Subsidios Técnicos para elaboracao do Plano Regional de Gestéo
Integrada de Residuos Sélidos a partir das atividades relacionadas a IV Conferéncia
Nacional do Meio Ambiente no DF.

A ADASA vem apoiando tecnicamente a elabora¢do do Plano Regional de Gestéo Integrada de
Residuos Sélidos a partir das atividades relacionadas a IV Conferéncia Nacional do Meio Ambiente no DF.

Convém destacar que o DF, por meio da Lei Distrital n° 4.948, de 11 de outubro de 2012,
ratificou o protocolo de intencdes do Consércio Publico de Manejo dos Residuos Sélidos e das Aguas
Pluviais da Regido Integrada do Distrito Federal e Goias. O referido protocolo estabeleceu a necessidade de
elaboracdo de Plano Regional sobre esses dois componentes que compdem os servicos de saneamento
bésico.

De acordo com a Lei n°® 4.285/2008, art. 9°, inciso I, além das atribuicdes gerais estabelecidas
nesta Lei, compete & ADASA, especificamente no que respeita a saneamento basico no ambito do Distrito
Federal, acompanhar e contribuir para a elaborac¢édo dos planos de saneamento basico do Distrito Federal e
do Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB.

A IV Conferéncia Nacional de Meio Ambiente (CNMA) teve como objetivo contribuir para a

implementacéo da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, com foco nos seguintes eixos tematicos:

| - produg@o e consumo sustentaveis;
Il - reducéo dos impactos ambientais;
Il - geracédo de emprego e renda;

IV - educacéo ambiental; e

V - financiamento dos custos decorrentes do cumprimento da legislagéo sobre residuos soélidos.

No DF, o quinto eixo foi substituido pelo tema “gestdo consorciada de residuos sélidos”. A
participacdo na IV CNMA se deu em duas fases. A primeira - etapas preparatérias - ocorreu no nivel
municipal, distrital, regional e estadual. A segunda se refere a propria Conferéncia Nacional.

A ADASA, com apoio de consultoria especifica, apoiou integralmente a elaboragdo e a
organizacao das reunides preparatérias e a Conferéncia Distrital do Meio Ambiente que antecederam a

Conferéncia Nacional. Esse trabalho contemplou o desenvolvimento das seguintes atividades:

e Elaboracéo de metodologia de planejamento para integracéo das acdes da IV Conferéncia Nacional do

Meio Ambiente e a construcdo do Plano Regional de Gestéo Integrada de Residuos Sdlidos (PGIRS);
e Preparacdo de Relatério sobre as reunides preparatdrias que ocorreram no ambito Distrital e das

reunides preparatorias que ocorreram no ambito da RIDE-DF/GO, abordando os problemas existentes

na gestao dos residuos e as solu¢des apontadas pelos participantes;
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Figura 8 - Reunido preparatoria realizada na Regido Administrativa de
Sobradinho/DF.

Fonte: SRS/ADASA.

e Preparagéo de Relatério sobre IV Conferéncia Distrital do Meio Ambiente / | Conferéncia Regional do
Meio Ambiente, abordando os problemas existentes na gestdo dos residuos e as solu¢des apontadas

pelos participantes a serem submetidas a IV CNMA,;

Além das atividades citadas, a ADASA, contando ainda com o apoio de consultoria especifica,
elaborou subsidios técnicos e propostas de programas e acdes para o PGIRS, como também proposta de
material a ser submetido a 12 Audiéncia Publica para elaboracdo do PGIRS, com base nos resultados das
reunides preparatdrias conferéncias.

Os relatdrios elaborados em decorréncia das atividades desenvolvidas abordaram os
Residuos Sdlidos Urbanos (RSU), os Residuos da Construcdo Civil (RCC) e os Residuos de

Responsabilidade do Gerador (RRG) descritos abaixo:

= Residuos de servi¢os de saude;

= Residuos dos servicos de saneamento;

*= Residuos industriais;

= Residuos perigosos; e 0s

» Residuos sujeitos a logistica reversa nos termos do art. 37 da Lei n°® 12.305/2010 (Agrotdxicos
seus residuos e embalagens, pilhas e baterias, pneus, 6leos lubrificantes seus residuos e
embalagens, lampadas fluorescentes de vapor de sédio e mercurio e de luz mista e produtos

eletroeletrbnicos e seus componentes).

e Estudos técnicos visando assegurar eficiéncia econdmica e modicidade de custos
na prestacao dos servigcos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos.

Para implementar as melhorias no manejo dos residuos sélidos, o Governo vem realizando
uma série de acbes que contemplam um modelo articulado de coleta convencional e seletiva, tratamento e
disposicdo final de residuos solidos. Estas agBes estdo orientadas para reequipar o Distrito Federal de
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modo a que passe a atender aos principios e diretrizes da Politica Nacional de Saneamento Bésico (Lei n°
11.445/2007) e da Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n° 12.305/2010).

No entanto, a implementacao e a regulacéo desses servigos, de forma sustentavel num modelo
articulado, pressup8e conhecer custos e precos praticados na execucdo de servicos publicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos em cidades de porte semelhantes ao do Distrito Federal.

Com vistas a atender a Lei n° 4.285/2008, no art. 10, inciso Il, que estabelece como
competéncia da ADASA “estudar e propor anualmente ao Poder Executivo os Valores Basicos de
Referéncia A e B (VBR-A e VBR-B) e demais disposi¢des relativas a Taxa de Limpeza Publica — TLP, em
consonancia com as diretrizes de politica publica do Governo do Distrito Federal’, A ADASA desenvolveu
estudos e pesquisas de campo para a elaboracao de andlise comparativa de custos dos servicos de manejo
de residuos sélidos e de limpeza urbana, tendo por finalidade facilitar o entendimento dos dados, resumir e
comparar a eficiéncia e a efichcia dos servicos executados no DF, com base em parédmetros dos
prestadores de servigos publicos de diferentes municipios do Pais.

A Primeira Fase do projeto consistiu no levantamento de informa¢des e na elaboracdo de um
banco de dados dos custos dos servicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos, junto aos

prestadores desses servicos, em cinco capitais brasileiras, a fim de subsidiar:

a) aregulagdo econbmica pela ADASA desses servi¢os no Distrito Federal,
b) a elaboracdo futura de proposta de reforma tributaria visando a sustentabilidade dos servigos

de competéncia do Servi¢co de Limpeza Urbana — SLU.

Os trabalhos da Primeira Fase foram realizados nas cidades de porte e condicdes compativeis
com o Distrito Federal, a saber - Salvador, Porto Alegre, Sdo Paulo e Fortaleza, além do proprio DF, e

consistiu, em:

a) levantamento de dispositivos legais que regulamentam os servicos de Limpeza Publica e
Manejo de Residuos nas Cidades Selecionadas;

b) visita técnicas e colheita de dados nas cidades selecionadas;

c) descricdo de atividades analisadas;

d) observacao dos modelos de contratagéo;

e) organizacdo dos dados com vista a organiza-los em valores unitarios e globais dos custos dos
Servicos;

f) formulacdo de quadros comparativos, para analise comparativa dos pre¢cos unitarios, precos

globais e modos de prestacdo de servigos.

A Primeira Fase, concluida ao final de 2013, permitiu a continuidade dos procedimentos
operacionais com vista a realizacdo, ainda no primeiro trimestre de 2014, da contratacdo dos servi¢cos da
Segunda Fase do projeto, que permitirdo a proposicdo de um Modelo de Referéncia para estabelecimento
dos custos dos servigos de limpeza publica e manejo de residuos soélidos para o Distrito Federal.

Em sequéncia sdo apresentadas algumas tabelas que exemplificam o grau e o nivel de

informacdes que foram coletados e armazenados em banco de dados especifico.
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Tabela 9 - Custo Médio dos Servigcos Publicos de Limpeza Urbana no Municipio
de Porto Alegre - RS, Ano 2012.

SERVIGOS Pnedida | S Vensal | Mensal (R8) | Unitario (%
1 | Servigo de Varricao Km 37.200 1.135.000,00 30,50
2 | Servico de Rocada Km 249 320.000,00 630,37
3 | Servico de Limpeza Publica Especial(*) h/H 20.900 210.000,00 10,04
4 | Pintura de Meio Fio Km Suspenso desde abril de 2011
5 | Servico de Limpeza de Praia Km 250 53.000,00 212,00
6 | Limpeza de Monumentos (**) Equipe 01 27.700,00 27.700,00
7 | Servico de Capina Manual Km 1.233,65 620.000,00 502,57
8 | Servico de Capina Mecanizada Km 2.000 1.400.000,00 700,00
9 | Lavagem de Logradouros Publico Equipe 03 75.000,00 25.000,00
10 | Coleta de Residuos Sélidos Domiciliares T 28.000 2.410.000,00 89,20
11 | Coleta Automatizada Res. S6l. Domiciliares m?® 3.458 510.608,00 147,66
12 | Coleta Seletiva m? 2.880 466.422,42 161,95
13 | Coleta de Rejeitos das Unidades de Triagem Retirada 316 76.324,64 241,53
14 | Coleta de Residuos Publicos (*) T 8.560 680.000,00 79,43
15 | Coleta de Residuos em Unid. Dest. Certo Retirada 800 75.000,00 93,75
16 | Coleta Locais de Focos Irregulares Hora 220 208.000 945,45
17 | Transporte (Est Transbordo — Aterro) T 52.261,47 1.738.739,11 33,27
18 | Disposigao Final no Aterro SCRR T 52.261,47 1.910.156,73 36,55

Fonte - Departamento Municipal de Limpeza Urbana — DMLU

Tabela 10 - Varricdo Manual de Vias e Logradouros Publicos no DF, Ano de 2012.

Lote | Lote Il Lote Ill
Més Km Preco | Valor Mensal Km Preco | Valor Mensal Km Preco | Valor Mensal
Varridos (R$) (R$) Varridos (R$) (R$) Varridos (R$) (R$)
Jan 52.928,36 | 66,94 | 3.543.024,42| 28.13557| 55,03 1.548.300,42 | 21.808,53| 70,10 1.528.777,95
Fev 49.179,87 | 66,94 3.292.100,50 | 26.222,43| 55,03 1.443.020,32 | 20.140,73| 70,10 1.411.865,17
Mar 52.261,93 | 66,94 | 3.498.413,59 | 30.086,93 | 55,03 1.655.683,76 | 22.390,34 | 70,10 1.569.562,83
Abr 43.831,33 | 66,94 | 2.934.069,23| 25.713,60| 55,03 1.415.019,41 | 16.455,08 | 70,10 1.153.501,11
Mai 55.476,42 | 66,94 | 3.713.591,55| 27.866,66 | 55,03 1.533.502,30 | 23.529,30| 70,10 1.649.403,93
Jun 49.095,58 | 66,94 | 3.286.458,13 | 26.918,50| 55,03 1.481.325,06 | 19.991,91| 70,10 1.401.432,89
Jul 51.426,17 | 67,98 3.495.951,04 | 27.659,37 | 60,44 1.671.732,32| 21.393,96 | 61,45 1.314.658,84
Ago 53.272,65 | 67,98 3.621.474,75| 28.222,91| 60,44 1.705.792,68 | 22.385,17 | 61,45 1.375.568,70
Set 47.234,88 | 67,98 | 3.211.027,14| 25.260,47 | 60,44 1.526.742,81| 19.380,79 | 61,45 1.190.949,55
Out 51.835,31 | 67,98 | 3.523.764,37 | 28.301,87 | 60,44 1.710.565,02 | 19.468,65| 61,45 1.196.348,54
Nov 45.616,50 | 67,98 | 3.101.009,67 | 25.026,95| 60,44 1.512.628,86 | 17.295,67 | 61,45 1.062.818,92
Dez 49.635,02 | 67,98 | 3.374.188,66 | 27.628,35| 60,44 1.669.857,47 | 18.638,40 | 61,45 1.145.329,68
TOTAL | 601.794,02 40.595.073,05 | 327.043,61 18.874.170,43 | 242.878,53 16.000.218,12
Média 50.149,50 | 67,46 | 3.382.922,75| 27.253,63| 57,71 1.572.847,54 | 20.239,88 | 65,88 1.333.351,51

Fonte - Servigo de Limpeza Urbana do Distrito Federal — SLU/DF

Tais informacdes sao relevantes para que a ADASA possa exercer plenamente a regulagéo

dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos no Distrito Federal, permitindo a

comparabilidade através de uma base de dados confiavel, com prestadores de servigos de municipios que

possuam caracteristicas similares.
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Essas informacdes coletadas nestas cidades e no Distrito Federal, juntamente com suas
andlises, subsidiara a segunda etapa do trabalho que j& estd em andamento que € a elaboragdo de um
modelo de referéncia que permita estabelecer os custos dos Servicos de Limpeza Publica Urbana e de
Manejo de Residuos, tendo por base esta analise comparativa nas cidades estudadas, e através destes
custos propor os Valores Bésicos de Referéncia - VBR-A e VBR-B, e demais disposicdes relativas a Taxa
de Limpeza Publica - TLP. O projeto tem como finalidade assegurar eficiéncia econdmica e modicidade de
custos na prestagdo dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Deve ser destacado que a receita proveniente da arrecadacdo da cobranca pela prestacédo dos
servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos representa, em média, no Brasil, cerca de 48%
das despesas para a execucdo desses servicos, e que no Distrito Federal este indice de cobertura das

despesas com o residuo sélido urbano é ainda menor, sendo de 34%.

e Estudos técnicos no ambito do CIISC-DF, visando estabelecer valor minimo dos
servigcos prestados pelos catadores, a serem contratados pelo SLU

De acordo com o SLU, sdo gerados em média no DF cerca de 2.500 toneladas de residuos
domiciliares por dia. Estima-se que somente 2% dos residuos gerados sdo encaminhados para reciclagem,
executados quase que exclusivamente, em funcéo do trabalho dos catadores, uma vez que no DF ainda é
incipiente um programa de coleta seletiva que abranja todo o seu territorio.

Segundo dados da Secretaria de Desenvolvimento Social e Transferéncia de Renda do DF -
SEDEST, em cadastramento realizado no ano de 2011, foram identificados mais de 2.400 catadores
organizados em cerca de 30 Cooperativas e Associacfes existentes no &mbito do Distrito Federal. Segundo
a SEDEST, este cadastramento ndo conseguiu atinge a totalidade de pessoas informalmente inseridas no

trabalho tipico dos catadores.

Figura 9 - Usina de Transbordo e Triagem do SLU - Ceilandia

A atividade de triagem compdem os servicos publicos de manejo de residuos sélidos e tem

implicacdo direta nos custos dos servigcos contratados pelo SLU, uma vez que este reduz o valor pago aos
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seus contratados pelo transporte e destinacéo final no Aterro do Joquei (Lixao da Estrutural) em razéo dos
residuos triados e comercializados pelos catadores com vista a insercao dos materiais na cadeia produtiva.
Além disso, a reducao de materiais reciclaveis aterrados aumenta a longevidade do Aterro Sanitario que se
encontra em implantacdo, contribuindo ainda para a economia de energia na cadeia produtiva, consumo e
descarte, mitigando assim a exploracdo de matéria prima da natureza.

Atualmente, apesar dessas cooperativas/associa¢fes realizarem uma das atividades dos
servigos publicos de tratamento dos residuos sélidos domiciliares coletados pelo SLU triagem dos materiais

reciclaveis elas nao recebem do poder publico nenhuma remuneracao.

Figura 10 - Usina de Transbordo e Triagem do SLU — L2 Sul

1

Fonte: SRS/ADASA.

Por ser uma das prioridades do Governo do Distrito Federal em melhorar a qualidade de vida
dos catadores de materiais reciclaveis, em abril de 2013, por meio do Decreto n°® 34.329, foi criado o Comité
Gestor Intersetorial para a Inclusdo Social e Econémica de Catadores de Materiais Reutilizdveis e
Reciclaveis do DF (CIISC-DF), responsavel pelo acompanhamento das acdes voltadas a esses
trabalhadores.

Além da Casa Civil do Distrito Federal e da Secretaria de Desenvolvimento Social e
Transferéncia de Renda (Sedest), fazem parte do CIISC-DF, as Secretarias de Educacdo, Governo,
Habitacdo, Justica, Meio Ambiente, Micro e Pequena Empresa, Ordem Publica, Salde, Seguranca Publica e
Trabalho, além do Servico de Limpeza Urbana (SLU) e da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e
Saneamento Bésico do Distrito Federal (Adasa).

A fim de regularizar a situagcdo vivenciada pelas cooperativas/associacfes de catadores
existentes no DF frente as exigéncias legais, a ADASA elaborou minuta de termo de contrato para
estabelecer as condicbes de prestacdo de servicos das cooperativas/associacdes, na execucdo das
atividades de triagem de residuos solidos domiciliares (RSD), incluindo o valor da prestagéo dos servicos.

Com o objetivo de apresentar uma proposta de preco de tarifa que fosse suficiente para

remunerar no minimo as despesas obrigatérias a serem contraidas pelas cooperativas/associacdes de
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catadores de materiais reciclaveis a serem contratadas pelo SLU, a ADASA realizou analise econémica

simplificada, tomando por base algumas estimativas das referidas despesas.

Figura 11 - Lix&o da Estrutural — catadores

Fonte: SRS/ADASA.

Para chegar a um valor minimo dos servicos prestados pelos catadores, levou-se em
consideragcdo estudos das condicdes minimas de seguranca do trabalho e salude do segmento, da
necessidade de uso de equipamentos de protecdo individual e de cobertura previdenciaria que os
cooperados estariam sujeitos.

A proposta encaminhada ao Comité Gestor do CIISC-DF indicou os valores a serem
desembolsados pelo SLU mensal e anualmente, pela prestacdo dos servicos a serem contratados, ao custo
por tonelada.

2.2.3 Drenagem Urbana, G4s Canalizado e Energia

Dentre as atribuicdes da ADASA, acrescentadas pela sua lei de reestruturacéo, Lei 4.285/2008,
estdo as competéncias para regular e fiscalizar a prestacéo dos servicos de drenagem urbana e manejo de
aguas pluviais; gas canalizado e energia.

e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

O agente responsavel pela execucdo do servico publico de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais no Distrito Federal, conforme a Lei Distrital n°® 4.285/2008, é a Companhia Urbanizadora da Nova
Capital do Brasil — NOVACAP. Neste contexto, a responsabilidade atual sobre a avaliacdo, fiscalizacéo e

manutencdo dos projetos de Drenagem Urbana no DF é a NOVACAP e, considerando que estes projetos
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interferem no meio ambiente e recursos hidricos, os mesmos estao sujeitos a licenciamento ambiental por
parte do IBRAM e regulacdo pela ADASA. A estrutura existente para os servicos de Drenagem Urbana é

mostrada na Figura 12, a seguir;

Figura 12 - Gestao da drenagem urbana no DF.
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Fonte: SDE/ADASA

Na situacdo atual, sdo encaminhados a NOVACAP os projetos de drenagem pluvial de areas
particulares e de areas publicas. Sendo assim, a Companhia realiza a avaliacdo de novos empreendimentos
e, além disso, fiscaliza a implantacdo desses projetos; trata da manutencéo da rede de drenagem, incluidos
todos os dispositivos hidraulicos da rede; e avaliacdo e revisdo das normas e implementa¢do do Plano
Diretor de Drenagem Urbana do Distrito Federal -PDDU/DF.

Além da rede de drenagem da NOVACAP, outros 6rgdos publicos, como, por exemplo, o
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes — DNIT, o Departamento de Estradas e Rodagem
do Distrito Federal — DER/DF e a Companhia do Metropolitano do Distrito Federal — METRO/DF possuem
sistemas de drenagem, que também sédo objeto de fiscalizacéo pela ADASA.

Os sistemas de drenagem urbana existentes no Distrito Federal foram implantados ao longo do
tempo utilizando bases conceituais de um sistema tradicional (higienista), que proporcionam um rapido
escoamento das aguas pluviais captadas na area urbana desconsiderando os devidos cuidados com as
areas a jusante.

As caracteristicas do sistema de drenagem do DF constituem-se basicamente pela conjugacao
das ruas, bocas-de-lobo, pocos de visitas, redes tubulares e galerias celulares, e estruturas de lancamento

final.
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Segundo o cadastro da rede de drenagem levantado junto a NOVACAP, foram identificados
373 lancamentos de drenagem pluvial, dos quais 124 situam-se no Lago Paranoa. A auséncia de estruturas
de sedimentacdo pode ser responsavel pelo aporte no Lago Paranoa de aproximadamente duas toneladas
por hectare ao ano de sedimentos, provenientes de processos erosivos laminares. Embora o tipo de
urbanizacdo de Brasilia seja adequado para a implantacdo de reservatorios de detencéo ou retencdo, ou
ainda para controle de fonte (trincheiras de infiltragdo, pavimentos permeaveis, etc), sdo encontradas
poucas destas estruturas implementadas na cidade.

Abaixo, pode-se verificar o levantamento de bacias do Distrito Federal em operacdo e em
obras:

Tabela 11 - Bacias de Detenc&o no Distrito Federal, por regido.

Em operacéo Em execucéo
Plano Piloto — 05 bacias Planaltina — 02 bacias
Recanto das Emas — 03 bacias Vale do Amanhecer — 10 bacias
Samambaia — 07 bacias Brazlandia — 02 bacias
Taquari — 06 bacias Total: 14 bacias

Cruzeiro — 03 bacias

Brazlandia — 01 bacia

Santa Maria — 01 bacia
Riacho Fundo Il — 07 bacias

Ceilandia — 13 bacias

Total: 46 bacias

Fonte: Arquivo da NOVACAP / SDE/ADASA

A Situacdo das redes de macrodrenagem de &guas pluviais executadas e cadastradas pela
NOVACAP pode ser observada na Figura 13, a seguir:

Figura 13 - Situacéo da rede de macrodrenagem pluvial.
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a) Rede implantada:

No grupo implantado encontram-se as regides administrativas de Brasilia, Guara,
Candangolandia, Nucleo Bandeirante, Cruzeiro, Sobradinho, Sobradinho Il, Recanto das Emas, Santa
Maria, Sudoeste/Octogonal, Paranoa e quase a totalidade do Gama. Importante ressaltar que o fato destas
cidades estarem enquadradas como sistema de drenagem pluvial implantado significa apenas que grande
parte do sistema esta concluido, porém existem algumas areas ainda carentes de drenagem pluvial.

b) Rede implantada parcialmente:

No grupo implantado parcialmente estdo as regides administrativas do Lago Sul, Lago Norte,
Planaltina, Sd0 Sebastido, Brazlandia, Taguatinga, Riacho Fundo | e Il, Samambaia, SIA, Aguas Claras,
Varjao e Ceilandia, onde os sistemas de micro e macrodrenagem néo estdo totalmente implantados.

Também se encontram com sistemas parcialmente implantados as localidades de Taquari (1a
etapa implantada), SOF-Sul, SCIA e Torto. Com excecdo das regies administrativas do Lago Sul, Lago
Norte e SIA, as demais cidades tinham até meados da década de 90 seus sistemas de drenagem pluvial
implantados quase que na sua maioria. Entretanto, com a criacdo dos assentamentos e as expansdes
irregulares, a cobertura por sistema de drenagem pluvial tornou-se parcial, logo necessitando de ampliacdes
para atendimento dessas novas areas.

Nesse sentido a NOVACAP, por meio do Programa Pré-Moradia, vem complementando os
sistemas de drenagem das cidades de S&o Sebastido, Brazlandia, Ceilandia, Riacho Fundo Il Planaltina e
Taguatinga.

¢) Rede em fase de implantagao:

Os sistemas de drenagem pluvial das regides administrativas de Itapod, Cidade Estrutural, Sol
Nascente, Vicente Pires, Buritizinho, Arniqueiras, Mestre d’Armas, Arapoanga, Jardim Botanico e Setor
Noroeste encontram-se em fase de implantacéo.

Essas areas atualmente apresentam problemas significativos de alagamentos em suas vias
locais trazendo diversos transtornos a populagéo local.

d) Rede ainda ndo implantada:
Trata-se do grupo mais critico desta listagem em que a rede de drenagem ainda nao foi
implantada, sendo listadas as areas do Park Way, Lago Oeste, Fercal, Setor Habitacional Torord, Setor
Habitacional Agua Quente e Condominios Colorado/Contagem, Setor Habitacional S&o Bartolomeu e

grande parte dos condominios irregulares.

e Gas Canalizado

Ha& muitos tipos de gas, como o gas combustivel, o gas liquefeito de petréleo — GLP,
popularmente conhecido como gas de cozinha e o gas canalizado (interesse da ADASA) onde ocorre 0
fornecimento de combustivel gasoso geralmente por meio de dutos, sem necessidade de estoques nos

ambientes de seu uso. Varios tipos de gases podem ser distribuidos de maneira canalizada, sendo, hoje, o
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gas natural o mais comum. Pode-se encontrar o gas natural na forma de gas natural veicular — GNV, gas
natural liquefeito — GNL e gas natural comprimido — GNC.

O géas canalizado pode ser utilizado basicamente com quatro finalidades: residencial
(aguecimento e cocc¢édo), industrial (producéo de calor e vapor de baixa pressdo, queima sem residuos e de
alta precisdo de temperatura, insumo para producdo de petroquimicos), veicular (como combustivel), de
geracao (termelétrica) e co-geracao (obtencao de energia elétrica e energia térmica a partir do gas).

O uso do géas natural traz diversas vantagens, inclusive ambientais, que por ser isento de
enxofre e particulados, € o mais limpo entre os combustiveis fésseis, produzindo um volume menor de gas
carbdnico. No quesito seguranca, o gasoduto fica na frente dos concorrentes, visto que dispensa o
transporte e armazenamentos de cilindros e botijées, tornando- se mais seguro que o GLP. Por ser mais
leve que o ar, em caso de vazamento, se dispersa na atmosfera, ao contrario do GLP, que é mais pesado e
se acumula préximo ao chao, formando bolsées. Além disso, o fornecimento do gas é ininterrupto e também
€ mais econdmico que o combustivel liquido e 50% mais barato do que a gasolina.

A regulagcdo sobre o setor de gas canalizado encontra-se tanto na esfera federal como na
estadual. Cabe & Agéncia Nacional do Petrdleo - ANP regular as atividades da cadeia, desde a extracdo e
producdo até a entrega do gas a distribuidora local, em grande parte via gasodutos. A partir de entéo, a
responsabilidade regulatéria passa ser da reguladora local, que no DF é a ADASA.

Na regido centro-oeste, as distribuidoras existentes ainda ndo sdo abastecidas por gasodutos,
o que faz com que as companhias, inclusive a Companhia Brasiliense de Gas - CEBGAS, utilizem outra
forma de abastecimento, o gasoduto virtual — Projeto Gemini, o qual iniciou suas opera¢fes em 2006, com
capacidade de producdo de 380 mil m3/dia de GNL. Este projeto consiste no transporte de GNL por
caminhfes criogénicos (temperatura de -160°C), a partir de uma estacdo de liquefacdo de Gas Natural,
localizada em Paulinia/SP, até as distribuidoras locais, que reprocessa 0 GNL para a forma gasosa em
estacOes apropriadas. Essa dificuldade com o transporte ocasionou uma atividade ainda muito incipiente,
voltada exclusivamente ao seguimento automotivo.

O servico de distribuicdo de gas canalizado no DF ainda € muito incipiente, devido,
principalmente, a falta de gasodutos e chegada do produto via caminhdes (Projeto Gemini), o que torna o
servico mais demorado e caro. O ponto positivo do transporte, em caminhdes, do gas comprimido e do gas
liguefeito, é permitir que novos mercados, como o do DF, tenham o seu sistema de abastecimento de GNV
antecipado a instalacdo dos gasodutos de transporte, pela Petrobras, e de distribuicdo, pelas
concessionarias de gas canalizado.

As questdes relacionadas a logistica de transporte do gas natural para o Distrito Federal tém
sido continuamente avaliadas e discutidas com os agentes do setor no pais, através da mobilizacdo de
esforcos dos dirigentes da ADASA, dos sécios da CEBGAS, inclusive o Governo do Distrito Federal — GDF,
0s quais tém feito gestdes junto ao MME no sentido de buscar apoio para a constru¢cdo de um gasoduto de
transporte a partir da Gasbol e chegando até Brasilia.

A melhor perspectiva para o mercado de gas canalizado no Distrito Federal é a chegada do
chamado Gasoduto Brasil Central, uma expansao do Gasbol gerida pelo consércio Transportadora de Gas
Brasil Central - TGBC. Com 903 Km de extensao (sendo que 19 Km ficardo situados em territorio distrital),
0o Gasoduto Brasil Central tera inicio no municipio de Sao Carlos/SP, percorrendo 37 municipios dos

estados de Séo Paulo, Minas Gerais e Goias, além de duas Regifes Administrativas do Distrito Federal até
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alcancar a capital federal, Brasilia. O gasoduto vai transportar 5,5 milhdes de metros cubicos por dia de gas
natural a partir da Estacdo de Compressdo de Sao Carlos até o ponto de entrega de Recanto das Emas
(DF). A construcao esté orcada em R$ 1,8 bilh&o, recursos que virdo da CDE fundo sob a administracéo da

Eletrobras. A Figura 14, a seguir, mostra trajeto proposto para o projeto.

Figura 14 - Gasoduto Brasil Central.
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Fonte: SDE/ADASA

A constituigdo da Companhia Brasiliense de Gas — CEBGAS - se deu por intermédio das acdes
do governo do Distrito Federal que, entendendo a importancia que o gas natural vinha demonstrando em
todo o mundo como variadvel-chave na busca do desenvolvimento sustentado, elaborou um modelo
empresarial para desenvolver a indistria desse energético na regio.

Esse modelo buscou conciliar o preceito Constitucional — que delega aos Estados a
competéncia pela distribuicdo de gas combustivel canalizado — com uma gestdo empresarial, para a oferta
desse servico, e, a0 mesmo tempo, com uma solucdo que contemplasse as limitagdes dos recursos
publicos para investimento.

Associando-se a iniciativa privada através da Brasilia Gas S/A, e da Petrobras Gas-Petro, o
governo distrital, por meio da Companhia Energética de Brasilia — CEB, deu o passo definitivo na
viabilizac@o do suprimento de um energético diferenciado para o Distrito Federal.

Assim, a CEBGAS é uma empresa de economia mista, uma divisido CEB holding, cujo controle
acionario cabe a CEB, com 51% das ag¢8es ordinarias, pertencendo 28% a Brasilia Gas S/A e 21% a
Petrobras Géas-Petro.

Atualmente a CEBGAS dispde de um contrato de concesséo firmado com o Distrito Federal
gue tem por objeto a exploracdo, com exclusividade, do servico de distribuicdo e comercializacdo de gas
combustivel canalizado, de producdo prépria ou de terceiros, podendo inclusive importar para fins

comerciais, industriais, residenciais, automotivos, de geracéo termelétrica ou quaisquer outras finalidades e
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usos possibilitados pelos avancos tecnolégicos, podendo a CEBGAS participar de outros empreendimentos
cuja finalidade esteja relacionada com seu objeto social, para o que podera constituir ou participar de outras
sociedades, inclusive subsidiarias integrais. A CEBGAS distribui cerca de 300 mil m3/més de gés, sendo um
dos menores mercados do pais.

O Distrito Federal conta com o fornecimento de Gas Natural Veicular desde novembro de 2007,
quando foi inaugurado o primeiro posto de GNV, no SIA. O objetivo inicial era atender a frota de taxis
existente no DF. Atualmente, sdo dois postos no (SIA e Candangolandia) que, juntos, podem abastecer
mais de sete mil carros por dia, com capacidade para aumentar progressivamente.

A ADASA, exercendo sua competéncia legalmente instituida, regula e fiscaliza as atividades
realizadas por seus regulados.

A fiscalizagdo compreende a realizacdo de atividades praticas de verificacdo e
acompanhamento do fiel cumprimento da legislacdo e dos contratos, bem como instruir concessionarios,
usuérios e demais prestadores de servigo sobre seus direitos e obrigag@es regulamentares e contratuais.

A regulagdo compreende a elaboracéo de termos de contratos de concessdo, convénios e
acordos; o acompanhamento e contribuicdo para a elaboragcdo de legislacdo, planos e politicas publicas
afetos a area de sua competéncia; a elaboracdo de estudos, notas técnicas, minutas de resolucdes e

demais atos normativos e regulatérios.

» Atendimento a denuncias, reclamacdes e solicitagcfes de informacao

A ADASA tem papel fundamental e definido em lei na solu¢é@o dos conflitos entre os usuérios e
o prestador do servico publico, recebendo denudncias dos usuarios do servigo, quando ndo atendidos de
maneira satisfatoria pelo prestador.

As denuncias sdo encaminhadas para o Servico de Atendimento e Mediacao (SAM/ADASA) e
repassadas a cada Superintendéncia.

Recebida a denlncia, a equipe se dirige ao local mencionado para apurar a veracidade e a
gravidade dos fatos denunciados, elaborando Relatério de Vistoria e Fiscaliza¢do para cada protocolo de
atendimento. Quando constatada irregularidade, comunica a prestadora do servico e/ou usuario, podendo
solicitar informagdes e determinar providéncias conforme o caso.

A equipe atende, ainda, a dendncias publicadas em midia impressa, televisionada ou
eletrbnica. O atendimento as denudncias e reclamagbes € instrumento de aperfeicoamento da atividade

fiscalizatoria.

» Fiscalizacdo Programada de Bacias de Detencao

Entre as estruturas que visam reduzir amortecer o impacto das aguas pluviais incluem-se
tanques, lagos, e reservatorios a céu aberto ou enterrados. Estas medidas sdo denominadas controle de
agua a jusante (downstream control). Além de prevenir inundagées em condutos pluviais, estas estruturas

amortecem o impacto de grandes vazdes em corpos receptores e fazem o controle de material solido.
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Este tipo de controle possui menores custos de operacdo e manutencédo, além de facilidade de
administracdo. Porém, h4 dificuldade em se encontrar locais adequados, e o custo de aquisi¢cdo de areas
apropriadas é muito alto. Reservatorios de grandes dimensdes sofrem oposicéo por parte da populagéo.

Os reservatdrios ou bacias podem ser de reten¢do, dimensionados para manter uma lamina
permanente de agua; ou de detencdo, utilizados para amortecimento de vazdo em picos de cheia e depois
destinados a outros fins. Os reservatorios de detencéo sao os mais utilizados nos Estados Unidos, Canada
e Australia. Em Brasilia, todos os reservatérios da NOVACAP sédo de detencéo.

Dada a importancia das bacias de detencdo para o amortecimento dos impactos de cheias,
estes integrantes estruturais de drenagem urbana foram selecionados para fiscalizagdo programada pela
ADASA. O objetivo desta acao é realizar um diagnéstico das condi¢des técnico-operacionais e determinar o
grau de conformidade do sistema, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico
deve oferecer, em concordancia com a legislagéo vigente.

Os Planos de Fiscalizagdo, anuais, incluem a preparacao prévia das inspecdes, a comunicagéo
a concessionaria para o agendamento de visitas de carater técnico, vistoria de suas instalagées fisicas com
a posterior elaboracdo de uma série de relatérios para cada unidade visitada.

Para o exercicio de 2013, foram programadas 18 (dezoito) acBes de inspecédo de bacias de
detencdo de aguas pluviais em operacdo no Distrito Federal, o que significa a vistoria da totalidade das
bacias de detencdo da NOVACAP pelo menos duas vezes ao ano (estagdes seca e chuvosa). Para
atendimento a esta programacéao foram executadas, no exercicio de 2013, 100% das ac¢des de fiscaliza¢do

programadas. As Figuras 15 e 16, abaixo mostram estruturas fiscalizadas pela ADASA.

Figura 15 - Estrutura de chegada de bacia de detencéo de aguas pluviais (Bacia 01 —
Setor Noroeste) - DF.

Fonte: SDE/ADASA
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Figura 16- Estrutura de saida de bacia de detencado de aguas pluviais (Bacia 04-
Taquari BR 020)- DF.

Fonte: SDE/ADASA

> Monitoramento da Qualidade dos Lancamentos de Aguas Pluviais no

Lago Paranoa

O monitoramento da qualidade dos lancamentos de aguas pluviais no Lago Paranoa inclui a
fiscalizagc&o in loco em cada uma das estruturas de langamento e a andlise laboratorial de amostras de agua
destes locais.

Para o exercicio de 2013, foram programadas 16 (dezesseis) vistorias a langamentos de aguas
pluviais no Lago Paranoa e a realizacdo de 30 (trinta) andlises laboratoriais de amostras de 4gua destes
mesmos langamentos. Os parAmetros determinados nas andlises estdo estabelecidos nas Resolugbes
CONAMA n° 357/2005 e 430/2011. Durante o ano de 2013 foram realizadas 167% das analises
laboratoriais de amostras de agua de langamentos de aguas pluviais estipuladas.

» Fiscalizacdo e cobranca de outorga para lancamento de aguas pluviais

Apo6s o procedimento de fiscaliza¢@o de lancamentos de aguas pluviais, é verificado no sistema
de gerenciamento de documentos da ADASA (SISGED) se o referido langamento possui outorga. Em caso
negativo, o orgdo/entidade responsavel é notificado pela Agéncia a apresentar requerimento de outorga
junto & mesma, conforme Resolugdo ADASA n° 09/2011.
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Figura 17 - Lancamento de aguas pluviais no Lago Paranoa — Centro Olimpico da
Universidade de Brasilia — UnB.

Fonte: SDE/ADASA

> Fiscalizagcdo programada de distribuicdo de Gas Canalizado

O cronograma de fiscalizagdo programada 2013 atingiu todo o servigo de distribuicdo de géas
canalizado do DF. Foram fiscalizadas as duas Unidades Autbnomas de Gaseificacdo (UAG) bem como a
rede de distribuicdo de gas da concessionaria, que tem como principal cliente a rede BR Petrobras de
postos combustiveis. Atualmente sdo as unidades que viabilizam a distribuicdo de gas natural no DF,
atendendo unicamente o segmento automotivo (GNV). Foram realizadas 2 (duas) acdes fiscalizadoras nas
UAG’s e na rede de distribuicdo. As UAG’s funcionam junto ao Posto BR do SIA e Posto BR Guarapari, em
Candangolandia.

O plano de Fiscalizacdo contempla a Unidade Autbnoma de Gaseificacdo do SIA e a respectiva
rede de distribuicio da CEBGAS. A Figura 18, a seguir mostra estruturas do sistema de distribuicdo de gas
canalizado.
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Figura 18 - estruturas do sistema de distribuicao de gas canalizado.

— e @prari
=

Fonte: SDE/ADASA

» Contrato de Concesséao de Drenagem Urbana

Em seu art. 51, a Lei n® 4.285/2008 outorga a prestacdo do servico publico de drenagem e
manejo de 4guas pluviais urbanas a8 NOVACAP, na forma de contrato de concessao a ser celebrado com a
ADASA, por trinta anos, podendo ser renovado por mais vinte anos.

No ambito da ADASA, foi elaborada a minuta de contratacdo de concessédo para o servigo de
drenagem, tendo em vista que a fiscalizacdo e a aprovacao deste produto ja eram de responsabilidade da
Agéncia, como co-executora do Programa Aguas do DF. A ADASA é uma das maiores interessadas na
pactuacdo do Contrato de Concessdo com a NOVACAP, visando definir direitos e deveres da concesséo e,

assim, dar maior efetividade as suas atividades regulatérias e fiscais.
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» Contrato de Concessao de Distribuicdo de Gas Canalizado

A exploracdo dos servicos de distribuicdo e comercializacdo de gas canalizado no Distrito
Federal foi concedida com exclusividade a CEBGAS, na forma das leis distritais nimeros 2.518/2000 e
4.285/2008, conforme artigo 61, §4°.

A Lei n°® 4.285/2008 trouxe que o contrato de concessédo deveria ser firmado com a ADASA, por
trinta anos, podendo ser prorrogado por igual periodo por ato justificado da Agéncia, e, no § 5° do artigo 61,
gue a concessao nado tera efetividade legal até que o referido contrato seja celebrado.

A ADASA elaborou a minuta de contrato de concessado para exploracdo, com exclusividade
pela CEBGAS, em toda area do Distrito Federal, dos servicos de distribuicio e comercializacio de géas
combustivel canalizado. Para tanto, foi utilizado como base o Contrato de Concessdo da CAESB, com

inclusdes oriundas do extenso e complexo Contrato de Concess&o da COMGAS de S&o Paulo.

2.2.4 Estudos Econbmicos e Fiscalizacdo Financeira

De acordo com a Lei Distrital n°® 4.285/2008 (que reestruturou a ADASA), dentre as areas de
competéncia desta Agéncia encontra-se o0 Saneamento Basico, compreendido como o conjunto de servigos,
infraestruturas e instalacdes operacionais de abastecimento de &gua potavel; esgotamento sanitario;
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. Além disso,
a ADASA tem como areas de competéncia: recursos hidricos, gas canalizado e as areas de competéncia
originaria federal como servigos e instalacdes de energia elétrica, Petroleo e derivados, Biocombustiveis,
alcool combustivel, gas veicular e distribuicdo de lubrificantes e outras competéncias delegadas na forma da
lei.

No cumprimento de suas fun¢des relativas a regulacéo e a fiscalizagdo, a ADASA também é
responsével pelas atividades relacionadas aos Estudos Econémicos e Fiscalizacdo Financeira, Contéabil e
de Gestdo tanto dos Servigcos Publicos de sua competéncia, quanto de Recursos Hidricos.

No que concerne as atividades desenvolvidas pela Agéncia, neste aspecto de sua atuagdo em
2013, pode-se destacar a realizacao e finalizacdo da 12 Revisado Tarifaria Periddica da CAESB — 12 RTP; a
realizacdo do Reajuste Tarifario de 2013; a fiscalizagdo econdmico-financeira, contabil e de gestdo dos
servigos prestados pela CAESB, com acompanhamento mensal dos principais nUmeros da Concessiondria
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do DF; o estudo de benchmark sobre os custos dos
servicos de residuos sélidos; o estudo sobre as Clausulas Econdmicas que podem constar nos Contratos de
Concesséo a serem assinados com a CEBGAS e com a NOVACAP; o estudo sobre a cobranca da Taxa de
Fiscalizagdo do Uso de Recursos Hidricos aos nédo prestadores de servicos; o estudo sobre a implantagao
do Manual de Contabilidade Regulatéria para a Concessionaria de agua e esgotamento sanitario, além de
estudo e andlise para a concessédo de anuéncia prévia para a Concessionaria de agua e esgotamento
sanitario promover a captacao de recursos no mercado interno e externo. Alguns destes trabalhos séo

melhor descritos a seguir.
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e Aperfeicoamento da estrutura tarifaria dos servicos de agua e esgoto

Os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do Distrito Federal séo
prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB. Os servigos séo
remunerados por meio de tarifas publicas cobradas dos usuarios dos servigos. As tarifas sdo diferenciadas
por categorias e faixas de consumo, conforme o proposito de uso e a quantidade consumida.

A forma de classificagdo dos usuarios e cobranca pelo uso dos servigos vem evoluindo no pais
e no exterior. Por isso, a ADASA iniciou os estudos técnicos visando ao aperfeicoamento da estrutura
tarifaria, o que também contempla a analise da politica de subsidio tarifario vigente dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Os trabalhos estdo sendo desenvolvidos pelos Técnicos da Agéncia. Também ja foram
realizadas reunides com 6rgdos da Administracao Direta, como a Secretaria de Estado de Desenvolvimento

Social e Transferéncia de Renda — SEDEST.

e Monitoramento do desempenho econémico e financeiro da concesséo de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Atividade realizada de maneira continuada pelo quadro préprio de servidores da ADASA, sem
necessidade de execuc¢édo financeira. O monitoramento é realizado por meio do acompanhamento mensal
dos Demonstrativos Contabeis da CAESB, com a elaboracdo de graficos e indicadores contabeis,
econdmico-financeiros e de gerenciamento, a fim de possibilitar a comparagéo entre periodos.

Esta acé@o é de suma importancia, pois possibilita o exercicio constante de uma das func¢des do
agente regulador, que € a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concesséo. A
partir desta acdo, é possivel se monitorar regularmente a sustentabilidade da prestacdo dos servigos de
abastecimento de 4gua potavel e esgotamento sanitério.

O Contrato de Concessdo n° 001/2006-ADASA prevé, em sua Clausula Quinta —
OBRIGACOES E ENCARGOS DA CONCESSIONARIA, e mais especificamente no item XVI, que a CAESB
deve “informar previamente & ADASA, para a devida autorizagado, o oferecimento de garantias que utilizem
os recebiveis e os bens da concessao em operagdes de captagdo de recursos”. Em 2013 a CAESB solicitou
a anuéncia da ADASA em duas ocasifes, tendo os pleitos sido analisados e aprovados pelo corpo técnico
da Superintendéncia de Estudos Econbmicos e Fiscalizagdo Financeira. Assim, o monitoramento do
desempenho econ6mico e financeiro da concessionaria é também importante para que a ADASA possa
autorizar o oferecimento de garantias, conforme estipula o contrata de concessao.

O Contrato de Concessao n° 001/2006 também estabelece que a fiscalizagdo econdémico-
financeira compreendera a analise e 0 acompanhamento das operagdes financeiras, 0s registros nos livros
da Concessionaria, balancetes, relatério e demonstracbes financeiras, prestacdo anual de contas e
quaisquer outros documentos julgados necessérios para uma perfeita avaliacdo da gestdo da concesséo.
Entre os indicadores monitorados podem ser citados os indicadores de liquidez - corrente, geral e seca, 0s
de endividamento nos curto e longo prazos, os de rentabilidade (margem liquida e margem bruta), além da
receita, despesa e lucro operacional.
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Para que este procedimento de monitoramento seja facilitado, em 2013 foi iniciado o processo
de contratacdo de consultoria especializada para suporte e assessoramento técnico na elaboracao de um
Manual de Contabilidade Regulatéria, com o fim de padronizar os procedimentos contabeis e a forma de
apresentacédo dos dados pela CAESB. Este processo licitatério tem previsdo de encerramento no inicio de
2014.

¢ Realizacéo da 22 Reviséo Tariféaria Periodica da CAESB

A Revisédo Tarifaria Periddica da CAESB consiste na revisdo dos valores das tarifas de agua e
esgoto, alterando-os para mais ou para menos, considerando as alteragbes na estrutura de custos e de
mercado da concessionaria, os estimulos a eficiéncia e & modicidade tarifaria.

Segundo o Contrato de Concessdo n° 001/2006-ADASA assinado entre ADASA e CAESB, as
revisdes tarifarias deveréo ser realizadas a cada quatro anos.

Um componente expressivo na Revisdo Tarifaria Periédica é a Remuneracdo Adequada, cujo
valor representa aproximadamente 50% (cinquenta por cento) da Receita Requerida da Concessionaria.
Para célculo da Remuneragéo Adequada € necessario que se tenha o valor da Base de Ativos Regulatéria —
BAR, que representa os investimentos prudentes realizados pela CAESB para prestar 0s servicos nos niveis
e condi¢bes de qualidade estabelecidos no Contrato de Concesséao.

Para apuracao do valor da Base de Ativos Regulatéria — BAR é necessaria a elaboracéo, pela
CAESB, do laudo de avaliagdo dos ativos da concesséo, o que se deu em 23 de agosto de 2012. O Laudo
foi validado conforme Nota Técnica n°® 002/2012-SAE/ADASA, de 10 de dezembro de 2012.

Dispondo desses dados a ADASA, utilizando-se da metodologia aprovada pela Resolu¢cao n°
58/2009, nas clausulas do Contrato de Concessdo n° 001/2006-ADASA e nos principios regulatérios,
procedeu aos trabalhos finais para estabelecer o Resultado Final da Primeira Revisdo Periédica das tarifas
dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, prestados pela Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB; bem como do Ajuste Econdémico e Financeiro advindo
das diferencas de receitas apuradas entre o valor final da 12 Revisao Tarifaria Periddica e dos Reajustes
Tarifarios anuais de 2009, 2010, 2011 e 2012, em relacdo aos valores provisoérios considerados nos anos
correspondentes, a serem compensados nas tarifas de servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario a partir de 1° de mar¢o de 2013.

Desta maneira, em marco de 2013 a ADASA finalizou a 12 Revisdo Tarifaria Periddica da
CAESB e iniciou os procedimentos para a 22 Reviséo.

A CAESB encaminhou a ADASA sugestfes de aprimoramentos metodolégicos que passaram
por avaliacéo.

A ADASA continuard com o processo da 22 Revisdo Tarifaria Periddica da CAESB durante todo
0 ano de 2014 e devera finaliza-la em marco de 2015. A alteracdo do cronograma de reajustes e revisfes

esta demonstrada no Grafico 6 abaixo.
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Grafico 6 — Cronograma Atualizado de Reajustes e Revisdes Tarifarias da CAESB
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Fonte: SEF/ADASA

e Realizar com base no contrato de concessao as revisdes periodicas e reajustes
anuais das tarifas dos servicos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario prestados pela CAESB

Antes da criagdo da ADASA, as tarifas eram definidas por entendimentos diretos da CAESB
com o0 governo, sem participacdo da sociedade e dos usudrios. Com a criacdo da ADASA, a assinatura do
Contrato de Concessao e a definicdo de regulamentos normativos, esse procedimento foi aperfeicoado e a
tarifa passou a ser fixada pela ADASA com base num preco-teto, na regulacdo por incentivo € no uso de
instrumentos bem elaborados de reajuste anual, revisdo periddica e revisao tarifaria extraordinaria.

No caso do Reajuste Anual, para manter o valor real da tarifa, aplica-se uma foérmula
paramétrica com o uso de indices de variacdo de precos. Na revisdo tarifaria, realizada em intervalos
regulares de tempo, para rever o equilibrio econémico financeiro da concessao, o trabalho é mais elaborado
e requer uma revisdo geral dos custos do servico e a definicdo de metas de eficiéncia que iréo refletir em
reajustes anuais futuros. Por fim, a revisdo extraordinaria se aplica em qualquer data, desde que seja
comprovado um desequilibrio econdmico e financeiro do Contrato de Concesséo.

Na assinatura do Contrato de Concesséo n° 001/2006-ADASA, em 2006, a CAESB reconheceu
gue a tarifa praticada era adequada para cobrir todos os custos e, portanto, o Contrato se encontrava em
equilibrio econdmico e financeiro.

O Contrato de Concessao previa a 12 RTP para 2008 e as demais a cada 4 (quatro) anos,
sendo que entre as revisdes ocorreriam Reajustes Tarifarios Anuais — IRT.

A 12 RTP exigiu da Agéncia um grande esforco na definicAo de todas as metodologias
necessarias a sua realizacdo, na aprovacdo da empresa modelo e na validacdo da Base de Ativos
Regulatérios (BAR) e, por conseguinte, do reposicionamento tarifario definitivo.

O processo de revisao, iniciado em 2007, com caracteristicas inéditas, exigiu do regulador uma

ampla pesquisa e estudos da experiéncia nacional e internacional.
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A sociedade foi envolvida em todas as fases do processo, desde a discussdo do modelo de
regulacdo, da discusséo das metodologias a serem adotadas e da aplicacdo das mesmas.

Em 2010 a ADASA aprovou os Resultados Parciais da 12 RTP da CAESB e aguardou a
concessionaria apresentar o Laudo de Avaliacdo dos ativos, que apresentava a Base de Ativos Regulatéria,
componente essencial para a remuneracéo dos ativos.

Em 2012 a CAESB apresentou o referido laudo e assim, em 2013, a ADASA finalizou o
processo da 12 RTP.

Em 1° de marco de 2013 entraram em vigor as Resolucdes n® 01 e 02/2013, de 28 de janeiro
de 2013. A primeira estabeleceu os resultados finais da 12 Revisado Tarifaria Periddica da CAESB — 18 RTP
e a segunda estabeleceu o reajuste das tarifas, a vigorar no periodo de 1° de marco de 2013 a 28 de
fevereiro de 2014, que foi composto pelo Reajuste Tarifario Anual de 2013 — IRT 2013 e das compensagfes
financeiras referentes as diferencas de reajustes apurados de 2008 a 2012, em relacdo aos reajustes
provisoérios aplicados nos respectivos anos.

No Gréfico 7, a seguir sdo mostrados os percentuais de reajustes aplicados na vigéncia do

atual contrato de concessao para abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Gréfico 7 — Percentuais de reajustes da tarifa de Agua e esgoto por ano - 2006 - 2013
- DF.
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Fonte: SEF/ADASA

A 12 Revisdo Tarifaria Periédica da CAESB é um marco da regulacdo no Brasil. Ao finalizar
esse trabalho em 2013, a ADASA tornou-se a primeira Agéncia Reguladora do pais a realizar uma Revisao
Tarifaria Periédica pelo modelo price cap (preco teto), valorando e validando os ativos a servico da
concessao.

O maior beneficio para a sociedade e os usuarios do DF, ainda pouco percebido, € o de contar
com tarifas de dgua e esgoto estabelecidas por um organismo independente e dimensionadas com base na
regulacéo por incentivos, ou seja, nos custos eficientes da operacdo do servico, ha remuneragdo adequada
dos investimentos prudentes e na modicidade do preco ao usuério. E a realidade tarifaria, nem mais nem
menos, refletindo uma tarifa justa.

O beneficio, nesse caso, é o da previsibilidade para todos os consumidores residenciais,

comerciais, industriais e de servigos publicos e para toda a sociedade, ou seja, tarifas obtidas da aplicacéo
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de metodologias conhecidas.

Como beneficio adicional, estd em jogo a sustentabilidade dos servicos. Essa realidade tarifaria
nao sb é boa para o0s usuarios, mas extremamente necessaria para o préprio prestador de servicos.

Como ja mencionado, no primeiro processo de revisao tarifaria periddica, a sociedade e os
usudrios participaram em dois momentos: na aprovacdo das metodologias e nas suas aplicagbes. Assim,
além do beneficio da previsibilidade e sustentabilidade dos servigos, a sociedade passou a contar com o
beneficio da transparéncia.

A ADASA tem convicgao de que os ciclos posteriores de Revisdo Tarifaria, tal como observado
em setores similares de servicos publicos, permitirdo melhoramentos e refinamentos em beneficio da
sociedade e dos usuarios dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no

Distrito Federal.
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2.3PROGRAMA TEMATICO: 6210 — MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIiDRICOS

OBJETIVO GERAL:

Assegurar a preservacao e a conservacdo do meio ambiente, mediante acdes que
possibilitem: aperfeicoar a legislacdo especifica; organizar, desenvolver e
coordenar sistemas de informacfes e bancos de dados para a gestdao ambiental e
dos recursos hidricos; aprimorar 0s servigos conservacionistas; controlar riscos e
mitigar danos; promover a sustentabilidade das areas protegidas e fomentar a
educacao ambiental.

Tabela 12 - Execucao Or¢camentéria e Financeira Meio Ambiente e Recursos
Hidricos — ADASA, 2013.

Acao/Subtitulo Dotagéo Inicial Autorizado Empenhado Liquidado

6210 - MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

3.410.488 3.820.309 1.161.052 1.072.518

1670 - GESTAO DO PROJETO DE CONSERVACAO
AMBIENTAL

400.000 809.821 7.805 7.805
9706 - GESTAO DO PROJETO DE CONSERVAGAO
AMBIENTAL-BACIA DO PIPIRIPAU- PLANALTINA

400.000 809.821 7.805 7.805
3711 - REALIZAGAO DE ESTUDOS E PESQUISAS

200.000 200.000 0 0
6146 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS-
RECURSOS HIDRICOS-DISTRITO FEDERAL

200.000 200.000 0 0

3743 - FORTALECIMENTO E REESTRUTURAGAO DO
SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS RECURSOS

HIDRICOS 1.897.488 1.897.488 1.077.287 988.753
0001 - FORTALECIMENTO E REESTRUTURAGAO DO
SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS RECURSOS

HIDRICOS--DISTRITO FEDERAL 1.897.488 1.897.488 1.077.087 988.753
4135 - FISCALIZAGAO DE RECURSOS HIDRICOS

350.000 350.000 960 960
0001 - FISCALIZACAO DE RECURSOS HiDRICOS--
DISTRITO FEDERAL

350.000 350.000 960 960
4235 - EDUCACAO AMBIENTAL

563.000 563.000 75.000 75.000
0001 - EDUCAGCAO AMBIENTAL-ADASA DF- PLANO
PILOTO

563.000 563.000 75.000 75.000
Fonte: SIGGO

OBJETIVO ESPECIFICO: 0006 - Ampliar e reestruturar a rede de monitoramento de
aguas superficiais e subterraneas, visando a regularizacdo, fiscalizacdo e
regulamentacao dos usos dos recursos hidricos.
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Tabela 13 — Indicadores — Meio Ambiente e Recursos Hidricos — 2013.

7 i Desejado Em
Denominagéo do Um(;jade Ir;/ldl_ce ApUIERD Periodicidade| : Apurado Fonte da
indicador o € Ik em de Apuracdo | 1° 2° 3° 4° 2013 Informag&o
edida | Recente Ano | Ano | Ano | Ano
IAGRH - 31/12/2012
Indicador ADASA Relatério de
de Gestdao de % 0,639 Anual 0,336 | 0,567 | 0,737 | 0,869 0,907 Atividades
Recursos SRH/ADASA
Hidricos
IRRH — indice de 31/12/2012 -
Regularizacao de R?"’?‘“’”O de
RECUISOS % 0,338 Anual 0,109 | 0,197 | 0,269 | 0,329 0,508 Atividades
P SRH/ADASA
Hidricos
IFRH — indice de 31/12/2012 .
Fiscalizacao de R‘?'?“O”O de
RECUISOS % 0,301 Anual 0,227 | 0,370 | 0,468 | 0,540 | 0,3988 | Atividades
S SRH/ADASA
Hidricos
'ID/\ASQAR’S;\ I(rjgjlcador 31/12/2012 Rglgtc’)rios de
Qualidade % 9,19 Anual 9,15 | 9,61 | 10,09 | 10,59 10,33 Atividades
. SRH/ADASA
Regulatéria
31/12/2012 Relatorios de
IES — indice de Qﬂ\élli?)dgs
Envolvimento % 8,64 Anual 7,77 | 8,15 | 8,57 | 8,99 9,43 .
Social At_endlmento ao
Cliente —
NAC/ADASA
IQT — Indice de 31/12/2012 Relatérios de
Qualidade % 0,27 Anual 0,69 | 0,73 | 0,76 | 0,80 0,45 Atividades
Técnica SRH/ADASA

Fonte: ADASA

As acdes vinculadas a esse Objetivo estdo voltadas aos processos de Regulacéo,
Monitoramento, Outorga e Fiscalizagdo dos recursos hidricos superficiais e subterraneos, no ambito do
Distrito Federal.

Para uma gestéo integrada tornam-se imperativas a¢fes focadas na adequacgéo da demanda a
limitada oferta de &gua no Distrito Federal para fazer frente a crescente demanda quali-quantitativa por
€sSes recursos.

Visando o desenvolvimento pleno dessas atividades é necesséaria e fundamental a existéncia
de normativos que possibilitem, ndo sé ao regulador como também ao usuario, conhecer os procedimentos
gue norteiam as decisdes para disciplinar a implementacéo, a operacionalizacdo, o controle e a avaliagédo

dos instrumentos da Politica Distrital de Recursos Hidricos.

2.3.1 Regularizacdo dos Usos dos Recursos Hidricos do Distrito Federal

> Resolucdes

Fiscalizacdo: A ADASA publicou em 2006, a Resolugédo n® 163 estabelecendo procedimentos
e sanc¢des para as acbes de fiscalizacdo dos usos de recursos hidricos no Distrito Federal, atendendo a Lei
n° 2.725/2001 que versa sobre a Politica Distrital de Recursos Hidricos.

Em 2013, esse instrumento normativo foi revisado, tendo seu texto atualizado para
proporcionar a sociedade e aos agentes de fiscalizacdo desta Agéncia melhor clareza sobre os atos de
infracdo e as medidas corretivas. A ADASA tem priorizado a fiscalizacdo preventiva e educativa como forma

de sensibilizacao da sociedade quanto a questédo do uso racional da agua.
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Caminhao-pipa: Atividade culturalmente realizada no Distrito Federal ainda ndo possuia

critérios normativos. Em 2013, a ADASA propds a sociedade, em parceria com as associacbes que
representam o segmento dos proprietarios de caminhdo-pipa normatizacdo que pudesse regularizar a
atividade e inibir captacdes clandestinas.

A norma passou por audiéncia publica n® 002/2013, ocorrida no dia 18 de dezembro, e contou
com a parceria do 6rgdo ambiental - Instituto Brasilia Ambiental — IBRAM - na definicdo dos pontos de
captacdo dos caminhdes uma vez que o acesso do veiculo ocorre em Area de Protecdo Permanente — APP.
A publicagdo dessa resolugéo esta prevista para ocorrer no més de fevereiro de 2014 apés a andlise das
contribuicBes recebidas até 31 de dezembro de 2013.

O Quadro 3 a seguir mostra 0os pontos que atualmente estdo passiveis de concessdo de

outorga para captacéo por meio de caminh&o-pipa, além do mapa n° 1 com a espacializagcao dos pontos.

Quadro 2 - Pontos de concesséao de outorga para captagcao por caminhdes-pipa,
autorizados pela ADASA, DF - 2013.

Ponto Local UTM N UTM E Bacia
2 Proximo ao Ribeir8o Taguatinga (lagoas) 8.244.276 | 166.612 Descoberto
Lago
Corrego Vicente Pires (DF 085/DF 079) as margens da EPTG 8.249.236 | 178.145 Paranoa
Cérrego Ponte de Terra (DF-475) Ponte 8.229.466 | 170.720 Corumba
Lago
5) Ribeiréo Riacho Fundo (BR 060, préximo & Granja Modelo - Rod. EPNB) 8.241.768 | 174.470 Paranoa
Lago
6 Ribeiréo Riacho Fundo (Fundos da Vila Telebrasilia) 8.245.514 | 186.678 Paranoa
Lago
8 Cérrego do Valo, Estrutural. 8.252.376 | 178.219 Paranoa
Lago
10 Afluente do Ribeirdo do Torto (descida do Colorado) 8.261.742 | 190.187 Paranoa
S.
11 Ribeirdo Santana (DF — 001) 8.231.563 | 190.305 Bartolomeu
Rib. da Papuda (divide os bairros Jodo Céandido/ St. Central - Rua das S.
12 Gameleiras) 8.240.314 | 204.011 Bartolomeu
S.
13 Ribeirdo Sesmaria (Sdo Sebastido) Br. 251 8.235.674 | 198.403 Bartolomeu
Lago
14 Cdrrego Taquari (DF-005) Ponte 8.256.643 | 198.33 Paranoa
Cdrrego Paranoazinho (DF-425, entre os Cond. Viv. Serrana e Mezanho dos S.
15 Nobres) 8.266.284 | 196.965 Bartolomeu
S.
16 Rio Mestre D’Armas (préximo a Lagoa Bonita) 8.276.603 | 212.040 Bartolomeu
S.
17 Rib. Mestre D’Armas (Setor Habitacional Arapoanga) 8.270.177 | 216.573 Bartolomeu
S.
18 Cdrrego Atoleiro (Planaltina) 8.270.667 | 185.921 Bartolomeu
S.
19 Afluente do Cérrego Capéo Grande, DF-230 8.267.457 | 223.014 Bartolomeu
Cérrego Vargem Bonita, em frente a quadra 109, conjunto 6, Recanto das
21 Emas 8.239.218 | 168.432 Corumbé
S.
22 Frente a entrada principal do Vale do Amanhecer, no Rio Pipiripau 8.265.747 | 216.539 Bartolomeu
23 Corrego do Cortado, DF-085 (préximo ao estadio) 8.246.783 | 171.670 Descoberto
25 Ribeirdo da Contagem, DF-205 8.274.021 | 190.437 Maranhé&o
Lago
26 Corrego Acampamento (VIVEIRO - Novacap) 8.251.658 | 186.214 Paranoa

Fonte: SRH — ADASA
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Mapa 1 — Mapa com a espacializacdo dos pontos de captagdes
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Fonte: SRH — ADASA

Enguadramento dos corpos hidricos: A regularizacdo dos usos dos recursos hidricos passa

pela articulagdo com os outros atores do sistema de gerenciamento de recursos hidricos, como o Conselho

de Recursos Hidricos do Distrito Federal — CRH e os Comités de Bacias Hidrogréaficas — CBH’s: Comité da

Bacia Hidrografica do Rio Paranod, Comité da Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio Preto, Comité da

Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio Maranhdo. Nesse sentido, o enquadramento dos corpos hidricos é

importante instrumento de gestdo e passa por estudos técnicos para sua implantacao.

A ADASA vem contribuindo junto ao CRH para que esse instrumento possa ser implementado

no Distrito Federal. Ao longo de 2013 foram realizados 10 encontros com representantes do CRH e CBH

para discussdo do tema, dentre eles a audiéncia publica realizada em 22 de novembro de 2013 para

discussdo da proposta de enquadramento, conforme figura n°® 20 a seguir. Atualmente, a ADASA esta

empenhada no apoio a elaboracdo da minuta sobre o Enquadramento dos Corpos Hidricos que serd

publicada pelo Conselho de Recursos Hidricos.
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Figura 19 — Apresentacdo sobre a proposta de Enquadramento dos Corpos Hidricos
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> Outorga

Outorga do direito de uso de recursos hidricos

Outorga é um dos instrumentos de gestdo de recursos hidricos, instituido pela Politica Nacional

de Recursos Hidricos por meio da Lei 9.433/1997. E utilizado com o objetivo de gerenciar o controle

guantitativo e qualitativo dos usos da agua, bem como o efetivo exercicio dos direitos de acesso a ela. A

outorga € o instrumento adotado para indicar o nivel de regularizacdo dos usos dos recursos hidricos no DF.

No ano de 2013, a quantidade de atos de outorga emitidos mensalmente é demonstrada conforme Grafico 8

a sequir.

Grafico 8 — Numero de outorgas emitidas por més em 2013 - DF.
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Fonte: SRH — ADASA
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A outorga ndo implica a alienacdo das aguas, que sao inalienaveis, mas o simples direito de
usa-la. Esta condicionada as prioridades estabelecidas nos Planos de Recursos Hidricos e devera preservar
0 uso multiplo dos recursos hidricos.

A ADASA, desde maio de 2005, ja emitiu 13.854 outorgas do direito de uso de recursos
hidricos. Nota-se claramente um expressivo incremento na emissao de atos de outorga a partir do ano de
20009.

Gréafico 9 — Numero de outorgas emitidas por ano, 2005 - 2013 - DF.

OUTORGAS POR ANO
2623
2544
Sass 2534
1581
906

452 512

- III III
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fonte: SRH — ADASA

Modalidades de outorga

A outorga do direito de uso dos recursos hidricos é aplicada em captagfes subterraneas,
captacdes superficiais, lancamento de efluentes, langamentos de aguas pluviais, implantagdo de barragens,
implantagdo e captacé@o por meio de canais e também para capta¢c8es por caminhdes-pipa. Para o uso de
agua superficial e subterranea, é emitida pelo prazo de até 25 (vinte e cinco) anos a concessionaria de
servico publico de saneamento basico e pelo prazo de até 10 (dez) anos a todos os demais usuarios,
renovaveis a critério da ADASA. As derivacBes, captacdes, explotacdes, lancamentos e acumulacdes
considerados insignificantes serdo objeto de prévio Registro, para fins de cadastro, que podera ser revisto a

gualquer tempo, podendo, a critério da ADASA, ser submetido ao processo de outorga.

Captacéo superficial

Depende, prévia e obrigatoriamente, de outorga do direito de uso a derivagcdo ou captacdo de
agua para consumo final, inclusive abastecimento publico, abastecimento animal, irrigacdo, industria,
mineracao, insumo de processo produtivo, entre outros. Também depende de outorga a construcdo de
barramentos, agudes e diques, o desvio de corpo de agua, a implantacdo de estruturas de recreacdo as
margens ou nos leitos, a transposicdo de nivel e de bacias, o desassoreamento e limpeza de corpos de

agua, ou seja, qualquer interferéncia que promova alteracdo quantitativa e/ou qualitativa do regime hidrico
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de um corpo de agua do DF ou delegado pela Unidao ou estados. O Mapa 2, abaixo, mostra as sete

principais bacias hidrograficas do DF.

Mapa 2 - Mapa Hidrogréafico do DF, 2013.
MAPA HIDROGRAFICO DO DISTRITO FEDERAL
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Captacdo Superficial € um conjunto de estruturas e dispositivos, construidos ou montados junto
a um curso de &gua (rio, riacho, ribeirdo, corrego, nascente ou boqueirdo), para a retirada de agua
destinada a uma finalidade. Dentre as finalidades mais frequentes do uso de agua praticados no DF estéo o
abastecimento humano, a irrigagdo e a criagdo de animais. As aguas superficiais sdo as de mais faclil
captacdo e por isso ha uma tendéncia que seja mais utilizada. No Distrito Federal, o uso dessa agua é
controlado por 40 (quarenta) Unidades Hidrograficas — UH’s, que sdo subdivisdes das 7 (sete) bacias
hidrogréaficas do DF.

O critério adotado para a criacéo dessas UH’s, além da homogeneidade, foi a divisdo em areas
de 200 Km2 dentro do Distrito Federal e entorno imediato, e areas de aproximadamente 2000 km2 na regido
de entorno.

A Figura 20, abaixo apresenta a divisdo das UH'’s na regido do Distrito Federal, sugerida pelo
Plano de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos do Distrito Federal — PGIRH.
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Figura 20 - Divisao das UH’s na regiao do Distrito Federal, conforme — PGIRH, 2013.
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Para cada UH existe um estudo de disponibilidade hidrica que determinou vazdes de referéncia
para cada més. O critério adotado pela ADASA para emissado de outorgas superficiais estabelece o limite
maximo é de até 80% (oitenta por cento) da vazado de referéncia Q (médias das minimas mensais) e até
80% (oitenta por cento) das vazdes regularizadas dos lagos naturais ou de barramentos implantados em
mananciais perenes.

Estes limites méximos estabelecidos séo referentes ao ponto da bacia sobre o qual incide(m)
o(s) pedido(s) de outorga, podendo a ADASA alterar o nivel de garantia de manutencdo da disponibilidade
de qualquer corpo hidrico, objetivando compatibilizar interesses ambientais, usos primaciais ou trecho de
gerenciamento.

Nos casos de abastecimento humano, os limites para outorga poderao atingir até 90% (noventa
por cento) da vazéo de referéncia.

Os 20% (vinte por cento) das vazdes regularizadas deverdo escoar para jusante. Esse
excedente é denominado vazao remanescente.

Ha que se destacar as UH’s pertencentes a bacia hidrografica do rio Preto, pois essa regiao
apresenta quase toda a sua area com caracteristicas agricolas, havendo ali, portanto, uma grande
tendéncia de predominarem as captacdes superficiais para atender a finalidade irrigacao.

O Mapa 3, abaixo apresenta 0 mapa com 0s pontos das captacBes superficiais outorgadas pela
ADASA.
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Mapa 3 - Pontos de captagdes superficiais outorgados pela ADASA até 2013 - DF.
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A outorga é considerada instrumento essencial para o gerenciamento de recursos hidricos, cuja
unidade bésica € a bacia hidrogréfica. Para o DF, a unidade é a UH, que possui, para cada uma das 40,

estudos conforme grafico 10 abaixo.

Gréfico 10 - Critérios avaliados para concessao de outorga por UH - DF.
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Captacéo subterranea

Dependem, prévia e obrigatoriamente, de outorga do direito de uso a extragdo de agua de
aquifero subterraneo para consumo final ou insumo de processo produtivo, por meio de pogos tubulares e
pocos manuais com vazao de uso da agua superior a 5 m3/dia.

Sao passiveis de registro os usos de agua subterrdaneas por meio de pocos manuais com
vazao de uso da agua menor ou igual a 5 m3/dia, e ainda os pocos incluidos em pesquisa, com carater
exclusivo de estudo. Captacéo subterranea € uma retirada de agua contida nos aquiferos subterraneos por
meio de pocgos tubulares ou pocos manuais. Dentre as finalidades mais frequentes do uso da agua estdo o
abastecimento humano, a irrigagao paisagistica e a criagcdo de animais.

O Mapa 4, abaixo apresenta o com os pontos das captacdes subterrdneas outorgadas pela
ADASA.

Mapa 4 — Pontos de captacfes subterraneas outorgados pela ADASA até 2013 - DF.
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Fonte: SRH - ADASA

Para obtencdo da outorga do direito de uso de agua subterranea devera ser apresentado, além
do atendimento aos condicionantes da outorga prévia, o teste de vaz&o e certificado de qualidade de agua.

Para cada uso pretendido, o outorgado devera responsabilizar-se pelo padrdo de qualidade e
potabilidade da agua, providenciando junto aos 6rgdos competentes, quando couber, as autorizagbes e
certificagbes quanto a qualidade exigida para cada uso. A vazdo e o periodo de captagcdo serdo
estabelecidos conforme os parametros obtidos na interpretacdo do teste de vazdo e com base no uso
solicitado.

As reservas hidricas subterraneas no territério do Distrito Federal, para efeito de concesséo de
outorga, estdo divididas em dominios fraturado e poroso, sendo cada um destes subdivididos, de acordo

com suas caracteristicas hidrogeoldgicas, em sistemas/subsistemas.
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Os Mapas 5 e 6, apresentados abaixo delimitam as areas dos sistemas/subsistemas dos
dominios fraturado e poroso, respectivamente, que compdem as reservas hidricas subterrdneas no territorio
do Distrito.

Dominio Poroso
Mapa 5 — Reservas hidricas do DF — Dominio Poroso 2013.
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Mapa 6 — Reservas hidricas do DF — Dominio Fraturado - 2013.
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A concesséao de outorga estara condicionada a verificacdo da disponibilidade hidrica efetiva de

cada sistema/subsistema. Pode-se, ainda, exigir do usuario analises locais mais aprofundadas, conforme o

caso (mediante avaliacéo técnica) e nivel de explotacdo requerido.

O grande desafio da ADASA é o cadastramento e acompanhamento de cada outorga emitida,

abatendo-se a vazdo outorgada da reserva total explotavel do sistema/subsistema correspondente,

encontrando-se, por fim, a disponibilidade hidrica efetiva ainda disponivel.

Em caso de serem esgotadas as reservas de algum dos sistemas/subsistemas, poderdo ser

revistas as outorgas ja concedidas, privilegiando-se sempre as outorgas destinadas aos usos prioritarios.

Disponibilidade Hidrica Subterranea — Poroso

Nas Tabelas 14 e 15, apresentadas abaixo, sdo mostradas as disponibilidades hidricas por

sistema / subsistema.

Tabela 14 - Disponibilidade hidrica do Dominio Poroso, 2013, DF.

Dominio Permanente (RP) Renovaveis(RR) (m3 Exp()lncige}\;ﬁlél)?E) N° de di\écrj)lgr?i]\fel %
3 = A*h*| — A% * L.
Poroso (m3/ano) RP=A*b*If /ano) RR=A*0,1*1,4 RE=RR+0,05*RP pogos (m3¥ano) utilizada
P1 8.565.037.000 1.241.930.365 1.241.930.365 387 1.241.140.888 0,064
P2 450.793.080 72.627.774 72.627.774 112 72.496.908 0,180
P3 20.258.250 5.874.893 5.874.893 107 5.663.646 3,596
P4 60.481.773 146.164.285 146.164.285 57 146.066.076 0,067
Total 9.096.570.103 1.466.597.316 1.466.597.316 663 1.465.367.518 0,084
Fonte: SRH - ADASA
Disponibilidade Hidrica Subterranea — Fraturado
Tabela 15 - Disponibilidade hidrica do Dominio Fraturado, 2013, DF.
Dominio Permanente (RP) Renovaveis(RR) Explotavel( RE) N° de Volume
Fraturado (m3/ano) (m3/ano) (m3/ano) 0COS disponivel % utilizada
Rp=A*b*If RR=A*0,1*1,4*0,1 RE=RR+0,05*RP | P9¢ (m3¥ano)
SIA 90.524.700 7.292.268 16.344.738 27 15.932.915 2,52
« A 210.377.280 38.130.882 54.961.064 244 52.196.605 5,03
o
8 R3/Q3| 5.077.240.155 242.038.298 851.307.116 765 832.796.544 2,17
©
o
R4 862.002.720 111.102.573 197.302.845 296 188.692.534 4,36
PPC | 1.469.547.420 45.199.716 192.154.458 86 187.306.237 2,52
F 440.398.574 65.161.014 87.180.942 119 82.746.779 5,09
Canastra
FIQ/M 164.042.680 6.516.764 26.201.886 32 19.725.981 24,72
Bambui 1.047.653.000 132.544.059 218.469.173 108 216.988.494 | 216.245.646
Araxa 530.550.000 24.104.981 43.555.208 39 42.304.644 41.967.240
Total 9.775.309.000 672.090.554 1.687.477.430 1.716 | 1653.671.421 |1.637.610.481

Fonte: SRH - ADASA
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Lancamento de efluentes e aguas pluviais

Lancamento de efluentes refere-se a disposigdo de residuo liquido, tratado ou ndo, em corpo
hidrico receptor. Ja o lancamento de aguas pluviais refere-se a destinagdo de aguas de chuva que seja
efetuado diretamente em corpos hidricos superficiais e que tenha sua vazdo proveniente de
empreendimento que altere as condi¢gfes naturais de permeabilidade do solo.

Depende de outorga, prévia e obrigatoriamente, o langcamento em corpo de agua superficial de
esgotos, aguas pluviais e demais residuos liquidos ou gasosos, tratados ou ndo, com o fim de sua diluicao,
transporte ou disposicéo final.

A outorga de direito de uso da agua para o lancamento de efluentes é dada em quantidade de
agua necessaria para a diluicdo da carga poluente.

A vazdo de diluicdo poderd variar ao longo do prazo de validade da outorga, com base nos
padrdes de qualidade da agua correspondentes a classe de enquadramento do respectivo corpo receptor
e/lou em critérios especificos definidos no correspondente plano de recursos hidricos ou pela ADASA,
observados os termos da Resolugdo CONAMA n° 357, de 17 de marco de 2005.

O usuario informa a vazéo e a concentragdo dos efluentes a ser langada, bem como a vazao e
concentragao observadas no corpo d’agua receptor, no local previsto de langamento. A vazao outorgada
serd calculada em funcdo dessas variaveis, da capacidade de autodepuracdo do corpo receptor, da
distdncia do ponto de lancamento ao ponto de controle e da classe de enquadramento do corpo hidrico
superficial que receba as cargas poluidoras.

A outorga de lancamento de 4guas pluviais em corpo hidrico € aplicada nos casos em que ocorrer
lancamento direto de aguas de chuva que advenham da impermeabilizagdo do solo em corpos hidricos
superficiais receptores. Como tal situagdo altera quantitativa e qualitativamente a 4gua do corpo receptor, é
um uso passivel de outorga.

Para fins de dimensionamento da vazdo outorgavel, considerar-se-4 a bacia de drenagem (em
hectares) e areas impermeabilizadas (em percentual) das unidades imobiliérias.

No ponto de langamento devera haver estruturas de dissipac@o de energia da agua e de retencdo
de sedimentos.

Os projetos de drenagem devem procurar solugbes compensatorias, agindo em conjunto com as
estruturas convencionais e evitando a transferéncia dos impactos causados pelos lancamentos para jusante
do ponto onde estes sdo feitos. Essas solucbes devem se dar por meio da utilizacdo de dispositivos de

infiltracdo, detengéo e retengdo das aguas pluviais.

2.3.2 Monitoramento dos Recursos Hidricos do DF

> Qualidade Da Agua

O monitoramento da qualidade das aguas superficiais do Distrito Federal é feito desde 2009 e

ocorre, com a periodicidade trimestral, em 57 estacfes localizadas em todas as Unidades Hidrogréaficas
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(UH’s). Além disso, também sdo monitorados todos os pontos localizados a montante e a jusante das
Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETE) da Caesb. Em cada campanha de monitoramento séo analisados
18 (dezoito) parametros qualitativos incluindo coliformes, fésforo, nitrogénio, DBO, dentre outros.

A partir de marco de 2013 as Aguas subterrAneas também passaram a ser monitoradas, com
periodicidade semestral, nos 84 (oitenta e quatro) pocos que compdem a rede de monitoramento do DF. Em
cada campanha foram analisados 11 (onze) pardmetros qualitativos incluindo cloretos, ferro, manganés,

coliformes, dentre outros.

Figura 21: Pogos de coleta de agua da rede subterranea, DF — 2013.

Fonte SRH/ADASA

Em todos os meses os resultados das analises foram compilados em planilhas Excel e para as

amostras da rede de monitoramento superficial foi calculado o IQA (indice de Qualidade da Agua).

Figura 22: Evolucao do IQA nas estagfes da Bacia do Rio Preto, DF — 2013.
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Fonte SRH/ADASA

Com os valores de IQA obtidos ao longo do ano, foram produzidos dois mapas: um com a
qualidade de agua superficial, por UH, no periodo de seca, e outro no periodo de chuva, Mapas 7 e 8,
abaixo.
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Mapa 7: Qualidade de 4gua do Distrito Federal no periodo de seca (abril a
setembro), ano 2013.
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Mapa 8: Qualidade de 4gua do Distrito Federal no periodo de chuva (outubro a
marc¢o), ano 2013.
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Fonte SRH/ADASA

Também foi feita uma avaliagdo da percentagem de UH’s classificadas em cada faixa de IQA
dos anos de 2009 a 2013, mostrando uma melhoria na qualidade das aguas do DF, Figura 23, abaixo.
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Figura 23: faixas de indice de Qualidade de Agua (IQA) encontrados no Distrito
Federal de 2009 a 2013
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Fonte SRH/ADASA

Em setembro de 2013, foi assinado entre a Agéncia Nacional de Aguas - ANA e ADASA um
Acordo de Cooperacgéo Técnica para o Programa Nacional de Avaliacdo da Qualidade das Aguas (PNQA).
IrAo compor a rede nacional de qualidade de agua 6 (seis) estacdes de monitoramento superficial da
ADASA, além de 3 (trés) estacfes da CAESB (Figura 24). Os pontos escolhidos pela ANA sao classificados
em: estratégico, referéncia e impacto.
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Figura 24: Localizacao das estagcfes de monitoramento que irdo compor o PNQA -
DF, 2013.
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Fonte; SRH/ADASA

No &ambito do Enquadramento de Recursos Hidricos do Distrito Federal, a proposta contida no
Plano de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Distrito Federal (PGIRH) foi apresentada pela ADASA
aos trés Comités de Bacia Hidrografica. Cada Comité pdde fazer consideragfes a respeito da proposta

apresentada para os rios localizados em sua area de atuacao.
> Rede de Monitoramento das Aguas Superficiais

O monitoramento das aguas superficiais do Distrito Federal vem sendo realizado desde o ano de
2009, quando foi implantada a rede composta por 49 estacbes. A Tabela 16 demonstra o arranjo e

caracterizacdo das estacBes de monitoramento da ADASA:

Tabela 16 - Estacfes de monitoramento das 4guas superficiais do DF

Tipo de Estagéo Quantidade
Vazao, Pluviosidade e Qualidade 42
Pluviosidade 2
Qualidade 15

Fonte; SRH/ADASA

As estacbes de monitoramento estdo distribuidas em todo o territério do Distrito Federal
abrangendo as 7 sub-bacias que comp&em 3 grandes bacias nacionais (Tocantins-Araguaia, Parana e Sao
Francisco).

Dados de nivel da agua dos rios sado obtidos por meio de um “observador” que realiza duas leituras
diarias (7h e 17h) elou por meio de sensor de pressdo com dados registrados de hora em hora em
datalogger. Os valores de vazdo sdo obtidos a partir da constru¢cdo de uma curva-chave que conta com

medicGes mensais de vazado versus nivel. A pluviosidade € medida uma vez ao dia (7h) por um “observador”
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e/ou de hora em hora por um pluvidgrafo com dados armazenados também em datalogger. Os dados de
nivel, vazdo e pluviosidade sdo disponibilizados mensalmente para a Adasa e sdo armazenados em
planilha Excel.

Em 2013, foram produzidos graficos histéricos de vazéo e pluviosidade para todas as estacdes
da ADASA. O Grafico 11 abaixo foi elaborado levando-se em consideracdo a precipitacdo acumulada
mensal e a vazdo média mensal. Também foram construidos graficos para avaliagdo da situacdo de cada
Unidade Hidrogréafica em relagdo a disponibilidade hidrica. O Grafico 12 foi elaborado comparando-se a
Média das Minimas Mensais (MMM) sugerida pelo PGIRH com as Minimas Mensais Observadas pelas
estacdes, e com a Vazao Remanescente.

Gréfico 11 - “vazao média mensal” x “pluviosidade acumulada mensal”, Estacao
Contagem VC201, DF, 2013.
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Fonte; SRH/ADASA

Gréfico 12 - “vazdao minima observada” e “vazao remanescente” UH Contagem, DF,
2013.
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Fonte; SRH/ADASA
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Com estes gréficos foi possivel a elaboracdo do mapa de disponibilidade hidrica do DF, do

Mapa 9, abaixo.

Mapa 9 - Disponibilidade hidrica do DF, 2013.
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Fonte; SRH/ADASA

> Rede de Monitoramento das Aguas Subterraneas

A implantac@o da rede de monitoramento das aguas subterraneas foi concluida em novembro
de 2012, com a entrega de 42 (quarenta e dois) pares de po¢os. O monitoramento quantitativo (nivel
estatico) e qualitativo foi iniciado em marco de 2013 por uma empresa especializada contratada, sob a

supervisao de técnicos da Coordenacado de Informagfes Hidrologicas da ADASA.

Figura 25 - Par de pocos da rede de monitoramento das dguas subterraneas do DF

Fonte; SRH/ADASA
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Os primeiros dados do monitoramento das aguas subterrédneas foram compilados e com base
neles foram gerados graficos e mapas. Os dados apontam a necessidade de uma operacao de limpeza nos
pocos, que devera ser feita no proximo ano. Também é possivel notar alteragcdes de alguns pardmetros que
indicam poluic@o na &rea do pog¢o, como o caso dos altos indices de cloreto e condutividade encontrados
nos pogos raso e profundo localizados na Cidade Estrutural. Alguns mapas produzidos, com dados da rede

subterrénea, podem ser visualizados nas Figuras 26 e 27.

Figura 26 - Faixas de valores de cloreto encontradas para os pocos profundos e
rasos da rede de monitoramento da ADASA, 2013.
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Figura 27 - Faixas de valores de cloreto encontradas para os pogos profundos e
rasos darede de monitoramento da ADASA, 2013.
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> Centro de Operacdes das Aguas (COA)

A Adasa esta em fase de implantacdo de um Centro de Operacdes das Aguas (COA). O COA
consistira em um ndcleo de geracdo de informacfes para o publico interno da ADASA e para toda
sociedade. No COA, as informacdes geradas a partir do monitoramento, outorga, fiscalizacdo e regulagéo
de recursos hidricos serdo compiladas, trabalhadas e visualizadas de maneira rapida e pratica. Sistemas

computacionais, associados a uma infra-estrutura de visualizagéo e técnicos operadores irdo compor um
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ambiente interativo e dindmico de disseminacdo de informac@es, que estardo disponiveis também via WEB.
Também serdo recebidos dados em tempo real da situacdo de rios e reservatérios estratégicos na gestéo
de recursos hidricos, por meio da instalacdo, recepcdo e armazenamento de dados de estacOes
hidrometeoroldgicas telemétricas, com a finalidade de prevencéo de eventos criticos e alerta a sociedade.

Utilizando as ferramentas que ja esté@o disponiveis, a Superintendéncia de Recursos Hidricos
produziu em dezembro de 2013 o primeiro relatério da Situacdo dos Recursos Hidricos do Distrito Federal.
Os mapas e graficos apresentados acima foram extraidos de tal relatorio, que apresenta de maneira
completa todas as informacgdes referentes ao monitoramento das aguas superficiais e subterraneas.

Além disso, também foi produzido em 2013, o primeiro folder informativo do monitoramento das
aguas do Distrito Federal, contendo informacfes sobre qualidade das aguas superficiais e subterraneas,

disponibilidade hidrica superficial e metodologia de medicdes.

> Geoprocessamento

As atividades relacionadas ao geoprocessamento fazem parte da rotina da ADASA e sao
produtos de demandas internas e externas. Os célculos de &reas de contribui¢édo, a elaboracdo de mapas, a
plotagem de pontos, a elaboracdo de shapes, etc, sdo imprescindiveis para as atividades corriqueiras da
SRH e para a divulgagdo das informac¢des produzidas. Com esta ferramenta é possivel organizar os dados
espacialmente e produzir mapas de facil entendimento por qualquer pessoa. O software para Sistema de

Informagdes Geogréficas (SIG) utilizado pela ADASA é o ArcGis.

Mapa 10 - Enquadramento de corpos hidricos do DF contendo as contribui¢cdes dos
Comités de Bacias, DF — 2013.
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Fonte; SRH/ADASA
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Mapas importantes foram gerados no ano de 2013, dentre eles pode-se citar 0 mapa resumo
das propostas de enquadramento contendo as sugestdes feitas pelos trés Comités de Bacias Hidrograficas,
Mapa 10, acima. O mapa gerado servird de base de compara¢cdo com o mapa apresentado pelo PGIRH e

serd motivo de Audiéncia Publica para determina¢do do enquadramento dos corpos hidricos do DF.

> Cotas do Lago Paranoa

As cotas do Lago Paranoa estabelecidas para o ano de 2013 (Resolugcdo ADASA n° 14/2012)
foram devidamente acompanhadas pelos técnicos da area de monitoramento hidrolégico da Agéncia.
Semanalmente os valores de nivel enviados pela Companhia Energética de Brasilia - CEB foram
organizados e inseridos no Grafico 13, abaixo que mostra 0 acompanhamento das cotas do lago. Ndo foi
identificado, em 2013, nenhum evento de descumprimento da Resolucdo. As cotas mantiveram-se

constantemente entre os valores minimos e maximos propostos.

Gréfico 13 - Acompanhamento das cotas do lago Paranoa, por niveis mensais, DF-
2013.
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Fonte; SRH/ADASA

O Grupo de Acompanhamento dos Niveis Altimétricos das Aguas do Lago Paranoa reuniu-se
em novembro para definicdo das cotas do lago para o ano de 2014. A Resolucdo ADASA n° 16/2013 foi
publicada e passa a valer a partir de 01/01/2014. Algumas modificacdes foram feitas em relacdo as cotas
adotadas em 2013. No proximo ano as cotas atingirdo o valor de 1000,00m mais tardiamente no més de
dezembro e, em dois finais de semana (12 de outubro e 02 de novembro) as cotas serdo elevadas em
funcdo de campeonatos organizados pela Federacao Nautica de Brasilia.
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> Sistema de Recursos Hidricos da ADASA

O Sistema de Recursos Hidricos (SISRH) foi entregue em setembro de 2012, homologado e
colocado em producdo em abril de 2013. O sistema auxiliou na padronizacao de processos de trabalho,
assim como no armazenamento Unico de dados sobre os usuarios de recursos hidricos, outorga,

fiscalizacdo e monitoramento.

2.3.3 Fiscalizacdo de Recursos Hidricos

A acdo de fiscalizacao de recursos hidricos retira seu fundamento legal da Lei n° 2.725, de 13
de junho de 2001, que instituiu a Politica de Recursos Hidricos do Distrito Federal, e da Lei Distrital n°
4.285, de 26 de dezembro de 2008, que reestrutura a ADASA e dispde sobre recursos hidricos e servigos
publicos no Distrito Federal e da outras providéncias.

As acdes de fiscalizagdo séo orientadas pelos procedimentos previstos na Resolugdo ADASA
n° 163, de 19 de maio de 2006, e primara por orientar os usuarios, objetivando prevenir condutas ilicitas e
indesejaveis, devendo primar pela observancia da legislacdo que disciplina o uso de recursos hidricos, as
outorgas do direito de uso de recursos hidricos, os acordos firmados, os padrdes de seguranca das
atividades e o tratamento isondmico entre 0s Usuérios.

As utilizagBes de recursos hidricos a serem fiscalizadas s&o aquelas definidas na lei que institui

a Politica de Recursos Hidricos do Distrito Federal, expostas a seguir:

a) derivacéo ou captacao de parcela d’agua existente em um corpo d’agua, para consumo final,
inclusive abastecimento publico, dessedentacdo animal, irrigacdo, inddstria, comércio,
mineracao, navegacao, obtencdo de insumo de processo produtivo e outros usos;

b) perfuracdo de pocos rasos e profundos para captagdo de aguas subterraneas;

¢) construcdo de barragens, agudes e reservatorios;

d) desvio de corpos d’agua;

e) implantacdo de estruturas de recreacao as margens ou nos leitos;

f) lancamento de efluentes em corpos d’agua, tais como esgotamento sanitario, aguas pluviais,
aguas servidas, residuarias e chorumes, provenientes de atividades domésticas, rurais,
comerciais, industriais, e para outros langamentos;

g) integracao e transposicdo de nivel e de bacia hidrografica;

h) construcéo de estruturas rodoviarias, ferroviarias e outras travessias sobre corpos d’agua;

j) desassoreamento e limpeza de corpos d’agua;

[) outros usos que promoverem alteracdo quantitativa ou qualitativa do regime hidrico de um

corpo d’agua.
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> Demandas recebidas/atendidas

Foram recebidas através do Servico de Atendimento ao Usuario e Mediacdo de Conflitos —
SAM, 127 (cento e vinte e sete) denuncias pertinentes a fiscalizacdo de recursos hidricos. Analisando o
Gréfico 14 a seguir é possivel visualizar o quantitativo de demandas recebidas por meio SAM no ano

corrente e nos dois anos anteriores.

Gréfico 14 - Comparacéao de atendimento de denuncias oriundas do SAM, ADASA -
2011, 2012 e 2013.
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Fonte SRH/ADASA

Importante ressaltar que em 2013 foi adotado o sistema de resposta prévia as demandas
recebidas pelo SAM, assim essas demandas sdo respondidas com base nas informacfes do Sistema de
Informacdes de Recursos Hidricos — SISRH, classificadas e atendidas de acordo com a programacéao das
atividades da coordenacdo responsavel. Desse modo, todas as denuncias recebidas pelo SAM foram
respondidas.

> Fiscalizagbes por demandas internas e externas

Em 2013, foram emitidos 860 (oitocentos e sessenta) atos de fiscalizacdo resultantes de
atividades de atendimento a denuncias, solicitacbes de 6rgdos internos e externos divididos em: 117
Relatorios de Vistoria, 723 Termos de Notificacdo, 12 Termos de Vistoria, 07 Autos de Infracdo de
Adverténcia, 01 Auto de Infragdo de Multa e 06 Termos de Responsabilidade por Lacracdo de Pocos,
representados no Grafico 15 a seguir.

Analisando o histérico dos atos de fiscalizacao produzidos nos ultimos 03 anos verifica-se que
houve uma reducdo no quantitativo de fiscalizacdes, isso se deve em grande parte pelo término da vigéncia
do TAC - Vicente Pires e da mudanca do foco das atividades fiscalizatérias de uma atuacdo tradicional e

direta no atendimento as dendncias para uma atuacgdo focada na gestao de recursos hidricos.
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Gréafico 15 - Atos de fiscalizacdo de recursos hidricos — 2013.
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Fonte: SRH/ADASA

Importante ressaltar que a maior preocupacdo da Agéncia € atuar na gestdo de recursos
hidricos, estudando todo o sistema para posteriormente direcionar seus recursos para aquelas atividades
gue impactam diretamente na gestdo. Assim, no ano de 2013, a ADASA preocupou-se em vistoriar in loco
as condicdes quali-quantitativa dos recursos hidricos com foco nos exutérios das unidades hidrogréaficas e
também vistoriar as principais interferéncias cadastradas no sistema de recursos hidricos.

Durante o ano de 2013, a ADASA vistoriou os exutérios das 40 unidades hidrogréaficas do DF e
também os pontos de captacdo por meio de caminhdes pipa. Esse trabalho possibilitou a realizacdo de um

diagnéstico da situagdo dos pontos e suas estruturas de captacgéo.

Gréfico 16 - Histérico das fiscalizacGes de recursos hidricos, DF - 2006/2013.
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Fonte: SRH/ADASA
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Canais de captacao de agua superficial

Os canais para captacdo de agua superficial sdo amplamente utilizados nas zonas rurais do

Distrito federal principalmente para irrigacéo de areas destinadas para o plantio de subsisténcia e comercial.

Durante o ano de 2013, foram realizadas varias acdes no sentido de instruir os usuarios desses canais de

agua e regularizar os mesmos, podendo evidenciar os trabalhos realizados com afinco em 05 (cinco) canais

localizados nas regifes de Brazlandia, Ponte Alta do Gama e Planaltina. O principal ganho nesse tipo de

trabalho é permitir que os usuarios discutam seus problemas e cheguem a uma solugéo, possibilitando a

autocomposicdo de conflitos, onde todos ganham no final do processo.

2.3.4 Atendimento aos Usuarios de Recursos Hidricos

No periodo de janeiro a dezembro de 2013, foram feitos 2649 (dois mil seiscentos e quarenta e

nove) atendimentos. Na Tabela 17 e Gréafico 17 abaixo sdo apresentados os dados referentes ao servigo de

atendimento aos usuarios da SRH:

Tabela 17: Numero de atendimentos realizados por més, SAM/ADASA, DF - 2013.

Tipode Uso - | TipodeUso - | Até5 | Até 10 | Superior Outorgas

Atendimentos: Superficial Subterraneo Min Min a 10 Min | Presencial | Telefénico Entregues | Totais
MES
JANEIRO 43

44 102 126 18 02 103 35 146
FEVEREIRO 41

36 116 142 10 00 111 21 152
MARGCO 19

34 123 144 13 00 138 28 157
ABRIL 57

79 254 229 62 42 276 25 333
MAIO 55

60 161 145 23 53 166 58 221
JUNHO 60

84 163 159 27 61 187 32 247
JULHO 63

131 166 160 21 116 234 43 297
AGOSTO 90

141 201 253 28 61 252 62 342
SETEMBRO 80

88 224 205 09 98 232 53 312
OUTUBRO 45

66 104 101 13 56 125 56 170
NOVEMBRO 20

35 77 73 11 28 92 24 112
DEZEMBRO 45

62 98 123 23 14 115 26 160
TOTAIS 860 1789 1860 258 531 2031 618 463 2649

Fonte: SRH/ADASA

93



Gréafico 17 - Histoérico dos atendimentos SAM/ADASA, DF 2013.
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Fonte: SRH/ADASA

Estes atendimentos relativos a recursos hidricos englobam informacdes sobre andamento de
processos, anexacdo de documentos ao processo, entregas de outorgas, entradas de outorga, informacdes
sobre outorga e informagfes sobre fiscalizagdo. Dos 2649 atendimentos realizados relativos a area de
recursos hidricos 77% foram presenciais, diferentemente do atendimento relativo a outros servicos da

Agéncia.

OBJETIVO ESPECIFICO:

0007 - Promover a educacdo ambiental hidrica da popula¢cédo urbana e rural do DF,
integrada aos sistemas alternativos de saneamento, com vistas a melhoria da
guantidade e qualidade dos recursos hidricos e do desenvolvimento humano
sustentavel.

Tabela 18 — Indicadores — Educacdo Ambiental Hidrica, ADASA - 2013.

i it Desejado em
Denominagao do Uméj:de Ir'\llldz;icse Ap::’:do Periodicidade Apurado | Fonte da
i & 1° 2° 3° 4° &
Indicador Medida | Recente MM/A.A. de Apuracéo ano | Ao | ano | Ano 2013 Informacéao

Indicador de efetividade ADASA
da capacitago para Unidade - - Anual - 133,33|66,66| 100
mobiliza¢do social-
iecms
Indicador de eficacia da ADASA
capacitacdo em
metodologia alternativa % - - Anual - 133,33]33,33| 33,33
de saneamento
IECMAS
Indicador da eficiéncia % - - Anual ) 20 20 60 ) ADASA
da capacitagdo- iec
Indicador da eficacia de ADASA
educacéo ambiental % 7 31/12/2012 Anual 18,9 | 22,8 | 26,6 | 31,7 19,44
(IEEA)

Fonte: SRH/ADASA
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Vinculam-se a esse objetivo as acbes voltadas a Gestédo do Projeto de Conservacdo Ambiental
e as de Educacdo Ambiental.

As acles de Gestdo do Projeto de Conservacéo relacionam-se ao desenvolvimento de Projetos
especificos, todos voltados, com destaque, a manutencdo quali-quantitaiva dos recursos hidricos
superficiais, no ambito do Distrito Federal. Sdo destaques as bacias hidrogréaficas do rio Sao Bartolomeu,
sub-bacia do ribeirdo Pipiripau e a bacia do rio Descoberto, regido do lago formado pela barragem do

Descoberto, que é o maior manancial de abastecimento para a populacéo do Distrito Federal.

2.3.5 Projeto Descoberto Coberto

O Projeto Descoberto Coberto é uma iniciativa distrital baseada em um arranjo institucional que
tem como objetivo promover a recuperagdo, a protecao e a consolidacdo de uma faixa de protecdo de 125
metros do Lago Descoberto, bem como a reabilitagdo ambiental das propriedades rurais na orla do lago, a
formacdo de agentes multiplicadores e 0 apoio a gestdo dos recursos hidricos e florestais da bacia
hidrografica do rio Descoberto.

O grupo se baseia em parceria entre Governo Federal: Ministério do Meio Ambiente e dos
Recursos Hidricos (MMA), Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIio); e o
Governo do Distrito Federal: Secretaria de Agricultura e Desenvolvimento Rural (SEAGRI), Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Distrito Federal (EMATER-DF), Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento Basico do DF (ADASA), Instituto de Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos do DF
Brasilia Ambiental (IBRAM), Companhia de Saneamento Ambiental de Brasilia (CAESB).

Desde 2009, quando as ac¢bes foram iniciadas, até os dias atuais, foram plantadas cerca de
160.000 mudas de espécies nativas do Cerrado nas propriedades localizadas na orla do Lago Descoberto.

O plantio de mudas ocorre simultaneamente a a¢des de educacdo ambiental desenvolvidas
nas escolas da regido e junto aos produtores da bacia, com o intuito de conscientizar a comunidade local
sobre a importancia de reverter o desmatamento, controlar os processos erosivos e a sedimentagcdo do
Lago, considerado o principal manancial de abastecimento de dgua do Distrito Federal.

Dando continuidade as a¢6es do Projeto a partir de 2014 o grupo sera reestruturado de forma a
implantar a metodologia de Pagamento por Servicos Ambientais na bacia do rio Descoberto. Para tal novos
parceiros foram convidados de forma a se ter um grupo mais robusto em condi¢cbes de assumir novas

responsabilidades.
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Mapa 11 — Areas de plantios realizados i

Figura 28 - Imagens dos plantios

Fonte: SRH/ADASA

2.3.6 Projeto Produtor de Agua no Pipiripau

O Programa Produtor de Agua, concebido pela Agéncia Nacional de Aguas, e incorporado pela
ADASA, tem como objetivo a revitalizacdo ambiental de bacias hidrograficas.

De acordo com sua metodologia, o resultado das a¢des implantadas em uma bacia hidrogréafica
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pode ser verificado em seus cursos d’agua através da melhoria na qualidade e quantidade de agua.

As acdes implementadas no ambito do Programa incluem o reflorestamento de Areas de
Protecdo Permanente (APP) e Reserva Legal (RL), adequacéo de estradas rurais e a conservacéo de solo e
agua em areas produtivas por meio de praticas mecénicas em areas de lavouras e pastagens. Essas acoes
visam, sobretudo, favorecer a infiltragdo de agua e a consequente alimentacdo do lencol freatico, evitando
também que a agua de chuva se transforme em escoamento superficial, maior causador de erosdo e
assoreamento de corpos d’agua em ambientes rurais.

Uma das caracteristicas que difere o “Produtor de Agua” de outros programas de revitalizagéo
de bacias é que os Servicos Ambientais gerados por seus participantes sao objeto de remuneracao tendo
como fundamento o principio do Provedor-Recebedor. Este procedimento € comumente conhecido na
literatura por PSA — Pagamento por Servicos Ambientais — politica de gestdo ambiental que tem como
corolario a complementacéo de regras de comando e controle com incentivos, financeiros ou néo.

A mera normatiza¢@o visando minimizar o conflito existente entre a demanda e a oferta dos
recursos hidricos da bacia, ainda que necesséria, agrega pouco valor ao conjunto da questéo e néo resolve
0 problema em si.

Em 2011, foi instituida a Unidade de Gest&o do Projeto — UGP Programa Produtor de Agua no
Pipiripau na qual a ADASA tem o papel de entidade coordenadora das diferentes agdes.

A UGP canalizou todas as energias no sentido de coordenar esfor¢os que viabilizassem o mais
rapidamente possivel a assinatura do Acordo de Cooperagéo Técnica entre as entidades parceiras. Abaixo,

seguem os parceiros do Projeto Produtor de agua no Pipiripau.

Figura 29 - Entidades parceiras do Projeto
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Fonte: SRH/ADASA
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Por meio do Acordo de Cooperacdo Técnica — ACT n° 015/ANA/2011, assinado pelos
representantes dos treze parceiros em 21/12/2011, cujo extrato foi publicado no Diario Oficial da Unido —
DOU de 13/01/2012, secédo 3, pags. 150-151; foram formalizadas as diferentes funcdes, competéncias e
obrigagcbes dos participes junto ao objeto do ACT: “integracdo de esforcos entre as partes para o
desenvolvimento de instrumentos e metodologia visando & implementacdo do Projeto Produtor de Agua no
Pipiripau’, incluindo um modelo de incentivo financeiro aos proprietarios rurais que aderirem ao Projeto, a
fim de proteger os mananciais e promover a adequacao ambiental das propriedades rurais”.

A bacia hidrogréfica do Ribeirdo Pipiripau localiza-se no Distrito Federal e no Estado de Goias,
compreendendo uma area de drenagem de aproximadamente 235 km2. A maior parte da area da bacia esta
inserida no Distrito Federal (90,3%), sendo que a regido de nascentes da bacia esta localizada em Goiés. E
uma bacia reconhecidamente tida por estratégica pelas entidades gestoras de recursos hidricos (ANA e
ADASA), onde a pressédo urbana dos condominios sobre as areas tradicionalmente rurais da bacia acirra os
problemas relacionados tanto a quantidade, quanto a qualidade da agua da bacia. Constituida por um curso
de &gua principal, de dominio da Uniéo (o préprio ribeirdo Pipiripau) e por cursos de agua de dominio do
Distrito Federal (seus afluentes), a bacia é de fundamental importancia para a populacdo do Distrito Federal,
pois nela existem diversas captacdes de 4gua, predominando as captacdes para irrigacdo de pequenas e
médias propriedades rurais que detém, somadas, a autorizagdo de captacao (outorga de direito de uso) de
aproximadamente 680 litros por segundo, e a captacdo da CAESB, que possui outorga de captagéo de 400
litros por segundo. A Captacdo da CAESB esté relacionada ao atendimento da rede de abastecimento de

agua das Regibes Administrativas de Planaltina e Sobradinho.

Mapa 12 — Localizacdo da bacia do Ribeirdo Pipiripau em relacéo aos limites do DF

Fonte: SRH/ADASA

O diagnostico sécio ambiental desenvolvido identificou que existem 424 propriedades na bacia
hidrografica do ribeirdo Pipiripau, cabeceiras do rio Sdo Bartolomeu, e que o tamanho médio da propriedade
€ de 48 ha. Dessas, 84% apresentam algum tipo de déficit relativo a APP ou RL. Identificou-se a
necessidade de recuperar 305 ha de APP’s e 1.327 ha de RL, totalizando 1.663 ha de areas a serem

recuperadas, com uma necessidade de 1.400.000 mudas.
98



Existem também 2.885 ha de florestas remanescente as quais sao passiveis de recebimento
de incentivos, por estarem prestando servicos ambientais. Em relacdo a conservacado de solo identificou-se
8.500 hectares que ja foram alvo de alguma pratica conservacionista e necessitam nesse momento de
algum tipo de recuperacédo e outros 6.500 ha que necessitam da execucao de praticas de conservacédo de
solo e agua. Além disso, tem-se 876 km de estradas a serem readequadas.

A bacia hidrografica do ribeirdo Pipiripau apresenta-se como uma grande oportunidade para a
implementacdo de um projeto de Pagamentos por Servicos Ambientais — PSA com grandes possibilidades
de sucesso. Suas caracteristicas sé@o ideais para a revitalizacdo ambiental: o tamanho é adequado, possui
caracteristicas rurais, consistente monitoramento hidrol6gico (série histérica de mais de 40 anos), alto grau
de degradacao ambiental, captacdo de agua para abastecimento publico e conflito pelo uso da agua.

O arranjo institucional proposto para o desenvolvimento do Programa Produtor de Agua na
bacia do Ribeirdo Pipiripau — Projeto Pipiripau assinala uma func&o importante da ADASA dentro da
Unidade de Gestdo do Projeto (UGP), pois além de formalizar contratos com os produtores, a Agéncia
sinalizaria o devido pagamento por servicos ambientais (PSA) por meio de nota técnica atestando a
execucdo das acgles previstas no contrato com os produtores. Os ganhos socioambientais atrelados a
natural visibilidade que a Agéncia tera perante os usuarios de recursos hidricos, diretamente beneficiados, e
a sociedade como um todo, representam uma oportunidade e um compromisso que a ADASA assumira no
contexto do Projeto Pipiripau.

O Acordo de Cooperagdo Técnica n°® 015/ANA/2011 prevé em sua CLAUSULA QUARTA —
DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES, inciso Il, alinea “d” que compete a ADASA: ‘“celebrar
convénio/contrato com a CAESB para recebimento de recursos disponibilizados por aquela Companhia para
pagamento aos agricultores participantes do Programa Produtor de Agua”. Estes recursos sdo de dois
milhdes de reais ao longo de cinco anos, sendo quatrocentos mil reais por ano. O Acordo de Repasse foi
assinado pelos presidentes da ADASA/CAESB em 2012, no dia 22 de margo, dia mundial da agua, na sede
da ADASA. Além do Nucleo Rural Taquara, o Nicleo Rural Pipiripau serd local onde se iniciardo as agdes
na bacia do ribeirdo Pipiripau.

A primeira leva de projetos de propriedade analisados pela Comissao Julgadora da Unidade de
Gestdo do Projeto — UGP compbs-se de apenas dois projetos. Ambos foram aprovados e no dia 17 de
outubro de 2012, na sede da ADASA, foi assinado o contrato para pagamento por servicos ambientais, com
a presenca de varias autoridades dos 6rgdos/entidades que s&o parceiras no Projeto Produtor de Agua no
Pipiripau, entre as quais: ANA, SEAGRI-DF, IBRAM, EMATER-DF, TNC, BB e SESI.

O Pagamento por Servicos Ambientais — PSA é um dos pilares do Projeto Produtor de Agua no
Pipiripau. Ainda que os beneficios indiretos trazidos pelo Projeto as propriedades sejam muito superiores
aos beneficios diretos, estes constituem um incentivo a adesao voluntdria, que é uma caracteristica
precipua do Projeto.

Os dois primeiros Pagamentos por Servicos Ambientais— PSA na bacia do ribeirdo Pipiripau, e
também no DF, ocorreram em dezembro de 2013 e sé&o referentes aos dois primeiros contratos celebrados
entre a ADASA e os produtores rurais no ambito do projeto produtor de agua. O total de valores assinalados
para cobrir os atuais 17 contratos de Pagamento por Servicos Ambientais diretamente aos produtores é de
R$ 167.053,63 ao longo dos 5 anos.

Além das agGes referentes a conservacéo de solo (terraceamento, curvas de nivel e outros) e
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de estradas, a recomposicao florestal das areas de APP e reserva legal, sdo das acdes que mais alteracdes
trazem a paisagem da bacia. Abaixo (figura 30), seguem duas imagens referentes aos primeiros plantios

executados, um ano apés a assinatura do contrato como produtor de agua.

Figura 30 — Primeiras mudas no Projeto Produtor de Agua — chacara n° 86,
N.R.Pipiripau.

Fonte: SRH/ADASA

A titulo de divulgacdo dos resultados iniciais do Projeto Produtor de Agua no Pipiripau, foi
confeccionado um video institucional da ADASA, referente ao Projeto. Este foi apresentado no VI
Congresso Brasileiro de Regulagédo (ABAR — Associacdo Brasileira de Agéncias Reguladoras), em Fortaleza
— CE, agosto/2013.

2.3.7 Projeto ADASA na Escola

Vinculada também ao Objetivo Especifico 7, estd a acdo de Educacdo Ambiental, que direciona
seu foco ao processo de educar alunos da rede de ensino do DF a desenvolverem héabitos de reducéo,
reaproveitamento e reciclagem na producdo de residuos e quanto a importancia do uso racional dos
recursos hidricos.

Destaque ao ADASA na Escola por se tratar de um programa permanente de formacéo de
agentes multiplicadores, criado em 2010 e que tem como principal objetivo, dar conhecimento a
comunidade, em carater permanente, sobre a necessidade de conscientizacdo e medidas educativas sobre
a importancia do uso racional da 4gua, sua preservacdo e garantia as futuras geracbes no acesso ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Com esse programa surgiu a oportunidade de promover e implantar uma educa¢do ambiental
sobre recursos hidricos para chamar atengdo da populagao para a necessidade de conservacao desse bem
natural indispensavel para a humanidade — AGUA. Esse esforco iniciou-se, junto a rede publica e privada do
Ensino Fundamental | (4% e 52 ano) do Distrito Federal, fortalecendo a misséo institucional da ADASA de
regular os usos das aguas e dos servicos publicos do Distrito Federal.

Dentre os objetivos do programa ADASA na Escola, destacam-se: Conscientizar os alunos
guanto a importancia de praticas ambientalmente sustentaveis com relacdo aos mdultiplos usos dos recursos
hidricos, tornando-os agentes multiplicadores dessa visdo; executar objetivos estratégicos da ADASA de
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A metodologia utilizada é com a realizagdo de palestras, por servidores da ADASA, utilizando
como material de apoio: cartilha — Guardido da Agua, CD’s educativos (Lagoas e Cachoeiras) e brindes
diversos. Assim, é levado a populacdo do DF tanto a necessidade de se combater o desperdicio como o
incentivo ao uso inteligente e racional da agua.

Em funcéo do calendario escolar, as atividades foram realizadas de mar¢o a junho, no primeiro
semestre e de setembro a novembro no segundo. As atividades do Projeto ADASA na Escola séo
apresentadas por semestre, Tabelas 19 e 20, a seguir que demonstram 0 quantitativo de alunos, escolas,

ndmero de palestras e turmas alcancadas.

Tabela 19 - Escolas visitadas de marco a junho, DF — 2013.

Total o
Atividades
Alunos
50

04/03/2013 PP/Cruzeiro EC 415 norte Concurso

05/03/2013 Sobradinho EC Brochado da Rocha 10 Concurso
06/03/2013 Ceilandia EC 16 180 Concurso
08/03/2013 Ceilandia EC 16 90 Concurso

11/03/2013 Taguatinga EC39 43 Concurso
11/03/2013 Guara CEF 01 — Estrutural 500 Concurso
12/03/2013 Paranoa EC 02 30 Concurso

e EJPLEES  Recanto das Emas CEF 206 120 Concurso
13/03/2013 Planaltina CAIC — Assis Chateaubriand 300 Concurso
19/03/2013 Ceilandia EC 47 320 Adasa Na Escola
02/04/2013 Planaltina Escola Santos Dumont 150 Adasa Na Escola
19/04/2013 Lago Sul Escola das Nagdes 70 Adasa Na Escola
23/04/2013 Ceilandia EC 47 180 Adasa Na Escola

24/04/2013 Plano Piloto CELAN —Lago Norte 100 Adasa Na Escola
25/04/2013 Guara EC 02 Estrutural Setor Central Area Especial 06 300 Adasa Na Escola

07/05/2013 SHo Sebastido EC 303 420 Adasa na Escola
13/05/2013 Ceildndia EC 03-EQNM 18/20 Area Especial — Ceilandia Norte 165 Adasa na Escola

14/05/2013 Recanto das Emas EC510 910 Adasa na Escola
11/06/2013 Taguatinga EC03 300 Adasa na Escola

11/06/2013 Samambaia EC 325 325 Adasa na Escola

12/06/2013 Taguatinga EC 42 50 Adasa na Escola

12/06/2013 Taguatinga Educandario de Maria 220 Adasa na Escola

13/06/2013 Taguatinga EC 06 558 Adasa na Escola

13/06/2013 Taguatinga EC39 400 Adasa na Escola

14/06/2013 Taguatinga EDUSESC 240 Adasa Na Escola
Total 6031

Fonte: SRH/ADASA
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Tabela 20 - Escolas visitadas de setembro a novembro, DF — 2013.

[IT/69/2698 CEF IRMA REGINA (RURAL) 11 FABIANA E CASSIA 2
[IA/GS/Z688 CEF 02 de BRAZLANDIA 8 250 FABIANA E CASSIA 3
[i2/69/2698 CED 04 BRAZLANDIA 9 157 FABIANA E CASSIA 2
[6/69/2698 CEF VENDINHA (RURAL) 22 570 MIGUEL E CASSIA 4
[8/69/2698 COSE RIACHO FUNDO 2 49 CASSIA 2
[26/69/2698 EC 08 BRAZLANDIA 22 420 CASSIA 2
[28/09/20730 CEF INCRA 08 (RURAL) 36 1000 FABIANA E CASSIA 6
- 553%7:0 DE ESCOTEIRO HOKMA 20 TELTEL 1
[62/A6/2693 EC CHAPADINHA (RURAL) 10 162 CASSIA 4
[G3/A6/2698 EC 01 INCRA 08 20 570 MIGUEL E CASSIA 4
[67/A6/2673 EC BUCANHAO (RURAL) 5 35 FABIANA 1
[GS/A0/2698 EC 5 DE BRAZLANDIA 22 520 MIGUEL 4
[Z2/A6/20280 EC INCRA 07 (RURAL) 8 98 FABIANA 1
_ g&mggo OLIMPICO  RIACHO . 31 SRR -
[Z23/A6/26930 EC INCRA 08 (RURAL) 21 610 FABIANA 4
[24/6/2698 EC INCRA 06 (RURAL) 21 560 MIGUEL 4
|Z25/A0/20980 CED 02 BRAZLANDIA 33 1350  CASSIA 6
[GE/AHZ028 CEF PIPIRIPAU 2 15 326 CASSIA E FABIANA 2
[67/222028 CE VICENTE PIRES 8 120 MIGUEL 2
[ES/020230 EC 1 DE PLANALTINA 22 485 CASSIA 5
[4/326280 EC 2 DO GUARA 16 360 MIGUEL 4
[Z5/Z02008 COLEGIO BATISTA DE BRASILIA 20 388 CASSIA E FABIANA 4
s roral 343 8688 72

Fonte: SRH/ADASA

O Projeto ADASA na Escola em 2013 alcancou 14.719 alunos em 48 escolas de ensino
fundamental e educagéo infantil do Distrito Federal. No segundo semestre, 900 professores também foram

contemplados com material de apoio sobre educagdo ambiental hidrica.

Figura 31 — Imagens Projeto ADASA na Escola
E_

Fonte: SRH/ADASA

Para o ano de 2014, o Projeto prevé a realizacdo de palestras em, no minimo, 50 escolas,
contribuindo para a formacao de 20 mil agentes multiplicadores de praticas sustentaveis, relacionadas ao
uso racional da 4gua e a destinacao correta dos residuos sélidos. Um material exclusivo para professores e

um caderno de exercicios para alunos - sobre o tema agua- foram preparados por técnicos da ADASA e
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serdo distribuidos nas escolas, a fim de colaborar para a difusdo do conhecimento ambiental hidrico na

sociedade.

Gréfico 18 - Histérico de alunos alcancados DF até 2013.
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Fonte: SRH/ADASA

Grafico 19 - Historico de escolas visitadas DF até 2013.
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Fonte: SRH/ADASA
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3 Outras Realizagbes

3.1 PROGRAMA 6006 — GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS AO ESTADO -

MEIO AMBIENTE

Tabela 21 - Execucao Or¢camentéria e Financeira Programa de Gestao e Manutencao

— ADASA, 2013.
Acao/Subtitulo Dotagéo Inicial Autorizado Empenhado Liquidado

6006 - GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS AO

ESTADO - MEIO AMBIENTE 37.088.972 36.817.624 | 24.204.606,17 | 23.427.225,24
1471 - MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO 540.000 540.000 123.138,10 108.055,20
0017 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO-

DESENVOLVIMENTO/MELHORIA DE SOLUGOES

TECNOLOGICAS- PLANO PILOTO 540.000 540.000 123.138,10 108.055,20
1984 - CONSTRUCAO DE PREDIOS E PROPRIOS 700.000 700.000 0 0
9748 - CONSTRUCAO DE PREDIOS E PROPRIOS-ADASA

DF- PLANO PILOTO i 700.000 700.000 0 0
2422 - CONCESSAO DE BOLSA ESTAGIO 230.000 230.000 191.504,45 191.504,45
9632 - CONCESSAO DE BOLSA ESTAGIO-ADASA DF-

PLANC PILOTO 230.000 230.000 197.504,45 191.504,45
2557 - GESTAO DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS DE

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO 733.000 733.000 296.002,38 296.002,38
2606 - GESTAO DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS DE

TI-ADASA- PLANO PILOTO 733.000 733.000 296.002,38 296.002,38
3903 - REFORMA DE PREDIOS E PROPRIOS 500.000 2.000.000 50.000 0
9673 - REFORMA DE PREDIOS E PROPRIOS-SEDE DA

ADASA-DISTRITO FEDERAL 500,000 2.000.000 50.000 0
4088 - CAPACITACAO DE SERVIDORES 390.000 390.000 91.223,66 90.423,66
0014 - CAPACITACAO DE SERVIDORES-ADASA DF-

PLANO PILOTO 390.000 390.000 91.223,66 90.423,66
8502 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL 14.235.903 15.735.903 | 15.058.743,93 | 15.036.722,61
8730 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL-ADASA DF- PLANO

PILOTO 14.235.903 15.735.903 | 15.058.743,93 | 15.036.722,61
8504 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A SERVIDORES 1.930.000 1.430.000 979.121,65 979.121,65
9560 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A SERVIDORES-

ADASA DF- PLANO PILOTO 1.930.000 1.930.000 979.121,65 979.121,65
8505 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA 3.040.000 3.040.000 2.800.000 |  2.381.322,09
8691 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-UTILIDADE

PUBLICA-ADASA DF- PLANO PILOTO 1.720.000 1.720.000 1.500.000 | 1.090.018,43
8703 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-INSTITUCIONAL-

ADASA DF- PLANO PILOTO 1.320.000 1.320.000 1.300.000 | 1.291.303,66
8517 - MANUTENCAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

GERAIS 14.790.069 12.018.721 4.614.872 | 4.344.073,20
9649 - MANUTENCAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

GERAIS-ADASA DF- PLANO PILOTO 14.790.069 12.018.721 4.614.872| 4.344.073,20

Fonte: SIGGO

A Lei Orgamentaria Anual, exercicio de 2013,

fixou dotagao inicial no valor de R$

37.088.972,00, destinada ao Programa 6006 — Gestdo, Manutencéo e Servi¢cos ao Estado — Meio Ambiente.

Este Programa engloba diversas atividades orgcamentérias voltadas ao apoio, a gestdo e a manutencédo da

Unidade, no ambito das competéncias atribuidas a ADASA. Foram contempladas neste Programa 10 (dez)

ac0es, das quais 09 (nove) tiveram execugdo em 2013.

e Bolsa Estagio

Dentre as realizagdes do Programa esta a concessao de bolsa estagio. No exercicio de 2013, a

concessao de bolsa estagio, por meio do Contrato n°® 08/2011-ADASA, disponibilizou 40 (quarenta) bolsas

de complementacéo Educacional, sendo 22 (vinte e duas) para estagio de nivel superior e 18 (dezoito) de
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nivel médio. Deste total foram ocupadas, no decorrer do exercicio de 2013, 28 (vinte e oito) vagas, sendo
gue atualmente dispomos de 23 (vinte e trés) estagiarios, sendo 17 (dezessete) de nivel superior e 06 (seis)

de nivel médio, atuando nas diversas areas da ADASA.

e Capacitacdo de Servidores
A programacgdo de Capacitagdo dos Servidores da ADASA, no exercicio de 2013, foi
fundamentada em quatro eixos de conhecimento que direcionaram a acao:
v'Capacitacdo Corporativa;
v'Capacitacdo Gerencial,
v'Capacitacdo Técnico-Operacional; e

v'Capacitacdo Geral, Seminarios e Congressos.

A Capacitacdo Corporativa corresponde a treinamentos dirigidos para a formagédo de conhecimentos
em grandes especialidades, propiciados pelos cursos de média e longa duracgéo, tais como especializagéo,
MBA, pos-graduacao e mestrado.

A Capacitacdo Gerencial € orientada para a reciclagem, formacao e especializacdo de gerentes e
futuros substitutos nas atividades administrativas da gestdo da Agéncia. Geralmente séo cursos de curta e
média duracao.

A Capacitagcdo Técnico-Operacional é orientada para a melhoria do “saber e do fazer”, de
forma a aprimorar os processos de trabalho no que tange sua eficacia e eficiéncia. Assim como a
Capacitacdo Gerencial, eles sdo de curta e média duracao.

A Capacitagdo Geral é orientada para atender as necessidades complementares para permitir
a sua empregabilidade interna e a representatividade da Agéncia no ambiente externo. E, normalmente, de
média e longa duracao.

Cada um desses eixos indica em que area de conhecimento o curso se classifica, tornando os
processos de analise e escolha mais praticos.

No exercicio, os servidores capacitados participaram de eventos, tais como, cursos, féruns,
seminarios, congressos e simpoésios, subdivididos em eventos “com” e “sem” dnus, nas areas meio e fim,
fundamentando-se pela necessidade da Agéncia em contar com pessoal qualificado em seu quadro

funcional, de forma a dar suporte ao cumprimento da sua misséo institucional, como segue:

Tabela 22: Participacao de servidores em eventos de capacitacao

Evento (por eixo) Com 6nus Sem 6nus Total
Capacitagédo Corporativa 07 - 07
Capacita¢do Gerencial 11 - 11
Capacitacéo Técnico-Operacional 27 - 27
Capacitacdo Geral, Seminarios e Congressos 64 - 64
Totais 109 - 109
Fonte: SAF

Com relacdo a Capacitacao Corporativa, vale ressaltar, que 06 (seis) servidores concluiram a
participacdo no Mestrado Profissional em “Gestdo e Regulagdo de Servigos Publicos de Saneamento
Basico”. O curso teve como objetivo apresentar o aparato juridico institucional que rege a gestdo de
servigos publicos no Brasil a partir de 1988, com énfase em saneamento bésico. Discutiu os principais

instrumentos de gestao publica e de implementacao de politicas publicas para este setor. Apresentou as
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diferentes metodologias de avaliacdo dos sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, rede
de drenagem e manejo de residuos sélidos com énfase na qualidade da prestacdo de servicos e principais

impactos gerados pela acao do Estado nas esferas estaduais e municipais.

e Administracdo de Pessoas

A despesa estimada com pessoal para exercicio de 2013 visou atender ao pagamento de
vencimentos e encargos relativos a 104 (cento e quatro) servidores, dos quais 62 (sessenta e dois) séo
servidores de cargos efetivos e 29 (vinte e nove) sdo servidores comissionados, 05 (cinco) sdo diretores
com mandato fixo e 8 (oito) sdo servidores requisitados.

A realizacdo da despesa foi de R$ 15.192.296,00 em relacdo & despesa autorizada de R$
15.735.903,00, representando 96,5% de realizacdo da meta financeira.

Foram concedidos os beneficios de auxilio-creche, auxilio-natalidade, auxilio-transporte e
auxilio-saude aos servidores, além do vale-alimentacao/refeicdo, na forma demonstrada na tabela 23
abaixo:

Tabela 23: Concesséo de beneficios por tipo, ADASA - 2013

BENEFICIO QUANTIDADE DE BENEFICIADOS
Auxilio-Creche 14
Auxilio-Natalidade 1
Auxilio-Transporte 1
Auxilio-Saude 99
Vale Alimentacdo/Refeicéo 102

Fonte: SAF

Houve uma realizacdo de R$ 979.121,00, representando 68,4% da despesa autorizada para
concessao de beneficios.

e Manutencao dos Servigos

Em relagdo a manutencdo do orgdo, a ADASA executou R$ 3.902.158,00, representando
49,4% da meta financeira estabelecida. Foram executadas atividades com caracteristicas de servigcos
continuados, compreendendo: vigilancia, limpeza e conservacao, passagens aéreas, locacao de veiculos,
telefonia movel, servigos de postagem, servigos técnicos de apoio administrativo e de saude, confec¢céo de
crachas, carimbos, servicos de acesso a rede GDFNET, manutencao das instalacdes prediais, manutencéo
de elevadores, servicos de moto-mensageiro, dentre outros, além da aquisicdo de material de consumo e
permanente, necessarios ao funcionamento da Agéncia.

Foram investidos R$ 8.249,00, com material permanente.

e Reforma do Edificio sede da ADASA

Em razdo de uma série de problemas ocorridos durante o processo licitatério, somente no més
de dezembro foi homologada a Concorréncia n°® 003/2013-ADASA, com o objetivo de realizar a obra de

reforma da ala norte térreo do Terminal Ferroviario de Brasilia, para ampliacdo das instalacfes da ADASA,
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com prazo de execucao estimado em 270 (duzentos e setenta dias). Com isso, houve uma execucao no

valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), representando apenas 2,5% da despesa autorizada.

¢ Atendimento ao Usuario e Mediacao de Conflitos

> Atendimento ao Usuario

Considerando que os usuarios devem ter todas as facilidades possiveis para contato com o
orgao regulador, o Servico de Atendimento aos Usuéarios e Mediacdo — SAM oferece diversos meios de
acesso para o0 atendimento as demandas, tais como: telefone, internet, carta, fax, presencial e sistema de
ouvidoria do GDF — TAG.

Em 2013 foram recebidas 370 manifestacdes, sendo que 51% delas foram por meio do
telefone 3961- 4900, que foi o canal de acesso que concentrou a maioria dos contatos dos usuarios,
seguido do e-mail Ouvidoria da ADASA, com 25%. A preferéncia pelo canal telefone também pode ser
observada em anos anteriores, conforme é demonstrado na tabela a seguir.

O canal carta/oficio veio em terceiro lugar, seguido do Sistema de Ouvidoria e Gestao Publica —
TAG, que substituiu em 2013 o antigo Sistema de Ouvidoria do GDF, Soiweb. O TAG tem como objetivo
consolidar o servigo de ouvidoria do Governo do Distrito Federal como uma ferramenta de gestéo publica e
canal de interlocucdo com os cidaddos em conjunto com as Ouvidorias Especializadas, das quais a ADASA

€ parte integrante.

Gréfico 20 - Atendimentos por canal, em percentual, ADASA — 2013.

M Carta/Oficio
I M E-mail
H Presencial
H Soiweb
B TAG GDF
\ m Tel
1%

Fonte:SAM/ADASA
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Tabela 24 - Quantitativo por forma de atendimento

TIPO ANO

2005 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Carta/Oficio 6 85 88 76 171 158 80 6 32
E-mail 6 4 2 67 207 127 132 61 92
Presencial 2 6 16 22
SOIWEB 19 33 46 42 5
TAG GDF 31
Telefone 11 32 66 226 976 696 303 168 188
TOTAL 23 121 156 369 1373 1016 567 293 370

Fonte:SAM/ADASA

As atividades deste servico promovem a aproximacdo entre o publico externo e os técnicos da
Agéncia, estes, normalmente, mais centrados no &mbito interno. Ao conhecer os principais problemas
apontados pela sociedade, no que se refere as atividades por ela reguladas, a ADASA adquire uma riqueza
de informacgfes capaz de indicar aos seus gestores a percepc¢do de todos os agentes do setor, 0 que pode
subsidiar os processos decisorios da Agéncia.

O Servigo de Atendimento aos Usuarios e Mediacdo — SAM € a &rea responsavel por atender,
em primeira instancia, as demandas relativas as reclamag@es, denudncias, solicitages, criticas e elogios,
gerando informag8es para a melhoria dos processos de trabalho, pois dessa forma é possivel identificar
lacunas na regulagdo, subsidiar acdes de fiscalizagdo, melhorar o relacionamento usuario/prestadora de
servico publico e aprimorar a prestagcdo de servicos das concessionarias.

No ano de 2013 das 370 demandas recebidas, 66% foram reclamacdes, 33% denuncias e 1%
pedidos de informagfes. Das reclamag8es recebidas, 88% foram contra a prestadora de servigos publicos
por descumprimento de prazos e ndo atendimento as solicitacdes.

Comparado aos anos anteriores os tipos de manifestaces com maior registro sdo sempre
reclamacdes e denincias. E importante ressaltar que essas manifestacdes, independente de sua natureza,
sempre carregam sinais de alerta, desafios e muitas reflexdes. A ADASA tem transformado essas pautas
em possibilidades de aperfeicoamento institucional, tanto nos conceitos técnicos como ético-profissionais.
Apesar de algumas reclamagdes e denlncias serem improcedentes, a sua grande maioria toca em
problemas que ainda persistem como a ineficiéncia dos servigcos prestados pelas concessionarias e a falta

de transparéncia em algumas ages com 0s usuarios.

Tabela 25 - Quantitativo tipo de demanda

ANO
Tipo

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Dendncia 5 33 68 122 223 235 230 168 121
Informacgé&o 2 8 12 111 138 22 54 18 5
Reclamagéo 16 80 72 137 1010 756 280 104 244
Sugestéo/Elogio 2 3 3 3 0
TOTAL 23 121 152 370 1373 1016 567 293 370

Fonte: SAM/ADASA
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Gréfico 21 - Atendimentos por tipo de Demanda, em percentual, ADASA — 2013.

66%

1%

B Denuncia
B Informacao

Reclamagdo

Fonte:SAM/ADASA

» Audiéncia Publica

Tabela 26 - Dados de participaces por Audiéncia Publica, ADASA - 2013

NUMERO | AREA DATA OBJETO DIVULGACAO - LOCAL PARTICIPA ATA ATO
PUB. DO AVISO NO CAO
DODF E JORNAIS
Audiéncia Obter contribuicdes DODF:
Pdblica n°® a proposta de 12 N° 03 de Contribui¢des: | Publicad | Resolucao
001/2013 resolugao referente 04/01/2013 Auditério— | 10 ano n° 01 de
ao ADASA DODF 28/01/2013
SEF 21/01/2013 | reposicionamento 22N° Q9 de
tarifario dos servicos | 11/01/2013 Publicada
publicos de Participantes: no DODF
abastecimento de 32N°12 de 46 n° 23 de
agua e esgotamento | 16/01/2013 29/01/2013
sanitario no Distrito
Federal prestado Correio Braziliense:
pela Companhia de em 04/01/2013
Saneamento
Ambiental do Distrito | Jornal de Brasilia:
Federal — CAESB, em 04/01/2013
relativo ao ano de
2013.
Audiéncia Obter contribui¢cdes DODF:
Pdblica n° a proposta de Contribui¢Bes: | Publicad | Ainda néo
002/2013 resolugéo que 12 N° 249 de 02 ano publicado*
SRH 18/12/2013 | estabelece as 27/11/2013 Auditério — DODF
diretrizes e critérios ADASA
para requerimento e | 22 N° 256 de Participantes:
obtencéo de outorga | 04/12/2013 47
do direito de uso
dos recursos 32N° 263 de
hidricos superficiais, | 11/12/2013
para fins de
captagéo por meio Correio
de caminh&o-pipa Braziliense:

em corpos de dgua
de dominio do
Distrito Federal e
naqueles delegados
pela Unido e
Estados.

12 em 28/11/2013
22 em 11/12/2013

Fonte SAM/ADASA - *Até a presente data ndo foram publicados atos referente a AP 002/2013
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As audiéncias publicas seguiram o rito de acordo com art. 28 da Lei n°® 4.285/2008, convocadas
por meio de ato especifico, aviso publicado onde foi definida a matéria discutida de cada audiéncia, os
meios de acesso aos estudos técnicos que subsidiaram as propostas em debate, a especificacdo do publico

convocado, data, local e hora de sua realizacéo.
» Mediacao

A Lei n° 4.285, de 26 de dezembro de 2008 ao discriminar o que é regulacdo para fins de
atuacgdo da agéncia, inclui as atividades de: outorga, no caso de usos de recursos hidricos, regulamentacao,
fiscalizag8o, ouvidoria, dirimicdo de conflitos e sancdo administrativa, nos demais casos, a serem
empreendidas pela ADASA perante os prestadores de servigos e 0s usuarios ou consumidores.

Apos a ultima alteracdo do Regimento Interno da ADASA em 2012, foi criado o Servigo de
Atendimento aos Usuarios e Mediacao - SAM, ao qual compete atender aos usudrios de recursos hidricos,
gas e energia, saneamento basico e aos concessionarios, agendando com as unidades administrativas os
atendimentos técnicos necessarios, além de mediar os litigios entre usuarios de recursos hidricos e entre os
usuarios e prestadores dos servigos publicos regulados.

Existem dois tipos de conflitos que podem ser mediados pela ADASA: conflitos sobre recursos
hidricos (conflitos ambientais), que versam sobre um bem ambiental em constante mudanca e conflitos
entre usuarios e prestadores de servicos publicos regulados.

As disputas entre usudrios e prestadores de servigos publicos diferem muito das disputas entre
usuarios de recursos hidricos, pois as primeiras sao caracterizadas como disputas individuais, que se
assemelham as disputas de consumidores e de fornecedores de servigos, enquanto as segundas se
caracterizam por disputas comunitarias.

Em 2013 foram analisadas 32 demandas para a realizacdo de processo de mediacao.
Também houve participagdo de 3 (trés) reunibes de Comités de Bacia Hidrografica com o objetivo de
assessorar a andlise de situacdes criticas.

As demandas praticamente triplicaram em relacéo ao ano de 2012. Nos casos de conflitos
entre usudrio e prestadora de servico, estd se dando o melhor encaminhamento possivel. Em sua maioria €
possivel a mediagdo de conflitos, que, por ora, ainda ndo € realizada, devido auséncia de normas internas

procedimentais e as resisténcias interna e externa, que precisam ser trabalhadas.

e Publicidade e Propaganda

A ADASA realizou, durante o ano de 2013, campanhas educativas e de cunho institucional com
0 objetivo de levar & sociedade informacgBes sobre os servigos por ela regulados e fiscalizados. Para essa
divulgacao, foram utilizados meios de comunicagéo, tais como: noticias, informes, editais, cartilhas e folders
diversos. A Agéncia executou o Plano Anual de Publicidade, cujas destinacfes do orcamento foram como
segue:

(i) Producao — criagdo e elaboragédo de pecas publicitarias (filmes, documentarios, material para
a internet, spots para radio, painel, andncios, banner, faixas, cartazes, folhetos, folders, etc.) para serem

utilizados nas campanhas institucionais e de utilidade publica. Despesa estimada: 40%
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(i) Veiculacdo — televisdo, radio, jornais para as campanhas institucionais e de utilidade
publica, além da publicidade legal. Despesa estimada: 40%.

(iii) Servicos de Terceiros — brindes, distribuicdo de pecas, ilustracdes, expedicdo de mala
direta, desenvolvimento de pesquisa de mercado (produtos, servicos e de opinido), projetos especiais, apoio
a eventos, decoragdo de fachadas, sinalizagdo interna, montagem de estandes, cenarios, palcos,
arquibancadas, traducdes para outros idiomas, e demais servi¢gos. Despesa estimada: 20%.

De janeiro a dezembro 2013, parte dos recursos de publicidade foi aplicada na realizagdo de
eventos significativos como Semana da Agua (marco 2013), Semana Lago Limpo (setembro 2013), e de
outros relativos a projetos especificos, tais como: Descoberto Coberto, Produtor de Agua e ADASA na
Escola.

Nessas campanhas publicitarias, o foco da abordagem foi reforcar a imagem da ADASA no seu
papel de agente regulador e fiscalizador dos servigos publicos relacionados a saneamento basico e energia,
bem como nas divulga¢fes orientadas para o uso racional dos recursos hidricos, Comités de Bacias, além
de Educacédo Sanitaria e Ambiental.

Em relacdo aos principais eventos, sob a coordenacéo direta da ADASA, foram destaques:

e Semana Mundial da Agua 2013

Na semana em que se comemora o Dia Mundial da Agua (22 de marco), a ADASA realizou
palestras em diversos locais, com a presenca de técnicos para orientagdo ao publico, além da divulgacao na
midia televisiva, falada e escrita, visando divulgar a importancia da preservagdo dos recursos hidricos. O
Dia Mundial da Agua foi criado pela ONU (Organizacéo das Nagdes Unidas) no dia 22 de marco de 1992 e
é destinado, a cada ano, a discussao sobre os diversos temas relacionados a este importante bem natural.
Em todos os eventos foram utilizados videos, banners, folders e ADASA Mével. Dentre as palestras,
destacam-se as proferidas no Supremo Tribunal de Justica, Camara dos Deputados, SERPRO, Tribunal de
Justica do DF no Férum de Brasilia, Férum de Ceilandia, Forum de Samambaia e na empresa RTE —

Rodonaves Transporte Ltda, no SIA.

Figura 32 - Semana Mundial da Agua - 2013

Fonte: ADASA
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e Semana Lago Limpo - 2013

O projeto “Semana Lago Limpo”, cuja finalidade é divulgar a importancia da conservacao e
sustentabilidade do lago Paranoa, foi realizado no periodo de 19 a 21 de setembro de 2013. Neste evento
foram distribuidos kit’s com boné, camiseta, squeeze e material educativo com orientagées diversas e filmes

na sua unidade mével — ADASA Movel.

Figura 33 - Semana Lago Limpo - 2013

Fonte: ADASA

Neste evento é importante a parceria com a FUNAP — Fundacdo de Amparo ao Trabalhador

Preso, com 80 voluntarios que auxiliaram na limpeza das margens do lago em 04 (quatro) pontos: Ponte

das Garcas nas duas margens, Ponte Costa e Silva no Bosque do IBRAM e Ponte JK na margem do Lago
Sul.

Figura 34 - Semana Lago Limpo - 2013

k. A A T

Fonte: ADASA

Como resultado foram encontrados e retirados diversos tipos de lixo, tais como: garrafas pet

(maioria), latas de bebidas, além de carrinhos de supermercado, monitores de video, cones de transito,
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sapatos, cadeiras e restos de obras, etc. Foram retiradas 9.6 toneladas de lixo em 2013 e 8.4 toneladas em
2012.

Figura 35 - Semana Lago Limpo - 2013

Fonte: ADASA

e ADASA na Escola

O projeto ADASA na Escola tem como objetivo conscientizar os alunos quanto a importancia de
praticas ambientalmente sustentiveis com relacdo aos multiplos usos dos recursos hidricos, tornando-os
agentes multiplicadores dessa visdo. Essas ac¢des foram direcionadas para mais 14.700 criangas do ensino
fundamental e professores de 48 escolas visitadas, fortalecendo o papel da ADASA no futuro do Distrito
Federal. Esse programa de Educacdo Ambiental contribui para a promocao da sinergia necesséria entre a
populacdo e a Agéncia, visando educar as futuras gera¢des na adocao de solugdes adequadas e eficientes
em relacdo as questbes de sustentabilidade no uso dos recursos hidricos do DF. Nas visitas as escolas

foram proferidas palestras e distribuidas cartilhas do “Guardido da Agua” e kits para professores e alunos.

Figura 36 - ADASA na Escola — Materiais Publicitarios ADASA — 2013

Fonte: ADASA
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e Projeto Descoberto Coberto

O projeto Descoberto Coberto € um programa integrado de sensibilizacdo e educacédo da
comunidade do das margens do Lago Descoberto, integrando-a aos esforgos de outros parceiros visando a
protecdo e conservagao dos recursos hidricos. O esforco governamental viabiliza esta agdo que envolve o
plantio de mudas nativas da regido, aliado a um programa robusto de educacdo ambiental, capacitacédo e de
comunicacé@o promovido através de videos e folders. O Projeto abrange a faixa de protecao de 125 metros
em 73 propriedades rurais, com o plantio de cerca de 250.000 mudas em uma area estimada de 1.317,98
hectares, situadas na orla do Lago Descoberto. Entre 2009 e 2013 foram plantadas cerca de 170.000
mudas, paralelamente, ocorre a distribuicdo de cartazes e folders sobre a importancia da preservacao das

margens do Lago.

Figura 37 - Projeto Descoberto Coberto — Materiais Publicitarios ADASA - 2013

Fonte: ADASA

e Projeto Produtor de Agua

O Programa Produtor de Agua tem como objetivo a revitalizagdo ambiental nas bacias
hidrogréficas a partir do Pagamento por Servigos Ambientais - PSA. As a¢fes implementadas no dmbito do
Programa incluem o reflorestamento de Areas de Protegdo Permanente (APP) e Reserva Legal (RL),
adequacdo de estradas rurais e a conservacdo de solo e dgua em &reas produtivas por meio de praticas
mecanicas em lavouras e pastagens. Essas acfes foram divulgadas através de videos e distribuicdo de

folders aos produtores da regido.
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Figura 38 - Projeto Produtor de Agua — Materiais Publicitarios ADASA — 2013
- — - ﬁ “

Fonte: ADASA

Em termos de publicidade, foi criado um modelo de premiagéo para os produtores de agua, por
meio de um cheque simbdlico em reconhecimento ao esforco desenvolvido para a garantia qualitativa e

guantitativa da agua.
Figura 39 - Projeto Produtor de Agua — Materiais Publicitarios ADASA — 2013
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Fonte: ADASA

Outro importante papel da ADASA compreende sua participacdo em congressos e eventos
abertos ao publico, visando sua imagem de instituicdo reguladora e a divulgacédo de servicos a sociedade

brasileira.

As principais participagbes em eventos externos foram as seguintes:

e VIl - Congresso Brasileiro de Regulagcdo — ABAR
A participacdo da ADASA no VIII — Congresso Brasileiro de Regulacdo, promovido pela
Associacao Brasileira de Agéncias de Regulacdo — ABAR no periodo de 19 a 23 de agosto 2013 na cidade
de Fortaleza — CE, teve como objetivo destacar e divulgar os servicos da ADASA e sua importancia para a
sociedade do Distrito Federal, bem como reforcar a imagem da Agéncia no ambiente das agéncias

reguladoras do pais. A ADASA participou no congresso com um stand no qual foram distribuidos kits com
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diversos folders de cunho educativo acerca do uso da agua, além de divulgados os videos “Momento

ADASA”, sobre os temas do evento.

Figura 40 - VIl — Congresso Brasileiro de Regulacdo — ABAR — 2013

Fonte: ADASA

e XX Simposio Brasileiro de Recursos Hidricos 2013

O XX Simpésio Brasileiro de Recursos Hidricos 2013, realizado pela Associacdo Brasileira de
Recursos Hidricos — ABRH, no periodo de 17 a 22 de novembro 2013, na cidade de Bento Gongalves, foi
um palco ideal para divulgacdo dos trabalhos realizados, mas também para langamento de projetos e
apresentacéo da visdo estratégica a ADASA. Neste evento foram distribuidos livros de regulacdo com toda
a legislacdo de recursos hidricos, afeta ao Distrito Federal e kits com diversos materiais educativos,

explicitando ao publico presente o impacto das agdes sobre a qualidade de vida e o futuro das geracoes.

Figura 41 - XX Simpésio Brasileiro de Recursos Hidricos — 2013

Fonte: ADASA
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3.2 PROGRAMA TEMATICO: 6222 - PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS E DA

CIDADANIA

Tabela 27 - Execucao Or¢camentaria e Financeira, Promoc¢éo dos Direitos Humanos
e Cidadania

Acao/Subtitulo Dotagéo Inicial Autorizado Empenhado Liquidado
6222 - PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS E DA
CIDADANIA 70.000 70.000 44.650,36 38.561,66
2426 - REINTEGRA CIDAD~AO 70.000 70.000 44.650,36 38.561,66
8394 - REINTEGRA CIDADAO-ADASA DF- PLANO PILOTO 70.000 70.000 44.650,36 38.561,66

Fonte: SIGGO

Com o objetivo de prevenir e combater as diferentes formas de ameagas e violagéo de direitos

humanos no Distrito Federal, este Programa contempla a execuc¢ao do Contrato celebrado por esta Agéncia
com a Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso do DF, visando & contratagdo de detentos para
prestacdo de servicos de garcom, servigos gerais, copeiro e operador de maquina de reprografia e outras. A
acdo merece destaque por sua relevancia social, pois tem como objetivo proporcionar a re-socializagdo dos
sentenciados do Sistema Penitenciario do DF, no sentido de possibilitar o retorno do preso ao convivio
social.

O contrato n° 12/2013-FUNAP/ADASA prevé a contratacdo de 06 (seis) detentos, porém,
atualmente contamos com 04 (quatro) detentos, exercendo as atividades de auxiliar de copeiragem, auxiliar
de servicos gerais e auxiliar administrativo. O valor executado em 2013 foi de R$ 44.650,00, representando

63.7% da despesa autorizada.

3.3 PROGRAMA TEMATICO: 0001 — PROGRAMA PARA OPERACOES ESPECIAIS

Tabela 28 - Execucdo Orcamentéria e Financeira, Promocao dos Direitos Humanos e
Cidadania

Acao/Subtitulo Dotacdo Inicial Autorizado Empenhado Liguidado

0001 - PROGRAMA PARA OPERACOES ESPECIAIS

1.240.000 1.590.000 1.180.602,01 1.138.165,63
9033 - FORMAGAO DO PATRIMONIO DO SERVIDOR
PUBLICO 500.000 500.000 310.000 267.563,62
9549 — FORMAGAO DO PATRIMONIO DO SERVIDOR
PUBLICO-ADASA DF 500.000 500.000 310.000 267.563,62
9050 — RESSARCIMENTOS, INDENIZACOES E
RESTITUICOES 740.000 1.090.000 870.602,01 870.602,01
7034 —- RESSARCIMENTOS, INDENIZACOES E
RESTITUICOES-ADASA 740.000 1.090.000 870.602,01 870.602,01

Fonte: SIGGO

O PASEP foi criado pela Lei Complementar Federal n° 8, de 03/12/70 e tem o objetivo de

propiciar aos funcionarios e servidores publicos civis e militares, participagdo na receita dos Orgdos e
entidades integrantes da administracdo publica direta e indireta, nos ambitos federal, estadual, municipal e
das fundacdes, que possibilita aos funcionarios/servidores usufruirem o direito ao recebimento de um abono
anual.
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O recolhimento da contribuicdo € mensal, resultado de 1% da receita corrente arrecadada ou
repasses correntes recebidos, totalizando 12 (doze) contribuicdes ao todo. Como a ADASA recebeu
aproximadamente R$ 33.082.292,54 de recursos financeiros devera recolher 1% deste montante ao fundo
do PASEP. Em 2013 a despesa autorizada foi de R$ 500.000,00, tendo sido empenhado o valor de R$
310.000,00 até dezembro de 2013, representando 62% de execugao.

Quanto as despesas com ressarcimentos, atualmente a ADASA dispde de 08 (oito) servidores
requisitados de 6rgdos do GDF e da Unido, dos quais 04 (quatro) com 6nus para esta Unidade. Além disso,
sdo ressarcidas despesas de custeio, como ressarcimento de taxi e outros. Até o més de dezembro de 2013
foi empenhado o montante de R$ 859.085,00 para despesas com ressarcimento salarial de servidores
requisitados, e R$ 11.516,00 para despesas com outros ressarcimentos, representando 79,8% de execucéo
da meta financeira. Sobre a realizagéo fisica, verifica-se, conforme Tabela 29, abaixo, que a ADASA possui
08 (oito) servidores requisitados, no entanto existe a obrigatoriedade de ressarcimento apenas de 04

(quatro) requisitados.

Tabela 29: Realizacdo Fisica— ADASA, 2013.
GDF [ UNIAO
REQUISITADOS n° fisico TOTAL

2013 07 ‘ 01 08
Fonte: SAF

4 Informacdes complementares

4.1Revisdo do Planejamento Estratégico da ADASA

O Planejamento Estratégico tém a funcdo precipua de estabelecer o direcionamento da
organizagcdo, promovendo, para isso, o alinhamento dos recursos e esforcos da organizacdo. O
planejamento e sua respectiva gestdo procuram garantir para a organizacdo o desenvolvimento de uma
cultura que a leve a fazer a coisa certa no momento certo, e que Ihe permita solucionar as duas equacgdes
sempre presentes nas decisfes organizacionais: a importancia e a urgéncia.

Assim, o foco principal do Planejamento Estratégico da ADASA concentra-se nos principais
desafios, os quais devem ser identificados, reconhecidos e trabalhados ao longo do horizonte temporal de
planejamento estabelecido (2012-2020) com vistas ao atingimento da visdo institucional e em dltima
instdncia no cumprimento de sua missao.

Sem contar o fato de que, em 2011, o Governo do Distrito Federal elaborou o seu Plano
Estratégico com o objetivo de oferecer a sociedade distrital uma gestdo governamental comprometida,

eficiente, transparente, participativa e ética. Foram tracadas sete macroprioridades para sua atuacao:
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Figura 42 — Macroprioridades estabelecidas pelo GDF
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Fonte: ADASA/DF

Alinhada a esta proposta a ADASA — inserida nas macroprioridades: “Combate a extrema
pobreza” e “Qualidade de Vida” - e, considerando a reestruturacdo contemplada na Resolug¢édo n° 05, de 16
de agosto de 2012 e a definicdo dos modelos de negécio da Agéncia, iniciou a atualizacdo do seu
Planejamento Estratégico para o periodo de 2012-2020 - PEA 2012-2020 - a fim de rever e validar, a
missdo, visdo, proposta de valor, além de estabelecer objetivos estratégicos, mapa estratégico, indicadores,
metas e iniciativas (ou projetos) estratégicos.

Em 2010, a ADASA tomou a importante decisdo de elaborar seu planejamento estratégico.
ApOs vérias iniciativas que foram amadurecidas, finalmente em 2012, a Agéncia conseguiu elaborar uma
primeira versdo do seu planejamento estratégico e em 2013, foi feita a revisdo com apoio de uma
consultoria técnica especializada que conduziu a reformulacéo e prop6s maior qualidade técnica ao trabalho
gue culminou com seu aperfeicoamento.

Para a referida reviséo, foi utilizada a mesma metodologia de construgéo inicial da estratégia
da Agéncia — O Balanced Scorecard (BSC) - uma metodologia de medicdo e gestdo de desempenho,
desenvolvida pelos professores da Harvard Business School, Robert Kaplan e David Norton, em 1992. O
BSC foi definido, inicialmente, como um sistema de mensura¢do do desempenho e, posteriormente, como
um instrumento de gestao estratégica.

Desde que foi criado, o BSC vem sendo utilizado por centenas de organizacbes do setor
privado, publico e em ONG’s no mundo inteiro e foi escolhido pela renomada revista Harvard Business
Review como uma das préticas de gestdo mais importantes e revolucionarias dos ultimos 75 anos.

Para conducao dos trabalhos foi adotada a premissa de que o planejamento estratégico é um
processo sinérgico que proporciona uma visao sistémica da entidade e fortalece a instituicao,
especialmente, no que tange ao enfrentamento das mudancgas, inerentes ao ambiente interno e externo.

A partir dessa definicdo e por meio de reunides com o Grupo de Trabalho composto por
representantes de todas as unidades da Agéncia, formularam-se propostas para a atualizacdo do PEA

2012-2020, mediante processo de moderacdo. A partir destes trabalhos, foi possivel a edicdo de um novo
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Mapa Estratégico para a ADASA, o qual reflete melhor a realidade vivida hoje, ndo sé pela Agéncia, mas

também pelo DF. A Figura 43, abaixo mostra este importante documento.

Figura 43 — Mapa Estratégico da ADASA - Atualizado — 2013
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Fonte: ADASA

O Mapa Estratégico descreve a estratégia da entidade através de objetivos relacionados entre
si e distribuidos nas quatro dimensdes (perspectivas). A partir do alcance destes objetivos a ADASA
pretende elevar ainda mais seu nivel, produzindo, com cada vez mais exceléncia, os resultados dela

esperados.
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5 Diagnostico do Desenvolvimento da Unidade

A ADASA mantém seu compromisso de zelar pelo avanco da gestéo dos recursos hidricos, e
regulacdo dos servigcos publicos de saneamento basico e setores de energia elétrica e de derivados de
petréleo, incluindo gas veicular e lubrificante, concentrando esforgos na estratégia de atuagdo, o que exige
acédo proativa de sua forca de trabalho na construcéo de aliancas que ampliem seus resultados e insiram o
tema uso sustentavel de recursos hidricos na agenda de prioridades do DF.

A Agéncia, ao longo do ano de 2013, deu passos importantes no sentido de aperfeicoar o seu
desempenho na execucdo das acdes sob sua responsabilidade. A analise dos dados e informacGes
apresentados neste Relatério permite visualizar o crescente alinhamento das a¢bes da Organizagéo frente
aos desafios postos pela Legislagdo afeta, ao mesmo tempo em que visa manter o equilibrio no triangulo da
regulacd@o que envolve os anseios da sociedade, do governo e dos prestadores dos servigos.

Nessa linha de atuacgédo, as realizacdes focadas no desempenho da Agéncia, por Programa
Tematico, sdo tratadas nos respectivos desdobramentos constantes dos itens — 2 e 3 — Realizac¢des. No
mesmo item sdo apresentados os principais resultados, onde sdo destacadas as principais realizacdes que
demonstram os relevantes avancos em prol do alcance dos resultados esperados. Estes objetivos foram
tracados a partir dos instrumentos or¢camentarios (PPA, LDO e LOA) e estdo também refletidos no

Planejamento Estratégico da ADASA com seu direcionamento focado num horizonte até 2020.

5.1 Perspectivas

Neste contexto, para o exercicio de 2014 ressalta-se que serdo realizadas muitas acfes
importantes e relevantes, entre as quais se destacam: i) Implementacgdo total do Planejamento Estratégico
da ADASA, ja validado e que projeta a instituicdo para um horizonte até 2020; ii) Realizagédo da 22 Revisdo
Tarifaria periédica dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; iii)
Padronizacéo dos procedimentos de edigdo de normas regulatorias; iv) Aperfeicoamento do processo de
fiscalizagdo dos servicos publicos regulados; v) Celebracéo de contrato de concessédo de Drenagem Urbana
com a Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil — NOVACAP; vi) Celebracdo de Contrato de
Gestdo e Desempenho com o Servico de Limpeza Urbana — SLU, responséavel pela gestdo e operagédo da
limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos urbanos no Distrito Federal; vii) Elabora¢cdo do Manual de
Contabilidade Regulatéria da prestacdo de servico publico de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario; viil) Aprimoramento da sistematica de atendimento ao usuario; ix) Programa de Apoio ao Convénio
ADASA / Hidroex; x) Educagdo Ambiental Hidrica - Projeto ADASA na Escola.

5.2 Desafios

Os principais desafios encontrados pela ADASA estdo diretamente ligados aos desafios

comuns aos orgaos e entidades de regulagao do pais, podendo se destacar os seguintes:

v' Diversidade e heterogeneidade do marco legal;

v/ Riscos de captura pelos agentes do mercado;

121



Insuficiente nivel de entendimento da funcao regulatdria no Governo;

Absorcdo das atividades de formulacdo de politicas publicas por omissdo das Secretarias
de Estado;

AN

Exercicio de poder concedente;
Estrutura incompleta;

Inadequacédo dos quadros de pessoal;

SNEENEE NN

Falta de cooperacao entre 6rgdos dos Sistemas afetos;

v"Insuficiéncia de instrumentos de controle social e de gestao;
Restricdes quanto aos usos de receitas destinadas a manutencdo da Agéncia por decisdes dos 6rgaos de

controle;

Entretanto, a Agéncia esta se capacitando ano apdés ano para enfrentar e vencer todos os
desafios com os quais se depara.

5.3Concluséo

Em face de todo o exposto, conclui-se que, no cumprimento das metas fixadas para o ano de
2013, a ADASA alcancou o indice de desempenho médio global de 78% de execucéo fisica e 56% de
execucdao financeira, quando ndo se considera os resultados do Programa Brasilia Sustentavel Il, uma vez
gue o mesmo ficou prejudicado por atrasos na concessdo do empréstimo internacional junto ao 6rgéo
financiador — BID. Olhando para cada programa: Brasilia Sustentavel 1l 16% de execucéo fisica e 3%
financeira, porém executado com recursos do GDF e apenas na fase de preparagdo do Programa;
Aperfeicoamento Institucional do Estado, 50% de execucdo fisica e 5% financeira; Meio Ambiente e
Recursos Hidricos, 100% de execucao fisica e 30% financeira; Gestdo, Manutencao e Servigos ao Estado —
Programas de Gestédo, 93% de execucdo fisica e 66% financeira o que é considerado um indice de
desempenho institucional “Satisfatério”, de acordo com a metodologia de avaliagdo adotada.
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6 Identificacdo dos Responsaveis

6.10rdenadores de despesa da ADASA:

Vinicius Fuzeira de Sa e Benevides Leosmar Litran dos Santos

Diretor Presidente - Titular Superintendente de Administragéo e Financas
Assinatura: Assinatura:

Telefone: 3961 - 4956 Telefone: 3961 - 4918

6.2 Responsaveis pela Elaboracdo:
. Claudia Maria Holanda da Silva — Agente de Planejamento

Assinatura: Telefone: 3961- 4925

o José Bento da Rocha — Agente de Planejamento

Assinatura: Telefone: 3961- 4939
. Lucivane Madureira Sampaio Camargo — Agente de Planejamento
Assinatura: Telefone: 3961- 4915
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