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Mensagem do Presidente

A ADASA compete, além da gestdo dos recursos hidricos para garantir a disponibilidade da
agua para geracOes futuras, consignados inicialmente na Lei n. 3.365/ 2004, e na ampliacdo de suas
competéncias, a partir da edicdo da Lei 4.285/2008, inscrever a regulagdo de outros setores importantes,
como os de limpeza e manejo de residuos solidos urbanos, da drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas, e do gas canalizado, todos de competéncia originaria do Distrito Federal, bem como autoriza-la a
agir como reguladora delegada das competéncias federais nos setores de energia elétrica e de derivados
de petréleo, incluindo géas veicular e lubrificante.

No exercicio de 2012, a atuacdo da ADASA pautou-se pelas prioridades definidas no Plano
Plurianual para o periodo de 2012-2015 e na Lei Orcamentaria Anual — LOA 2012, coerentes com o0
planejamento, enfatizando como principais compromissos 0s macros programas de governo que a ADASA
encontra-se inserida: (i) Programa Meio Ambiente e Recursos Hidricos: ampliar, operar e reestruturar a rede
de monitoramento de aguas superficiais e subterraneas, visando garantir o abastecimento de agua
essenciais a qualidade de vida por meio da regularizagdo, fiscalizagdo e regulamentagdo dos seus usos,
promovendo a educagdo ambiental hidrica da populacao urbana e rural, integrada aos sistemas alternativos
de saneamento; (ii) Programa Aperfeicoamento Institucional do Estado: aperfeicoar o processo de regulacdo
e fiscalizacdo das atividades de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, manejo dos residuos
sélidos e drenagem urbana, alinhadas aos planos governamentais do uso e ocupagdo do solo e ao
desenvolvimento do ordenamento territorial, e contribuir para a maior participacdo e controle social sobre a
Politica de Saneamento Basico, a fim de proporcionar a populacao do Distrito Federal servicos dotados de
gualidade técnica e precos justos. (iii) Programa Brasilia Sustentavel: assegurar a qualidade dos recursos
hidricos do Distrito Federal e regido metropolitana de Brasilia, promovendo a melhoria das condi¢cdes de
vida da populacao e a gestéo sustentavel do territério.

Com referéncia ao Programa Meio Ambiente e Recursos Hidricos destacam-se: a regularizagéo
de captacdo de agua subterranea e superficial, fortalecimento e monitoramento da rede hidrometereoldgica
e telemétrica do DF; coordenacéo dos estudos, desenvolvimento e divulgagdo do Plano de Gerenciamento
de Recursos Hidricos do Distrito Federal — PGIRH revisado; lacre e tamponamento dos quase 3.500 pogos
e cisternas da comunidade de Vicente Pires, logo apos a regularizagdo do fornecimento de agua tratada
(fruto da parceria entre esta Agéncia e a CAESB). Destaca-se ainda no campo da conservacdo e
preservacdo de mananciais de agua a implantacdo de mais um projeto de grande importancia para o DF e
entorno, o “Produtor de Aguas”, que tem como foco o estimulo & politica de Pagamento por Servigos
Ambientais — PSA e é voltado a produtores rurais que, por meio da adeséao voluntaria, se propdem a adotar
praticas e manejos conservacionistas em suas terras com vistas a conservacao do solo e agua. Sem contar
as acdes elencadas pode-se destacar ainda, 0 apoio a estruturacdo de 6rgéos e entidades do Sistema de
Gerenciamento de Recursos Hidricos do DF, em especial os Comités de Bacias Hidrograficas, para
implementacao e integracao dos processos de gestdo de recursos hidricos; a realizagdo de visitas técnicas
e acles voltadas para conscientizar a comunidade do uso racional e importancia da conservacdo e
preservagdo dos recursos hidricos por meio dos projetos de Educagdo Ambiental, em especial junto a
populacao rural e urbana, alunos do ensino fundamental da rede publica e particular de ensino e Dirigentes
e servidores das Administracdes Regionais do DF.

Ainda no contexto deste Programa destacam-se: 0 apoio a estruturacdo de 6rgaos e entidades
do Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos do DF, como o Conselho de Recursos Hidricos da DF
— CRH/DF e, em especial, os Comités de Bacias Hidrograficas - CBRH’s, mecanismos colegiados para
implementacao e integracdo dos processos de gestdo de recursos hidricos; programas de visitas técnicas e
acOes voltadas para conscientizar a comunidade do uso racional e importancia da conservacdo e
preservagdo dos recursos hidricos, por meio dos projetos de Educacdo Ambiental, em especial junto a
populacdo rural e urbana além de dirigentes e servidores das AdministragSes Regionais do DF; projeto
social educativo “ADASA nas Escolas” direcionado para alunos do ensino fundamental da rede publica e
particular de ensino que, durante 2012, atuou em 11 escolas com a participacdo de cerca de 6.000 alunos.

No periodo 2010 a 2012, desde a criacdo do programa, foram visitadas 103 escolas das 526 instituicGes de
Brasilia Patriménio Cultural da Humanidade
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ensino do DF e de 15.000 alunos no curso promovido pela ADASA. Outro projeto relevante deste Programa

gue visa a garantia da continuidade e qualidade do abastecimento de agua é o “Descoberto Coberto” que
visa preservar o principal manancial de captacdo de agua para a populacdo do DF e entorno — o lago
Descoberto, onde foram plantadas cerca de 140.000 mudas para o reflorestamento de sua margem. Com o
inicio do periodo de chuvas 2012/2013 foi iniciado o plantio de mais 50.000 mudas. Nesse projeto ja foram
capacitados 28 agentes comunitarios ambientais e capacitados em educacdo ambiental mais de 2.500
alunos da rede publica de ensino e atendidas 645 propriedades rurais da regido. A fase de expansédo desse
projeto esta estimada em R$ 50.000.000,00 para um periodo de 5 anos.

Também merece destaque, com referéncia ao Programa Aperfeicoamento Institucional do
Estado, o reposicionamento tarifario que fixou, em carater provisério, os valores das tarifas dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no Distrito Federal, em 11,20% (onze
inteiros e vinte centésimos por cento) que passou a vigorar no periodo de 1° de marco de 2012 a 28 de
fevereiro de 2013, nos termos da Resolugdo N° 01 de 17/02/2012. Nesse contexto, os resultados
acumulados pela ADASA de ser a primeira agéncia no pais a estabelecer a metodologia de revisdo
periddica das tarifas dos servicos publicos de agua e esgoto representam conquistas e beneficios a
usudrios e a propria prestadora de servicos, que puderam contar com agoes do governo que asseguraram a
modicidade tarifaria e melhoria da eficiéncia dos servicos no curto, médio e longo prazo. Na area de
ouvidoria a criacdo de um canal direto com os clientes da agéncia através do Servico de Atendimento e
Mediacao - SAM na solucédo e esclarecimento de demandas por parte da comunidade em geral também séo
exemplos de acdes que vem se desenvolvendo com sucesso no ambito da Agéncia. Neste exercicio
também com relagcdo a regulacdo da prestacdo de servicos publicos vale ressaltar o desenvolvimento de
estudos técnicos que permitiram a elaboracdo de minuta de Contrato de Gestao e Desempenho com o SLU;
estudos tarifarios e elaboracdo de projeto basico e minuta do contrato de concessédo elaborada e
encaminhada a SEMARH para implementacéo das areas de transbordo, triagem e reciclagem de residuos
da construcéo civil (ATTR's); Elaboracdo da minuta de resolucdo sobre os procedimentos de comunicacao
de incidentes e de interrupgfes programadas na prestacdo de servicos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos; Além das inspe¢cBes programadas do sistema, servigo de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos e das reclamacfes, denlncias e solicitacdo de informacdes do sistema de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos do DF.

Outro destaque para 2012, relaciona-se ao Programa Brasilia Sustentavel - Saneamento
Ambiental e Gestdo Territorial do Distrito Federal que tem como objetivo a implementacédo de acdes de
suporte a promoc¢éo do desenvolvimento sustentavel no Distrito Federal e regido do Entorno, caracterizadas
por acBes de impacto indireto sobre a qualidade de vida da populacdo alvo, mediante interven¢gdes no
esgotamento sanitario, visando, além da protecao ambiental dos recursos hidricos, a realizagdo de projetos
integrados de urbanizacdo e promocao social. No periodo, o Programa realizou a Elaboragdo de estudo de
regularizacdo fundiaria de S&do Sebastido; a Elaboragdo do Zoneamento Econémico Ecolégico do Distrito
Federal; o Plano de Manejo da Vila Estrutural; o projeto executivo do aterro sanitario do DF; pequenos
reparos (telhados, rachaduras em paredes, restauracdo de portas e instala¢des hidraulicas) em 28 unidades
habitacionais no reassentamento do Nuacleo Rural Monjolo. Outra importante acéo foi o Aperfeicoamento
dos procedimentos de licenciamento ambiental do IBRAM e a proposta de reestruturacdo do Servico de
Limpeza Urbana do DF - SLU.

Para se ter uma ideia do empenho da Agéncia para assegurar a celeridade e transparéncia de
suas acg0les, no periodo foram autuados 1.479 processos, realizadas 39 reunies da Diretoria Colegiada, 02
audiéncias publicas e expedidos 2.794 atos com destaque para 108 despachos da Diretoria Colegiada, 219
portarias, 14 resolugfes e 290 oficios da Presidéncia, muitos deles com assuntos de grande relevancia para
0 sociedade organizada. Esse trabalho contou com uma ferramenta essencial, O SISGED, sistema
informatizado que possibilita o registro, controle e disseminacdo de documentos e informag¢fes na agéncia,
conferindo maior agilidade na entrada e distribuicdo de processos/documentos. Outro fato importante é a
busca pela aproximacédo ao cidaddo proporcionada pelos instrumentos disponibilizados em sua pagina na
web. O resultado destas acBes foi o aumento de processos conclusos, a edicdo de 14 resolucbes que
atendem as necessidades mais prementes da sociedade brasiliense e a diminuicdo do tempo de analise de
processos distribuidos.
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O periodo foi marcado também por mudancas estruturais, por meio de esforcos para adequar

sua organizac¢éo aos renovados métodos de trabalho adotados pela Diretoria Colegiada e impulsionado pelo
planejamento da Agéncia e do Governo do Distrito Federal. Tendo como as mais marcantes a reedi¢cdo do
regimento interno da Agéncia através da Resolugao n° 089, de 15 de maio de 2009 alterado pela resolugdo
n° 05, de 16 de agosto de 2012 publicado no DODF n° 167, de 20 de agosto de 2012, pag. 20 e o
lancamento do Planejamento Estratégico e Gestdo Estratégica Orientada para Resultados. Investimento em
capacitacdo e qualidade de vida no ambiente de trabalho, aperfeicoamento dos processos de participacdo
cidada e transparéncia como exemplo a publicacdo de dados referentes a administracdo, contratacbes e
financas no site da Agéncia. A ADASA acompanhou a onda de inovacao e atualmente oferece aos cidadaos
novos canais de comunicac¢édo, tais como o site da Agéncia e passou também a integrar as redes sociais,
Facebook, My Space e Twiter. A utilizacdo destas ferramentas de acesso facilitado visa o objetivo maior da
Agéncia, que esta focado em conferir maior transparéncia, as suas atividades, aproximando a ADASA da
comunidade em geral.

No ambito de acbes de carater social e de participacdo da sociedade destaca-se o grande
papel da Agéncia na parceria com a da Fundacao de Amparo ao Trabalhador Preso — FUNAP, do Programa
Reintegra Cidadéo, funcionando desde 2008 na ADASA cujo resultado ja proporcionou a reintegracdo a
sociedade de 35 presidiarios, que passaram para 0 regime aberto ou ganharam a liberdade apés o
cumprimento de suas penas. A partir do momento em que passa para o regime aberto, o presidiario pode
escolher onde e como quem quer trabalhar. Muitos desses presidiarios, por indicacdo da ADASA, ao ganhar
o regime aberto, foram contratados por prestadores de servicos da agéncia, passando a ter todos os direitos
trabalhistas e uma sensivel melhora na qualidade de vida. Em termos de participacéo da populacdo do DF,
a ADASA promove e coordena dois grandes eventos comemorativos: dia mundial da 4gua, em 22 de marco
de cada ano, coordenado pela ONU para todos os paises, onde a ADASA promove a “Corrida das Aguas”
com a participacao de atletas, criancas dos centros olimpicos e premiac8es de alunos das escolas publicas.
Outro evento participativo € o “Lago Limpo” onde a ADASA, juntamente com outros 6rgdos governamentais,
promove a limpeza do lago Paranoa.

Em 2012 a atuacdo da ADASA na area de parcerias e convénios também foi bastante
representativa, principalmente com a continuidade dos trabalhos vinculados a cooperacdo técnica com a
UNESCO, iniciado e 04/06/2009, com duracdo de 48 meses, que possibilitou projetos para a area de
infraestrutura da Agéncia (Regimento Interno e Planejamento Estratégico), recursos humanos (Plano Diretor
de Capacitacdo), de consultoria para recursos hidricos (Revitalizacdo do PGIRH) e saneamento basico, e
visitas técnicas em centros de exceléncias (Hidroex — Cidade das Aguas) e empresas privadas, além da
participacdo no Férum Internacional das Aguas, em Marselha/Franca e indicagdo da ADASA como membro
permanente do Conselho Mundial das Aguas. A realizagdo dessa cooperacdo com a UNESCO, até 2012,
atingiu 60% na execucdo fisica e 34,7% da financeira. Ainda no escopo internacional registra-se a
cooperagao técnica e parcerias com a Entidade Reguladora do Servico de Agua e Residuos de Portugal —
ESAR, com o Office International de L'eau — Paris/Franca, 6rgao de renome mundial e reconhecido como o
mais especializado em recursos hidricos, fundamental para a capacitacdo em gerenciamento integrado de
recursos hidricos, além da assinatura do protocolo de intengdes com a STEAG Energy Service — Alemanha,
instituicdo especializada em manejo de residuos solidos. Destaca-se ainda a cooperacdo técnica com a
Agéncia Nacional de Petroleo — ANP para estudos de referentes ao transporte, distribuicdo e
comercializacdo do gas canalizado, a parceria com a Universidade Federal de Minas Gerais — UFG para o
desenvolvimento de estudos de desempenho de esta¢bes de tratamento de agua e esgoto e com a Camara
de Deputados do Distrito Federal para o desenvolvimento de atividades relacionadas com a preservacao
dos recursos hidricos.

Com a convic¢ao do esforco empenhado para o alcance dos melhores resultados, submetemos
a apreciagdo do Tribunal de Contas do Distrito Federal a Prestacao de Contas Anual da ADASA relativa ao
exercicio de 2012.

Vinicius Fuzeira de Sa e Benevides
Diretor Presidente
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1. Introducao

Este relatério aborda a atuacdo da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento
Béasico do Distrito Federal — ADASA, no exercicio de 2012, detalha os procedimentos administrativos
empregados no desempenho de suas atividades e destaca os principais resultados e os aspectos técnicos
mais relevantes para o cumprimento de sua misséo institucional.

Foi elaborado com observancia dos Normativos do Tribunal de Contas do Distrito Federal —
TCDF (Resolucdo 38/90 alterada pela Emenda Regimental n° 24, de 08/07/2008) e do Decreto de n°
32.598/2010 de 15/12/2010 (Normas de Planejamento, Or¢camento, Financas, Patrimdnio e Contabilidade
do Distrito Federal), o art. 8° da Lei N° 4.742/2011, de 29/12/2011, que disp&e sobre o Plano Plurianual para
0 periodo de 2012 a 2015, bem como das Orientages Complementares disponibilizadas nos sites dos
respectivos Orgaos de Controle e Secretaria de Planejamento e Orgcamento do Distrito Federal.

As informacbes foram levantadas e consolidadas com base em consultas aos Sistemas: i)
Integrado de Gerenciamento Governamental (SIGGO), ii) de Acompanhamento Governamental- SAG; iii)
além de informac¢cdes complementares dos Gestores da Agéncia.

Este relatdrio foi organizado por titulos, em conformidade com as orientacdes contidas no
documento “Instrucbes para a Prestacao de Contas Anual do Governador — Instrumentos de Planejamento”
elaborado pela SEPLAN/DF e procedimentos internos da Superintendéncia de Planejamento e Programas
Especiais — SPE, estruturado por Programas Tematicos e as realizacBes divididas em relacdo aos

Programas Finalisticos, e Programas de Gestao.

Os programas estdo estruturados por acdes, projetos e atividades. O orcamento 2012 da
ADASA é composto por 6 programas, 29 acdes e 31 subtitulos de acéo, destes, 17 sdo classificados como

projetos, 10 como atividades e 4 considerados como opera¢cdes especiais.
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1. ESTRUTURA

A estrutura organizacional da ADASA foi concebida sob a égide dos pressupostos legais que
orientam sua missdo e competéncias. E dirigida em regime de colegiado por um Conselho de Diretores,
com mandatos ndo coincidentes de 4 anos, admitida uma reconducdo consecutiva, sendo um deles o

Diretor-Presidente. Atualmente apresenta-se como segue:

I. Deliberag&do Superior

Diretoria Colegiada — DC composta por um Diretor-Presidente e mais trés Diretores.

1. Assisténcia direta e imediata ao Diretor-Presid  ente
Gabinete — GAB

M. Assisténcia a Diretoria-Colegiada
Secretaria Geral — SGE
Servi¢o Juridico — SJU
Ouvidoria — OUV
Controle Interno — COI
Servico de Atendimento aos Usuarios e Mediagédo - SAM
Servigco de Tecnologia da Informacéo - STI

Assessorias

IV. Unidades Organizacionais subordinadas aos Diret  ores
Superintendéncia de Administracdo e Financas — SAF
Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE
Superintendéncia de Drenagem Urbana, Gas e Energia — SDE
Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Fiscaliza¢do Financeira — SEF
Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais — SPE
Superintendéncia de Recursos Hidricos — SRH

Superintendéncia de Residuos Sélidos — SRS
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1.2 Identificacéo

IDENTIFICACAO DA UNIDADE

CODIGO U0:21206 CODIGO UG: 15206 CODIGO GESTAO: 150206

ATIVIDADE PRINCIPAL: REGULAGAO (AGENCIA REGULADORA) _

CNPJ/MF:
07.007.955.0001-10

ENDERECO POSTAL: Setor Ferroviario -
Rodoferroviaria, Sobreloja - Ala Norte
CEP: 70631-900 Brasilia - DF

Parque Ferroviario de Brasilia -

Estacao
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1.3 Competéncia Institucional

Em 16 de junho de 2004, pela lei n° 3.365, foi criada a Agéncia Reguladora de Aguas e
Saneamento do Distrito Federal - ADASA, autarquia em regime especial com personalidade Juridica de
direito publico, dotada de autonomia patrimonial, administrativa e financeira, com prazo de duragdo
indeterminado, com sede e foro em Brasilia e vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos. Todavia, a Lei n°® 4.285, de 26 de dezembro de 2008, reestruturou a Agéncia, redefiniu a
misséo, ampliou competéncias e alterou sua denominagdo, passando a chamar-se Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento Béasico do Distrito Federal - ADASA. Nos termos da Lei n® 4.285, o regime
especial conferido a ADASA é caracterizado, sobretudo, por mandato fixo e ndo coincidente de seus
diretores, independéncia decisoéria, diretoria organizada em forma de colegiado, instancia administrativa
final, salvo nos casos de delegacdo de competéncias de outros entes federados e auséncia de
subordinacgéo hierarquica.

A finalidade basica da ADASA é a regulacdo dos usos das aguas e dos servigos publicos de
competéncia originaria do Distrito Federal, bem como daqueles realizados no ambito geopolitico ou
territorial do Distrito Federal que venham a ser delegados a ela por 6rgéos ou entidades federais, estaduais
ou municipais, em decorréncia de legislacédo, convénio ou contrato.

De acordo com a Lei n°4.285, de 26 de dezembro de 2008, séo areas de competéncia da Agéncia:

| — recursos hidricos, compreendidos os diversos usos da agua;

Il — saneamento basico, entendido como:

a) abastecimento de agua potavel;

b) esgotamento sanitario;

¢) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;

d) drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas;

lIl — gas canalizado;

IV — mediante delegacdo de competéncia originaria federal nas areas de:
a) energia elétrica;

b) petréleo e derivados,

c¢) biocombustiveis, alcool combustivel, gas veicular e distribuicéo de lubrificantes;

V - e outras competéncias delegadas na forma da lei.

1.4 Missao

Contribuir para a continua melhoria da qualidade de vida da populacdo do DF por meio da gestao
sustentavel das aguas e da regulagéo dos servigos publicos de saneamento basico e de energia, primando

pela eficiéncia e eficacia de suas acoes.

1.5 Forca De Trabalho

A Agéncia vem organizando sua forca de trabalho para atender de maneira mais eficiente e

eficaz as atividades de regulacéo e a fiscalizacdo do setor de aguas, saneamento e energia do Distrito
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Federal. Desde sua criagdo, ha oito anos, a ADASA vem ampliando os conhecimentos e a inteligéncia de

seu quadro técnico de profissionais. O concurso publico realizado em 2009 com nomeacéo até o momento
de 129 aprovados, sendo 92 reguladores, 08 advogados e 29 técnicos, embora algumas vagas nao tenham
sido preenchidas (desisténcias) e outras tenham sido novamente abertas (exoneracBes a pedido),
proporcionou a criagdo do quadro efetivo essencial para sustentar as competéncias estabelecidas.

Durante o ano de 2012 o quadro de servidores efetivos na ADASA manteve-se relativamente
estavel. Pois mesmo com restricdes, principalmente de espaco fisico, ocorreram 09 novas nomeacdes no
periodo. Houve também bastante atengdo as agfes de capacitacdo dos servidores atuais, como sera visto
mais adiante na descricdo dos investimentos nesta area.

A forga de trabalho, representada por todas as pessoas que contribuem para o funcionamento da
agéncia, é formada por 122 colaboradores, sendo 54 cargos efetivos, 37 cargos comissionados, 05

requisitados do GDF, 01 do Governo Federal, 22 estagiarios e 03 conveniados.

TABELA 1: FORCA DE TRABALHO DA ADASA EM 2012

Atividade -Meio Atividade -Fim
Servidores Com cargo em Sem cargo em Com cargo em Sem cargo em Total
comissédo Ccomissdo COomissdo comissédo

Efetivos (Quadro do GDF) 4 14 06 30 54
Comissionados (Sem vinculo efetivo) 27 0 10 0 37

Orgéos do GDF 5 0 0 0 5
Requisitados Orgéos Estaduais 0 0 0 0 0

Orgéos do Governo Federal 0 0 1 0 1
Outros Estagiérios 0 10 0 12 22

Terceirizados (FUNAP) 0 3 0 0 3
Subtotal (Forca de Trabalho) 36 27 17 42 122
(+) Cedidos para outros 6rgdos 0 0 0 0 0
Total Geral 36 27 17 42 122

Fonte: SAF

1.6 Histérico

A Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Béasico do Distrito Federal- ADASA é
autarquia em regime especial com personalidade juridica de direito publico, dotada de autonomia
patrimonial, administrativa e financeira, com prazo de duragdo indeterminado, sede e foro em Brasilia e
vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos. A Lei n® 4.285, de 26/12/2008,
reestruturou a Agéncia, definiu a missdo, ampliou competéncias e alterou sua denominacdo, passando a
chamar-se Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal - ADASA.

A finalidade basica da ADASA é a regulagcdo dos usos das aguas e dos servicos publicos de
competéncia originaria do Distrito Federal, bem como daqueles realizados no ambito geopolitico ou
territorial do Distrito Federal que venham a ser delegados a ela por 6rgéos ou entidades federais, estaduais
ou municipais, em decorréncia de legislagdo, convénio ou contrato.

De acordo com a legislacéo vigente, a Agéncia apresenta as seguintes areas de competéncia:

l. recursos hidricos, compreendidos os diversos usos da agua;
saneamento basico, entendido como: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario,

limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas;
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Il. mediante delegacdo de competéncia originaria federal nas areas de: energia elétrica, petroleo e

derivados, biocombustiveis, alcool combustivel, gas veicular e distribuicdo de lubrificantes e outras

competéncias delegadas na forma da lei.

2. REALIZACOES

PROGRAMA TEMATICO:

0150 — PROGRAMA BRASILIA SUSTENTAVEL

OBJETIVO GERAL:

Assegurar a qualidade dos recursos hidricos do Dist

metropolitana de Brasilia, promovendo a melhoria da
populacéo e a gestéo sustentavel do territorio.

rito Federal e regido
s condicbes de vida da

TABELA 2: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Acao/Subtitulo

Dot. Inicial

Autorizado

Empenhado

Liguidado

Etapa SAG

1260 -IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE
PLANEJAMENTO E GESTAO TERRITORIAL E
URBANA DO PROGRAMA "BRASILIA
SUSTENTAVEL"

360.000

699.788,50

699.787,16

552.951,16

6095 - IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE
PLANEJAMENTO E GESTAO TERRITORIAL E
URBANA DO PROGRAMA "BRASILIA
SUSTENTAVEL"--DISTRITO FEDERAL

360.000

699.788,50

699.787,16

552.951,16

022/023/024/
025.

1263 -IMPLANTACAO DO PROJETO DE
SANEAMENTO AMBIENTAL - BRASILIA
SUSTENTAVEL

360.000

179.000,00

178.320,00

178.320,00

0001 - IMPLANTAGAO DO PROJETO DE
SANEAMENTO AMBIENTAL - BRASILIA
SUSTENTAVEL--DISTRITO FEDERAL

360.000

179.000,00

178.320,00

178.320,00

026/027

1294 —IMPLANTAQ,Z\O DO PROJETODE
INCLUSAQO SOCIAL - BRASILIA SUSTENTAVEL

80.000

79.999,59

56.175,18

56.175,18

6092 - IMPLANTAGCAO DO PROJETO DE
INCLU§AO SOCIAL - BRASILIA SUSTENTAVEL--
GUARA

80.000

79.999,59

56.175,18

56.175,18

028/029

1565 -IMPLANTACAO DO PROJETO DE REFORCO
INSTITUCIONAL - "BRASILIA SUSTENTAVEL"

320.000

487.779,00

487.778,10

487.778,10

6108 - IMPLANTACAO DO PROJETO DE REFORCO
INSTITUCIONAL - "BRASILIA SUSTENTAVEL"--
DISTRITO FEDERAL

320.000

487.779,00

487.778,10

487.778,10

015/016/019/
040

1573 -IMPLANTACAO DA UNIDADE DE
GERENCIAMENTO DO PROGRAMA "BRASILIA
SUSTENTAVEL"

1.300.000

3.202.862,00

3.200.818,45

3.200.818,45

6090 - IMPLANTAGCAO DA UNIDADE DE
GERENCIAMENTO DO PROGRAMA "BRASILIA
SUSTENTAVEL"--DISTRITO FEDERAL

1.300.000

3.202.862,00

3.200.818,45

3.200.818,45

017/018

Fonte: SIGGO
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OBJETIVO ESPECIFICO:

0001 - Assegurar a qualidade dos recursos hidricos
metropolitana de Brasilia, promovendo a melhoria da

populacéo e a gestéo sustentavel do territorio.

do Distrito Federal e regiao

s condicbes de vida da

TABELA 3: INDICADOR SOCIO AMBIENTAL PARA FAVELAS (I SA-F)

Indicadores:
; g Desejado Em Apurado
Denominagéo do Unlg:de "r:?;?: Apg:ﬁ\do Periodicidade R TR O Fonte da
A 5 no no - 5
indicador Medida | Recente MM/AA. de Apuragéo Informacéo
Indicador Sécio
Ambiental Para Favelas % 75% 31/12/2011 Anual 100 88% PAD/BIRDI
(ISA-F) ADASA

OBJETIVO ESPECIFICO:

0002- Contribuir para assegurar a qualidade dos rec
Federal, especialmente das bacias do Paranod e do D
condi¢cBes socioambientais e econdmicas da populacéo

Sol e parcialmente da Cidade Estrutural.

ursos hidricos do Distrito
escoberto, melhorando as
do Condominio Por - do -

TABELA 4: INDICADORES

Indicadores:
. P o Desejado A d
. Unidade Indice Apurado Periodicidad J purado
Denominacao do e e = - Em Fonte da
N 5 5 - ~
indicador Medida | Recente MM/AA. | de Apuracio 1° Ano 1° Ano - 2013 Informacéo
Indicador Sécio Carta Consulta/
Ambiental Para Favelas % Anual 0 ADASA
(ISA-F)
Fechamento do Aterro do . Carta Consulta/
Joquei Unidade Anual 0 ADASA
Abertura do Aterro . Carta Consulta/
Sanitario Unidade Anual 0 ADASA
Fonte: SIGGO

O Programa Brasilia Sustentavel apresentou desempenho considerado 6timo, no exercicio de
2012. Em sua programacédo foram contempladas 6 acdes, constituidas de 16 etapas, num total de R$
4.649.429,09 autorizados. Dessas etapas, 12 etapas foram concluidas (75%) e foram executados R$
4.476.042,89 (96,27%).

Visando dotar a administragcdo publica do Distrito Federal e os cidadaos de informacgdes
confiaveis e precisas, proporcionando maior rapidez nas consultas e na elaboracao de pareceres técnicos, e
ainda, subsidiar os gestores na tomada de decisdo e no controle efetivo das ac¢bes relativas ao
desenvolvimento das politicas urbana, habitacional, de meio ambiente, planejamento, gestao,
desenvolvimento e ordenamento territorial, foram realizados, no ambito deste programa, varios projetos.
Dentre os quais convém citar: Rezoneamento da APA do S&o Bartolomeu; Estudo de regularizagédo
fundiaria de S&o Sebastido; Zoneamento Econdmico Ecolégico do Distrito Federal; Plano de Manejo da Vila
Estrutural, tendo como publico-alvo: CODHAH, SEDHAB, IBRAM, SEMARH, cidaddos, usuarios e demais
Orgdos que compdes o GDF. O desenvolvimento desse trabalho contribuiu para a melhoria e
aperfeicoamento do sistema de gestdo territorial do DF, possibilitando o monitoramento da ocupac¢éo do

solo e do controle urbanistico.
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Cumprindo o compromisso do Programa Brasilia Sustentdvel de entregar as unidades

habitacionais do reassentamento do monjolo em condicdes adequadas de moradia, e, atendendo a
solicitagdo da Associacdo de Moradores que apontou 0s reparos que se faziam necessarios, foram
executados pequenos consertos em 28 das referidas unidades. A execucdo dos servigcos corroborou o
compromisso do Programa com a qualidade das unidades habitacionais visando a melhoria da qualidade de
vida dos reassentados. Como resultados positivos identificou-se um maior envolvimento e comprometimento
dos reassentados quanto a necessaria motivacdo para producdo de géneros alimenticios naquela area
rural.

Outra acao a ser destacada foi a elaboracédo do projeto executivo do novo aterro sanitario do
DF. Com este trabalho torna-se possivel a Implantagdo da primeira etapa do aterro sanitario e anteprojeto
das demais infraestruturas de apoio da Central de Tratamento de Residuos Solidos do Distrito Federal —
CTRS/DF, servicos esses que foram executados de acordo com as disposicdes estabelecidas no Contrato
n® 027/2011. A realizacdo deste projeto neste programa se justifica, pois também esta entre seus objetivos,
o financiamento de intervenc8es visando diminuir as cargas de poluicdo nos recursos hidricos na area de
influéncia do Programa, com prioridade para as bacias do rio Descoberto e do Lago Paranoa. E, como
resultado, melhorar a qualidade de vida da populagdo de baixa renda da vila estrutural, que atualmente
sobrevive em ambiente insalubre, bem como melhorar as condi¢6es de trabalho, sobrevivéncia e dignidade
humana dos catadores de lixo que atualmente se utilizam do lixdo da estrutural e ndo dispem de
urbanizacao adequada, promovendo a sua inclusdo social.

No que tange as ac8es de reforco institucional previstas no Programa, cita-se a realizacao de
um projeto para aperfeicoar os procedimentos de licenciamento ambiental do IBRAM. Este trabalho
consistiu de um diagnéstico em todas as areas do IBRAM que utilizam ou irdo utilizar o sistema e plano de
manutencdo com as modificagBes feitas no sistema como resultado deste levantamento de requisitos;
acompanhamento do uso do sistema e o0s seus beneficios; Averiguacdo os procedimentos técnicos e
administrativos que ndo foram contemplados na implantagdo do sistema; apresentacdo dos problemas
oriundos desta implantacao; criagdo de Plano de Manutencao para analise de processos; iniciacdo de agdes
preventivas; aplicacdo de controles dessas acdes, bem como aperfeicoamento dos procedimentos.

Na mesma linha, houve um projeto para apoiar a criagdo e o fortalecimento de estruturas
institucionais soélidas, para permitir que o SLU tenha condi¢8es de tomadas de decisdes rapidas e oportunas
com relacdo as questfes metropolitanas, especialmente para promover um desenvolvimento urbano e
ambiental com sustentabilidade. Esta acdo envolveu o diagndstico da situacdo atual da organizagéo e
métodos do SLU visando a discussao e sugerir o0 modelo juridico-institucional mais adequado para o
funcionamento da Instituicdo, objetivando a melhoria do sistema de gestéo integrada dos residuos solidos
no Distrito Federal, conforme preconiza o Plano Diretor de Residuos Sélidos Urbanos do Distrito Federal -
PDRSU (Decreto n°29.399, de 14 de agosto de 2008).

Foi elaborada proposta de nova estrutura organizacional atendendo os quesitos dos TRs em
atendimento aos objetivos estratégicos, suficientemente flexiveis para acompanhar as mudancas de

cenarios, com foco na melhoria continua.
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A partir da definicdo do modelo de gestdo e dos objetivos estratégicos apresentados a Diregao

do SLU devera implementar as metas e os planos de acgédo tragados pela consultoria, de modo que sejam
superados desafios, obstaculos ou restricdes que se apresentem.

Devera ser adotado, ainda, um sistema de indicadores, objetivando o acompanhamento da
evolucdo da nova estrutura em funcionamento e dos novos processos definidos, de modo a apoiar as
tomadas de decisdo no novo modelo de gestao.

Ainda de carater institucional, foi feita a avaliacdo dos indicadores do Programa Brasilia
Sustentavel, referentes a Vila Estrutural. Os servigcos contratados tiveram dois focos diferenciados, quais
sejam: (1) Avaliacdo das Intervencdes na Vila Estrutural, por meio da medicdo dos indicadores
preestabelecidos no Programa Brasilia Sustentavel; e (2) Avaliagdo do Reassentamento.

Foram elaborados relatorios contendo resumo das agdes e desafios de campo e as estratégias
utilizadas, com os seguintes objetivos:

e Retratar de forma quantitativa e permitir a analise qualitativa da situacao socioeconémica

atual dos moradores da Vila Estrutural, bem como a situacdo dos indicadores de saneamento e

acesso a equipamentos comunitarios, e do grupo de familias reassentadas;

e Indicar a significancia estatistica de eventuais melhorias observadas nos indicadores apods a

intervencao fisica, para os moradores da Vila Estrutural, e para o grupo reassentado;

e Comparar as estimativas para os indicadores em cada grupo, e

e Levantar a satisfacdo dos participantes quanto as melhorias implantadas.

Outro ponto relevante é a gestdo do Programa. Como este é o exercicio de encerramento do
mesmo, houve a necessidade de trabalhos intensos para a conclusdo dos projetos em andamento, além da
prestacdo de contas, envolvendo a realizacdo de auditorias independentes. A gestdo se deu por meio de
apoio técnico relacionado com os aspectos sociais e ambientais, durante a fase de projeto e implementagéo
de obras na Vila Estrutural, para assegurar que os objetivos almejados fossem alcancados e que sua
execucao fosse eficiente, tanto nos aspectos sociais quanto nos aspectos ambientais; Apoio técnico através
de consultores especializados nos temas dos estudos e de desenvolvimento institucional previstos no
Programa que para interagir de forma sistematizada com as demais entidades envolvidas para definir e
elaborar os Termos de Referéncia destas atividades.

Em relacdo as Auditorias Independentes, O trabalho dos auditores serviu para identificar,
oportunamente, areas relacionadas com a operacionalizacdo do Programa que requerem a atencao da
administragdo do mesmo. Nesse sentido, o produto dos auditores expressou uma opinido profissional sobre
() a situacdo financeira do Projeto ao final do periodo auditado (demonstrativos financeiros), (i) a
adequacao dos controles internos e (iii) a conformidade do Contrato de Empréstimo com as leis e
regulamentos aplicaveis do Banco Mundial, permitindo bom nivel de seguranca e transparéncia as acoes
fisico-financeiras desenvolvidas pela UGP do Programa.

“Os exames foram efetuados em conformidade com as normas e procedimentos de auditoria
governamental aplicaveis ao servico publico, os quais sdo compativeis com as normas internacionais de
auditoria, e/ou diretrizes do Banco Mundial. Os auditores examinaram as Demonstracfes Financeiras do
Projeto, compostas por: (i) Origens e AplicacBes dos Recursos do Projeto (Fontes e Usos por Categoria) (ii)
os demonstrativos dos Investimentos Acumulados do Projeto (por Categoria Gastos), (iii) demonstrativos de

Brasilia Patriménio Cultural da Humanidade

21



Relatério Anual de Atividades — 2012
Retiradas de Caixa — Desembolsos (iv) conciliagdo da Conta Especial, (v) demonstrativo de projecéo de

caixa, (vi) declaracdes de gastos e (vii) as Notas Explicativas, e emitiram um parecer (nico sem
ressalvas” . Ressalta-se que o Relatério de Auditoria em pauta foi aceito pelo Banco Mundial e foi
considerado de acordo com os Termos de Referéncia.

Importante salientar que ocorreu em 2012 a elaboracdo de documentos preparatérios para a
busca de financiamento junto ao BID visando a implementacdo do Programa Brasilia Sustentavel 2 (Carta
Consulta, Perfil do Projeto, detalhamento dos componentes e avaliacdes econdmica, ambiental e social
necessarias. E que esta agdo foi desenvolvida pela UGP/ADASA sem necessidade de execucgdo
orcamentdria; fez parte deste trabalho a elaboragdo da proposta técnica a ser financiada pelo BID, no valor
de US$ 150 milhdes, compreendendo o detalhamento dos projetos de infraestrutura urbana para o
condominio Pér-do-sol , fechamento do lixdo do Jéquei e implantacdo do Novo Aterro Sanitario do DF.
Nesse periodo tinha como meta a elaboragdo da Carta Consulta do Programa e das minutas do Perfil do

Projeto e da Cooperacédo Técnica de preparacao.

PROGRAMA TEMATICO:
6203 — APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL DO ESTADO

OBJETIVO GERAL:

Promover a melhoria da gestao publica em todas as s  uas dimensdes, por meio da
aplicacdo de técnicas modernas de administragdo, al  iada a transparéncia fiscal, ao
resgate da credibilidade no governo e a ampla parti  cipacao social, sempre com foco
no cidadéao-cliente.

TABELA 5: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
Acao/Subtitulo Dot. Inicial | Autorizado Empenhado | Liquidado Etapa SAG
1471 -MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE
INFORMAGAO 13.000 13.000 0 0
0016 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE
INFORMAGAO-SANEAMENTO BASICO DO DF-

PLANO PILOTO 13.000 13.000 0 0 030
3143 -IMPLANTAGAO DO CONSELHO DE
CONSUMIDORES DE SERVICOS PUBLICOS 55.000 55.000 0 0

0001 - IMPLANTAGAO DO CONSELHO DE
CONSUMIDORES DE SERVICOS PUBLICOS--

DISTRITO FEDERAL 55.000 55.000 0 0 031

3711 -REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 884.000 884.000 0 0

6144 - REALIZAGAO DE ESTUDOS E PESQUISAS

DIVERSOS-FISCALIZACAO-DISTRITO FEDERAL 416.000 416.000 0 0 047

6145 - REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 032/033/034/035/

DIVERSOS-REGULAGAO-DISTRITO FEDERAL 036/037/038/039/
468.000 468.000 0 0 041

4136 -REVISAO E REAJUSTE TARIF ARIO DE

SERVICOS PUBLICOS 1.500.000 1.500.000 280.111,90 | 280.111,90

0001 - REVISAO E REAJUSTE TARIFARIO DE

SERVICOS PUBLICOS--DISTRITO FEDERAL 1.500.000 1.500.000 280.111,90 | 280.111,90 045/046

4163 -REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS 815.717 1.270.218 207.358,76 | 170.493,27

0001 - REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS--

PLANO PILOTO 815.717 1.270.218 207.358,76 | 170.493,27 |  042/061/062

Fonte: SIGGO
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OBJETIVO ESPECIFICO:

005 — Aperfeicoar o processo de regulacdo das ativi dades de abastecimento de
agua, saneamento basico e energia e contribuir para a maior participagao e controle
social sobre a Politica de Saneamento Basico, a fim de proporcionar a populacéo
do Distrito Federal servicos dotados de qualidadet  écnica e precos justos.

TABELA 6: INDICADORES

Indicadores:
Denomina¢ | Unidad Indice Apurado Periodicidad Desejado Em Apurado
do do e de Mais em @ = = = = I;onte da

indicador Medida | Recente MM/A.A. | de Apuracédo WG | 220 | SATE | AT Az il il
IAQR —
Indicador Relatérios de
ADASA de indice 12,25 31/12/2010 Anual 12,86 13,50 14,18 14,88 8,7 Atividades
Qualidade Superintendéncia
Regulatoéria
IES — Indice Relatorios de
de Atividades
Envolviment | indice 11,25 31/12/2010 Anual 11,81 12,4 13,02 13,67 7,7 Superintendéncia
o Social e Informagdes

NAC.

L%T — Indice o Relatérios de
Qualidade indice 0,5 31/12/2010 Anual 0,525 0,551 0,58 0,609 0,5 Atl_vldade:s _
Técnica Superintendéncia
Fonte: SIGGO

Com a reestruturacdo da Adasa por meio da Resolucdo n° 02, de 13 de abril de 2012, houve a
necessidade de revisdo do planejamento inicialmente previsto para grande parte dos projetos e atividades
relacionados a este Programa Tematico, em seu objetivo especifico 005 - sob a responsabilidade da

Agéncia. Entretanto, foram alcancadas as seguintes realizacfes:

» Contrato de Gestdo e Desempenho com o SLU

A proposicdo do contrato de gestdo e desempenho a ser celebrado junto ao Servigo de
Limpeza Urbana do Distrito Federal-SLU, deve-se a necessidade de cumprir a determinacdo legal
estabelecida pelo artigo 47 da Lei n° 4.285/2008.

Desta forma, a fim de atender a determinacéo legal acima citada, e, a partir da criacdo de uma
Superintendéncia especifica para tratar de residuos sélidos, foi elaborada a minuta do Contrato de Gestéo,
a qual apés ja foi aprovada pelo Servico Juridico quanto aos aspectos legais e, atualmente, foi

encaminhado ao SLU para andlise e proposicao dos ajustes necessarios, se for o caso.

* Apoio para implementacdo das areas de transbordo, t riagem e reciclagem de
residuos da construcéo civil - ATTR

Para acabar com a disposigdo irregular dos Residuos de Construcdo e Demoligdo - RCD ou
seu envio para o lixdo - cerca de 5000 (cinco mil) toneladas por dia - o GDF implantara ecopontos para
receber os residuos de pequenos geradores e também areas de triagem e tratamento de residuos da

construcdo civil destinadas a receber e tratar os RCD coletados pelo SLU e pelos grandes geradores.
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A ADASA, nos termos da Lei 4.285/2008, alterada pela Lei 4.704/2011, tem competéncia para

regular e fiscalizar a prestagédo dos servicos publicos de tratamento e destinacdo final de Residuos da
Construcéo e Demoligdo (RCD) e residuos volumosos, em especial aqueles recolhidos pelo SLU em vias e
logradouros publicos.

A ADASA auxiliou a SEMARH na elaboracdo do Projeto Basico que tem por objetivo
estabelecer os parametros técnicos e econémicos para a realizacao da concorréncia destinada a concessao
da prestacdo de servicos publicos de transbordo, tratamento e destinacdo de RCD com a simultdnea
concessdo de uso de seis terrenos publicos para implantacdo de seis unidades denominadas Area de
Transbordo, Triagem e Reciclagem, doravante denominadas ATTR.

A ADASA entao, por meio de processo licitatorio, contratou em 2012 a empresa de consultoria -
I&T Informagdes e Técnicas em Construgdo Civil Ltda - para auxiliar na proposicdo de critérios técnicos, de
rol de documentos que deverdo constar nas propostas dos licitantes, definicdo dos aspectos econdmicos da
concessao; elaboracao de memorial descritivo contendo a descricao detalhada e os requisitos minimos dos
equipamentos e das edificacbes necessarios a implantacdo de uma ATTR, bem como estimativa de preco
para a aquisigdo, construgdo e implantacdo dos mesmos. Além disso, a empresa contratada devera auxiliar
a ADASA na realizagdo das analises técnicas e econdmicas das propostas apresentadas pelos licitantes.

A proposta de edital, projeto basico, estudos econdmicos, estimativa de custos, contrato de
concessdo de prestagdo dos servicos e contrato regulado, todos elaborados pela equipe técnica da propria
Agéncia, foram encaminhados em outubro/2012 a SEMARH, a qual se responsabilizard em dar

prosseguimento ao processo licitatério com o apoio da ADASA.

* Apoio na implementacéo do Aterro Sanitario Oeste

No Distrito Federal, a situacdo do manejo de residuos sélidos é preocupante, principalmente no
gue diz respeito a questédo da disposicao final, uma vez que atualmente os residuos sao dispostos no Aterro
do Joéquei, um lixdo a céu aberto, alternativa inadequada do ponto de vista sanitario e ambiental.

Com o intuito de realizar a disposicdo adequada dos rejeitos serd construido um aterro
sanitario para o qual serdo destinados os residuos sélidos domiciliares e comerciais de todo o DF em um
primeiro momento. O empreendimento ja possui licenga ambiental e termo de cesséo de uso da area a ser
ocupada (localizada na Regido Administrativa de Samambaia).

Devido a urgéncia de implantacdo desse projeto, optou-se por segmentar as obras para trés
entidades do DF, de acordo com a sua especializacao.

As obras civis serédo viabilizadas pela NOVACAP, a qual publicou em novembro/2012 edital de
licitacdo para contratacdo de empresa para realizacdo de obras relativas ao acesso viario, cerca e barreira
vegetal, viario interno, drenagem e edificacdes.

A elaboracao de projeto basico e a contratagcdo de empresa para construcdo de estacao
elevatoria, linha de recalque e estacdo de tratamento de chorume proveniente do aterro serd de
responsabilidade da CAESB.

Quanto a ADASA, esta ficou encarregada de acompanhar todas as acdes relacionadas a este
projeto e a elaborar, em conjunto com o SLU, o projeto basico para contratacdo de empresa responsavel
pela construcdo preparacdo da base da célula de aterramento e operacéo do aterro por até 5 (cinco) anos.
Para auxiliar os técnicos da ADASA, foi contratada uma empresa de consultoria para preparacédo e
elaboracdo dos aspectos técnicos do edital de licitacdo para implantacdo e operacao inicial do Aterro
Sanitério Oeste.

Os estudos e propostas elaborados por técnicos da Agéncia foram encaminhados ao SLU, o
qual publicou no DODF de 20/12/2012 a Concorréncia Publica n® 04/2012, que tem como objeto a
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contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de operacao e de manutencdo do Aterro

Sanitario Oeste, localizado na Regido Administrativa de Samambaia, compreendendo, dentre outras, as
atividades de implantacdo de base das células de aterramento, espalhamento, compactacdo e cobertura
dos rejeitos e confeccéo do projeto executivo da Etapa 2 da obra.

» Atos Regulatorios

[0} Resolucdo ADASA n° 03, de 13 de abril de 2012

A Resolucdo ADASA n° 03/2012, disciplina os procedimentos a serem observados nos
processos administrativos instaurados pelo prestador de servigos publicos de abastecimento de 4gua e de
esgotamento sanitario que tenham por objetivo a correcdo de irregularidades praticadas por usuarios ou a
aplicacdo de sancdes a estes.

Esta previsto no artigo 45, inciso X, da Lei Distrital n® 4.285/2008, a obrigacdo, dos prestadores
de servicos, de fiscalizar as instalacdes e formas de utilizagdo dos servigos pelos usuarios, orientando-os
para correcdes e impondo as devidas sancdes, quando for o caso, nos termos das normas legais,
regulamentares e contratuais.

A clara definicdo de procedimentos a serem observados pelo prestador de servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario e pelos usuarios no decorrer de um processo para
apuracédo de irregularidades em razédo da utilizacdo dos servigos contribui para que haja maior transparéncia
nas acBes das partes interessadas e permite aos usuarios o conhecimento prévio dos seus direitos e

deveres.

(ii) Alteracdo da Resolucdo 14/2011

Andlise das contribuicdes recebidas durante os processos de Consulta e Audiéncia Puablica n°
02/2012 e sugestao de redacao definitiva da Resolucdo que altera a Resolugcéo n° 14, de 27 de outubro de
2011, a qual estabelece as condi¢cbes da prestacdo e utilizacdo dos servigos publicos de abastecimento de

agua e de esgotamento sanitario no Distrito Federal.

(iii) Minuta de resolucdo sobre os procedimentos de comunicacdo de incidentes e de interrupcdes
programadas na prestacdo de servicos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

Considerando a necessidade que a Adasa tome conhecimento o mais breve possivel dos
incidentes relevantes relacionados a prestacao dos servicos, bem como a identificacdo de oportunidades
para melhoria do arcabougo regulatorio propiciada pelo acompanhamento sistematico de incidentes, foi
elaborada a minuta de resolugédo que dispde sobre os procedimentos de comunicacdo de incidentes e de
interrupces programadas na prestacdo de servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos. Além da referida minuta, também foram confeccionadas propostas de formularios que comporéo o
sistema eletrénico que possibilitara ao prestador de servigos registrarem as informacgdes exigidas pela futura
resolucao.

O material elaborado estd em fase de aprovacéo e, ap6s deliberacdo da Diretoria Colegiada,
sera discutido com o SLU. Finalizado o processo de discussdo, a minuta serd submetida ao processo de
consulta e audiéncia publica.
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(iv) Minuta de resolucdo sobre tratamento de residuos sélidos urbanos e destinacao final de rejeitos em
aterros sanitarios

Para auxiliar os técnicos da ADASA na elaboragdo de minuta de resolugéo sobre tratamento de
residuos sélidos urbanos e destinacédo final de rejeitos em aterros sanitarios foi realizado por meio do
“Projeto de Cooperacdo Técnica Internacional para Elaboracdo de Estudos e Regulacdo de Recursos
Hidricos e Saneamento Basico e de Organizacéo Institucional da Adasa — PRODOC”, celebrado entre esta
Agéncia e a UNESCO, um processo de selecdo para contratacéo de consultor especializado. O processo de
selecgédo foi concluido em dezembro/2012 e a contratagdo esta prevista para janeiro/2013.

A solicitacdo de contratagdo dos servigos de consultoria fundamenta-se também na recente
reestruturacdo da Adasa, conforme Resolugcdo n® 02/2012, que propiciou a realocacdo de servidores entre
0s setores. Nesse contexto, 0 apoio de consultor especializado na matéria mostra-se fundamental para a
construcdo do conhecimento em regulacéo dos servicos de residuos sélidos, pois a elaboracdo de normas

regulatdrias demanda vastos conhecimentos técnico-cientificos e experiéncia na area em questéo.

) Outros Atos

Estdo sendo iniciados estudos que, posteriormente, resultardo na elaboracdo das minutas de
resolucdes sobre:

» residuos de construcao civil e residuos volumosos;

» informacdes a serem encaminhadas a Adasa pelo prestador de servigos publicos bem

como os procedimentos de encaminhamento;

e prestacao e utilizacdo dos servicos publicos de manejo de residuos sélidos domiciliares;

» prestacao e utilizagao dos servigos publicos de limpeza urbana;

» prestacdo e utilizacdo dos servicos publicos de coleta seletiva, centros de triagem e

atuacao dos catadores de materiais reciclaveis.

* Consorcio RIDE e apoio na formulacdo do plano regio  nal de gerenciamento
integrado dos residuos solidos do Distrito Federal

Em marco de 2012 foi encaminhada a Casa Civil do Distrito Federal texto elaborado pela
ADASA contendo proposta de exposicdo de motivos para apresentacdo na Camara Legislativa do projeto
de lei que dispde sobre a ratificacdo do Protocolo de Intengbes do Consércio Publico de Manejo dos
Residuos Solidos e das Aguas Pluviais da Regido Integrada do Distrito Federal e Goias.

O referido projeto foi aprovado pela casa legislativa, transformando-se na Lei Distrital n® 4.948,
de 11 de outubro de 2012.

De acordo com a referida Lei, art. 3°, é dever do DF e dos municipios consorciados elaborar
plano regional de manejo de residuos sélidos e de drenagem e manejo de aguas pluviais na area de
atuacao do Consoércio.

Segundo art. 9°, inciso Il, da Lei n° 4.285/2008 compete a ADASA acompanhar e contribuir
para a elaboracdo dos planos de saneamento basico do Distrito Federal, do qual faz parte o componente

residuos soélidos.
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Com base no disposto acima, Agéncia iniciou no exercicio de 2012, estudos visando a elaboracao de

termo de referéncia para contratacdo de empresa de consultoria para apoiar na elaboracdo do plano
regional de gerenciamento integrado dos residuos solidos do Distrito Federal. Contudo, o andamento das

atividades depende da fundacao e funcionamento do referido Consoércio Publico.

» Aperfeicoamento da estrutura tarifaria dos servigos de agua e esgoto

Os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do Distrito Federal sdo
prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB. Os servicos séo
remunerados por meio de tarifas publicas cobradas dos usuarios dos servicos. As tarifas séo diferenciadas
por categorias e faixas de consumo, conforme o proposito de uso e a quantidade consumida.

A forma de classificacdo dos usuarios e cobranca pelo uso dos servigcos vem evoluindo no pais
e no exterior. Por isso, a ADASA iniciou os estudos técnicos visando ao aperfeicoamento da estrutura
tarifaria, o que também contempla a analise da politica de subsidio tarifario vigente dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Os trabalhos estdo sendo desenvolvidos pela Agéncia e s&o objeto de estudo de mestrado de
um dos integrantes da equipe. Também ja foram realizadas reuniées com 6rgaos da Administracao Direta,

como a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e Transferéncia de Renda — SEDEST.

GRAFICO 1: COMPORTAMENTO DE TARIFAS 2001 - 2012
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* Procedimentos de fiscalizacao dos servi¢os publicos de saneamento basico

Essa atividade envolve a participagdo de quatro Superintendéncias e consiste em elaborar os
procedimentos de fiscalizacdo dos servigcos publicos de saneamento basico, tipificar as infracdes contra a
prestacdo inadequada, definir sancdes aplicaveis, critérios para celebracdo de termos de compromisso e
ajustamento de conduta.

As atividades comecaram a ser desenvolvidas para os servicos prestados pela CAESB,
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Para os demais servigos publicos os trabalhos ainda

serao iniciados.

* Realizacdo da 22 Reviséo Tarifaria Periddica da CAE  SB

A Reviséo Tarifaria Periédica da CAESB consiste na revisao dos valores das tarifas de agua e
esgoto, alterando-os para mais ou para menos, considerando as alteracdes na estrutura de custos e de
mercado da concessionaria, os estimulos a eficiéncia e a modicidade tarifaria.

Segundo o Contrato de Concesséo n° 001/2006-ADASA assinado entre ADASA e CAESB, as
revisdes tarifarias deverdo ser realizadas a cada quatro anos.

Um componente expressivo na Revisao Tarifaria Periddica € a Remuneracao Adequada, cujo
valor representa aproximadamente 50% (cinquenta por cento) da Receita Requerida da Concessionaria.
Para célculo da Remuneracdo Adequada é necessario que se tenha o valor da Base de Ativos Regulatéria —
BAR, que representa os investimentos prudentes realizados pela CAESB para prestar 0s servicos nos niveis
e condicdes de qualidade estabelecidos no Contrato de Concesséo.

Para apuracéo do valor da Base de Ativos Regulatéria — BAR, é necessaria a elaboragéo, pela
CAESB, do laudo de avaliacdo dos ativos da concesséo, o que se deu em 23 de agosto de 2012. O Laudo
foi validado conforme Nota Técnica n® 002/2012-SAE/ADASA, de 10 de dezembro de 2012.

Dispondo desses dados a ADASA, utilizando-se da metodologia aprovada pela Resolugcdo n°
58/2009, nas clausulas do Contrato de Concessdo n° 001/2006-ADASA e nos principios regulatérios,
procedeu aos trabalhos finais para estabelecer o Resultado Final da Primeira Revisdo Periddica das tarifas
dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, prestados pela Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB; bem como do Ajuste Econdmico e Financeiro advindo
das diferencas de receitas apuradas entre o valor final da 12 Revisdo Tarifaria Periddica e dos Reajustes
Tarifarios anuais de 2009, 2010, 2011 e 2012, em relagdo aos valores provisorios considerados nos anos
correspondentes, a serem compensados nas tarifas de servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario a partir de 1° de marco de 2013.

Desta maneira, como a 12 Reviséo Tarifaria Periddica da CAESB sera finalizada em 2013, a 22

Reviséo nao foi possivel, devido a fatos alheios a vontade da ADASA, conforme descrito acima.
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* Realizar com base no contrato de concessao as revis  0es periddicas e reajustes
anuais das tarifas dos servicos publicos de abastec imento de agua e
esgotamento sanitario prestados pela CAESB

Em 1° de marco de 2012 entrou em vigor a Resolugdo n°® 01/2012, de 17 de fevereiro de 2012,
gue homologou o Reposicionamento Tarifario Provisério de marco de 2012, a vigorar no periodo de 1° de
marco de 2012 a 28 de fevereiro de 2013.

Esse trabalho desenvolvido pela ADASA durante o inicio de 2012 é essencial para a melhoria
da qualidade da prestacdo dos servicos de agua e esgoto no Distrito Federal, bem como da manutencao do
equilibrio econdmico e financeiro do contrato de concessao, do qual a CAESB ¢ a titular.

Outra atividade realizada pela ADASA é o monitoramento do desempenho econdémico
financeiro da concessdo de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, que envolve agdes como
conferéncia do balancete contabil enviado pela empresa, analise dos valores das Taxa de Fiscalizagdo de
Uso dos Recursos Hidricos — TFU e Taxa de Fiscalizacdo dos servigos publicos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario — TFS, andlise horizontal e vertical dos indicadores contébeis, evolucdo das contas

contabeis da CAESB, dentre outros.

» Hidrometragé&o Individual

Compilagdo dos dados anuais referente ao numero de individualizag6es realizadas ou
dispensadas com a elaboracdo de gréficos, por regido administrativa, para representacdo do balanco entre

o namero de individualiza¢des realizadas e dispensadas.

GRAFICO 2: QUANTIDADE TOTAL DE HIDROMETROS INDIVIDU ALIZADOS
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GRAFICO 3: EVOLUCAO DA HIDROMETRACAO INDIVIDUALIZAD A NO DF (2006-2012)
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Fonte: SAE

* Validacdo da Base de Ativos Regulatoria — BAR da CA ESB

A validacdo da BAR ¢é atividade fundamental do processo de revisdo tarifaria periédica da
CAESB. Somente apo6s a apuracao desse valor, € possivel dar continuidade a Primeira Revisdo Tarifaria
Periddica — 12 RTP da CAESB.

Cabe & ADASA, por meio da Superintendéncia de Agua e Esgoto - SAE, validar o Laudo de
Avaliacdo dos Ativos Imobilizados em Servigo apresentado pela CAESB, assegurando que o processo de
levantamento, validacéo e valoracao dos ativos da concessao tenha sido elaborado conforme a metodologia
definida na Resolucdo ADASA n° 58/2009 e os critérios estabelecidos na legislacdo e regulamentos
pertinentes.

Contratou-se consultoria especializada para dar suporte no trabalho de validacdo do Laudo de
Avaliacao dos Ativos Imobilizados em Servigo apresentado pela CAESB a ADASA para composi¢do da
Base de Ativos Regulatéria — BAR, para a verificagdo da correta aplicacdo da metodologia e dos critérios
estabelecidos na legislacao e regulamentos pertinentes. Ao longo desse trabalho, diversas reunides entre a
ADASA e CAESB foram realizadas, bem como varias saidas a campo para Estacdes de Tratamento de
Agua, Estacdes de Tratamento de Esgoto, Adutoras, Barragens, Estacdes Elevatdrias e Reservatorios entre

outros para a validacéo de informacfes apresentadas no Laudo.

Com a validacdo do Laudo, sera possivel a ADASA, por meio de sua Superintendéncia de
Estudos Econ6micos e Fiscalizacdo Financeira — SEF, concluir a Primeira Revisdo Tarifaria Periodica — 12
RTP da CAESB em janeiro de 2013.
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Tabela Resumo — Avaliacdo de Ativos da BAR

BAR Valor de Fabrica em 2008 VNR VNRc/IA
Valores Finais Ajustados do Laudo 4.191.255.103,55 | 4.447.920.956,54 3.999.512.569,99
Ativos P6s-03/2008 (-) 95.387.333,15
Ativos Nao Onerosos* (-) 262.336.249,79
Total BAR 3.641.788.987,05

Fonte: SAE

« Avaliacdo da Qualidade da Agua

A ADASA realiza 0 monitoramento mensal dos Relatérios de Avaliacdo da Qualidade da Agua
para Abastecimento Publico das Areas Rurais do DF enviados pela CAESB e dos Relatdrios Gerenciais do
SISAGUA/Ministério da Salde, os quais mostram a situacdo da qualidade da agua na area urbana. Esse
monitoramento mensal gerou pela primeira vez um relatério anual sobre a qualidade da agua na area

urbana, que foi lancado em fevereiro de 2012 e compilou os dados de qualidade do ano de 2011.

* Educacdo Ambiental

Com o objetivo de conscientizar a populacéo sobre os usos devidos da rede coletora de esgoto
e de tentar minimizar o impacto das chuvas nas Estacdes de Tratamento de Esgoto, foi produzida cartilha
educativa alertando a populacéo sobre as consequéncias de se jogar lixo na rede de esgoto, além disso, a
cartilha ainda informa sobre a forma correta de direcionamento da agua de chuva e os possiveis danos

provocados pelo langamento incorreto de agua da chuva no sistema de esgotamento sanitario.

« Cooperacses e parcerias

() AGEFIS E CAESB — Fiscalizacdo de Lancamentos de Aguas Servidas e Transbordamentos de

Fossa nas Ruas do DF

Conjuntamente com a CAESB, foram realizadas palestras em todas as RAF's (Regides
Administrativas Fiscais - AGEFIS), nas quais compareceram fiscais da AGEFIS, com o intuito de aprimorar
a atividade fiscalizatéria do DF referente a acédo de Fiscalizacdo de Lancamentos de Aguas Servidas e
Transbordamentos de Fossa nas Ruas do DF, ja que as competéncias das trés entidades muitas vezes se
confundem, e assim unificar as respostas a situacdes que fiscais de quaisquer das trés entidades estao
sujeitos a encontrar.

Em decorréncia desta atividade no més de dezembro foi realizado o |l Seminario de Integracao
das Acbes de Fiscalizacdo em parceria com a CAESB. Esse seminario surgiu em consequéncia das
palestras sobre aprimoramento das atividades fiscalizatérias feitas nas RAFs. O tema geral do seminario foi:
“Desafios para Fiscalizar Langcamentos de Aguas Servidas e Transbordamentos de Fossa nas Ruas do DF”.

Houve participantes de varias entidades que atuam na area de saneamento basico, ainda que
de forma indireta, como IBRAM, NOVACAP, AGEFIS, e, também houve a participacdo de estudiosos do
tema, podendo destacar a participacdo do Prof. Sérgio Koide (UnB).
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» Fiscalizacdo técnica da prestacado dos servigos publ icos de drenagem urbana,
gas e energia

Durante o ano de 2012 todas as denlncias e reclamacdes acerca da prestacao destes servigcos
foram atendidas. Este servico aproxima a Agéncia da populacéo e estimula o aperfeicoamento da prestagéo
do referidos servigos. Nesta area foram realizadas 28 agGes fiscalizatérias, sendo que 20 relacionam-se
especificamente a atendimento a denlncias de langcamentos irregulares de esgoto em rede de aguas

pluviais, 08 referem-se a visitas a bacias de detencdo e 02 correspondem a visitas a postos de distribuicdo

de gas canalizado.

FIGURA 1: VISTORIA LANCAMENTOS IRREGULARES

ont:
Ainda, conforme estabelecido no PPA 2012-2015 para o Distrito Federal, a ADASA realizou a
inspecao programada dos sistemas de drenagem urbana e de distribuicao de gas canalizado do DF.

O sistema de detencdo de aguas pluviais do Distrito Federal é representado por 45 bacias de
detencao situadas as RA’'s de Cruzeiro, Ceilandia, Riacho Fundo Il, Recanto das Emas, Santa Maria,
Samambaia, Brazlandia e Taquari. A totalidade de bacias esta sob a responsabilidade da Companhia
Urbanizadora da Nova Capital - NOVACAP, concessionaria do servico.

O sistema de distribuicdo de gas canalizado do Distrito Federal € composto por duas Unidades
Autdbnomas de Gaseificacdo (UAG), bem como a rede de distribuicdo de gas da concessionaria que ligam
essas UAG's aos postos de combustiveis que fornecem GNV (Gas Natural Veicular), localizados no SIA e
na Candangolandia, ambos os postos da BR Distribuidora. A empresa CEBGAS detém a concess&o
exclusiva do servico.

A equipe da ADASA vistoriou todas as unidades operacionais, dos dois sistemas de servicos, e
foram produzidos relatérios operacionais para cada unidade.

Quanto a &rea de energia, a ADASA ndo tem delegacdo da ANEEL — Agéncia Nacional de
Energia Elétrica, para fiscalizar a prestacdo de servico de fornecimento de energia elétrica no DF, o que
estd em processo de estudo de viabilidade na Agéncia.

A equipe da ADASA participou de Forca Tarefa de Combate a Desastres, coordenada pela
Casa Civil, e com participacdo do Corpo de Bombeiros do DF, Defesa Civil, SEDEST, NOVACAP, IBRAM,
CAESB, dentre outros 6rgdos do Governo do Distrito Federal. As atividades da Forca Tarefa

compreenderam visitas as principais areas de risco de desabamento, participacdo em reunides para tomada
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de decisdes com os outros 6rgédos envolvidos, e confeccdo do Plano de Contingenciamento de Desastres

do Distrito Federal.

A ADASA também acompanhou, durante todo o ano de 2012, o Programa Aguas do DF. Este
Programa, financiado pela Corporacdo Andina de Fomento — CAF, tem o0 objetivo de apoiar a
implementacdo de politicas publicas do Governo do Distrito Federal, orientadas a corrigir as deficiéncias
existentes nos setores de drenagem pluvial, recuperacao ambiental e fortalecimento institucional. E apoiou a
Secretaria de Obras do Distrito Federal e a NOVACAP no processo licitatério de contratacdo de consultoria

para Aperfeicoamento do Marco Legal e Desenvolvimento Institucional da Regulagédo dos Servigos Publicos

de Drenagem Urbana.

PROGRAMA TEMATICO:

6210 — MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

OBJETIVO GERAL:

Assegurar a preservacao e a conservacao do meio amb

possibilitem: aperfeicoar a

legislacdo especifica;

coordenar sistemas de informacdes e bancos de dados

dos recursos hidricos; aprimorar 0os servicos conser

mitigar danos; promover a sustentabilidade das éarea

educacdo ambiental.

iente, mediante acdes que
desenvolver e
para a gestdo ambiental e

organizar,

vacionistas; controlar riscos e
s protegidas e fomentar a

TABELA 7: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Acéo/Subtitulo Dot. Inicial Autorizado Empenhado | Liquidado Etapa SAG
3711 -REALIZAGCAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 80.000 380.000 0 0
6147 - REALIZAGAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 80.000 380.000 0 0 053
DIVERSOS-RECURSOS HIiDRICOS- PLANO PILOTO
3743 -FORTALECIMENTO E REESTRUTURACAO DO 2.481.104 3.283.104 | 1.263.617,69 | 818.615,24
SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS RECURSOS
HiDRICOS
0001 - FORTALECIMENTO E REESTRUTURACAO DO 2.481.104 3.283.104 | 1.263.617,69 | 818.615,24 | 054/055/056
SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS RECURSOS 1057/
HIDRICOS--DISTRITO FEDERAL 058/059
4135 -FISCALIZACAO DE RECURSOS HiDRICOS 148.000 148.000 0 0
0001 - FISCALIZAGAO DE RECURSOS HiDRICOS-- 148.000 148.000 0 0 048
DISTRITO FEDERAL
4235 -EDUCACAO AMBIENTAL 525.000 525.000 0 0
0001 - EDUCAGAO AMBIENTAL-ADASA DF- PLANO 525.000 525.000 0 0 | 049/050/051
PILOTO /052

Fonte: SIGGO

OBJETIVO ESPECIFICO:

0006 - Ampliar e reestruturar a rede de monitoramen

subterrédneas, visando a regularizacao, fiscalizacao

recursos hidricos.

to de aguas superficiais e

e regulamentacao dos usos dos
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TABELA 8: INDICADORES DO PROGRAMA MEIO AMBIENTE E R ECURSOS HIDRICOS — OE 06

Indicadores:

i indi Desejado Em Apurado
Denominacao do Unléi:de Irl\‘/?:i:se ApLéI’;dO Periodicidade o 5 : = i 12 A Fonte da
indicador Medida | Recente MM/AA. de Apuragdo pro | o | ao | Ano 2023 Informag&o
IAGRH - -
; Relatério de
:j”d'cador ADASAL - - Anual | 0,336 0,567 | 0,737 | 0,869 | 0,639 | Atividades
e Gestao de
P SRH/ADASA
Recursos Hidricos
IRRH — indice de Relatério de
Regularizacéo de % - - Anual 0,109 | 0,197 | 0,269 | 0,329 | 0,338 | Atividades
Recursos Hidricos SRH/ADASA
IFRH — indice de Relatério de
Fiscalizacdo de % - - Anual 0,227 | 0,370 | 0,468 | 0,540 | 0,301 | Atividades
Recursos Hidricos SRH/ADASA
IAAE?ARS; I(;lghcador Relatérios de
; % 8,72 31/12/2010 Anual 9,15 | 9,61 | 10,09 | 10,59 9,19 Atividades
Qualidade SRH/ADASA
Regulatoéria
Relatérios de
IES — indice de Atividades Nucleo
Envolvimento % 7,4 31/12/2010 Anual 7,77 | 8,15 | 8,57 | 8,99 8,64 de Atendimento
Social ao Cliente —
NAC/ADASA
IQT — indice de Relatdrios de
Qualidade Técnica % 0,66 31/12/2010 Anual 0,69 | 0,73 | 0,76 | 0,80 0,27 Atividades
SRH/ADASA

As acdes vinculadas a esse Objetivo estdo voltadas aos processos de Regulacao,
Monitoramento, Outorga e Fiscalizagdo dos recursos hidricos superficiais e subterraneos, no ambito do
Distrito Federal.

Para uma gestao integrada tornam-se imperativas a¢des focadas na adequacao da demanda a
limitada oferta de agua no Distrito Federal para fazer frente a crescente demanda quali-quantitativa por
€sses recursos.

Visando o desenvolvimento pleno dessas atividades é necessaria e fundamental a existéncia
de normativos que possibilitem, ndo sé ao regulador como também ao usuario, conhecer os procedimentos
gue norteiam as decisdes para disciplinar a implementacdo, a operacionaliza¢do, o controle e a avaliacdo
dos instrumentos da Politica Distrital de Recursos Hidricos.

Dentre as agles vinculadas a Regulamentagdo dos usos dos recursos hidricos do Distrito
Federal, desenvolvidas no exercicio de 2012, estdo a elaboragdo de normativos; a contratacdo de
consultoria; o acompanhamento do processo de elaboracdo de programa de assisténcia técnica
internacional; o apoio técnico aos Comités de Bacia, dentre outras.

Um dos destaques é o processo de revisdo da Resolugcao Adasa n° 163/2006, que estabelece
os procedimentos gerais para a fiscalizacdo, apuracdo de infracGes e aplicacdo de penalidades pelo uso
irregular dos recursos hidricos em corpos de agua de dominio do Distrito Federal e outros cuja fiscalizagao
Ihe seja delegada.

Em 2012 foi concluida a revisdo e atualizagdo do Plano de Gerenciamento Integrado dos
Recursos Hidricos do DF (PGIRH-DF), contemplando: analise institucional da gestdo de recursos hidricos,
abrangendo os atores sociais estratégicos e 0s planos e programas setoriais do Distrito Federal; montagem
do cenario tendencial e de cenarios alternativos, com estimativas das demandas hidricas, balanco hidrico

para todos os cenarios, possibilidades de conflitos entre setores usuéarios e a sintese e selecdo de
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alternativas de intervenc@es; e proposta de Programas de Acdo que se constituem na esséncia do Plano,

divididos em quatro componentes: Implementacdo e Consolidacdo dos Instrumentos de Gestao de
Recursos Hidricos no DF, Articulacdo de Iniciativas para Gestdo Estratégica de Recursos Hidricos,
Ampliagdo e Difusdo do Conhecimento em Recursos Hidricos e Arranjo Institucional e Organizacional para a
Implementacdo do PGIRH/DF. O produto final da revisdo e atualizacdo do PGIRH-DF foi aprovado pelo
CRH-DF, em meados de 2012.

No intuito de fortalecer os Comités de Bacia do DF, a ADASA vem desenvolvendo uma série de
aclBes que dao suporte as atividades dos mesmos. Neste sentido, as acdes desenvolvidas em 2012
estiveram relacionadas aos seguintes colegiados: (i) Comité da Bacia Hidrografica dos Afluentes do rio
Maranh&do (CBH/AM); (ii) Comité da Bacia Hidrografica dos Afluentes do rio Preto (CBH/AP), e (iii) Comité
da Bacia Hidrogréafica do rio Paranod (CBHRP). A Adasa vem apoiando as atividades do Conselho de
Recursos Hidricos do Distrito Federal — CRH-DF e para tal a Agéncia auxilia a Secretaria de Estado de Meio

Ambiente e Recursos Hidricos — SEMARH nas a¢des de coordenacgédo das reunides do referido Conselho.

* Regularizacdo dos usos dos Recursos Hidricos do DF _ Outorga

A agua tem diversos usos: abastecimento humano, dessedentacdo animal, irrigacéo, industria,
geracdo de energia elétrica, preservacdo ambiental, paisagismo, lazer, navegacédo, etc. Para que esses
usos sejam viabilizados de forma organizada é necessario que o Estado/DF, por meio da outorga, realize
sua distribuicdo, observando a quantidade e a qualidade adequadas aos atuais e futuros usos.

Assim sendo, o instrumento de outorga € necessdario para o gerenciamento dos recursos
hidricos, pois permite ao administrador (outorgante) realizar o controle quali-quantitativo da agua, e ao
usuario (requerente) a necessaria autorizacdo para implementacéo de seus empreendimentos produtivos.
E, também, um instrumento importante para minimizar os conflitos entre os diversos setores usuarios e
evitar impactos ambientais negativos aos corpos hidricos. E o instrumento adotado para indicar o nivel de
regularizacao dos usos dos recursos hidricos no DF.

O numero mensal de outorgas, atingido no ano de 2012, € mostrado no grafico 4 a seguir:

GRAFICO 4: OUTORGAS ANO 2012
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Fonte: SRH
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Desde maio de 2005, foram emitidas 11.231 outorgas do direito de uso de recursos hidricos,
conforme grafico 5:
GRAFICO 5: OUTORGAS POR ANO
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Fonte: SRH

A outorga ndo implica a alienacdo das aguas, que sao inalienaveis, mas o simples direito de
usa-la. Esta condicionada as prioridades estabelecidas nos Planos de Recursos Hidricos e devera preservar
0 uso multiplo das aguas.

Dentre as finalidades mais frequentes do uso de agua praticados no DF estdo o abastecimento
humano, a irrigacéo e a criacdo de animais. As aguas superficiais séo as de mais facil captagéo e por isso
hd uma tendéncia que seja mais utilizada. No Distrito Federal, o uso dessa agua é controlado por 40
(quarenta) Unidades de Analise Hidroldgica — UAH, que séo subdivisdes das 7 (sete) bacias hidrogréaficas
do DF. A Figura 2 abaixo apresenta a divisdo das UAH’s na regido do Distrito Federal.

FIGURA 2: UNIDADES DE ANALISE HIDROLOGICA
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A figura 3 a seguir apresenta o retrato das captagfes superficiais cadastradas na Adasa:

FIGURA 3: OUTORGAS DE USO DE RECURSOS HIDRICOS (SUP ERFICIAIS)
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Pode ser visto na figura 4, abaixo, o retrato das captacdes subterraneas cadastradas na Adasa.

FIGURA 4: OUTORGAS DE USO DE RECURSOS HIDRICOS (SUB TERRANEAS)
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* Monitoramento dos Recursos Hidricos do DF

Vinculada ao Monitoramento dos Recursos Hidricos do Distrito Federal, as acdes
desenvolvidas no exercicio de 2012 estiveram voltadas, principalmente, a implantacdo, manutencéo,
operacao e expansao da rede de monitoramento das aguas superficiais e subterraneas do Distrito Federal,
assim como também apoiando na construgdo e implantacdo do Sistema de Informacgbes de Recursos
Hidricos da Adasa — SISRH. Além disso, o Sistema de Informacbes de Recursos Hidricos do Distrito
Federal (SIRH-DF) vem sendo mantido e atualizado no site da Adasa na internet.

Um sistema de gerenciamento de Recursos Hidricos deve contar com informaces precisas e
confiaveis, a tempo e hora, para a tomada de decisdo. Para tanto, o sistema deve contar com uma rede de
informacdes estruturada e bem gerenciada, capaz de atender as demandas geradas no Distrito Federal e
gue permita, em situacao de escassez (redugdo da oferta), subsidiar mediagdes entre usudarios garantindo o
uso racional e eficiente desse recurso.

Nesse sentido, a Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito
Federal — Adasa dentre suas varias atribuicbes, opera e mantem uma rede de monitoramento
hidrometeoroldégica composta por 44 estacdes, com equipamentos modernos que permitem a leitura e o
registro continuos de dados de nivel de dgua e da quantidade de chuva distribuida nas sete principais
bacias hidrograficas do Distrito Federal, vide figura 5. Além de serem os pontos de referéncia de coleta de

amostras de agua para a determinagdo da qualidade da agua dos rios.

FIGURA 5: ESTACOES HIDROMETEOROLOGICAS ADASA DISTRI TO FEDERAL
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A observacdo sistematica do nivel dos rios, da vazao e da pluviosidade nas diferentes regides

do DF fornece elementos que, analisados e estudados em conjunto com a qualidade das aguas, permitem
executar a gestdo do uso da agua e controlar a disponibilidade hidrica, com vista ao seu uso racional e
sustentavel.

Os dados gerados a partir do monitoramento superficial sdo armazenados em planilhas, e
posteriormente, séo incluidas no SISRH-Adasa. Atualmente, os dados também abastecem o sistema
HIDRO, da Agéncia Nacional de Aguas - ANA, e a partir do qual é possivel a visualizacdo de graficos de
série histdrica e estatistica para cada estacdo de monitoramento.

No ano de 2012 ocorreram lacunas na operacao e manutencdo da rede de monitoramento, em
consequéncia do processo de mudanca da empresa prestadora de servico (a ndo renovacado de contrato).
Apb6s processo licitatorio, foi assinado, em agosto de 2012, um novo contrato para desempenhar as
atividades de operacdo e manutengdo da rede hidrometeoroldgica da ADASA (o contrato tem validade até
agosto de 2013).

Buscando conhecer e gerir de forma global os recursos hidricos do Distrito Federal, foram
implantados 42 (quarenta e dois) pocos no sistema poroso e 42 (quarenta e dois) po¢os no sistema
fraturado, o que totaliza 84 pontos de monitoramento, que compdem a rede de monitoramento das aguas
subterraneas, cujos dados, apés processo de integracdo da informacdo sobre plataforma geogréfica,
permitird a comparacao espacial da distribuicdo da agua subterranea e a sua dindmica no meio natural, com
outros elementos integraveis, como: a ocupagdo humana do territério; a integragcdo com outros corpos
hidricos ou o efeito dos referidos nucleos de captacdo de dgua nas suas areas envolventes. Permitira,
assim, conhecer a disponibilidade hidrica de cada dominio - poroso ou fraturado - possibilitando sua gestéo
sem comprometer a sua integridade. N&do se refere apenas a aspectos quantitativos, mas também a
preservacao da qualidade da agua.

O mapa 1 abaixo ilustra a localizacdo dos pocos da rede de monitoramento subterranea

instalados:

Fonte: GOOGLE
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A Adasa vem realizando, desde 2009, o monitoramento da qualidade das aguas do DF. No ano de 2012,

esta rede esta composta (i) pelos 42 (quarenta e dois) locais onde se situam as estacdes de monitoramento

superficial, (ii) nos 4 (quatro) tributarios e na barragem do Lago Paranoa, totalizando 47 (quarenta e sete)

estacdes de monitoramento de qualidade da aguas. Também vem sendo realizado o monitoramento

gquadrimestral nas regides a montante e a jusante das Estacfes de Tratamento de Esgoto (ETE) da CAESB.

Graéficos sdo gerados para cada parametro avaliado e para estacdo de monitoramento. Assim,

a série histérica pode ser acompanhada e, qualquer valor considerado fora dos padrdes estabelecidos,

pode ser facilmente identificado. Abaixo, na figura 6, um exemplo de dados gerados para uma estacao de

monitoramento do Rio Descoberto.

FIGURA 6: DADOS GERADOS PELA ESTAGAO DE MONITORAMEN TO DO RIO DESCOBERTO
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Uma importante ferramenta existente para abordagem da qualidade de agua dos mais variados

corpos hidricos é o indice de Qualidade da Agua (IQA), o qual é usado nas suas varias formas como uma

metodologia integradora, por converter varias informac¢des num unico resultado numérico. As

formulas

especificas utilizadas no calculo do IQA para cada parametro sao as recomendadas pela National Sanitation
Foundation (NSF), com modificagbes sugeridas pela CETESB-SP. Abaixo segue mapa 2 de qualidade de

agua gerado na revisao do PGIRH.

MAPA 2: QUALIDADE DE AGUA — REVISAO DO PGIRH
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No site da Adasa o consumidor pode acessar o Sistema de Informacdes e Recursos Hidricos
do Distrito Federal - SIRH/DF, onde constam informac8es como os mapas tematicos, informacdes do que é
outorga, os planos de Recursos Hidricos, a situacdo dos recursos hidricos com informagdes de
disponibilidade hidrica superficial e subterranea bem como a qualidade das aguas, informacg6es dos érgéos
gue compdem o Sistema de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos do DF e informag8es sobre o
Uso Racional da Agua. O SIRH/DF foi estruturado de acordo com o Decreto n° 22.356, de 31 de agosto de
2001, que regulamenta o Sistema de Informac8es sobre Recursos Hidricos do Distrito Federal.

O Sistema de Recursos Hidricos da Adasa — SISRH/Adasa foi construido em moddulos
chamados de sistemas, séo eles: o sistema de Cadastro Web, sistema de Cadastro URH (usuario de
recurso hidrico), sistema de Outorga, sistema de Fiscalizacdo, e o sistema de Monitoramento. Estes
sistemas em varios pontos sao interligados e integrados formando o SISRH/Adasa. No exercicio de 2012
foram recebidos os produtos e iniciada a fase de teste.

Cabe a Adasa o acompanhamento dos niveis altimétricos do Lago Paranoa. Ao longo do ano &
verificado, diariamente, o nivel altimétrico das aguas do Lago Paranoa, e este comparado com a curva
estabelecida em Resolucdo especifica, que ¢é elaborada anualmente no &ambito do Grupo de
Acompanhamento dos Niveis Altimétricos do Lago Paranoa, composto por: Adasa - Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento Béasico do Distrito Federal; CAESB - Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal; CEB Geragdo S/A; Comité de Bacia Hidrografica do Rio Paranod — CBHRP; DIVAL -
Diretoria de Vigilancia Ambiental da Secretaria de Saude do Distrito Federal; IBRAM - Instituto do Meio
Ambiente e dos Recursos Hidricos do Distrito Federal; Marinha do Brasil; SETUR - Secretaria de Estado de
Turismo do Distrito Federal, e a SEMARH - Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do
Distrito Federal.

Ao longo do ano de 2012 foi verificado, diariamente, o nivel altimétrico das aguas do Lago
Paranoa, e este comparado com a curva estabelecida na Resolucdo Adasa n° 16 de dezembro de 2011,

conforme o gréfico 6 abaixo:

GRAFICO 6: NIVEIS DO LAGO PARANOA — 2012
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Fonte: SRH
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Em 2012 aconteceu a segunda edicdo da Semana Lago Limpo. Neste ano a organiza¢édo do
evento contou com a participacdo de varios servidores das demais Superintendéncias da Adasa,
repassando informacdes técnicas, apoiando o evento e concedendo entrevistas para a imprensa.

Dentre os objetivos da Politica de Recursos Hidricos do Distrito Federal, incluem-se assegurar
a atual e as futuras geracfes a necessaria disponibilidade de agua, em padrées de qualidade e quantidade
adequados aos respectivos usos e promover a utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos, com
vista ao desenvolvimento humano sustentavel.

Além do monitoramento para a garantia de agua em quantidade e qualidade adequados a
presente e futuras geragfes, a Adasa também tem como um dos seus objetivos fundamentais implementar
a prevencdo e a defesa contra eventos hidrologicos criticos de origem natural ou decorrentes do uso
inadequado dos recursos naturais, além da atribuicdo de planejar e promover acfes destinadas a prevenir
ou minimizar os efeitos das secas e inundacdes, em articulagdo com os 6rgdos de defesa civil e com a
Agéncia Nacional de Aguas — ANA.

Para isto, encontra-se em processo de implantacdo o Centro de Operacdo das Aguas do
Distrito Federal (COA), com o objetivo de realizar o completo monitoramento dos recursos hidricos do DF,
gerando informacdes claras e objetivas que fundamentem decisbes do corpo técnico da Adasa, e também
expondo de maneira didatica toda a situagcado dos recursos hidricos para a sociedade em geral. Com o
objetivo de conhecer novas ferramentas de tecnologia da informacao, que deverdo ser implementadas no
COA, foram realizadas duas visitas as seguintes instituicdes: (i) Centro de Operacfes do Rio de Janeiro, e

(ii) ao Parque Tecnoldgico de Itaipu: Centro Internacional de Hidroinformética.

* Fiscalizacdo de Recursos Hidricos

A acédo de fiscalizagdo de recursos hidricos retira seu fundamento legal da lei que instituiu a
Politica de Recursos Hidricos do Distrito Federal (Lei Distrital n® 2.725/2001) e da lei de criagcdo da Adasa
(Lei Distrital n® 4.285/2008).

Em 2012, foram emitidos 1.156 (mil cento e cinquenta e seis) atos de fiscalizacdo resultantes
de atividades de atendimento a denlncias, cadastramento de usudrios de canais, solicitacfes de Orgaos
externos, vistorias de rotina e solicitacdes da Coordenacédo de Outorgas, excluidas as agdes resultantes
do TAC Vicente Pires , divididos em: 151 (cento e cinquenta e um) Relatérios de Vistoria, 238 (termos de
notificacdo), Termos de Notificacdo, 274 (duzentos e setenta e quatro) Termos de Vistoria, 79 (setenta e
nove) Autos de Infracdo de Adverténcia, 17 (dezessete) Autos de Infracdo de Multa, 332 (trezentos e trinta e
dois) Termos de Responsabilidade por Obturacdo de Pocos e 65 (sessenta e cinco) Termos de

Responsabilidade por Lacracédo de Pocos, conforme demonstrado no grafico 7 a seguir.
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GRAFICO 7: ATOS DE FISCALIZAGAO — 2012
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Fonte: SRH

A partir da analise das demandas recebidas, € possivel estabelecer um perfil de sua natureza.
Os dados disponiveis indicam que 75 % (setenta e cinco por cento) das demandas recebida relatam
interferéncia em recursos hidricos subterraneos e 25 % (vinte e cinco por cento) relatam interferéncia em

recursos hidricos superficiais, grafico 8:

GRAFICO 8: DEMANDA POR MEDIAGAO DE CONFLITO

Demanda por mediagao de conflito

N Captacdo Subterranea M Captagdo Superficial

Fonte: SRH

E possivel também analisar a dindmica das demandas recebidas com os meses do ano. A
analise das informacdes indica que nos meses de seca (abril — setembro) o nimero de demandas recebidas
€ maior que nos meses chuvosos (outubro — margo), isso se deve principalmente ao problema da
disponibilidade hidrica nesses dois periodos.

Os canais para captacdo de agua superficial sdo amplamente utilizados nas zonas rurais do
Distrito Federal principalmente para irrigacdo de areas destinadas para o plantio de subsisténcia e
comercial. Durante o0 ano de 2012, a Adasa realizou varias acfes no sentido de instruir os usuarios desses

canais de agua e regularizar os mesmos, podendo evidenciar os trabalhos realizados em na regiao
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chamada de Ponte Alta, localizada na R.A. do Gama, e na Bacia do Rio Preto. O principal ganho nesse tipo

de trabalho é permitir que os usuarios discutam seus problemas e cheguem a uma solucéo, possibilitando a

auto composicéo de conflitos, onde todos ganham no final do processo.

Os conflitos causados pela escassez de agua tornam-se cada vez mais frequentes nas mais

diversas regifes. Atenta a esse problema, a Adasa, durante o ano de 2012, participou de entendimentos

guanto a mediacdo de conflitos junto com os Comités de Bacias e Servico de Atendimento ao Usuario e

Mediag&o de Conflitos (SAM) da prépria ADASA.
A evolucéo dos atos de fiscalizacdo por ano € demonstrada a seguir, grafico 9

GRAFICO 9: ATOS DE FISCALIZAGAO POR ANO
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Fonte: SRH

Partindo dos quantitativos alcangados em 2012, aqui incluidos os atos resultantes do TAC

Vicente Pires, de 1.596 (mil quinhentos e noventa e seis) atos de fiscalizagdo e os quantitativos alcancados

a partir de 2010, que totaliza 5.298 (cinco mil duzentos e noventa e oito) atos de fiscalizacéo.
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OBJETIVO ESPECIFICO:
0007 - Promover a educacao ambiental hidrica da pop ulacdo urbana e rural do DF,

integrada aos sistemas alternativos de saneamento, com vistas a melhoria da
guantidade e qualidade dos recursos hidricos e do d esenvolvimento humano

sustentavel.

TABELA 9: INDICADORES

Indicadores:

Unidad Ir,\]/ld:if Apurado | Periodicidad DESHEE O AR

Denominagéo do aek & e o o o o 3
Indicador Recent - G 3 4 12 Ano -

Medida e MM/A.A. | de Apuracdo | Ano | Ano | Ano Ano | 2012

Fonte da
Informacéo

Indicador de efetividade ADASA
da capacitagdo para | Unidad ; Anual - | 3333|6666 100
mobilizagao social- e
iecms

Indicador de eficacia da ADASA
capacitacao em
metodologia alternativa % - - Anual - 33,33 | 33,33 | 33,33
de saneamento
IECMAS

Indicador da eficiéncia o - - Anual ADASA
da capacitacéo- iec % - 20 40 60 -

Indicador da eficacia de ADASA
educacéo ambiental % - - Anual 189 | 22,8 | 26,6 | 31,7 7%
(IEEA)

Fonte:SRH

Vinculam-se a esse objetivo as acdes voltadas a Gestédo do Projeto de Conservacdo Ambiental
e as de Educacdo Ambiental.

As acOes de Gestéo do Projeto de Conservacéo relacionam-se ao desenvolvimento de Projetos
especificos, todos voltados, com destaque, a manutencdo quali-quantitaiva dos recursos hidricos
superficiais, no ambito do Distrito Federal. Sdo destaques as bacias hidrogréaficas do rio Sdo Bartolomeu,
sub-bacia do ribeirdo Pipiripau e a bacia do rio Descoberto, regido do lago formado pela barragem do

Descoberto, que é o maior manancial de abastecimento para a populacao do Distrito Federal.

* Projeto Descoberto Coberto

O Projeto Descoberto Coberto consiste na reabilitagdo ambiental de propriedades rurais
localizadas nas margens do Lago Descoberto. Esse projeto se da a partir de um programa integrado
viabilizando o trabalho de sensibilizacdo e educacdo da comunidade do entorno ao Lago, integrando-a aos
esforcos de outros parceiros para a protecao e conservacdo dos recursos hidricos. O Projeto visa viabilizar
plantios de esséncias nativas do cerrado aliado a um programa robusto de educacdo ambiental,
capacitacdo e de comunicacdo. S8o executadas acdes motivadoras a reversao do desmatamento, do
processo erosivo e de sedimentacdo do Lago, que é o principal manancial de abastecimento de agua do
DF.

Para o desenvolvimento desse Projeto e implementacdo das acdes, foi formado um grupo de
trabalho que contém representantes das seguintes instituicdes: Ministério do Meio Ambiente e dos Recursos
Hidricos (MMA), Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio), Secretaria de
Agricultura e Desenvolvimento Rural (SEAGRI), Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do

Distrito Federal (Emater-DF), Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do DF
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(Adasa), Instituto de Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos do DF - Brasilia Ambiental (Ibram), Companhia

de Saneamento Ambiental de Brasilia (Caesb) e Associacdo dos Produtores e Protetores da Bacia do
Descoberto (Pré Descoberto).

Dando continuidade nas acdes delimitadas no Projeto Descoberto Coberto, em 2012 foram
plantadas mudas nativas do cerrado em diversas propriedades rurais e colaboradores participaram de
oficinas em escolas de nivel fundamental e com os préprios produtores rurais, a fim de sedimentar a ideia
de preservacdo ambiental nas comunidades da regiéo.

Abaixo sdo apresentados: na tabela 10, o quantitativo de mudas plantadas por periodo anual;
mapa com as areas que ja receberam plantio de mudas e fotos das a¢Ges desenvolvidas no ambito do

Projeto.

TABELA 10: QUANTIDADE DE MUDAS PLANTADAS POR ANO

_ CAESB SEAGRI OUTROS TOTAL

_ 7.604 7.740 2.400 17.744
_ 29.760 36.850 - 66.610

2011/2012 30.000 16.700 = 46.700

EEmE oo o9 260 2400 130,024

Fonte:SRH

MAPA 3: AREAS DE PLANTIO
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Datas das imagens; 7/0ut/2008 - 24/Abri2010 15°44'47.22"S 4B°11'16.00"0 elev B pé: 1 Altitude do pontojde visde™ 10.86 mi

Fonte: Google
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FIGURA 7: IMAGENS DOS PLANTIOS

«  Projeto Produtor de Agua no Pipiripau

No ano de 2004 foi realizado um cadastramento de usuarios da bacia do ribeirdo Pipiripau,
tendo sido quantificadas suas demandas hidricas. A partir dessas informacg@es, constatou-se uma situagao
de elevada demanda se comparada a disponibilidade hidrica da regido durante o periodo de estiagem, o
gue se agrava nos anos em que a precipitacdo situa-se abaixo das médias da bacia ou quando ocorre
atraso no periodo de inicio das chuvas. E conhecido o fato de que as precipitagdes médias da bacia do
ribeirdo Pipiripau sao inferiores as médias encontradas no Distrito Federal como um todo.

Baseado nos dados obtidos pelo processo de cadastramento de usuarios realizado em 2004, a
ADASA e a ANA estabeleceram, por meio da Resolu¢cdo ADASA n° 293/2006 e da Resolucdo ANA n°
127/2006, respectivamente, o Marco Regulatério para os usos dos recursos hidricos na bacia. A partir
deste Marco, o gerenciamento dos recursos hidricos da bacia passou a ser realizado de forma negociada,
tendo como atores deste processo de gestao, os 6rgéos gestores de recursos hidricos (ADASA e ANA) e os
usuarios da bacia.

Em marco de 2008, ANA e ADASA assinaram o Termo de Cooperagao Técnica N° 002/2008
para o desenvolvimento de acdes na area de gestdo de recursos hidricos no Distrito Federal. O Plano de
Trabalho identificava a implantacdo de um projeto do Programa Produtor de Agua - que visa a revitalizacdo
de bacias hidrograficas no Distrito Federal como cumprimento da meta 4: “Fomento de a¢cbes de integracao
de gestdo de recursos hidricos com as de uso do solo, de conservacdo de agua e solo, revitalizacédo e
protecdo dos recursos hidricos”.

Devido aos critérios como: tamanho ideal, degradagcdo ambiental avancada, grande nimero de
informacdes disponiveis e alto grau de conflito pelo uso de recursos hidricos, optou-se pela bacia do ribeirdo
Pipiripau.
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A Adasa esta encarregada em dar andamento a este projeto e pela coordenacao do programa,

como Secretaria Executiva da Unidade de Gestédo do Projeto — UGP, composta pelas seguintes instituicdes:
Agéncia Nacional de Aguas — ANA; Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal — ADASA; Ministério da Integracdo Nacional — MI; Secretaria de Agricultura e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal — SEAGRI-DF; Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos
do Distrito Federal - Brasilia Ambiental — IBRAM-DF; Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito
Federal — CAESB; Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Distrito Federal - EMATER DF;
Banco do Brasil — BB; Fundacdo Banco do Brasil — FBB; Instituto de Conservacdo Ambiental The Nature
Conservancy — TNC; WWF Brasil; Funda¢do Universidade de Brasilia — FUB, e Conselho Nacional do
Servico Social da Indistria — CN-SESI.

A éarea inicialmente escolhida é a do cérrego Taquara, e o trecho a ser beneficiado é o que vai
da sua nascente até a estacdo fluviométrica Taquara Jusante, localizada no ponto de coordenadas -
47°31'57"W; 15°37°21"S, proximo a sua foz no cérrego Pipiripau.

FIGURA 9: PONTOS DE CONTROLE NA BACIA DO PIPIRIPAU

4

IMONntante,Canalal
- - =

-t > -l
- -

- -

Caplagao

Fonte: Google .

No ano de 2012 foi aprovada a assinatura de 05 (cinco) projetos para o programa Produtor de
Aguas, que resultardo na melhoria da qualidade da agua; na reducdo da erosdo e da sedimentacéo; na
adequacao ambiental das propriedades rurais e na regularizagédo da oferta de agua. A adesao ao programa
€ voluntaria e, como compensacéo e incentivo a participagdo dos produtores, € adotado o Pagamento por
Servicos Ambientais — PSA. Estes pagamentos sdo geridos pela ADASA. Deste modo, o cumprimento dos
objetivos pactuados no projeto aprovado garante, ao produtor rural, o direito a compensacéao financeira por
suas acdes, sendo. Outros projetos estdo em analise pela comisséo.
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* Gestdo no Ribeirdo Pipiripau

Juntamente com o programa Produtor de Aguas, foram realizadas, no ribeirdo Pipiripau,
campanhas de sensibilizacdo quanto o uso racional da agua. As campanhas foram necessarias devido a
escassez de agua naquela regido nos meses de seca, quando sao realizadas reunibes quinzenais com as
instituicbes parceiras - Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB, Agéncia
Nacional de Aguas — ANA, Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Distrito Federal - Brasilia
Ambiental — IBRAM-DF, e usuarios.

Para viabilizar esse processo de gestéo foi constituida uma Comissdo de Acompanhamento da
Bacia do Ribeirdo Pipiripau para monitorar, alertar e conduzir a solugcao dos conflitos. Esta, ainda que néo
seja uma solucéo fatica para a conciliacdo entre a oferta e a demanda de recursos hidricos da bacia é a

forma atual de minimizar a tensao social enquanto outras linhas de acéo séo planejadas.

FIGURA 10: EXEMPLO DE PROPOSTA QUE E APRESENTADA E DISCUTIDA NO AMBITO DA
PROPOSTA APROVADA PELA COMISSAO DE

ACOMPANHAMENTO DA BACIA DO PIPIRIPAU (&, Ad a S a
L ]

.ALOCACAOINEGOCMDA DE AGUA | Rokivita Kapulosor % Aguss
A funcionar a partir de 15 de setembro de 2011 Energia e Saneamento Bésico do Distrito Federal

Interrupcéo da cptagao
de 8:00 as 12:00,

margem direita do ribeirao
Pipiripau até montante canal

Interrupcéo da captacao e
de 12:01 &s 16:00, Trecho I - até
tnci
margem esquerda do ﬁ;ﬁi
ribeirao Pipiripau até (chac.70)SEM &
montnte can _B | . . Interrupgioda g
| Frinocap! Cn}p!-’!;;‘!cn S Ve - - ._ Cap,tag:ﬁo
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Vinculada também ao Objetivo Especifico 7, estd a acdo de Educacdo Ambiental, que direciona

seu foco ao processo de educar alunos da rede de ensino do DF a desenvolverem habitos de reducéo,
reaproveitamento e reciclagem na producdo de residuos e quanto a importancia do uso racional dos
recursos hidricos.

Destaque ao Adasa na Escola por se tratar de um programa permanente de formacdo de
agentes multiplicadores, criado em 2010 e que tem como principal objetivo, dar conhecimento a
comunidade, em carater permanente, sobre a necessidade de conscientizacdo e medidas educativas sobre
a importancia do uso racional da agua, sua preservacdo e garantia as futuras geracdes no acesso ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Com esse programa surgiu a oportunidade de promover e implantar uma educacdo ambiental
sobre recursos hidricos para chamar atencdo da populagdo para a necessidade de conservacdo desse
bem natural indispensavel para a humanidade — AGUA. Esse esforco iniciou-se, junto & rede publica e
privada do Ensino Fundamental | (42 e 5% ano) do Distrito Federal, fortalecendo a missao institucional da
Adasa de regular os usos das aguas e dos servicos publicos do Distrito Federal.

A metodologia utilizada € com a realizacdo de palestras, por servidores da Adasa, utilizando
como material de apoio: cartilha — Guardido da Agua, CD’s educativos (Lagoas e Cachoeiras) e brindes
diversos. Assim, é levado a populacdo do DF tanto a necessidade de se combater o desperdicio como o
incentivo ao uso inteligente e racional da agua.

Atualmente, ha aproximadamente 526 instituicGes de ensino no Distrito Federal e desde a
criacdo do Programa ja foram visitadas aproximadamente 100 escolas, abrangendo as 14 Diretorias
Regionais de Ensino — DRE, alcancando a participacéo de cerca de 15.000 alunos.

No ano de 2012 foram visitadas 22 instituicbes de ensino, nas quais se contou com a
participacdo de cerca de 6.000 alunos. As metas programadas de visita sdo: para 2012 - 60 escolas; para
2013 - 70 escolas; para 2014 - 80 escolas, e para 2015 - 90 escolas. Diante do previsto constata-se que no
ano de 2012 a meta deixou de ser atendida plenamente.

Duas outras atividades integram essa a¢éo. A primeira - Adasa em Acdo — tem por objetivo
sensibilizar e informar as administracdes regionais do Distrito Federal a cerca da regulacdo dos usos das
aguas e dos servicos de saneamento, e a segunda — Adasa no Campo — objetiva criar instrumentos que
permitam a comunidade rural, atendida de forma precéria, construir solu¢des alternativas de saneamento
dentro de pardmetros técnicos e ambientais adequados. Essas atividades estdo programadas para terem o

seu inicio no ano de 2013, e serdo executadas por técnicos da Adasa e de parceiros.
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PROGRAMA
6006 — GESTAO, MANUTENGAO E SERVICOS AO ESTADO — ME 10 AMBIENTE

TABELA 11: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Acao/Subtitulo Dot. Inicial Autorizado Empenhado Liquidado Etapa SAG
1471 -MODERNIZACAO DE SISTEMA DE
INFORMAGCAO 2.000.000 2.288.000 1.655.999 486.023
0017 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE
INFORMACAO-
DESENVOLVIMENTO/MELHORIA DE
SOLUCOES TECNOLOGICAS- PLANO
PILOTO 2.000.000 2.288.000 1.655.999 486.023 013
1984 -CONSTRUCAO DE PREDIOS E
PROPRIOS 702.154 702.154 0 0
9748 - CONSTRUCAO DE PREDIOS E
PROPRIOS-ADASA DF- PLANO PILOTO 702.154 702.154 0 0 011
2422 -CONCESSAO DE BOLSA ESTAGIO 280.000 280.000 186.133 186.133
9632 - CONCESSAO DE BOLSA ESTAGIO-
ADASA DF- PLANO PILOTO 280.000 280.000 186.133 186.133 004
3903 - REFORMA DE PREDIOS E
PROPRIOS 0 1.200.000 0 0
9726 —- REFORMA DE PREDIOS E
PROPRIOS - REFORMA DA SEDE DA
ADASA — DISTRITO FEDERAL 0 1.200.000 0 0 060
4088 -CAPACITACAO DE SERVIDORES 454.000 454.000 116.715 93.143
0014 - CAPACITACAO DE SERVIDORES-
ADASA DF- PLANO PILOTO 454.000 454.000 116.715 93.143 010
8502 -ADMINISTRACAO DE PESSOAL 14.979.825 14.979.825 13.998.195| 13.998.195
8730 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL-
ADASA DF- PLANO PILOTO 14.979.825 14.979.825 13.998.195| 13.998.195 005/014
8504 -CONCESSAO DE BENEFICIOS A
SERVIDORES 1.101.600 1.101.600 611.720 611.720
9560 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A
SERVIDORES-ADASA DF- PLANO PILOTO 1.101.600 1.101.600 611.720 611.720 | 006/007/008/61
8505 -PUBLICIDADE E PROPAGANDA 2.300.000 2.951.792 2.300.000 1.560.828
8691 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-
UTILIDADE PUBLICA-ADASA DF- PLANO
PILOTO 1.300.000 1.750.000 1.746.078 1.275.572 043
8703 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA-
INSTITUCIONAL-ADASA DF- PLANO PILOTO 1.000.000 1.201.792 553.922 285.256 044
8517 -MANUTENCAO DE SERVICOS
ADMINISTRATIVOS GERAIS 9.421.851 7.891.159 3.902.158 3.637.550
9649 - MANUTENCAO DE SERVICOS
ADMINISTRATIVOS GERAIS-ADASA DF-
PLANO PILOTO 9.421.851 7.891.159 3.902.158 3.637.550 009

Fonte: SIGGO

A Lei Orcamentaria Anual,

exercicio de 2012, fixou dotacdo inicial no valor de R$

31.239.430,00, destinada ao Programa 6006 — Gestdo, Manutencao e Servicos ao Estado — Meio Ambiente.

Este Programa engloba diversas atividades orcamentdrias voltadas ao apoio, a gestdo e a manutencao da

Unidade, no ambito das competéncias atribuidas a ADASA. Foram contempladas neste Programa 09 (nove)

acOes, das quais 07 (sete) tiveram execucéo em 2012.

» Bolsa Estagio

Dentre as realizagcbes do Programa esta a concessdo de bolsa estagio. Com a criagdo de

novos setores, ap0s a reestruturacdo da ADASA, fez-se necessario o aumento no quantitativo de

estagiarios, visando suprir o 6rgao de material humano necessario ao desenvolvimento de atividades néo
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passiveis de realizacéo pelo servidor efetivo, além de proporcionar a um ndmero maior de estudantes a sua

preparacao para o mercado de trabalho. No exercicio de 2012, a concessao de bolsa estagio, por meio do
Contrato n° 08/2011-ADASA, disponibilizou 40 (quarenta) bolsas de complementa¢cdo Educacional, sendo
22 (vinte e duas) para estagio de nivel superior e 18 (dezoito) de nivel médio. Deste total foram ocupadas,
no decorrer do exercicio de 2012, 29 (vinte e nove) vagas, sendo que atualmente dispomos de 27 (vinte e

sete) estagiarios, atuando nas diversas areas da ADASA.

» Capacitacao de Servidores

A programacdo de Capacitagdo dos Servidores da ADASA, no exercicio de 2012, foi

fundamentada em quatro eixos de conhecimento que direcionaram a acao:

Capacitacdo Corporativa,
Capacitacdo Gerencial;

Capacitacdo Técnico-Operacional; e

SNEENEE NN

Capacitacdo Geral, Seminarios e Congressos.

A Capacitacdo Corporativa corresponde a treinamentos dirigidos para a formacédo de
conhecimentos em grandes especialidades, propiciados pelos cursos de média e longa duracéo, tais como
especializacdo, MBA, pés-graduacéo e mestrado.

A Capacitacéo Gerencial é orientada para a reciclagem, formagéo e especializagdo de gerentes
e futuros substitutos nas atividades administrativas da gestdo da Agéncia. Geralmente sdo cursos de curta e
média duragao.

A Capacitacdo Técnico-Operacional é orientada para a melhoria do “saber e do fazer”, de
forma a aprimorar os processos de trabalho no que tange sua eficacia e eficiéncia. Assim como a
Capacitacdo Gerencial, eles sdo de curta e média duracao.

A Capacitacéo Geral é orientada para atender as necessidades complementares para permitir
a sua empregabilidade interna e a representatividade da Agéncia no ambiente externo. E, normalmente, de
média e longa duracao.

Cada um desses eixos indica em que area de conhecimento o curso se classifica, tornando os
processos de analise e escolha mais praticos.

No exercicio, os servidores capacitados participaram de eventos, tais como, cursos, foruns,
seminarios, congressos e simpoésios, subdivididos em eventos “com” e “sem” dnus, nas areas meio e fim,
fundamentando-se pela necessidade da Agéncia em contar com pessoal qualificado em seu quadro

funcional, de forma a dar suporte ao cumprimento da sua missao institucional, como segue:

Tabela 12: Participacdo de servidores em eventos de  capacitacédo

Evento (por eixo) Com 6nus Sem 6nus Total
Capacitacao Corporativa 12 - 12
Capacitacdo Gerencial 10 - 10
Capacitacdo Técnico-Operacional 17 - 17
Capacitacdo Geral, Seminéarios e Congressos 50 - 50
Totais 89 - 89
Fonte: SAF
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Com relacdo a Capacitacdo Corporativa, vale ressaltar, que atualmente 06 servidores estédo
participando do Mestrado Profissional em “Gestdo e Regulacdo de Servicos Publicos de Saneamento
Basico”. O curso tem como objetivo apresentar o aparato juridico institucional que rege a gestédo de servicos
publicos no Brasil a partir de 1988, com énfase em saneamento basico. Discutir os principais instrumentos
de gestdo publica e de implementagédo de politicas publicas para este setor. Apresentar as diferentes
metodologias de avaliagcdo dos sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, rede de
drenagem e manejo de residuos solidos com énfase na qualidade da prestacdo de servigos e principais

impactos gerados pela acdo do Estado nas esferas estaduais e municipais.

* Administragao de Pessoas

A despesa estimada com pessoal para exercicio de 2012 visou atender ao pagamento de
vencimentos e encargos relativos a 97 (noventa e sete) servidores, dos quais 60 (sessenta) sdo servidores
de cargos efetivos e 37 (trinta e sete) séo servidores comissionados. No més de dezembro foram nomeados
mais 08 (oito) servidores de cargo efetivo. Essa contratacdo foi prevista na LDO/2010 (Lei n°4.386/20 09).

A realizacdo da despesa foi de R$ 13.998.195,00 em relacdo a despesa autorizada de R$
14.979.825,00, representando 93,4% de realizacdo da meta financeira.

Foram concedidos os beneficios de auxilio-creche, auxilio-natalidade, auxilio-transporte e
auxilio-saude aos servidores, sendo que este Ultimo beneficio foi autorizado a partir do més de

dezembro/2012, além do vale-alimentagdo/refeigdo, na forma demonstrada na tabela abaixo:

TABELA 13: BENEFICIOS

BENEFICIO QUANTIDADE DE BENEFICIADOS
Auxilio-Creche 14
Auxilio-Natalidade 1
Auxilio-Transporte 4
Auxilio-Saude 93
Vale Alimentacdo/Refeigédo 96

Fonte: SAF

Houve uma realizacéo de R$ 611.720,00, representando 55,5% da despesa autorizada para

concessao de beneficios.

* Manutencéo dos Servicos

Em relacdo a manutencdo do 6rgdo, a ADASA executou R$ 3.902.158,00 representando
49,4% da meta financeira estabelecida. Foram executadas atividades com caracteristicas de servigcos
continuados, compreendendo: vigilancia, limpeza e conservacdo, passagens aéreas, locacdo de veiculos,
telefonia movel, servigos de postagem, servigos técnicos de apoio administrativo e de salde, confeccao de
crachas, carimbos, servigos de acesso a rede GDFNET, manutengéo das instala¢des prediais, manutengéo
de elevadores, servicos de moto-mensageiro, dente outros, além da aquisicdo de material de consumo e

permanente, necessarios ao funcionamento da Agéncia.
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Foram investidos R$ 73.203,59, com material permanente, mais especificamente com o

contrato de fornecimento de livros e com a aquisicdo de impressoras.

* Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

Dentre as a¢des da ADASA em 2012, na area de gestdo, ressalta-se a aprovacao do Plano
Diretor de Tecnologia de Informac&o e Comunicacfes, do qual se apontam as seguintes diretrizes e acfes

relacionadas:

v (D1) SOCIEDADE: Proporcionar maior celeridade e transparéncia no atendimento de demandas do
Cidadao, Governo e Usuarios de Agua e de Servicos Publicos, através da ampliacdo da oferta de
servicos eletrdnicos via Internet.

v" Acdo D1.1: Aprimorar o aplicativo de Cadastramento Eletrénico de Usuarios de Recursos Hidricos,
disponibilizado no Sitio da Instituicdo, de modo a facilitar a identificacdo do perfil destes usuarios e os
procedimentos de emissdo de outorgas.

v Acdo D1.2: Desenvolver Sistema de Informagédo que automatize o processo de Consulta Publica, para
plataforma web, a ser disponibilizado no Sitio Institucional da Agéncia.

v Acdo D1.3: Implementar sistema de informacédo de possibilite a Gestdo de solicitacdes de ouvidoria
encaminhadas diretamente a Agéncia ou originada em outros Orgéos do Distrito Federal.

v (D2) RECURSOS HIDRICOS: Possibilitar a apropriacdo, avaliacéo, fiscalizagdo e monitoramento de
informacdes referentes aos Recursos Hidricos do DF.

v Acdo D2.1: Promover melhorias nos modulos do sistema de recursos hidricos da ADASA, utilizado nos
procedimentos de Outorga, Fiscalizacdo e Monitoramento da Quantidade e de Qualidade da Agua.

v Acdo D2.2: Desenvolver solugfes tecnoldgicas para aporte ao Centro de Operagfes da ADASA, o qual
atuara no monitoramento de recursos hidricos e da prestacdo de servi¢cos publicos do DF.

v (D3) SERVICOS PUBLICOS: Proporcionar a regulacdo adequada dos Servicos Publicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario; Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos;
Drenagem e Manejo de Aguas Urbanas; Distribuicdo de Gas e dos correspondentes Concessionarios.

v' (D4) PROCESSOS INTERNOS: Agenciar a automacdo de Processos de Trabalho e de Gestéo,
executados nas diversas unidades organizacionais da Agéncia, buscando o aumento de sua eficacia na
producéo de resultados.

v Acdo D4.1: Desenvolver sistema de informacao tendo como escopo a Gestéo de Bens Patrimoniais da
Agéncia.

v" Acdo D4.2: Desenvolver sistema de informacao para Controle de Deliberacdes da Diretoria-Colegiada

v (D5) COMUNICACAO E COLABORACAO: Diversificar os meios e as tecnologias de comunicacdes
entre a Agéncia a Sociedade, Agentes Regulados, e entes Governamentais.

v" Acdo D5.1: Contratar servicos de Conectividade IP (acesso a Internet).

v" Acdo D5.2: Contratar servicos de Manutencédo da Central Telefonica da Agéncia

v' (D6) INFRAESTRUTURA: Reger a Infraestrutura de Tecnologia da Informacgédo de modo a manter seus
Ativos e Processos atualizados e alinhados as inovacdes Tecnoldgicas.

v" Acdo D6.1: Contratar servicos de Suporte Tecnolégico e de Consultoria.
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v" Acdo D6.2: Contratar servicos de Atendimento a Usuérios.

v" (D7) GOVERNANCA: Desenvolver um conjunto de processos, costumes, politicas, leis, que regulardo a
maneira como o servigo de tecnologia da informagédo da ADASA deve ser dirigido. Inclui-se também
aqui o estudo sobre as relacdes entre os diversos atores envolvidos (i.e. stakeholders).

v Acdo D7.1: Capacitar servidores da unidade de tecnologia da informacdo e de comunicacbes em
metodologias e boas praticas do setor.

v" Acdo D7.2: Prospectar aplicacdes e solucdes baseadas em software livre, na busca de barateamento
de custos.

v' Acdo D7.3: Adotar o padrdo interoperabilidade e-ping, de modo a estabelecer condi¢cdes de interagdo
com os demais 6rgaos governamentais e com a sociedade em geral.

v (D8) COMPETENCIA: Promover a identificacdo e desenvolvimento de aptiddes dos profissionais
arrolados na area de tecnologia da informacéo.

v" Acdo D8.1: Capacitar servidores nos aspectos juridicos e legais de contratacdo e gestdo de contratos
de solucdes de TIC para o servigo publico.

v (D9) SEGURANCA DA INFORMACAO: Preservar a integridade, confidencialidade e disponibilidade de
informacdes sob a gestdo da Agéncia, além de promover o uso aceitavel de recursos computacionais.

v" Acdo D9.1: Criar Politica de Seguranca da Informagéo

v" Acdo D9.2: Adquirir solugdes voltadas a Seguranga da Informagéo

* Atendimento ao Usuario e Mediacao de Conflitos

Dentre as muitas atividades realizadas pela ADASA em 2012, merece destaque o foco no
atendimento ao usuario, fato evidenciado na reestruturacéo da Agéncia, efetivada por meio da Resolucao n°®
02, de 13 de abril de 2012, pela criagao do Servico de Atendimento aos Usuarios e Mediagcdo (SAM),
composto pelo Nicleo de Atendimento ao Usuario (NAU) e pelo Ndcleo de Mediacao (NM).

As atividades deste servigco promovem a aproximagao entre o publico externo e os técnicos da
Agéncia, estes, normalmente, mais centrados no ambito interno. Ao exercer o papel de mediador entre os
varios atores envolvidos, a ADASA conhece 0s principais problemas apontados pela sociedade, no que se
refere as atividades por ela reguladas e adquire uma riqueza de informacdes capaz de indicar aos seus
gestores a percepcao de todos os agentes do setor e o que pode subsidiar os processos decisérios da

Agéncia.
() Atendimento ao Usuario

Durante o ano de 2012, foram recebidas 298 demandas/manifestacBes registradas dos
cidaddos e usuarios dos servicos publicos de aguas, energia e saneamento e também foram realizadas 02
(duas) audiéncias publicas. As manifestacdes registradas estdo assim distribuidas: denuncias 59%,
reclamacdes 36%, informacdes 4%, sugestdes e elogios 1%.

E importante mencionar que essas manifestacdes, independente de sua natureza, sempre
carregam sinais de alerta, desafios e muitas reflexdes. Cabe a ADASA transformar essas pautas em

possibilidades de aperfeicoamento institucional, tanto nos conceitos técnicos como ético-profissionais.
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Apesar de algumas reclamacdes e denuncias serem improcedentes, a sua grande maioria toca em

problemas que ainda persistem como a ineficiéncia dos servicos prestados pelos concessionarios e a falta

de transparéncia em algumas a¢des com 0s usuarios.

TABELA 14: MANIFESTACOES ATENDIDAS EM 2012

NATUREZA . MES TOTAL o
Jan Fev | Mar | Abr Mai | Jun | Jul | Ago Set | Out | Nov |Dez|sepal
32
Reclamagbes 04 | 08 | 07 | 08 | 10 | 08 |06 | 16 | 08 |16 | 11 | 05 | 197
62
Dendncias 09 | 15 | 17 | 17 | 17 | 24 |17 | 12 | 17 |13 | 07 |09 | 174
4
Informacéo 01 01 | 05 01 02 01 | o1 |01 | 43
2
Sugestdes 01 01 01 01 04
0
Elogio 00
TOTAL 26 31 28 33 23 31 25 30 19 15 298 100
Fonte: SAM
GRAFICO 10: NATUREZA DAS MANIFESTACOES
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GRAFICO 11: SITUACAO DAS MANIFESTACOES

SITUACAO DAS MANIFESTACOES

W PENDENTES

B CONCLUIDAS

Fonte: SAM

Na tabela 15 e no gréafico 12 a seguir sdo demonstrados que em 2012 a maior parte das

interacoes de usuarios se deu por meio do telefone 3961- 4900, que acolheu 54% das manifestagdes,

conforme dados do gréafico.O segundo canal mais utilizado foi a internet, pelo qual chegaram 24% das

mensagens. O SOIWEB (Sistemas de Ouvidoria e Informacdo do GDF - 156) que é terceiro canal mais

utilizado, contemplando 13% dos atendimentos, que em sua maioria séo referentes a denuncias.

TABELA 15: CANAIS DE ATENDIMENTO

N° CANAIS DE ATENDIMENTO QUANTIDADE %

Carta 05 2%

E-mail 70 24%
3 Fax 00 0%
4 Oficio 04 1%
5 Presencial 19 6%
6 SOI WEB (156) 40 13%
7 Telefone 160 54%
8 Secretaria eletronica 0 0%

TOTAL 298 100%
Fonte: SAM
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GRAFICO 12: CANAIS DE ATENDIMENTO
CANAIS DE ATENDIMENTO
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"

Fonte: SAM

0%
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Tabela 16: Atendimento relacionado a recursos hidri  cos: cadastros e entregas de outorgas

26 76 79 23 11 102
71 175 159 7 41 236
114 204 231 87 75 318
92 236 90 27 39 328
94 264 238 123 62 361
79 188 176 91 39 267
89 191 193 87 55 280
88 204 162 130 27 292
106 185 208 83 64 291
73 142 130 85 40 215
54 105 106 52 19 158
4 68 82 25 13 109
TOTAL GERAL 927 2038 1854 890 485 2957

Fonte: SAM
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As audiéncias publicas seguiram o rito de acordo com art. 28 da Lei n°® 4.285/2008, convocadas por meio de

ato especifico, aviso publicado onde foi definida a matéria a ser discutida de cada audiéncia, os meios de

acesso aos estudos técnicos que subsidiaram as propostas em debate, a especificacdo do publico

convocado, data, local e hora de sua realizacéo.

TABELA 17: AUDIENCIAS PUBLICAS REALIZADAS NA ADASA EM

NUMERO

AREA

DATA

OBJETO

DIVULGAGAO -

PUBLICAGOES

DO AVISO NO
DODF E
JORNAIS

PARTICIPACAO

ATA
PUBLICA-
cAo

ATO

Audiéncia
Pdblica n°
001/2012

SRE

10/02/2012

Obter subsidios para o
reposicionamento
tarifario, levando em
conta a prestacdo dos
servigos e a
manutencao do
equilibrio  econdmico
financeiro do contrato
de concesséao n°
001/2006-ADASA, que
regula a exploracéo do
servigo publico de 4gua
e esgotamento
sanitario no DF.

DODF:

12 N° 19 de
26/01/2012
22 N° 24 de
01/02/2012
32 N° 26 de
03/02/2012
Correio

Braziliense:
03/02/2011

Contribuigbes: 01

Participantes: 22

DODF n°
036 de
17/02/2012

Resolugéo n°
01 de
17/02/2012

Publicada no
DODF n° 37
de

22/025/2012

Audiéncia
Pdblica n°
002/2012

SRT

14/05/2012

Obter  subsidios e
informagbes adicionais
referentes a alteracédo
da Resolucéo n° 14, de
27 de outubro de 2011,
que estabelece as
condigfes da prestagao
e utilizacéo dos
servicos publicos de
abastecimento de agua
e de esgotamento
sanitario no  Distrito
Federal.

DODF:

12 N° 81 de

24/04/2012
22 N° 87 de
04/05/2012
32N° 88 de
07/05/2012

Correio
Braziliense:
10/05/2012
Jornal de
Brasilia :

Contribuigbes: 04

Participantes: 20

DODF n°
097 de
18/05/2012

Resolucéo n°

Publicada no
DODF n°

10/05/2012

Fonte SAM - *Até a presente data n&o foram publicados atos referente & AP 002/2012

(i) Mediacéo de Conflitos

O Nucleo de Mediacdo (NM) da ADASA lida com dois tipos de conflitos diferentes, como segue:

» Conflitos sobre Recursos Hidricos (conflitos ambientais):

Tais disputas sdo complexas, pois versam sobre um bem ambiental em constante mudanca,
envolvem varios setores, outros 6rgdos e entidades publicas, além de varios individuos que estédo
envolvidos no problema, seja pelo vinculo comunitario, seja por compartilhar do mesmo bem. A mediagéo
ambiental ainda é um instrumento muito recente, a Adasa pode ser a primeira agéncia a oferecer este
servico e com isso, inovar dentro da Politica Nacional de Recursos Hidricos.

Para tal atividade algumas ac¢des ja foram tomadas, como a realizacdo de um curso basico de
negociacdo e mediacdo para servidores da ADASA que tem atribuicdo direta com gestdo de recursos

hidricos. Também estdo sendo propostos cursos e palestras para os Comités de Bacias Hidrogréficas -
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CBHs sobre mediacdo de conflitos dentro da Politica Nacional de Recursos Hidricos, como parte dos

projetos de acompanhamento dos comités.

» Conflitos entre usuarios e prestadores de servicos publicos regulados pela Adasa:

As disputas entre usudrios e prestadores de servigos publicos diferem muito das disputas entre
usudrios de recursos hidricos, pois as primeiras sao caracterizadas como disputas individuais, que se
assemelham as disputas de consumidores e de fornecedores de servigos, enquanto as segundas se
caracterizam por disputas comunitarias.

Analisando o cenario regulatério obtiveram-se algumas informagfes, como: a mediagdo de
conflitos de disputas individuais ja existe em algumas agéncias reguladoras, como ANEEL, ARCE e ARPE.
A primeira s6 realiza mediacéo entre os grandes consumidores e os fornecedores de energia. As demais
fazem mediacdo, que seria mais proxima da que a Adasa precisa realizar, ou seja, entre 0s pequenos e
médios consumidores e a prestadora de servico. Conclui-se ser muito interessante para a ADASA, realizar
benchmark e estabelecer um trabalho de alinhamento com estas agéncias para alcancar um padrdo de
exceléncia na qualidade deste servigo prestado a populagéo.

Outro ponto importante da andlise do cenario é a necessidade de conhecer mais as demandas
judiciais e administrativas contra as prestadoras de servigos para identificar todas as potencialidades do uso
da mediacédo para este tipo de conflito e dimensionar a estrutura necesséria para o setor. Dessa forma, sera
possivel internalizar os conflitos do setor, diminuir as ac¢ées judiciais, tornando a regulacdo da Adasa mais
efetiva e legitima. A possibilidade de uso da mediacdo deve ser divulgada e priorizada, pois agiliza os
entendimentos para acordos e difunde a cultura de paz tdo necessaria ao convivio em sociedade nos dias
atuais.

Ressalta-se que a Defensoria Publica do Distrito Federal, especificamente o NUDECON —
Nucleo de Defesa do Consumidor tem sido responsavel por muitas demandas judiciais e administrativas de
pessoas de baixa renda contra a prestadora de servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario. Destas, quatro ja foram enviadas para a Adasa, as quais ja foram analisadas.
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* Publicidade e Propaganda

Com o objetivo de levar a sociedade informacfes sobre os servicos regulados e fiscalizados

pela ADASA e campanhas educativas, utilizando os mecanismos de comunicacdo: noticias, informes e

campanhas de publicidade (Institucional e Utilidade Publica), a Agéncia executou em 2012 seu Plano Anual

de Publicidade, cujas destina¢cbes do orcamento foram como segue:

@

(ii)

(iii)

producédo — criacdo e elaboracdo de pecas publicitarias (filmes, documentarios, material para a
internet, spots para radio, painel, anuncios, banner, faixas, cartazes, folhetos, folders, etc.)
para serem utilizados nas campanhas institucionais e de utilidade publica. Despesa estimada:
40%

veiculagao — televisao, radio, jornais para as campanhas institucionais e de utilidade publica,

além da publicidade legal. Despesa estimada: 40%.

servicos de Terceiros — brindes, distribuicdo de pecas, ilustracdes, expedicdo de mala direta,
desenvolvimento de pesquisa de mercado (produtos, servicos e de opinido), projetos
especiais, apoio a eventos, decoracdo de fachadas, sinalizacdo interna, montagem de
estandes, cenarios, palcos, arquibancadas, traducfes para outros idiomas, e demais servicos.

Despesa estimada: 20%.

A ADASA publica anualmente o Plano Anual de Publicidade, que prevé, além das insercdes de

carater legal (audiéncias publicas, editais, etc.), a realizacdo de campanhas de utilidade publica e

institucional. Essas a¢fes visam informar a sociedade sobre temas pertinentes as competéncias da ADASA,

bem como prestar conta dos atos da Agéncia.

De janeiro a dezembro parte dos recursos de publicidade foram aplicados em publicagdo de

editais, apoio as audiéncias publicas, eventos significativos como o da semana da agua, elaboracdo de

documentarios educativos — sobre lagoas e cachoeiras, folders, folhetos, catalogos e cartilhas sobre o uso

racional da agua.

a)

b)

Os temas de campanhas publicitarias tiveram a seguinte abordagem:

campanha Institucional — reforcar a imagem da ADASA no seu papel de agente regulador e
fiscalizar dos servicos publicos de agua e esgotamento sanitario e de drenagem e saneamento

basico;

campanhas de Utilidade Publica (Educativas) — Uso Racional da Agua (superficial e
subterrénea), Recadastramento de Usuarios dos Recursos Hidricos, Comités de Bacias,

Educacdo Sanitaria de Saneamento Basico, Dia Mundial da Agua, entre outras.
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() Semana Mundial da Agua 2012

Na semana em que se comemora 0 Dia Mundial da Agua a ADASA realiza uma série de
programacdes para promover no Distrito Federal o tema escolhido pela Organizacdo das Na¢des Unidas
(ONU) para lembrar a criagédo da importante data. Através de agdes esportivas e sdcio-educativas a Agéncia
traz a tona a discussdo sobre diversos temas relacionados a agua, reafirmando seu papel como
incentivadora da sustentabilidade dos recursos naturais.

A Corrida e Caminhada das Aguas, realizada em parceria com a Agéncia Nacional de Aguas
(ANA), é uma competicdo gratuita que faz parte do Calendario de Corridas de Rua do Distrito Federal. Em
quatro edi¢des, a prova se consolidou como uma corrida inclusiva e familiar, 0 que a cada ano atrai mais
plblico ao evento. Em 2012, a Corrida e Caminhada das Aguas contou com a participagdo de 2,5 mil
pessoas.

Certa de que a pratica esportiva atua como ferramenta em prol da conscientizacdo ambiental,
em 2012 a ADASA uniu forcas com a Secretaria de Estado de Esporte do Distrito Federal com intuito de
envolver criancas e adolescentes dos Centros Olimpicos do DF nas comemorac¢des do Dia Mundial da
Agua. Os Jogos das Aguas, que contou com a participacdo de 280 alunos dos Centros Olimpicos do DF, foi
uma grande celebracéo que uniu esporte e conscientizacdo no Parque da Cidade.

Em 2012, durante a solenidade de abertura das comemoragdes do Dia Mundial da Agua, a
ADASA homenageou, pelo terceiro ano consecutivo, os trés produtores rurais identificados pelos servicos
habitos de consumo sustentavel com o prémio Guardido da Agua.

Outra inciativa da Agéncia no auxilio a formacéo de cidadaos dispostos a criar novos habitos foi
0 concurso Mascote da ADASA. O concurso, em parceria com a Secretaria de Educacdo, procurou
incentivar a criatividade dos alunos do 4°e 5°ano s do Ensino Fundamental que através do desenho tiveram
a oportunidade de aprender e incorporar pratica e habitos para o uso racional da agua. 2,4 mil estudantes
das regionais de ensino do Paranod, Plano Piloto, Cruzeiro e S0 Sebastido participaram do concurso que
premiou com tablet, celular e maquina fotografica os vencedores.

No ultimo ano, a segunda edicdo da Regata das Aguas, competicdo que acontece no late
Clube de Brasilia, contou com a participacao de 40 embarcacfes da classe oceénica que navegaram nas
aguas do Lago Paranoa em prol do uso racional da agua.

Este ano a ADASA participou como parceira do evento Clean Up The Word , em Brasilia foi
comemorado de uma maneira diferente. O evento que representou a maior campanha de limpeza de rios,
praias e lagos do planeta, trouxe a tona ndo s6 a necessidade de se preservar 0 mais importante lago da
regido central do Brasil, o Lago Paranoa, como temas que vém ganhando cada vez mais destaque em
eventos promovidos pelo Governo do Distrito Federal, tais como sustentabilidade e inclusdo social.

A segunda edicdo da Semana Lago Limpo, organizada pela ADASA, orientado para a limpeza
do lago, contou com o engajamento em praticas sustentaveis com mais de mil pessoas, entre as
programacdes planejadas, onze oficinas de reciclagem ensinaram o reaproveitamento de diversos tipos de
material descartaveis, uma exposicéo e um desfile de moda sustentavel demonstraram como o lixo pode se
transformar em arte, e a apresentacao cultural de alunos da rede publica de ensino.

Além das programacdes educativas e culturais, mais de 300 atletas vestiram a camisa do

evento que levou o esporte para dentro do lago premiando os trés primeiros colocado e distribuicdo de
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medalhas para os demais participantes.

Nos dois dias voltados para limpeza das margens do lago, 5,2 toneladas de lixo foram
recolhidas por reeducados da Fundac&o de Amparo ao Trabalhador Preso (FUNAP).

Ao final da coleta do lixo foi exposta ao lado da Ponte JK na QL 26, uma gaiola com lixo
recolhido das margens do lago com aproximadamente uma tonelada, icado em um guindaste para
sensibilizacdo dos usuarios do Lago Paranoa e a populacdo em geral. Com um banner “O Lago Paranoa

nao é uma lixeira, preserve o nosso lago limpo”.

FIGURA 11: DIA MUNDIAL DA AGUA
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PROGRAMA TEMATICO:

6222 - PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA

TABELA 18: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Acao/Subtitulo Dot. Inicial Autorizado Empenhado Liquidado Etapa SAG
2426 -REINTEGRA CIDADAO 70.000 70.000 39.611 33.611
8394 - REINTEGRA CIDADAO-ADASA DF-
PLANO PILOTO 70.000 70.000 39.611 33.611 012

Fonte: SIGGO

Com o objetivo de prevenir e combater as diferentes formas de ameacas e violacéo de direitos
humanos no Distrito Federal, este Programa contempla a execug¢éo do Contrato celebrado por esta Agéncia
com a Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso do DF, visando a contratagdo de detentos para
prestacdo de servigos de gargom, servicos gerais, copeiro e operador de maquina de reprografia. A agdo
merece destaque por sua relevancia social, pois tem como objetivo proporcionar a re-socializacdo dos
sentenciados do Sistema Penitenciario do DF, no sentido de possibilitar o retorno do preso ao convivio
social.

O contrato n°® 05/2008-FUNAP/ADASA prevé a contratacdo de 06 (seis) detentos, porém,
atualmente contamos com 03 (trés) detentos, exercendo as atividades de auxiliar de copeiragem e auxiliar
de servicos gerais. O valor executado em 2012 foi de 39.611,00, representando 56,5% da despesa

autorizada.

001 — PROGRAMA PARA OPERAGOES ESPECIAIS

TABELA 19: EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
0001 - PROGRAMA PARA OPERACOES
ESPECIAIS Dot. Inicial Autorizado Empenhado Liguidado Etapa SAG
9001.6175 — EXECUGCAO DE SENTENCAS
JUDICIAIS-REQUISIGOES DE PEQUENO
VALOR — ADASA/DISTRITO FEDERAL 12.000 12.000 0 0 001
9033.9549 — FORMACAO DO PATRIMONIO
DO SERVIDOR PUBLICO —
ADASA/DF/PLANO PILOTO 700.000 700.000 340.000 282.572 002
9050.7034 — RESSARCIMENTOS,
INDENIZAGOES E RESTITUIGOES —
ADASA/DF/BRASILIA 650.000 950.000 921.459 921.459 003
Fonte: SIGGO

O PASEP foi criado pela Lei Complementar Federal n° 8, de 03/12/70 e tem o objetivo de
propiciar aos funcionarios e servidores publicos civis e militares, participacdo na receita dos 6rgéos e
entidades integrantes da administragéo publica direta e indireta, nos ambitos federal, estadual, municipal e
das fundacgdes, que possibilita aos funcionarios/servidores usufruirem o direito ao recebimento de um abono
anual.

O recolhimento da contribuicdo é mensal, resultado de 1% da receita corrente arrecadada ou
repasses correntes recebidos, totalizando 12 (doze) contribuicbes ao todo. Como a ADASA recebeu
aproximadamente R$ 31.516.870,00 de recursos financeiros devera recolher 1% deste montante ao fundo
do PASEP. Em 2012 a despesa autorizada foi de R$ 700.000,00, tendo sido empenhado o valor de R$
340.000,00 até dezembro de 2012, representando 48,5% de execucao.
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Quanto as despesas com ressarcimentos, atualmente a ADASA dispde de 08 (oito) servidores

requisitados de drgdos do GDF e da Unido, dos quais 04 (quatro) com énus para esta Unidade. Até o més
de dezembro de 2012 foi empenhado o montante de R$ 921.459,00 para despesas com ressarcimento
salarial de servidores requisitados, representando 96,9% de execucdo da meta financeira. Sobre a meta
fisica verifica-se, conforme Tabela 17 abaixo, que a ADASA possui 08 (oito) servidores requisitados, no

entanto existe a obrigatoriedade de ressarcimento apenas de 04 (quatro) requisitados.

TABELA 20: META FISICA
GDF [ UNIAO

REQUISITADOS n°fisico TOTAL

2012 07 | 01 08
Fonte: SAF

4. INFORMACOES COMPLEMENTARES

4.1 Acordo de Cooperacao Técnica ADASA/UNESCO

E importante destacar o Acordo de Cooperacdo Técnica Internacional para Desenvolvimento
de Estudos e Organizacdo Institucional da ADASA (denominado PRODOC), com a contratacdo pela
Organizagcdo das Nag¢fes Unidas para a Educacgédo, a Ciéncia e a Cultura- UNESCO. Os objetivos desta
cooperacao técnica sdo a realizagcdo de estudos e o provimento dos meios essenciais para fortalecimento
das politicas de recursos hidricos e saneamento basico, com vistas ao suporte do processo de consolidagéo
da matriz institucional do sistema de gestdo de recursos hidricos e do saneamento basico do Distrito
Federal. Além disso, ela visa a estruturacéo técnica e estratégica da ADASA, no qual estardo definidas as
suas areas de atuacdo e a sistematica de elaboracédo, acompanhamento e avaliacdo dos planos, programas
e projetos decorrente do mandato da Agéncia. Esta previsto, também, esforco de capacitacdo e treinamento
dos recursos humanos existentes e daqueles a serem incorporados por concurso publico durante tal
processo, possibilitando ao Distrito Federal alcancar exceléncia nas areas de gestédo e regulagdo dos usos
dos recursos hidricos, saneamento basico e outros servi¢os publicos.

Registra-se que durante o ano de 2012, a execucao ficou relativamente prejudicada em relacéo
a novos projetos, em funcdo da necessidade de revisdo do prazo do PRODOC. Como a maioria das
contratacdes necessarias tem duracdo superior a 6 meses e 0 prazo se encerrava em junho, ficava inviavel
realiza-las. No segundo semestre, apés a ampliacdo do prazo para execucdo das atividades até dezembro
de 2013, fruto de negociacGes com a Agéncia Brasileira de Cooperacdo ABC e com a UNESCO, algumas
contratacdes foram realizadas. A execucado financeira durante o ano de 2012 alcancou o total de R$
1.056,655,00 (um milhdo, cinquenta e seis mil, seiscentos e cinquenta e cinco reais), totalizando, no ano,
aproximadamente 15% do total previsto para o Projeto. Considerando o acumulado até o final de 2012,

chega-se a 34,79% de realizacao financeira e 60% de execucéo fisica.
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5. Concluséo

Em face de todo o exposto, conclui-se que, no cumprimento das metas fixadas para o ano de 2012, a
ADASA alcancou o indice de desempenho médio global de 56% de execucéo fisica e 66% de execucdo
financeira, sendo: Brasilia Sustentavel, 75% de execucdo fisica e 99% financeira; Aperfeicoamento
Institucional do Estado, 36% de execucao fisica e 13% financeira; Meio Ambiente e Recursos Hidricos, 59%
de execugdo fisica e 29% financeira; Gestdo, Manutencdo e Servicos ao Estado — Programas de Gestéo,
84% de execugdo fisica e 72% financeira o que é considerado um indice de desempenho institucional

“Satisfatério”, de acordo com a metodologia de avaliacdo adotada.

6. PERSPECTIVAS

Neste contexto, esperamos ampliar para 2013 as ac¢@es: i) o alinhamento da ADASA com base
estratégica de planejamento do Governo do Distrito Federal. Para tanto, os programas tematicos da Agéncia
inclusos no PPA 2012-2015 possuem forte relagdo com os objetivos tracados em 04 dos 15
macroprocessos de Governo; ii) a celebragédo de contrato de concessdo com a Companhia Urbanizadora da
Nova Capital do Brasil - NOVACAP,; iii) a implementacdo da cobranca da Taxa de Fiscaliza¢do do Uso dos
recursos Hidricos - TFU, para todos os usuarios de recursos hidricos; iv) a celebragdo de Contrato de
Gestao e Desempenho com o Servico de Limpeza Urbana — SLU, que estard responsavel pela gestédo e
operacdo da limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos no Distrito Federal; v) a participacéo da
ADASA no Sistema Nacional de Informa¢cdes em Saneamento Basico — SINISA; vi) apresentacdo de estudo
de fixacdo do novo valor da Taxa de Limpeza Publica — TLP para o exercicio de 2014; vii) a ampliacdo da
rede subterranea e telemétrica de recursos hidricos; viii) a conclusdo do processo da 12 Revisdo Tarifaria
Periddica da CAESB; ix) a implementacdo do Planejamento Estratégico da ADASA visando a prospecgdo

de cenarios e tendéncias para um horizonte até 2020.

6.1 Desafios

Os principais desafios encontrados pela ADASA, esta diretamente ligada aos desafios comuns aos 6érgéos e

entidades de regulacéo do pais, podendo destacar os seguintes:

v Diversidade e heterogeneidade do marco legal;
Riscos de captura pelos agentes do mercado;

Insuficiente nivel de entendimento da funcéo regulatéria no Governo;
Absorcao das atividades de formulagdo de politicas publicas por omissao das Secretarias
de Estado;

N X

Exercicio de poder concedente;

Estrutura incompleta;

Inadequacédo dos quadros de pessoal,

Falta de cooperacao entre 6rgdos dos Sistemas afetos;

Insuficiéncia de instrumentos de controle social e de gestéo;

N N N N N

Restricdes quanto aos usos de receitas destinadas a manutencdo da Agéncia por decisdes
dos 6rgéos de controle;
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7. DIAGNOSTICO DO DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE

E compromisso da ADASA contribuir para o avanco da gestdo dos recursos hidricos, e
regulacdo dos servigos publicos de saneamento basico e setores de energia elétrica e de derivados de
petréleo, incluindo gas veicular e lubrificante, concentrando esforgcos na estratégia de atuagdo, o que exige
acdo proativa de sua forca de trabalho na construcéo de aliancas que ampliem seus resultados e insiram o
tema uso sustentavel de recursos hidricos na agenda de prioridades do DF.

A Agéncia, ao longo do ano de 2012, deu passos importantes no sentido de aperfeicoar o seu
desempenho na execucdo das acdes sob sua responsabilidade. A analise dos dados e informacdes
apresentados neste Relatorio permite visualizar o crescente alinhamento das a¢des da Organizagdo com os
desafios postos pela Legislacdo afeta.

Nessa linha de atuacgdo, as realizacdes focadas no desempenho da Agéncia, por Programa
Tematico, sdo tratadas nos respectivos desdobramentos constantes dos itens — 2 — Realizag6es. No
mesmo item sdo apresentados os principais resultados, onde sdo destacadas as principais realizacdes que
apresentaram relevantes avanc¢os visando ao alcance dos resultados esperados, definidos a partir do Plano

Plurianual da Agéncia e apresentando desse modo o crescente avanco da Agéncia.

8. IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

8.10rdenadores de despesa da ADASA:

Vinicius Fuzeira de Sa e Benevides Leosmar Litran dos Santos

Diretor Presidente - Titular Superintendente de Administracdo e Financas
Assinatura: Assinatura:

Telefone: 3961-4956 Telefone: 3961-4918

8.2 Responsaveis pela Elaboracao:

e Claudia Maria Holanda da Silva— Agente de Planejamento

Assinatura: Telefone: 3961-4925

« José Bento da Rocha — Agente de Planejamento

Assinatura: Telefone: 3961-4939

e Lucivane Madureira Sampaio Camargo — Agente de Planejamento

Assinatura: Telefone: 3961-4915
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