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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

(__ AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E
@ SANEAMENTO BASICO DO DISTRITO FEDERAL

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia

e Saneamento Basico do Distrito Federal Diretoria Colegiada

RELATORIO E VOTO

PROCESSO: 00197-00002187/2019-35
INTERESSADO: Adasa
RELATOR: Diretor Jorge Werneck Lima

ASSUNTO: proposta de consulta publica, com o objetivo de coletar contribuicbes para auxiliar a
elaboracdo e a tomada de decisdao de resolucdao que: “Estabelece diretrizes e procedimentos para
elaboracdo e apresentacdo do Plano de Exploracdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario do Distrito Federal”.

I - DOS FATOS

1. A Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE, em sua manifestacdo técnica,
empreendida por meio das Nota Técnica SEI-GDF n.2 39/2019 e da Nota Técnica SEI-GDF n.2
50/2019 - ADASA/SAE/CORA, de 18 de junho de 2019 (24056324), submete a apreciacdo da
Diretoria Colegiada desta Adasa proposta de resolucdo que estabelece diretrizes e procedimentos
para elaborac3o e apresentac¢do do Plano de Exploragdo dos Servigos de Abastecimento de Agua e
de Esgotamento Sanitario do Distrito Federal.

2. Foi juntada minuta de Resolugdo 24056324 que visa submeter a consulta publica, encaminhada
previamente para analise do juridico da Adasa, tendo ocorrida a manifestacdo por meio da Nota
Técnica SEI-GDF n.2 22/2019 - ADASA/AJL (24569826).

3. A minuta foi submetida também ao Comité Revisor de Resolu¢des Técnicas da Adasa, criado por
meio da Portaria n.2 51, de 03 de maio de 2018, para andlise e manifestacdo acerca da minuta de
resolucao 23768959 elaborada pela SAE.

4. Em 12 de junho de 2019 o Comité Revisor de Resolug¢des Técnicas da Adasa, em reunido, apreciou,
dentre outras, a supracitada minuta de resolucdao encaminhada pela SAE.

5. E orelatério. Passa-se ao voto.
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Il — DA ANALISE

6. Trata-se de autorizagao para a realiza¢do de consulta publica com o intuito de colher subsidios e
informacdes dos agentes econdmicos, dos usudrios ou consumidores de servicos publicos e dos
usuarios de recursos hidricos, de proposta, em forma de resolucdo, que visa estabelecer diretrizes
e procedimentos para elaboracdao e apresentacdao do Plano de Exploracdao dos Servicos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio do Distrito Federal, prestados pela Companhia
de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — Caesb.

7. Em 23 de fevereiro de 2006, foi celebrado o Contrato de Concessdo n.2 1, de 2006, entre a Adasa e
a Caesb, cujo objeto é regular a exploracdo do servigos publicos de saneamento bdsico concedidos,
constituido pelo abastecimento de agua e pelo esgotamento sanitario para toda a area do Distrito
Federal, consoante o que estabelece a Lei Distrital n.2 2.954, de 22 de abril de 2002.

8. Conforme estipulado na Clausula Quinta (Obrigacdes e Encargos da Concessionaria), inciso VI, do
Contrato, a Caesb obriga-se, a: “elaborar a versdo inicial e as atualizacbes periddicas do Plano de
Explora¢do dos Servigos, no formato e prazos estabelecidos em regulamentagdo especifica emitida
pela Adasa, em conformidade com o Plano de Saneamento Bdsico do Distrito Federal,
contemplando as seguintes pe¢as de gestdo:

a. Plano de Operagdo e Manutengdo: detalhando as estratégias de operacdo e
manutengdo dos sistemas e das acbes previstas para melhoria da qualidade da
prestagdo dos servigos;

b. Plano de Expansdo: detalhando os investimentos previstos (i) na ampliagdo ou
modificagdo das instalacbes existentes para o atendimento a atual demanda dos
servigos concedidos, (ii) na implantagdo de novas instalagées para garantir o
atendimento da futura demanda de seu mercado e (iii) os correspondentes recursos
necessdrios para a realizacGo desses investimentos; e,

c. Plano de Contingéncia e Emergéncia: definindo as agbes preventivas e corretivas
decorrentes de situagbes emergenciais, como secas, vazamentos em redes de esgotos,
rupturas de adutoras e barragens, incéndios, falhas e choques mecénicos e outros
acidentes que possam ocasionar desabastecimentos ou riscos a vida e a satde publica.
Grifos nossos

9. Segundo o art. 45 da Lei n? 4.285, de 26 de dezembro de 2008, constituem obrigacdes dos
prestadores de servigos publicos de saneamento basico, in verbis:

“Art. 45. Sem prejuizo dos encargos previstos em normas legais e regulamentares,
constituem obrigacgdes dos prestadores de servigos publicos de saneamento bdsico:

(...)

Il —elaborar e apresentar a ADASA o plano de exploragdo dos servicos em harmonia com
os planos de saneamento bdsico do Distrito Federal, definindo as estratégias de
operac¢do, a previsdo das expansdes e 0s recursos previstos para investimento;

(..)
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§ 12 O plano de exploragdo dos servicos a que se refere o inciso Il deste artigo deverd
conter um plano de contingéncias que defina as ag¢bes preventivas e corretivas
decorrentes de situacbes emergenciais.

$ 29 O prazo de apresentagdo da versdo inicial e a periodicidade das atualiza¢bes do
plano de exploragdo dos servigos serdo definidos pela ADASA.”

10. Deve ser observado também o art. 29, da Lei n? 4.285, de 2008, que disciplina sobre as matérias
relevantes de interesse geral dos agentes econ6micos, dos usuarios ou consumidores de servigos
publicos e de recursos hidricos, deverao ser submetidas a consulta publica, como abaixo transcrito:

“Art. 29. Serdo objeto de consulta publica, previamente a tomada de decisdo, as
minutas e propostas de alteracbes de normas legais, de atos normativos e de decisées
da Diretoria Colegiada cuja matéria seja de interesse geral dos agentes econémicos, dos
usudrios ou consumidores de servigos publicos e dos usudrios de recursos hidricos.:”
(grifos nossos)

(...)

“& 32 A ADASA disponibilizara em seu portal na rede mundial de computadores, no
inicio da consulta, todos os estudos, laudos técnicos, dados e informagées que foram
utilizados como embasamento para as propostas colocadas em consulta publica.

§ 42 E assequrado ds entidades constituidas hd pelo menos trés anos, nos termos da lei
civil, e que incluam entre suas finalidades a prote¢do aos usudrios de recursos hidricos
ou ao usudrio ou consumidor de servigos publicos o direito de indicar a ADASA até trés
representantes com notoria especializagdo na matéria objeto da consulta publica, para
acompanhar o processo e dar assessoramento qualificado as entidades e seus
associados.

$§ 52 A participagdo formalizada na consulta publica confere o direito de obter resposta
fundamentada da ADASA, que poderd ser comum a todas as alegagdes
substancialmente iguais.” (grifos nossos)

11. Explica a SAE, em sua Nota Técnica, que os objetivos da proposta, além de cumprir o acordado no
Contrato de Concessdo, permitira também que esta agéncia disponha de um instrumento de
planejamento para fiscalizar os investimentos previstos, acompanhar as estratégias de operacao, a
manutencdo dos sistemas (gestdo dos ativos), e monitorar as acdes de contingéncia e emergéncia.

12. Ademais, ressalta que o tal Plano de Exploracdo somente podera ser iniciado pela Concessionaria
apds a emissao desta resolugcdo, que estabelecera as diretrizes a sua elaboragao, levando-se em
consideracdo o Plano de Saneamento Basico do Distrito Federal.

13. Sobre a elaboragdo da minuta, a SAE concluiu que o trabalho se baseou em contratagao de
consultoria e contribui¢des técnicas da Caesb e as unidades administrativas da Adasa (SRS, SDU,
SEF, SRH, OUVIDORIA, SJU e ASSESSORIA), finalizado com sugestdes da Assessoria Juridico —
Legislativa e do Comité Revisor de Resolu¢des Técnicas da Adasa Coordenacdo de Regulacdo
Técnica, conforme breve historico:

a. em meados de 2015 a SAE, apds ter desenvolvido uma versdo preliminar da Resolugdao do
Plano de Exploracdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
identificou a necessidade do seu aperfeicoamento;
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b. em novembro de 2015, apds concorréncia via UNESCO, foi assinado contrato de servigos com
o consultor individual Rui Cunha Marques, referente a prestacdo de assisténcia técnica a
Adasa para a consolidacdo de resolucdo com diretrizes para elaboracao, pela Concessionaria,
do Plano de Exploragdo dos Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario;

c. o consultor apresentou o Produto Il como documento analitico, constando uma nova
proposta de minuta de resolucdo. Os pontos trazidos pelo documento foram exaustivamente
debatidos, em especial a necessidade de observar eventual Plano de Saneamento Basico;

d. foram analisados pelo consultor as propostas feitas pela Adasa e Caesb a respeito da nova
minuta de resolucdo, acatando grande parte dos comentdrios propostos pela Concessionaria;

e. em 16/05/2016, foi encaminhado por meio eletrénico pelo Consultor a versdo preliminar do
Produto Ill, com a proposta de ajuste no texto da minuta de resolugao;

f. no dia 02/06/2016, foi realizada reunido com a equipe técnica da Adasa e Caesb para
discussdao da proposta consolidada do consultor. Na oportunidade, ele fez apresentacao da
conducdo dos trabalhos desenvolvidos e abriu-se oportunidade para nova discussao do
assunto;

g. no dia 03/06/2016, foi realizada apresentacdo para a Diretoria da Adasa a respeito do
andamento dos trabalhos;

h. no dia 23/06/2016 a Caesb enviou, eletronicamente, as sugestdes ao texto da minuta e
apresentou via impressa tais proposicdes, que foram analisadas e incorporadas ao texto da
minuta. Dentre as contribuicGes da concessiondria, foi solicitado o adiamento das
discussoes da resolugao, tendo em vista a contratacao de consultoria por parte do Governo
do Distrito Federal, que posteriormente foi capitaneada por esta Agéncia Reguladora, para
elaborac¢do do Plano Distrital de Saneamento Basico (PDSB);

1. o PDSB foi finalizado e enviado pelo GDF a Camara Legislativa em fevereiro de 2018 e,
embora ainda ndo tenha sido aprovado por aquela casa, as discussGes a respeito da
resolucdo com diretrizes para o Plano de Exploragdo retornaram em 25/09/2018, com novo
envio a CAESB para contribui¢des adicionais;

j. concluida a consolidagao da minuta nesta Superintendéncia, procedeu-se a consulta interna
direcionada as unidades administrativas da Adasa que tem relagdo com a tematica (SRS, SDU,
SEF, SRH, OUVIDORIA, SJU e ASSESSORIA), unidades estas que receberam e-mail (22427301)
com o arquivo da minuta anexado e contendo como teor principal a solicitacdo de
contribuicOes a proposta de normativo; e

k. a SAE conduziu ainda, no dia 10/05/2019, reunido com representantes das
superintendéncias (22427424). Os subsidios fornecidos pelas areas foram considerados na
versao da minuta apresentada em anexo 24056324.

14. Para melhor entendimento da matéria a minuta de resolucdo, contém as diretrizes e os
procedimentos para elaboracdo do Plano de Exploracao, onde estdo definidos os prazos para
apresentacdo do plano e outros especificos, dos respectivos instrumentos de monitoramento,
revisao, e de entrega do relatério de execugdo, apresentado em quatro capitulos e trés secoes,
assim distribuidos: Dos Objetivos; Das Definicbes; Da Elaboracdo do Plano de Exploracdo; Do
Recebimento e Verificacdo da Conformidade; Das RevisOes Ordindria e Extraordinaria; Do Relatério
de Execucdo e Das Disposi¢oes Finais.

15. Ainda, sobre a minuta, foi apresentada estrutura minima, na forma de Anexo |, para ser observada
pelo prestador de servicos, quando da elaboracdo do Plano de Exploracdo, assim resumida:

“1.  INTRODUCAO
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2. CARACTERIZAGAO E DIAGNOSTICO

2.1 Caracterizacdo da Area de Concessdo

2.2 Caracterizagao dos Sistemas, Instalagdes e Equipamentos
2.3 Diagnostico da Prestacdo de Servicos

2.3.1 Para o servico de abastecimento de 4dgua

2.4 Projecao do Balanco entre Oferta e Demanda

2.4.1 Sistema de abastecimento de agua

2.4.2 Sistema de esgotamento sanitario

3. PLANO DE EXPANSAO

3.1 Objetivos

3.1.1 Abastecimento de Agua
3.1.2 Esgotamento Sanitario

3.2 Selecdo e Programacdo de Investimentos

3.21 Selecdo dos Investimentos

3.2.2 Programacao de Investimentos
3.2.3 Sistemas de abastecimento de dgua
3.24 Sistemas de esgotamento sanitario

4. PLANO DE MANUTENGAO OPERACIONAL

4.1 Objetivos

4.2 Plano de Manutencao

4.3 Plano de Operagao

4.4 Planos Operacionais de Escopo Especifico

44.1 Plano de Controle e Redugao de Perdas

4.4.2 Plano de Monitoramento da Qualidade da Agua
4.4.3 Plano de Eficiéncia Energética

44.4 Plano de Gestdo do Lodo

4.4.5 Plano de Saneamento Rural

5. PLANO DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA
5.1 Objetivos

5.2 Avaliacdo da Vulnerabilidade dos Sistemas
5.2.1 Sistemas de abastecimento de agua
5.2.2 Sistemas de esgotamento sanitario
5.3 Andlise e Avaliacdo de Riscos

5.4 Avaliagdo de Impactos

5.5 Programacdo de Ac¢bGes em Situacdes Emergenciais e
Contingenciais
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5.6 Operacionalizagao do plano em situagdes Emergenciais e
Contingenciais

5.6.1 Identificagdo dos Responsdveis pelas Agdes
5.6.2 Procedimentos de Reporte de Informacao
5.6.3 Documentag¢ao e Comunicacao

5.7 Programas de Treinamento

6. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO DA EXECUGAO DO PLANO
6.1.1 Indicadores Estratégicos

6.1.2 Indicadores Taticos

6.2 Relatério de Execugao

6.3 Divulgacdo do Relatdrio de Avaliagcdao”

16. O Comité Revisor de Resolucbes Técnicas da Adasa procedeu a analise da minuta de resolucdo que
trata do Plano de Exploracdo dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério
do Distrito Federal em 12 de junho de 2019, ocasido que encaminhou as contribuicdes por e-mail.

17. Por derradeiro, em detalhada analise, a Assessoria Juridico — Legislativa - AJU emitiu a Nota
Técnica SEI-GDF n2 22/2019 - ADASA/AJL (24569826), com recomendacdes e observacdes para a
SAE realizar corregdes de forma, as quais foram adotadas na minuta 24913593, momento que
opinou favordvel pela legalidade da Minuta de Resolugdo (24056324), destacando o seguinte:

“A minuta da resolucGo em questdo propicia, portanto, o cumprimento de um
normativo, além de permitir que esta agéncia disponha de um instrumento de
planejamento para fiscalizar os investimentos previstos, acompanhar as
estratégias de operagdo e manuten¢do dos sistemas (gestdo dos ativos) e
monitorar as agées de contingéncia e emergéncia.

Além disso, mencionada minuta de resolu¢cdo, contendo as diretrizes e
procedimentos para elaboragdo do Plano de Exploragéo aludido define também
0s prazos para a apresenta¢do do plano e dos respectivos instrumentos de
monitoramento e de revisdo, o cronograma para o cumprimento das metas e o
conteudo minimo do plano, bem como a previsdo de entrega do relatério de
execu¢do do plano de exploragdo dos servicos.”

18. Quanto, especificamente, a necessidade ou ndo de realizacdo de consulta publica, ponderou a AJL
em dois momentos:

“Outrossim, em razdo do interesse publico, esta Assessoria Juridico-Legislativa
recomenda que seja observado o principio fundamental do controle social previsto
na Lei da Adasa (Lei Distrital n® 4.285/2008) e também na Lei Federal n®
11.445/2007, art. 51), garantindo a sociedade a informag¢do necessdria e a
possibilidade de participagdo nos processos de formulagdo de medidas
relacionadas aos servicos publicos de saneamento bdsico. Portanto, a Minuta de
Resolugcdo, apds aprovagdo da Diretoria Colegiada, deverd ser submetida a
audiéncia publica.

complementado por Despacho 25060974:
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Diante das informagbes constantes no Despacho SEI-GDF ADASA/SAE/CORA
(24913593), tem-se que a minuta de Resolugdo, anexa ao referido despacho,
atende os ditames legais e estd em condigcOes de prosseguimento para andlise da
Diretoria Colegiada e, caso aprovada, ser submetida a Consulta Publica,
conforme Nota Técnica SEI-GDF n.2 22/2019 - ADASA/AIL (24569826).” Grifos
nossos

19. Quanto a minuta de resolu¢ao proposta pela SAE 24913593, ora analisada, este relator fez
alteragdes na minuta, que segue abaixo e anexa a este Relatdrio e Voto, devendo a mesma, antes
de ser submetida a consulta publica, obter a chancela na versdo final pela Assessoria Juridico-
Legislativa — AJL desta Agéncia.

20. Assim, por trata-se de matéria relevante de interesse geral dos agentes econémicos, dos usuarios
ou consumidores de servicos publicos e dos usuarios de recursos hidricos entendo que a Minuta
deva ser submetida a consulta publica nos termos do art. 29 da Lei Distrital n2 4.285, de 26 de
dezembro de 2008.

Il - DO FUNDAMENTO LEGAL

21. A presente matéria tem como fundamento juridico e legal a seguinte legislacdo:

e Lei Federal n211.445, de 5 de janeiro de 2007,
e Lein24.285, de 26 de dezembro de 2008; e

e Contrato de Concessao n? 01, de 2006, e seus termos aditivos.

IV- DA DECISAO

22. Diante do exposto e considerando as informacgGes constantes nos autos, submeto a matéria a
deliberagdo da Diretoria Colegiada, manifestando-me no sentido de:

a. APROVAR a Resolucdo, segundo minuta anexa, que “Estabelece diretrizes e procedimentos para
elaboracdo e apresentagdo do Plano de Exploragdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitdrio do Distrito Federal”, conforme recomendado pela Superintendéncia de
Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE na Nota Técnica SEI-GDF n.2 39/2019 (22426549)
complementada pela Nota Técnica SEI-GDF n.2 50/2019 - ADASA/SAE/CORA, de 18 de junho de
2019 (24056324); e

b. AUTORIZAR a convocacgao, abertura e realizacdo de Consulta Publica, para envio de contribuicdes, a
ser amplamente divulgada nos termos da Lei n? 4.285, de 26 de dezembro de 2008, § 12 do art.
29.

Encaminhem-se os autos a Assessoria Juridico-Legislativa — AJL para nova chancela na
minuta, que segue abaixo e anexa a este Relatdrio e Voto, e apds ao Ouvidor para as providéncias que se
fagam necessarias.
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Brasilia, 23 de setembro de 2019

JORGE WERNECK LIMA

Diretor

MINUTA
RESOLUCAO Ne DE DE DE 2019

Estabelece diretrizes e procedimentos para
elaboracdo e apresentacdio do Plano de
Exploragdao dos Servicos de Abastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitario do
Distrito Federal.

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
DISTRITO FEDERAL — Adasa, no uso de suas atribuicdes previstas no art. 7° inciso lll, e no art. 23, incisos
lIl e VII, da Lei Distrital n? 4.285, de 26 de dezembro de 2008, de acordo com deliberagdo da Diretoria
Colegiada, da XX2 Reunido Ordinaria, realizada em XX de XXX de 2019, no que consta no Processo SE| n?
00197-00002187/2019-35, as contribui¢cGes da Consulta Publica n2 xxx/xxxx, e considerando:

0 que consta na Lei Federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais
para o saneamento basico;

0 que consta na Lei Distrital n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008, que reestrutura a Agéncia Reguladora
de Aguas e Saneamento do Distrito Federal — Adasa, e dispde sobre a regulacdo dos recursos hidricos e
dos servigos publicos no Distrito Federal; e

o disposto no Contrato de Concessdao Adasa n2 1, de 23 de fevereiro de 2006, que regula a exploracdo do
servico publico de saneamento basico, que tem como objetivo a concessdo do servico publico de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio para a Companhia de Saneamento Ambiental do
Distrito Federal - Caesb, consoante o que estabelece a Lei Distrital n.2 2.954, de 22 de abril de 2002,
resolve:

CAPITULO |
DOS OBJETIVOS

Art. 1° Estabelecer as diretrizes e procedimentos para a elaboracdo e apresentacdo do Plano de
Exploracdo dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio, na forma desta
Resolucdo e de seu Anexo I.

Art. 2° O Plano de Explora¢do dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitdrio tem como objetivos:
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| — definir as estratégias de instalacdo, operagdo, expansao, amplia¢do, atualizacdo e moderniza¢do dos
Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio, e prever os recursos
necessarios para a realizacdo dos investimentos;

Il —aumentar a transparéncia das a¢Oes do prestador de servicos;

lIl —aumentar a eficiéncia e a eficicia da atividade regulatdria, inclusive a de fiscalizacdo;

IV — subsidiar a verificacdo do equilibrio econémico e financeiro da prestacdo dos servicos; e

V — possibilitar a avaliacdo, de forma objetiva e sistematica, da presta¢do dos servigos, visando subsidiar
estratégias para estimular a universalizacdo do atendimento com qualidade e eficécia.

CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para fins desta Resolucdo, considera-se:

| — Contrato de Concessdo: instrumento juridico contendo conjunto de cldusulas que rege a prestacao dos
servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario celebrado entre o prestador de
servicos e o regulador dos servicos na qualidade de representante do titular dos servigos publicos no
Distrito Federal.

Il — Manual de Avaliacdo de Desempenho: instrumento de referéncia metodolégica para a avaliacdo de
desempenho e para fins de regulagdo técnica e econdmica dos servigos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitdrio do Distrito Federal e de avaliagdo das disposi¢des integradas do Plano Distrital de
Saneamento Basico - PDSB e do Plano de Exploracdo dos Servicos, conforme aprovado pela Resolucdo
Adasa n? 8, de 4 de julho de 2016.

Il = Plano de Exploracdo dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario:
documento que apresenta as estratégias e acdes a serem adotadas pelo prestador de servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio na gestdao da infraestrutura, entendido como os
investimentos em expansao, recuperacao e substituicdo dos ativos a disposicdo da prestacdo do servico;
na operacdo e manutencdo de equipamentos e instalacdes; e na gestao de riscos e emergéncias.

IV — Plano Distrital de Saneamento Basico - PDSB: instrumento da politica publica de saneamento bdsico
para o Distrito Federal, que congrega estudos que objetivam conhecer a situacdo atual dos servicos e
planejar mecanismos que permitam a implantacdao de ag¢bes articuladas, duradouras e eficientes, que
possam garantir a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento bdsico com qualidade, equidade
e continuidade, por meio de metas definidas em um processo participativo.

V — Prestador de Servicos: pessoa juridica (empresa ou consércio de empresas), a qual foi concedida a
prestacao do servico publico de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario e que se encontra
submetida a regulacdo da Adasa.
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CAPITULO Il
DA ELABORACAO DO PLANO DE EXPLORACAO

Art. 4° O prestador de servicos elaborard o Plano de Exploracdo dos Servigcos Publicos de Abastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitario em conformidade com as diretrizes previstas nesta Resolugdo, no
Plano Distrital de Saneamento Basico - PDSB, no Contrato de Concessao Adasa n? 1, de 2006, nas demais
normas estabelecidas pela Adasa e na legislacao de regéncia.

§ 12 O Plano de Exploracdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario
tera o seguinte conteddo minimo:

| — Diagndstico dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério: diagndstico e
caracterizacao da drea de concessao, dos sistemas, das instalagdes e dos equipamentos;

Il — Plano de Expansdo: planejamento das a¢des e respectivos investimentos destinados a otimizacgao,
ampliacdo, modificacdo ou substituicdo das instalacdes existentes e a implantacdo de novas instalacées
para garantir o atendimento da demanda atual e futura dos servigos concedidos, proje¢do dos balancgos e
a comparacao entre oferta e demanda, com o detalhamento dos recursos financeiros necessarios;

[l — Plano de Manutencdo Operacional: diagndstico e estabelecimento de prioridades para manutencao e
operagao com os respectivos recursos, sendo composto pelos seguintes planos:

a) Plano de Manutencdo: detalhamento das estratégias e das acGes de manutencdo corretiva, preventiva
e preditiva dos sistemas e das a¢des previstas para melhoria da qualidade da prestagao dos servigos;

b) Plano de Operacdo: programacdo sintética das principais acGes para operacdo e funcionamento dos
sistemas, visando a melhoria da qualidade da prestagdo dos servicos;

c) Planos de Escopo Especifico: apresentagdo da estratégia operacional especifica, visando o controle e a
reducdo de perdas de agua, o monitoramento da qualidade da agua para abastecimento humano, a
eficiéncia energética ou outros planos especificos que a Adasa estabelecer, em atendimento ao Contrato
de Concessao ou a normas regulatdrias e contera, no minimo, os seguintes planos:

1.Plano de Controle e Reduc¢ao de Perdas;

2.Plano de Monitoramento da Qualidade da Agua;

3.Plano de Eficiéncia Energética;

4.Plano de Gestdo do Lodo; e

5. Plano de Saneamento Rural.
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IV — Plano de Emergéncia e Contingéncia: planejamento das a¢des aplicdveis em situacdes de emergéncia
e de contingéncia; a avaliacdo da vulnerabilidade dos sistemas, a analise e a avaliagdo dos riscos e das
estratégias e acdes de prevencdo e de minimizacdao da probabilidade de ocorréncia destes; e a definicdo
de procedimentos de atuacdo em situacdes emergenciais.

§ 29 Para elaboracdo do Plano de Exploracdo, o prestador de servicos observard o Anexo | desta
Resolucao.

§ 32 O Plano de Exploracdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario
definira as estratégias para a gestdo das infraestruturas, para instalagdo, operagao expansao, amplia¢ao,
atualizacdo, modernizacdo e a manutencdo de equipamentos, e atuacdo em presenca de riscos e de
emergéncias.

§ 4° A auséncia ou falta de atualizacdo do Plano Distrital de Saneamento Basico — PDSB ndo impede a
elaboracdo ou atualizagdo do Plano de Exploragdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario.

Art. 5° O Plano de Exploracdo dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario sera elaborado para o horizonte de 20 (vinte) anos, com excecdo do Plano de Manutengdo
Operacional que tera horizonte de 4 (quatro) anos.

Paragrafo Unico. As agBes propostas serdo definidas visando o alcance das metas de prestacdo dos
servicos previstas no Plano de Exploracdo, com horizontes de planejamento de prazo:

| — curto: 1(um) a 4 (quatro) anos;

Il — médio: 5 (cinco) a 8 (oito) anos; e

[l —longo: 9 (nove) a 20 (vinte) anos.

SECAO |
DO RECEBIMENTO E DA CONFORMIDADE

Art. 6° A Adasa recebera a proposta de Plano de Exploragdo e verificara a sua conformidade técnica com
o Anexo | desta Resolucdo, no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data do seu
recebimento.

Paragrafo Unico. Se, na analise de conformidade da proposta do Plano de Exploracdo, a Adasa entender
pela necessidade de ajustes, o prestador de servigos apresentara nova versao corrigida no prazo de 30
(trinta) dias, contados do recebimento da comunica¢do da Agéncia, podendo tal prazo ser prorrogado por
igual periodo, desde que devidamente justificado.

SECAO Il
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DAS REVISOES ORDINARIA E EXTRAORDINARIA

Art. 7° A revisdo ordinaria do Plano de Exploragao ocorrerd em até 4 (quatro) anos a partir da publicagdo
da proposta anterior, a qual sera aprovada pela Adasa, apds processo de consulta ou audiéncia publica,
guando se dard ampla divulgacado, inclusive dos estudos que a fundamentarem, para fins de recebimento
de criticas e sugestdes de aprimoramento.

Paragrafo Unico. O prestador de servicos encaminhard a versdo revisada do Plano de Exploragdo para
andlide da Adasa, no prazo de 30 (trinta) dias antes do término do prazo referido no caput, ndo havendo
pedido de revisdo extraordinaria.

Art. 8° O prestador de servicos podera apresentar a Adasa pedido de revisdo extraordinaria do Plano de
Exploracdo a qualquer tempo, desde que devidamente motivado e tecnicamente justificado, ou sempre
gue ocorrer alteracées no Plano Distrital de Saneamento Basico - PDSB.

Paragrafo Unico. A versdo revisada de que trata o caput serd encaminhada no prazo de 30 (trinta) dias,
apos aprovacdo do pedido de revisao extraordinadria.

SECAO Il
DO RELATORIO DE EXECUCAO

Art. 92 O prestador de servicos apresentara a Adasa, anualmente, até o ultimo dia do més de marco do
ano subsequente, o relatdério de execucdo do Plano de Exploragdo, indicando as incompatibilidades
verificadas entre os resultados obtidos e as metas e indicadores previstos no Plano.

Paragrafo Unico. O prestador de servicos observara os prazos definidos na Resolucdo Adasa n.2 24, de 19
de dezembro de 2016, que aprova o Manual de Contabilidade Regulatéria e o Plano de Contas
Regulatério, para envio do relatério dos investimentos realizados e em execucgao, definido como Plano de
Gestdo da Infraestrutura.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. Durante a elaboracdo do Plano de Exploracdo, o prestador de servicos podera propor alteracdes
no Anexo |, desde que devidamente analisadas e aprovadas pela Adasa.

Art. 11. Os custos financeiros com a elaboracdo ou com a revisdo do Plano de Exploragdo dos Servigos
Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio ou com suas revisdes ndo serdo
reconhecidos, para fins de reajuste ou revisdo tarifaria, caso o prestador de servicos ndo observe os
prazos previstos nesta Resolugao.

Art. 12. Em caso de descumprimento de alguma das obrigacGes previstas nesta resolucdao o prestador dos
Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio estara sujeito as penalidades
elencadas na Resolucdo n? 188, de 24 de maio de 2006.
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Art. 13. O prestador de servicos apresentara a Adasa a proposta de Plano de Exploracdo dos Servicos
Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario, no prazo de até 6 (seis) meses, contados
a partir da data de publicacdo desta Resolugao.

Art. 14. Cabera a Adasa resolver os casos omissos na aplicacdo desta Resolucdo.

Art. 15. Esta Resolugdao entra em vigor na data de sua publicagao.

PAULO SALLES

ANEXO |

DIRETRIZES PARA ELABORAGCAO DO PLANO DE EXPLORAGAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO DISTRITO FEDERAL

1.INTRODUCAO

1.1 O Plano de Exploracdo dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Distrito
Federal sera elaborado pelo prestador de servicos e observara as diretrizes estabelecidas pela Adasa e a
estrutura minima constante deste Anexo, em conformidade com o Contrato de Concessao Adasa n? 1, de
2006.

2. CARACTERIZACAO E DIAGNOSTICO

2.1. Caracteriza¢do da Area de Concess3o

2.1.1. A area de concessao serd caracterizada de forma sucinta, com apresentacao das demandas para
fins de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, incluindo:

2.1.1.1. a estimativa das demandas atuais e futuras, considerando a evolucdo e a distribuicdo espacial da
populacdo do Distrito Federal;

2.1.1.2. a situacao urbanistica do Distrito Federal e a distribuicdo populacional por Regido Administrativa
e por bacia hidrografica, tendo como referéncia o Plano Diretor de Ordenamento Territorial do Distrito
Federal — PDOT, O Plano de Gerenciamento Integrado dos Recursos Hidricos do Distrito Federal — PGIRH,
e outras bases oficiais, complementados por estudos e projetos de adensamento ou de expansao das
areas urbanas e rurais;

2.1.1.3. informagdes referentes a populagdo atendida e nao atendida pelos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, contendo dados do volume de agua produzido, distribuido, e de esgoto
coletado e tratado;
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2.1.1.4. dados sobre a disponibilidade de agua bruta para abastecimento humano, quantitativas e
gualitativas, com a caracterizacdo dos corpos receptores de efluentes;

2.1.1.5. relacdo dos mananciais atualmente utilizados como fonte de abastecimento de agua e aqueles
com potencial de aproveitamento; e

2.1.1.6. estudos de alternativas de reservacao no horizonte de planejamento do Plano.

2.2. Caracterizacdo dos Sistemas, Instalacdes e Equipamentos

2.2.1. A caracteriza¢ao dos sistemas de abastecimento de agua contera:

2.2.1.1. informacgdes sobre os mananciais utilizados, capta¢do, adugdo de agua bruta, tratamento, adugao
de dgua tratada, reservacao e distribuicdo, incluindo as respectivas instalacbes e equipamentos
utilizados;

2.2.1.2. descricao das instalacbes e equipamentos que compdem os sistemas atuais abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario; e

2.2.1.3 informacdes referentes, a rede coletora, interceptores e emissarios, estacdes de recalque e de
tratamento de esgoto, incluindo as respectivas instala¢cdes e equipamentos utilizados.

2.3. Diagnéstico da Prestacdo de Servigos

2.3.1. Realizar o diagnéstico da prestacdo de servigos, incluindo:

2.3.1.1. analise da eficiéncia e eficacia técnica e financeira, considerando os parametros adotados no
PDSB;

2.3.1.2. os problemas criticos que afetam a prestagdo dos servigos, suas causas e consequéncias;

2.3.1.3. o desempenho do Manual de Avaliacdo de Desempenho da Adasa, tendo por base as seguintes
dimensdes de:

a. prestagdo de servigos:

b. sustentabilidade infra estrutural:

c. gestdo econ6mica e financeira: e

14/30



03/10/2019 SEI/GDF - 28707485 - Relatério Voto

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=33921525&infra_sist...

d. sustentabilidade ambiental.

2.3.2. Realizar o diagndstico do Servico de Abastecimento de Agua, incluindo a avaliagdo:

2.3.2.1 das condig¢0es fisicas e operacionais da infraestrutura existente;

2.3.2.2 da qualidade da operagao, por sistema, das seguintes instala¢des: captacdes, adugdes e estagdes
de bombeamento de dgua tratada, reservatorios, unidades de tratamento; laboratérios e instalacdes de
controle da qualidade, reservacao e distribuicdo de dgua tratada; e gerenciamento do lodo;

2.3.2.3 do volume de producdo, perdas de dgua em cada um dos componentes do sistema, populacdo
atendida com rede, continuidade do servi¢co, qualidade da agua distribuida, incluindo analises fisico-
guimicas e bacterioldgicas; e

2.3.2.4 dos principais problemas observados no diagndstico efetuado.

2.4 0O Balanco entre Oferta e Demanda

2.4.1. Sistema de Abastecimento de Agua

2.4.1.1. A caracterizacao dos sistemas de abastecimento de agua contera:

2.4.1.1.1. as demandas para abastecimento urbano e rural, por regido administrativa e bacia
hidrografica; e

2.4.1.1.2. 0s consumos e as producées médias de agua, no periodo de planejamento, considerando
os coeficientes de sazonalidade.

2.4.1.2. Sistema de Esgotamento Sanitario
2.4.1.3. A caracterizacdo dos sistemas de esgotamento sanitario contera:
2.4.1.3.1. as vazoes de esgotos e as cargas de contribuicdo expressas em Demanda Biogquimica de

Oxigénio -DBO, fosforo total e nitrogénio total, de acordo com as respectivas outorgas;

2.4.1.3.2. os levantamentos atuais dos condominios, assentamentos, parcelamentos e areas rurais do
Distrito Federal;

2.4.1.3.3. as contribuicdes médias e as vazdes de esgoto, no periodo de planejamento, acompanhada
de coeficientes de sazonalidade; e
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3. PLANO DE EXPANSAO

3.1 Objetivo

3.1.1 O objetivo do Plano de Expansao é a consolida¢do do planejamento e do desenvolvimento da
infraestrutura dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, detalhando os
investimentos previstos na ampliagdo ou modificacdo das instalagdes existentes para o atendimento a
atual demanda dos servicos concedidos, na implantacdo de novas instalacbes para garantir o
atendimento da futura demanda de seu mercado e os correspondentes recursos necessarios para a
realizacdo desses investimentos, sob responsabilidade do prestador, nos termos do Contrato de
Concessao e duracao da concessdo dos servicos.

3.1.3 Abastecimento de Agua

3.1.2.1. Detalhamento do abastecimento de agua a ser planejamento no horizonte do Plano de
Exploracdo, e contera:

3.1.2.1.1. a identificacdo dos mananciais produtores, localizados em regides préximas dos centros de
consumo do Distrito Federal, por bacia hidrografica, para o atendimento das demandas no horizonte de
planejamento do Plano;

3.4.1.1.1. a estimativa do crescimento das demandas de 4gua potavel, no periodo de planejamento,
a partir dos cenarios de ocupacdo urbana previstos nos planos urbanisticos do Distrito Federal e os
levantamentos atuais da situacdao dos condominios, assentamentos, parcelamentos e areas rurais do
Distrito Federal;

3.4.1.1.2. a projecdo das demandas por dreas de ocupacdo urbana e rural do Distrito Federal; e

3.4.1.1.3. a projecao anual do atendimento do servigo de abastecimento de dgua potdavel, no periodo
de planejamento, e do déficit no atendimento.

3.4.1.1.4. a localizacdo das unidades de producdo (compostas por capta¢des, adutoras e elevatoérias
de agua bruta, adutoras e elevatdrias de dgua tratada, estacdes de tratamento de dgua e macro-
reservatorios de distribuicdo), os volumes a serem produzidos, a demanda a ser atendida pelo
correspondente sistema produtor e a evolugdo anual da producgdo por sistema, apresentado por meio de
mapa georreferenciado;

3.4.1.1.5. as consideragdes socio-juridico-institucionais que nortearam a selecdo e hierarquizacao das
alternativas propostas para a ampliagao do sistema de abastecimento de dgua; e

3.4.1.1.6. as implicacoes da legislacdo e das questGes relacionadas aos recursos hidricos, meio
ambiente e uso e ocupacao do solo, no que se refere as captacdes de agua bruta e descarte das estacdes
de tratamento de 4gua.
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3.1.4 Esgotamento Sanitdrio

3.1.3.1. A caracterizacdo do esgotamento sanitario, a ser planejamento no horizonte do Plano de
Exploracdo, tendo como unidade de planejamento a bacia hidrogréfica e contera:

3.1.3.1.1. as bacias e as sub-bacias de esgotamento sanitario;

3.1.3.1.2. as vazOes médias e maximas por projeto, as cargas de DBO, fésforo total e nitrogénio total, de
acordo com as respectivas outorgas;

3.1.3.1.3. a compatibilidade dos niveis de tratamentos dos esgotos propostos com a capacidade
assimilativa dos corpos receptores e se a qualidade fisico-quimica e bacteriolégica da agua estard
garantindo os meios para o alcance e a manutencdo das condicdes de qualidade definidas no
enquadramento, conforme as normas vigentes;

3.1.3.1.4. a projecao das cargas afluentes e efluentes das estacbes de tratamento de esgotos,
expressas em DBO, fésforo total e nitrogénio total, de acordo com as respectivas outorgas;

3.1.3.1.5. as consideragGes sécio-juridico-institucionais relativos a implantagdo, utilizacdo, operacao,
administracdo e manutencdo dos sistemas de esgotamento sanitario que nortearam a selecdo e
hierarquizacdo das alternativas propostas, e a implicacdo da legislacdo e das questdes relacionadas aos
recursos hidricos, ao meio ambiente e ao uso e ocupagdo do solo, no que se refere aos efluentes das
EstacOes de Tratamento de Esgoto -ETE e a disposicdo do lodo gerado; e

3.1.3.1.6. a projecao anual das vazdes e cargas de esgoto, expressas em DBO, fésforo total e
nitrogénio total, em cada bacia de esgotamento sanitdrio, considerando os lancamentos finais dos
efluentes nos corpos de 4gua e as solugdes de sistemas integrados, incluindo a transposicdo de bacias,
guando houver.

3.2. Selecdo e Programacdo de Investimentos

3.2.1. Selegdo dos Investimentos

3.2.1.1. Andlise para a sele¢do dos investimentos que contera:

3.2.1.1.1. o planejamento da execucdo fisico-financeira e dos mapas financeiros (fluxos de caixa do
projeto para avaliar a necessidade de recursos financeiros para fazer face aos investimentos) e valores de
indicadores econdmico-financeiros, como a Taxa Interna de Rentabilidade - TIR e o Valor Presente Liquido
-VPL, para a alternativa escolhida;

3.2.1.1.2. a avaliacdo dos beneficios (ou custos) sociais criados pelos investimentos a realizar,
associados a identificacdo de alguns impactos (por exemplo, sobre a saude publica, a melhoria da
gualidade da dgua, o aumento da disponibilidade hidrica, e outros);
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3.2.1.1.3. a avaliacdo do efeito dos investimentos, para a alternativa escolhida, na tarifa e, por
conseguinte, na acessibilidade econdmica dos servigos;

3.2.1.1.4. a identificacdo das fontes de financiamento e dos recursos necessarios para a realizacao
dos investimentos, da alternativa escolhida e avaliagao dos riscos associados.

3.2.2. Programa de Investimentos

3.2.2.1. O programa de investimentos tem o objetivo de identificar e apresentar o cronograma dos
investimentos considerados.

3.2.3. Sistemas de Abastecimento de Agua

3.2.3.1. Os investimentos planejados para os sistemas de abastecimentos de agua conter3o:

3.2.3.1.1. os custos de implantacdo da alternativa escolhida para possivel solucdo para o
abastecimento de agua do Distrito Federal no horizonte do Plano de Exploragdo, abrangendo as
captacGes (incluindo as barragens de regulariza¢cdo, quando é o caso), adutoras e elevatdrias de agua
bruta, adutoras e elevatdrias de agua tratada, estacbes de tratamento de dgua e macro-reservatoérios de
distribuicao; e

3.2.3.1.2. a analise das alternativas formuladas, com respectivos cronogramas fisicos e os custos de
implantacdo e operacao das diversas etapas e modulag¢des estudadas.

3.2.4. Sistemas de Esgotamento Sanitario

3.2.4.1. Os investimentos planejados para os Sistemas de Esgotamento Sanitario conterdo:

3.24.1.1. os custos de implantacao e de operagdao da alternativa escolhida para o esgotamento
sanitario futuro do Distrito Federal no horizonte do Plano, abrangendo os coletores e coletores tronco, as
estacOes elevatodrias, as linhas de recalque, as estacOes de tratamento e os emissarios finais; e

3.2.4.1.2. a andlise da alternativa formulada, com respetivos cronogramas fisicos e os custos de
implantagdo e operagao das diversas etapas e modulag¢des estudadas.

4, PLANO DE MANUTENGAO OPERACIONAL

4.1. Objetivos

4.1.1. O objetivo do Plano de Manutencdo Operacional é compreender o diagndstico e estabelecer
prioridades para manutenc¢ao e operagado dos sistemas e dos respectivos recursos, e contera:
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4.1.1.1. identificacdo das principais estratégias de operacdo e manutencdo em consonancia com as
metas operacionais definidas para os servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario; e

4.1.1.2. consolidacdo do planejamento e o desenvolvimento da infraestrutura dos servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento.

4.2. Plano de Manutengao

4.2.1. O objetivo do Plano de Manutencdo é proporcionar a melhoria continua das instalacdes e dos
sistemas do prestador de servigos, avaliando as condi¢des e planejando a manuten¢ao e modernizacgao, e
contera:

4.2.1.1. identificacdo e priorizacdo dos projetos necessdrios a melhoria da infraestrutura,
considerando os niveis de demanda projetados;

4.2.1.2. diagndstico de avaliacdo das condi¢Oes das instalacbes, contemplando os sistemas de grande
porte, com a identificacdo das atividades de manutencao necessarias;

4.2.1.3. indicagdo das melhorias atuais e futuras que deverdo ser implementadas, com informacdes de
seguranca, que poderao ser realizadas em curto e médio prazos;

4.2.1.4. as estratégias de manutencdo corretiva, preventiva e preditiva, com descritivo das frequentes
irregularidades, causas e procedimentos padrao de ajustes;

4.2.1.5. apresentagdo dos custos de manutengdo (reposicdo/recuperagdo das obras civis e dos
equipamentos atuais) e/ou necessarios como melhorias (ampliaces) dos sistemas existentes, levando
em consideragao as datas de implantagao, a necessidade de reformas significativas e de intervencgdes ao
longo do periodo que abrange o Plano de Exploracao;

4.2.1.6. apresentacdo dos custos operacionais, que considerardo as seguintes unidades:

4.2.1.6.1. captacdes (superficiais e pocos profundos);

4.2.1.6.2. elevatodrias de agua bruta, dgua tratada, booster (reforco de pressao na rede), pogo profundo e
de recalque de reservatérios apoiados para reservatorios elevados;

4.2.1.6.3. estacdes de tratamento de agua, unidades de tratamento simplificado, unidades de tratamento
de pocos;

4.2.1.6.4. reservatorios;
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4.2.1.6.5. adutoras, sub-adutoras e linhas de recalque.

4.2.1.6.6. coletores, coletores tronco e emissarios;

4.2.1.6.7. elevatorias de esgoto bruto e tratado; e

4.2.1.6.8. estacOes de tratamento de esgoto.

4.3. Plano de Operacao

4.3.1. O objetivo do Plano de Operacgao é apresentar as estratégias de funcionamento dos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio, incluindo:

4.3.1.1. as estruturas existentes (sistema supervisério e automacdo), as possibilidades de manobras
operacionais com vistas a garantia da continuidade do abastecimento de agua e da coleta e tratamento
do esgoto; e

4.3.1.2. os fluxogramas e mapas do subsistema (Descoberto, Torto/Santa Maria e outros) ou bacia de
esgotamento (Lago Paranoa, Sdo Bartolomeu e outros).

4.4. Planos Operacionais de Escopo Especifico

4.4.1.1. O objetivo dos Planos Operacionais de Escopo Especifico é a apresentacao de planos especificos
relacionados, planejados com objetivos e metas operacionais de prestacdo de servicos e da operacao dos
sistemas, com estratégias para a manutencgao, e contera:

4.4.1.2. Plano de Controle e Reducdo de Perdas

4.4.1.2.1. O objetivo do Plano de Controle e Reducdo de Perdas é de identificar as perdas reais de agua
tratada no sistema de distribuicao, e contemplara:

4.4.1.2.1.1. a avaliacdo do problema, o método de coleta de dados, o balanco hidrico, a definicdo de
metas de desempenho para perdas de agua, incluindo o diagndstico de monitoramento, a estratégia de
acdo, e as medidas para a reducdo de perdas.

4.4.1.3. Plano de Monitoramento da Qualidade da Agua

4.4.1.3.1. O objetivo do Plano de Monitoramento da Qualidade da Agua é de propor diretrizes,
estratégias e acOes para a execucao do monitoramento da agua de consumo humano para os usuarios, e
contemplara:
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4.4.1.3.1.1. a metodologia de controle da qualidade da 4gua, o cronograma de amostragem, a lista de
parametros a analisar por tipo de controle, o plano de verificacdo e manutencdo da rede e a divulgacdo
da informacao.

4.4.1.4. Plano de Eficiéncia Energética

4.4.1.4.1. O objetivo do Plano de Eficiéncia Energética é de otimizar o uso da energia para a aducdo de
agua bruta, a producdo de dgua potavel e o tratamento de esgotos e contemplara:

441.41.1. os projetos de eficiéncia energética em elevatdrias de agua e esgoto, em substituicao de
sopradores, em projetos de autoproducdo de energia (Usina Mini Geradora Fotovoltaica - UMFV), em
usina de biogas e outros, incluidas as medidas de gestdo de energia a serem adotadas.

4.4.1.5. Plano de Gestao do Lodo

4.4.1.5.1. O objetivo do Plano de Gestao do Lodo é de apresentar solu¢cdes economicamente viadveis e
ambientalmente corretas e vantajosas para o tratamento e a disposicdo final de lodos produzidos nas
estacOes de tratamento, e contemplara:

4.4.1.5.1.1. as principais acoes para gerenciamento do lodo produzido (secagem, armazenamento e
disposicdo final), para melhoria da classe do lodo gerado e os estudos de alternativas de disposicado final.

4.4.1.6. Plano de Saneamento Rural

4.4.1.6.1. O objetivo do Plano de Saneamento Rural é de apresentar solu¢bes econOmicas e
sustentavelmente vidveis e ambientalmente corretas e vantajosas para o abastecimento de agua e o
esgotamento sanitario nas areas rurais do Distrito Federal.

5. PLANO DE CONTINGENCIA E DE EMERGENCIA

5.1. Objetivos

5.1.1. O objetivo do Plano de Contingéncia e Emergéncia é definir um conjunto de procedimentos que
permita ao prestador de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario atuar de maneira
efetiva e coordenada diante de uma emergéncia ou de contingéncia, decorrentes de eventuais desastres
naturais, acidentes, eventos climaticos severos, e outros, em consonancia com as metas definidas no
Plano de Exploracdo, incluindo:

5.1.1.1. a avaliacdo da vulnerabilidade dos sistemas;
5.1.1.2. a analise e a avaliacdo dos riscos e das estratégias;
5.1.1.3. acdes de prevencao e de minimizacao da probabilidade de ocorréncia destes;
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5.1.1.4. a definicdo de procedimentos de atuacdo em situacdes emergenciais;

5.1.1.5. os danos nas estacdes de tratamento de dgua ou de esgotos;

5.1.1.6. os rompimentos nos sistemas de distribuicdo de agua ou redes de esgoto;

5.1.1.7. as a¢des humanas, minimizando as lesdes pessoais;

5.1.1.8. os danos ambientais;

5.1.1.9. as perdas econOmicas;

5.1.1.10. as respostas rapidas e eficientes que minimizem a paralisacdo operacional, garantindo o

fornecimento seguro de dgua potavel a populacdo;

5.1.1.11. acoes para a reducdo ou contencdo da contaminacao dos corpos hidricos; e
5.1.1.12. acdes de prevencdo da contaminacdo da dgua durante o tratamento, reservagao e
distribuigao.

5.2. Avaliacdo de vulnerabilidade dos Sistemas

5.2.1. A avaliacdo da vulnerabilidade dos sistemas contera:

5.2.1.1. identificacdo dos potenciais riscos e eventos perigosos significativos para cada sistema de
abastecimento de 4dgua e de esgotamento sanitario;

5.2.1.2. avaliacdo dos niveis de riscos apresentados e as consequéncias dos impactos causados por
incidentes/acidentes decorrentes de eventos imprevistos indesejados;

5.2.1.3. analise dos riscos que os sistemas enfrentam como consequéncia das seguintes
externalidades: diminuicdo da capacidade dos mananciais por razdes climaticas, sobre-exploracdo ou
acdes antrdpicas, contaminacdo dos mananciais, reenquadramento dos corpos hidricos e outros;

5.2.1.4. avaliacdo dos riscos por sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio; e

5.2.1.5. a localizagdo geografica e a natureza dos riscos ou eventos excepcionais para 0s quais o
Plano de Exploracdo é aplicavel.

5.2.2. Sistemas de Abastecimento de Agua:

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=33921525&infra_sist... 22/30
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5.2.2.1. A descricdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua contera:

5.2.2.1.1. fontes de agua, incluindo os processos de recarga e de escoamento superficial e, as fontes
alternativas no caso de incidente/acidente;

5.2.2.1.2. padrdes relevantes da qualidade da agua bruta e tratada;
5.2.2.1.3. alteragdes da qualidade da agua do manancial, em face do clima ou outras condigdes;
5.2.2.1.4. pontos e tipos de captacao, localizacdo geografica, ocupacdo da drea de influéncia direta e

nivel de protecao;

5.2.2.1.5. integracdo entre os sistemas e as condicdes em que ocorre;

5.2.2.1.6. informacdes relativas ao armazenamento de dgua bruta: tipo de barragem, volume de
agua acumulada, superficie do reservatorio, usos e ocupac¢des da bacia hidrogréfica, usos e ocupacoes a
jusante de barragens em area de influéncia direta de cheia, proximidade de estradas e rodovias;

5.2.2.1.7. dados relativos ao tratamento da dgua, incluindo a descricao dos processos, materiais e
produtos quimicos que sdo adicionados a agua nas fases de captacdo, tratamento, reservacdo e
distribuicdo;

5.2.2.1.8. detalhamento da distribuicdo da dgua, indicando a direcao do fluxo através dos sistemas
de abastecimento de agua, incluindo os elementos e, o uso de caminhdes-pipa;

5.2.2.1.9. identificacdo dos usuarios e os usos da agua;

5.2.2.1.10. disponibilidade de pessoal capacitado para identificar ndo-conformidades nas diferentes
etapas do sistema, para avaliar a existéncia e a dimensdo dos incidentes/acidentes, e para disparar, em
menor espago de tempo, as agdes corretivas;

5.2.2.1.11. documentacgdo dos procedimentos existentes;

5.2.2.1.12. indicacdo das vias de acesso as unidades vulnerdveis dos sistemas de captacdo,
tratamento, aducdo, reservacao e distribuicdo; e

5.2.2.1.13. identificacdo da capacidade de analises quali-quantitativa de rotina e emergenciais, de
laboratdrio préprio e/ou de terceiros.

5.2.3. Sistemas de Esgotamento Sanitario
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5.2.3.1. A descricdo dos Sistemas de Esgotamento Sanitdrio contera:

5.2.3.1.1. padrdes relevantes da qualidade dos efluentes sanitdrios e dos corpos receptores;
5.2.3.1.2. pontos e tipos de langcamentos, localizacdo geografica, e capacidade de diluicdo do corpo
receptor;

5.2.3.1.3. alteragdes conhecidas da qualidade da agua do corpo receptor, relacionadas com usos

concorrentes, fatores climaticos ou outras condi¢cdes de lancamentos;

5.2.3.1.4. detalhamento do uso da agua do corpo receptor, com énfase a jusante do langamento do
efluente, principalmente para usos de contato primdrio, irrigacdo de hortalicas e consumo
humano/industrial;

5.2.3.1.5. padrdes fisico-quimicos-biolégicos empregados e a populagdo ou producdo
potencialmente afetada no caso de ndo-conformidades;

5.2.3.1.6. informacdes relativas ao tratamento dos esgotos e do lodo, incluindo os processos e
produtos quimicos ou materiais que sdo adicionados no efluente;

5.2.3.1.7. detalhamento da coleta e da disposicdo final do esgoto, incluindo rede, elevatorias,
emissdrios e, as areas atendidas com rede ou caminhdes limpa-fossa, locais de disposicdo final do lodo, e
de descarga de esgotos coletados por caminhdo-tanque;

5.2.3.1.8. disponibilidade de pessoal capacitado para identificar ndo-conformidades nas diferentes
etapas do sistema, e para avaliar a existéncia e a dimensao do incidente, e disparar, em menor espago de
tempo, as agdes corretivas;

5.2.3.1.9. indicagdao das vias de acesso as unidades vulnerdveis dos sistemas de coleta,
bombeamento, transporte, tratamento, langamento de efluentes e disposi¢cdao dos lodos; e

5.2.3.1.10. o fluxograma que capte os elementos do sistema de esgotamento sanitario em suficiente
detalhe, mostrando a ordem de cada etapa para indicar a direcao do esgoto através dos sistemas.

5.3.  Analise e Avaliagao de Riscos

5.3.2. O objetivo da Analise e Avaliacdo de Riscos ¢ identificar os fatores de riscos e os possiveis danos a
gue a populacdo, a infraestrutura e os sistemas estao expostos, considerando:

5.3.2.1. a descricdo das metodologias de andlises de riscos utilizadas, razdes para a sele¢do, as
limitacOes, as vantagens de analises qualitativas e quantitativas; e aplicacdo no dominio de sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario disponiveis na bibliografia especializada com
abordagem e relevancia em desenvolvimento;
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5.3.2.2. a informacdo dos técnicos envolvidos por sistema, e o grau de conhecimento das
condicionantes, caracteristicas e comportamentos dos componentes de cada sistema, do meio
socioecondmico, e do ambiente abrangido;

5.3.2.3. a avaliacdo do risco associado a ameaca a partir da identificacdao da probabilidade de
ocorréncia, que produzam danos no sistema pela acdo de um fen6meno natural ou antrdpico;

5.3.2.4. analise quantitativa de probabilidade de riscos, com a frequéncia estimada
gualitativamente, de forma que seja possivel a hierarquizacao;

5.3.2.5. a classificacdo dos incidentes ou acidentes quanto a severidade do impacto, distinguindo
entre riscos significantes e menos significativos. No caso de os dados serem insuficientes para avaliagao
do grau do risco (alto ou baixo), os riscos serdo considerados significativos até nova avaliacdo;

5.3.2.6. a classificacao dos potenciais impactos na saude publica abordando os efeitos estéticos, a
continuidade e a adequacdo dos servicos, e impactos na confiabilidade do prestador; e

5.3.2.7. a priorizacao dos riscos em fung¢do do impacto sobre a capacidade dos sistemas em relacao
ao fornecimento de agua potavel e o de lancamento de esgotos, que serdo classificados como: riscos de
alta prioridade que exigiram alteracdo ou atualizacdo dos sistemas para alcancarem as metas de
gualidade; e, riscos de baixa prioridade, que podem ser minimizados, com a adoc¢do de boas praticas nas
atividades de rotina.

5.2.  Avalia¢do de Impactos

5.2.1. A avaliacdo de impactos de riscos nos sistemas contera:

5.2.1.1. a identificacdo das areas de riscos e a quantificacdo da populacdo atingida, especificamente
com o desabastecimento, as dificuldades ou interrupg¢do das formas de acesso, contaminagao e outros;

5.2.1.2. a descricdo das areas de influéncia direta dos sistemas que poderdo sofrer os impactos
decorrentes de incidentes / acidentes de poluicdo, contaminagdo, ruptura, vazamento e outros,
apresentando levantamento primario e secundario de campo; e

5.2.1.3. a apresentagdo de matriz de riscos e impactos, a partir de dados do inventario de riscos e
da vulnerabilidade dos sistemas, que sintetize os riscos potenciais que afetam o correto funcionamento
do sistema, com descritivo dos impactos e do respectivo nivel de severidade, identificando a populacao, a
area e as instalacGes ou componentes do sistema afetado pela ocorréncia.

5.3.  Programacao de Ac¢des em Situa¢des Emergenciais e Contingenciais

5.3.1. A programacado de a¢bes em situagdes emergenciais e contingenciais contera:
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5.3.1.1. apresentacdao dos empregados e colaboradores envolvidos (externos e internos) e das
medidas de controle, desde o planejamento, levantamento dos riscos, descricdo dos procedimentos, até
a operacionalizagdo;

5.3.1.2. identificacdo dos consumos prioritarios e dos respectivos suprimentos, em caso de
desabastecimento temporario de curto prazo (dias) e de longo prazo (semanas e até meses), com
identificacdo das fontes alternativas, dos equipamentos de reposicdo e do fornecimento emergencial de
produtos quimicos; e

5.3.1.3. descricdo da estrutura minima e dos recursos necessarios para o desenvolvimento das
acdes passando pela estratégia de articulacdo entre érgaos e entidades publicas envolvidas, além da
proposicao do modelo institucional adequado a implantacdo e do plano de comunicag¢do a populacdo.

5.3.2. Programacado e apresentacao das acdes em situacgdes de riscos, que contera:

5.3.2.1. as acodes preventivas e corretivas, de poluicdo e de contaminacdo, estruturais ou nao-
estruturais, decorrentes de situacbes emergenciais e contingenciais para incidentes/acidentes ligados a
poluicdo/contaminagdo de mananciais e em corpos receptores;

5.3.2.2. o detalhamento da logistica de evacuacao, de atendimento emergencial aos usuarios,
servicos e equipamentos necessarios as agdes de neutralizacdo da agressividade do produto,
acionamento as empresas especializadas, as recomendacdes para recuperacdao ambiental com acdes
efetuadas para eliminar ou minimizar as consequéncias do agente poluidor/contaminante;

5.3.2.3. a apresentacdo de plano para o fornecimento e a distribuicdo emergencial de agua potavel
para as areas desabastecidas;

5.3.2.4. a apresentacdo das acOes preventivas e corretivas de eventos climaticos, estruturais ou
ndo-estruturais, decorrentes de condicdes meteorolégicas extremas, como secas prolongadas ou
inundacgdes;

5.3.2.5. o detalhamento para o fornecimento e a distribuicdo emergencial de dgua potavel para as
areas desabastecidas;

5.3.2.6. as agoes preventivas e corretivas de desastres naturais, estruturais e nao-estruturais,
devido a paralisacdes por incéndios, apagdes, desastres rodovidrios, falhas ou choques mecanicos,
problemas com pessoal (perda de operador, emergéncias médicas, paralizacdes e greves), vandalismos e
outras, que possam causar a ruptura e vazamento de coletores de esgotos e de grandes adutoras de
agua, ruptura de barragens, danos as estacées de tratamento e outros; e

5.3.2.7. a apresentacdo dos recursos humanos, custos e tempo necessario para efetuar os
trabalhos de reconstrucdo e reabilitacdo dos sistemas atingidos.

5.6. Operacionalizacdo do Plano em Situa¢des Emergenciais e Contingenciais
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5.6.1. ldentificacdo dos Responsaveis pelas A¢des

5.6.1.1. A identificagdo dos responsaveis pelas agdes em situagdes emergenciais e contingenciais
contera a:
5.6.1.1.1. definicdo das liderancgas que terdo a responsabilidade de coordenar as agcdes emergenciais,

as cadeias de comando e os papéis e responsabilidades individuais e institucionais;

5.6.1.1.2. apresentacdo da composicao do grupo responsdvel pelo desenvolvimento, implantacao,
avaliacdo e otimizacdo do Plano de Exploracdo, e o posicionamento do grupo na estrutura organizacional

da empresa;

5.6.1.1.3. descricdo da estrutura minima e dos recursos necessarios para o desenvolvimento das

acoes:

a) designacao dos membros da equipe, por sistema operacional;

b) membros da equipe que atuaram no desenvolvimento e na manutengao do Plano; e

c) dados de telefones e enderegos eletrénicos de todos os agentes envolvidos e responsdveis pela

implementacdo do plano.

5.6.2. Procedimentos de Reporte de Informacao

5.6.2.1. Os procedimentos de reporte de informagado conterad a:

5.6.2.1.1. descricdo das acdes iniciais e as tomadas de decisGes pelo empregado que detectou o

incidente/acidente, com a avaliagdo do problema e o desencadeamento do sistema de resposta;

5.6.2.1.2. a forma como é reconhecida e avaliada a ocorréncia pela equipe do sistema com a

apresentacao de instrucdes para implementar o sistema de gestdo da resposta, tendo por base as:

| - Respostas iniciais:

a) procedimentos para notificagGes internas e externas;
b) estabelecimento de um sistema de gestdao de emergéncias;
c) procedimentos para avaliagdo preliminar da situacdo, incluindo uma identificacdo do tipo de

incidente, perigos envolvidos, magnitude do problema e recursos ameacados;
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d) procedimentos para estabelecimento de objetivos e prioridades de resposta a incidentes
especificos, incluindo: objetivos imediatos prioritarios; acdes mitigadoras e a identificacdo de recursos;

e) procedimentos para a implementacdo do plano de acdo; e

f) procedimentos para a mobilizacdo rapida e eficiente de prevencao e atuagao em desastres, com
detalhamento dos recursos humanos e materiais.

5.6.2.1.3. definicdo dos pontos de contatos permanentes (agente responsavel e seu substituto que
pode ser chamado para ativar a resposta) e instrucdes para a difusdo da informacao critica;

5.6.2.1.4. preparacdo de lista de verificacdo com descricdo das a¢Oes a serem executadas no controle
de diferentes tipos de incidentes/acidentes para os responsaveis pela seguranca; e

5.6.2.1.5. apresentacdo de programa para implantacdo e estratégia de divulgacdo dos Planos,
formacdo especifica de pessoal incorporado ao mesmo, realizacdo de simulados e reavaliagdes
periddicas, tendo por base a:

Il - continuidade das respostas:

a) a descricao da estrutura de gestdo de resposta que dara continuidade as acdes prolongadas de
mitigacdo e recuperacdo, de modo a garantir, eficientemente, a transicdo da resposta desde o estagio
inicial até ao estagio final de emergéncia.

lll - agdes de encerramento e acompanhamento, descrevendo 0s mecanismos que garantam a realizagao
de:

a) descricdo geral do incidente/acidente;
b) analise critica do processo de instalacdo da resposta inicial;
c) descricao geral das acoes realizadas;

d) avaliacdo da eficacia das medidas de controle;

e) identificacdo das causas, consequéncias, danos e prazos para a recuperacao do sistema e do
fornecimento dos servicos; e

f) inicio do processo de revisdao do Plano, se for o caso.

5.6.4 Documentac¢dao e Comunicagao

28/30



03/10/2019 SEI/GDF - 28707485 - Relatério Voto

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=33921525&infra_sist...

5.6.4.1 Apresentacdo da relagdo da documentacgdo técnica basica, que sera disponibilizada de imediato
para a equipe responsavel pelas primeiras a¢oes, pelos reparos, midia e outros; e

5.6.4.2 documentacao acessivel para ser distribuida rapidamente aqueles que poderdo ser envolvidos na
operagao.

5.7  Programas de Treinamento

5.7.1. Descricdo dos programas de treinamento que envolverdao equipes de distintas areas do prestador
de servicos e demais instituicOes participantes.

5.7.2. Programacdo e a realizacdo de atividades de simulacdo de ocorréncias, planejando os recursos
necessarios e identificando as entidades envolvidas em cada atividade.

6. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO DA EXECUGAO DO PLANO

6.1.1. A avaliacdo da execucdo do Plano de Exploracdo serd realizada mediante o acompanhamento dos
planos, indicadores, objetivos, metas e dos investimentos individualizados, bem como do
desenvolvimento da infraestrutura dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario,
devendo o desempenho na prestacdo de servicos ser avaliada conforme previsto no Manual de Avaliacdo
de Desempenho da Prestacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do
Distrito Federal, aprovado pela Resolucdo Adasa n? 8, de 4 de julho de 2016.

6.1.2. Indicadores Estratégicos

6.1.2.1. Serdo propostos indicadores estratégicos para o horizonte de 20 (vinte) anos, composto
por:
a) metas quantitativas anuais de desempenho dos servicos constantes do Manual de Avaliacdo de

Desempenho; e

b) novos indicadores de desempenho de acordo com os objetivos estabelecidos no Plano de
Exploracao.

6.1.3. Indicadores Taticos

6.1.3.1. Serdo propostos indicadores taticos anuais de avaliagdo do cumprimento das a¢des do
Plano de Exploragao, apresentando férmulas e metodologia utilizadas, expressas de forma numérica, e as
variaveis aplicadas.

6.2. Relatdrio de Execucao
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6.2.1. O relatério de execucdo do plano tem o objetivo de indicar os desvios verificados entre os
resultados obtidos e a meta prevista de cumprimento da execucdo do Plano e serd elaborado,
anualmente, pelo prestador de servigos e detalhard o cronograma fisico-financeiro, os contratos em
andamento e encerrados no exercicio, as licitagdes e as acdes previstas para o exercicio seguinte.

6.3. Divulgacdo do Relatdrio de Execugao

6.3.1. O prestador de servicos promovera a divulgacdo do Relatério de Execugdo em locais e meios
acessiveis ao publico afetado pelo Plano de Exploracdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario do Distrito Federal.

Documento assinado eletronicamente por JORGE ENOCH FURQUIM WERNECK LIMA -
Matr.0272039-6, Diretor(a) da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal, em 25/09/2019, as 17:15, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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