GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

. AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO
) BASICO DO DISTRITO FEDERAL

Agéncia Reguladora de Aguas, Energia

e Sanecamento Basico do Distrito Federal Secretaria Geral

Resolugdo SEI-GDF n.2 05/2020 Brasilia-DF, 14 de abril de 2020

Estabelece condicbes excepcionais de
prestacdo e utilizacdo dos servicos
publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos solidos do Distrito Federal,
enquanto durar o estado de emergéncia
na saude publica do Distrito Federal ou de
calamidade publica em decorréncia da
pandemia da COVID-19.

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO DISTRITO FEDERAL - Adasa, no uso das atribuicdes que Ihe confere o art.
72, inciso lll, do Regimento Interno desta Agéncia, aprovado pela Resolucdo n? 16, de 17 de setembro
de 2014, tendo em vista o disposto no art. 23 e no art. 37 da Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007, no
art. 79, inciso Xl, e no art. 58 da Lei Distrital n? 4.285, de 26 de dezembro de 2008, e no processo SEl
n2 00197-00001215/2020-31, e considerando:

o Contrato de Gestdo e Desempenho n2 01/2016 celebrado entre Adasa e o Servigo de
Limpeza Urbana - SLU em conformidade com o art. 47 da Lei n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008;

gue a Organizacdo Mundial da Saude - OMS declarou, em 11 de mar¢o de 2020, que a
disseminagdo da COVID-19, causada pelo novo Coronavirus (Sars-COV-2), caracteriza-se como
pandemia;

gue, em face disso, na forma do Decreto Legislativo n? 6, de 20 de marco de 2020, foi
reconhecido o Estado de Calamidade Publica em todo o Pais;

gue o art. 32, inciso IX, do Decreto Federal n2 10.282, de 20 de marco de 2020 definiu os
servigos de coleta e tratamento de residuos soélidos como essenciais;

gue o Decreto Distrital n2 40.583, de 01 de abril de 2020, dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente da
disseminacdao da COVID-19; e


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC 10.282-2020?OpenDocument

que a gravidade da situagdo demanda medidas regulatdrias urgentes para mitigacdao
dos efeitos sobre a prestagdao dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
bem como medidas de contengao e controle para evitar a disseminagao da doenga no Distrito Federal,
RESOLVE:

CAPITULO I

DO OBJETO

Art. 12 Esta Resolucao estabelece condi¢cdes excepcionais de prestacao e utilizacdo dos
servigcos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos do Distrito Federal, enquanto durar
o estado de emergéncia na saude publica do Distrito Federal ou de calamidade publica em decorréncia
da pandemia da COVID-19.

Art. 22 Para fins desta Resolugao entende-se por:

I. Coleta seletiva: coleta de residuos sélidos reciclaveis, tais como papel, papelao,
pldsticos, metais, previamente segregados pelo usuario;?

Il. Coleta convencional: coleta de residuos sdélidos organicos e rejeitos dispostos pelos
usuarios;

lll. Coletores: empregados responsaveis pela execuc¢ao da coleta domiciliar;

IV. COVID-19: doenga infecciosa causada pelo Coronavirus da Sindrome Respiratéria
Aguda Grave 2 (SARS-CoV-2); e

V. Residuos domiciliares — aqueles origindrios de:

a) atividades domésticas em residéncias urbanas ou rurais; e

b) estabelecimentos publicos e privados que realizem atividades comerciais, industriais
e de servigos que gerem até 120 (cento e vinte) litros didrios de residuos indiferenciados por unidade
autdénoma, com natureza ou composi¢ao similares aquelas dos residuos sélidos residenciais.

CAPITULO II

DAS DIRETRIZES OPERACIONAIS E OBRIGAGOES DO PRESTADOR DE SERVICOS

Art. 32 O prestador de servicos deverd manter a qualidade, regularidade, continuidade e


https://pt.wikipedia.org/wiki/Doen%C3%A7a_infeciosa
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seguranca da prestacao dos servicos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos,
durante todo o periodo de crise sanitaria e calamidade decorrente da pandemia de COVID-19.

§12 Ficam suspensas, no ambito do Distrito Federal, as atividades de coleta seletiva de
residuos solidos recicldveis, o recebimento e a triagem de residuos sdlidos reciclaveis nas Instalagdes
de Recuperacao de Residuos, bem como a triagem de residuos nas usinas de compostagem do
prestador de servicos publicos enquanto durar os efeitos do Decreto n? 40.548, de 20 de margo de
2020.

§22 Os residuos sdlidos reciclaveis secos deverao ser integralmente coletados pelo
servico de coleta convencional e encaminhados para disposicao final em aterro sanitario sem a
realizacdo de qualquer tipo de triagem prévia enquanto estiver em vigor o decreto de que trata o §12
deste artigo.

Art. 42 Qualquer limitagdo ou interrup¢ao, ainda que temporaria, de qualquer outra
atividade que integre os servigos publicos deve ser articulada previamente com a Adasa, conforme
disposto na Lei Federal n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, bem como nas demais normas legais,
regulamentares e contratuais correlatas.

Paragrafo unico. No caso de diminuicdao de contingente de empregados na for¢a de
trabalho ou, outra razao devidamente justificada, deverao ser priorizadas as atividades de:

I. coleta dos residuos sdlidos domiciliares, bem como o seu transbordo e disposicao
final;

Il. coleta e destinacao final de entulhos lancados irregularmente em logradouros e vias
publicas; e

lll. limpeza dos locais de maior circulacdo e permanéncia de pessoas, em especial,
paradas de Onibus e logradouros proximos a unidades de saude;

Art. 52 A ocorréncia de qualquer incidente que prejudique a prestacdao de servigos
devera ser comunicada a Adasa, nos termos do disposto no art. 13-A, da Resolugdo Adasa n2 21, de 25
de novembro de 2016.

Art. 62 O prestador de servicos devera, sempre que possivel, realizar a coleta
convencional de residuos soélidos domiciliares diariamente nos locais de maior geragao e em locais
atendidos por coleta em contéineres semienterrados.

§12 A coleta convencional de residuos domiciliares, caso necessdario, podera ser
realizada com o reforco dos caminhdes coletores compactadores designados anteriormente para a
coleta seletiva, ndao sendo necessario modificar a programacao visual ja instalada.



§22 Diante da suspensdao da coleta seletiva, a execucao dos servicos de coleta dos
residuos domiciliares por empresas terceirizadas devera se dar de acordo com o valor contratado para
coleta convencional.

Art. 72 Na execucdo da coleta e transporte dos residuos sdlidos, deverdao ser tomadas
as precaucoes necessdrias no sentido de se evitar a queda de residuos ou derramamentos de liquidos
nas vias publicas.

Paragrafo Unico. Caso haja o derramamento de residuos sélidos ou liquidos nas vias, os
coletores deverdo realizar a limpeza imediata do local afetado utilizando-se de produto desinfetante,
quando for o caso.

Art. 82 O prestador de servicos devera realizar a cobertura continua e didria dos
residuos sélidos que ingressarem no aterro sanitario, visando evitar a proliferacdo de vetores
transmissores de doencgas e a atragdao de animais e controlar odores.

Art. 92 O prestador de servigos devera elaborar Plano de Contingéncia e Emergéncia
para o enfrentamento da pandemia de COVID-19, estabelecendo dentre outras medidas:

|.agbes a serem implementadas para, quando necessario, viabilizar o aumento da
frequéncia da coleta convencional dos residuos nas areas residenciais devido ao eventual aumento da
geracao de residuos domiciliares em razao de medidas de isolamento social determinadas pelo titular
dos servicos;

Il. agdes para minimizar os efeitos de possivel afastamento de parte dos trabalhadores
gue executam as atividades que integram os servicos publicos;

IIl. adequagdes nos Planos de Coleta a fim de atender o estabelecido nesta Resolugdo e
garantir a eficiéncia dos servigos;

IV. previsao de refor¢o de estoque de insumos basicos para a continuidade da prestagao
dos servigos que possam sofrer descontinuidade na producgédo e/ou distribuicdo; e

V. definicao de procedimentos para rdpida tomada de decisdes, em caso de
eventualidades ndo previstas e que possam prejudicar a regularidade dos servicos de coleta dos
residuos sélidos nas areas residenciais.

Paragrafo Unico. O Plano de Contingéncia e Emergéncia de que trata o caput devera ser
enviado a Adasa em 10 (dez) dias a contar da entrada em vigor desta Resolugdo.

Art. 10 Em relacdo a organizacdo dos servicos e seguranca dos servidores e demais



trabalhadores que executam as atividades de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, o
prestador de servigos devera:

|. programar a gestao das equipes de trabalho, especialmente a troca de turno, de
forma a prevenir a aglomeracao de trabalhadores em ambientes fechados;

Il. realizar os servicos de varricdo e limpeza de ruas, sempre que possivel, de forma
mecanizada;

lll. garantir e reforcar o fornecimento e a utilizacdo dos Equipamentos de Protegao
Individual (EPI) e Equipamentos de Proteg¢ao Coletiva (EPC) necessarios e adequados ao desempenho
das fungbes de servidores ou empregados das empresas terceirizadas conforme as normas de
seguranga vigentes e as orienta¢des das autoridades de saude;

IV. realizar a higienizagdao, a manutencao e a substituicdo imediata quando ocorrer
qualquer dano nos EPI e EPC;

V. realizar treinamento sobre:

a) o uso adequado dos EPI para que ndo haja risco de contamina¢do durante a sua
utilizagao; e

b) riscos e precaucdes ao lidar com os residuos sélidos coletados e aterrados nessa
situacdo de pandemia de COVID-19.

VI. disponibilizar alcool gel 70% (INPM - indice Nacional de pesos e medidas) e sabdo
para higienizagdao das maos em todos os ambientes de trabalho; e

VII. orientar quanto ao manuseio cuidadoso dos sacos com residuos pelos coletores,
evitando arremessa-los para evitar o seu rompimento e propagacdao de poeiras e goticulas dos
liquidos.

Paragrafo unico. Nos eventos destinados a orientacao e ao treinamento dos servidores
e empregados das empresas contratadas pelo prestador de servigos, devera ser observada a distancia
minima de 2 m (dois metros) entre os participantes.

CAPITULO Il

DAS INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E DISPOSITIVOS PARA PRESTAGAO DOS SERVICOS



Art. 11 O prestador de servicos devera avaliar suas instalagdes e processos visando
identificar possiveis riscos de dissemina¢dao da contaminagdao por COVID-19 e, diante dos resultados,
adotar medidas protetivas e mitigadoras para os riscos identificados.

Art. 12 Os veiculos de coleta de residuos deverdao ter sua parte interna e externa
higienizadas diariamente mediante a utilizacdao de produto desinfetante, devendo ser dada especial
atencao a limpeza dos locais de maior contato com os utilizadores, como bragos de apoio, botdes,
dentre outros.

Art. 13 No Aterro Sanitdrio de Brasilia - ASB e na Unidade de Recebimento de Entulhos -
URE, onde ha recebimento direto de carga de usuarios, o prestador de servicos devera:

I. dotar os ambientes de atendimento de condi¢cdes que garantam, no minimo, o
distanciamento de 2m (dois metros) entre os usudrios e os seus servidores ou empregados
responsaveis pelo atendimento; e

Il. ndo permitir o desembarque de motoristas e outras pessoas a bordo dos caminhdes
nas frentes de trabalho, salvo quando estritamente necessario.

CAPITULO IV

DAS OBRIGAGCOES DOS USUARIOS DOS SERVIGCOS

Art. 14 Visando evitar o risco de contaminacao da equipe de coleta, o usuario devera:

I. acondicionar os residuos sélidos gerados em saco plastico descartavel e resistente;

Il. preencher o saco plastico somente até 2/3 (dois tercos) da sua capacidade; e

lll. colocar o saco plastico com residuos dentro de um segundo saco descartavel,
devendo fecha-lo bem, de modo a impedir que qualquer parte dos residuos fique exposta
externamente.

§12 Nas regides onde houver coleta porta a porta, os sacos com os residuos poderao ser
dispostos na cal¢ada, em frente a residéncia, no horario mais proximo possivel da coleta.

§22 Nas regides onde a coleta for mecanizada, os sacos com os residuos deverao ser
colocados no interior dos contéineres, observando o periodo e o dia da programacao da coleta.

Art. 15 Os contéineres deverao ser higienizados com produtos desinfetantes pelos seus
proprietarios, devendo ser dada especial atencdo a limpeza dos locais de maior contato com os



utilizadores, como algas e tampas.

Art. 16 Os responsaveis por manusear lixeiras e/ou contéineres em condominios
deverao utilizar equipamentos de protecao individual adequados, como luvas, mascaras e outros que
forem recomendados pelas normas de seguranga do trabalho e autoridades de saude.

Art. 17 Em relacao ao acondicionamento e a disponibilizacao dos residuos para a coleta,
é vedado:

I. a utilizacdo de caixas ou outros recipientes abertos para acondicionamento dos
residuos;

Il. o depdsito a granel de residuos em contéineres;

lll. colocar residuos volumosos, da construgao civil e de residuos de podas de arvores,
nos contéineres destinados aos residuos domiciliares; e

IV. a catacdao ou extracao de qualquer parte do conteldo dos residuos sdlidos colocado
em logradouro publico para fins de coleta publica domiciliar.

CAPITULO V
DO ATENDIMENTO AO USUARIO

Art. 18 O atendimento presencial devera ser suspenso enquanto perdurar o estado de
calamidade.

Art. 19 O prestador de servicos publicos deve disponibilizar atendimento telefénico e
eletronico acessivel a todos os usudrios que possibilite, de forma integrada e organizada, o
recebimento de solicitagdes de servigos, denuncias, reclamagdes, sugestdes, elogios e pedidos de
informacgdes.

Paragrafo unico. O prestador de servicos deve informar a populagdo, mediante
publicacdo ostensiva na midia local e demais meios de comunicacao, como telefone, e-mail,
WhatsApp e demais redes sociais, quanto as formas de acesso aos canais de atendimento
disponibilizado aos usuarios dos servigos.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES FINAIS



Art. 20 O prestador de servigos deve manter atualizado em seu site os dias e horarios
das coletas.

Paragrafo unico. Deverd ser disponibilizado no site e demais meios de comunicacao
utilizados pelo prestador de servicos, em local de fécil visualizacdo, as informacGes sobre como o
usudrio deve acondicionar e dispor seus residuos para coleta, enquanto durar a pandemia.

Art. 21 Os processos administrativos infracionais oriundos de agdes ou omissdes do
prestador de servicos publicos instaurados pela Adasa, até a data da publicagdo desta Resolugao,
terdo os prazos recursais suspensos enquanto durar o estado de calamidade publica.

Art. 22 O descumprimento as disposicdes desta Resolucdo sujeita o prestador de
servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos e aos usudrios as sangdes previstas
em normas, regulamentos ou contratos de regéncia.

Art. 23 Outras medidas poderdao ser adotadas dependendo de situagdes novas ou
decorrentes da evolucao da pandemia no Distrito Federal.

Art. 24 Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacdao e vigerd pelo mesmo
periodo de permanéncia do estado de emergéncia na saude publica do Distrito Federal ou de
calamidade publica em decorréncia da pandemia de COVID-19.

PAULO SALLES

Documento assinado eletronicamente por PAULO SERGIO BRETAS DE ALMEIDA SALLES -
Matr.0269095-0, Diretor(a)-Presidente da Agéncia Reguladora de Aguas,Energia e Saneamento
Basico do Distrito Federal, em 14/04/2020, as 15:45, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.
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