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1.INTRODUCAO

1. O objetivo deste modulo ¢ dispor sobre a metodologia de apuragdo do Fator X nos
processos de Revisao Tarifaria Periddica — RTP da Concessionaria dos servigcos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do Distrito Federal.

2. O Fator X ¢ o mecanismo regulatorio que permite o compartilhamento dos ganhos de
produtividade com os usudrios.

2. METODOLOGIA

3. O Fator X sera composto por trés parcelas distintas, conforme estabelecido na formula
a seguir:

Fator X = Fator X, + Fator X, + Fator Xy

Sendo:

e Fator Xo: Fator de Eficiéncia Operacional,
e Fator Xq: Fator de Qualidade;
e Fator Xu: Fator de Eficiéncia Hidrica.

2.1. FATOR Xo — FATOR DE EFICIENCIA OPERACIONAL

4. O Fator Xo mensura a Eficiéncia Operacional e sera calculado por meio da aplicagao
de técnicas de benchmarking, e compreende duas dimensdes: eficiéncia estatica (fator
catch-up) e eficiéncia dinamica (frontier shift), conforme decomposigdo a seguir:

FatOT XO - AEE + AED

Sendo:

e Fator Xo: Fator de Eficiéncia Operacional (OPEX);
e Apg: Variagdo da eficiéncia estética;
e App: Variagdo da eficiéncia dindmica;

I. Determinacio da Variacao da Eficiéncia Estatica (Agg)

5. A variagdo da eficiéncia estatica sera calculada pelo método de Analise Envoltoria
de Dados (DEA), utilizando o modelo VRS (Retornos Varidveis a Escala) orientado aos
inputs, que calcula um escore de eficiéncia usado para comparar a combinacao de varios
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insumos (inputs) e produtos (outputs) de cada empresa, com as combinacdes das empresas
mais eficientes da amostra.

6. O numero de prestadores de servigcos utilizados no benchmarking deveréd ser,
idealmente, pelo menos o triplo do niimero de varidveis consideradas como insumos e
produtos.

7. Para o calculo da eficiéncia estatica devem ser consideradas as seguintes variaveis:
Variavel Variavel Quant. SNIS
. s o = Quantidade total de empregados proprios
Quantidade de Pessoal Proprio n (FN026)
Insumos ' 5105 Operacionais, excluidas *  Despesas de Exploracio — DEX (FN015);
as despesas com pessoal proprio R$ =  Despesa com pessoal proprio (FN010);
e com energia elétrica =  Despesa com energia elétrica (FN013)
Produtos Volume de 4gua consumida m? *  Volume de dgua consumida (AG010)
Volume de esgoto tratado m? *  Volume de esgoto tratado (ES006)

e Prestadores de servicos utilizados no benchmarking: Todas as companhias estaduais
prestadoras de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do Brasil.

e Fonte de Informacdes: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS)
ou outro sistema que venha a substitui-lo.

e Periodo temporal de analise:
a) A eficiéncia estatica devera ser calculada para os trés ultimos anos com dados
disponiveis;
b) Caso ndo haja variacao considerada significativa nos valores, sera utilizado o valor
do tltimo ano disponivel;
c) Caso haja variacao considerada significativa, sera utilizada a média dos 3 tltimos
anos disponiveis;

d) Os resultados obtidos das eficiéncias estaticas das empresas da amostra serdo
classificados em ordem crescente e posteriormente divididos em grupos.

8. O valor referente a Variagdo de Eficiéncia Estatica ( Ag), a ser utilizada no calculo do
Fator Xo, sera referente ao grupo em que a concessionaria estiver classificada,
conforme critério de classificagdao apresentado no quadro a seguir:

Grupo de Eficiéncia Agpg(Variacdo Da Eficiéncia Estatica)
Grupo I (25% menos eficientes) 2%
Grupo 1I 1,5%
Grupo III 1,0%
Grupo IV (25% mais eficientes) 0,5%
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II. Determinacio da Variacdo da Eficiéncia Dinamica (Agp)

9. A variagdo da eficiéncia dindmica (Agp) serd calculada pelo célculo da
Produtividade Total dos Fatores (PTF), por meio da aplicagdo do indice de Tornqvist.

10. A Produtividade Total dos Fatores de uma empresa k em um ano t (PTF,) € obtida
por meio da seguinte féormula:

PTFy, dos outputs

PTF,, =
ke PTFy, dos inputs

11. A Variagdo da Eficiéncia Dindmica Anual (Ag,,), para cada ano t, € obtida por
meio da média da PTF de todas as prestadoras, ponderada pelos seus respectivos volumes
faturados totais, somando agua e esgoto, por meio da seguinte formula:

o Ziea(PTFy, X VEy,)
EAt 7]’{1=1 VFkt

Sendo:
t: ano analisado;

k: companhias estaduais prestadoras de servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do Brasil, utilizadas na amostra;

n: namero total de companhias estaduais prestadoras de servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario do Brasil, utilizadas na amostra;

PTFy,: Produtividade Total dos Fatores da empresa k, no ano t;

VFy,: Volume Faturado Total (Agua e Esgoto) da empresa k, no ano t;

12. A Variagao da Eficiéncia Dinamica (Agp) € obtida por meio da média aritmética
dos valores da Variagdo da Eficiéncia Dindmica Anual (Ag,4,), em cada ano t, menos um,

isto é:

()

13. Para o calculo da eficiéncia dindmica devem ser utilizadas as seguintes variaveis:
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Variavel Variavel Quantidade Precos SNIS

= Despesa com pessoal

o de proprio (FN010):

Despesa com pessoal R$/n°de =  Quantidade total de
. empregados .
proprio proprios empregados empregados proprios
(FN026)
Outros gastos
operacionais — excluido
0s gastos com pessoal . =  Despesas de Exploragdo —
proprio, ajustado pelo R$ R$ ajustado pelo DE)I() (FNO15), ?nclusive
Insumos P IPCA ST
Indice de Pregos ao energia elétrica
Consumidor Amplo
(IPCA)
=  Despesas com
Capital depreciagdo, amortizagdo
Ativo RS Expenditure do at.iv~o diferido e
provisdo para devedores
(CAPEX)/Ativo duvidosos (FNO19)
= Ativo total (BL002)
=  Volume de agua faturado
. (AGO11)
VOI?;TSrjgsgua m3 R$/m? = Receita Operacional
Direta de Agua (FN002)
Produtos
= Volume de esgoto
Volume de esgoto faturado (ES007)
faturado m’ R§/m? = Receita Operacional

Direta de Esgoto (FN003)

14. Fonte de Informacoes:

e Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) ou outro
sistema que venha a substitui-lo;

Observagao: informagdes fornecidas pela Concessionaria a Adasa ou contidas nas
Demonstracdes Contabeis da Companhia devem prevalecer sobre as do
SNIS, em caso de inconsisténcia.

15. Periodo temporal de analise:

e 20 anos imediatamente anteriores ao da RTP em processamento.
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I11.Relacdo de Empresas Estaduais

16. Tanto para o célculo da Eficiéncia Estatica quanto para o célculo da Eficiéncia
Dinamica deve-se considerar a seguinte relacdo de prestadores de servigos estatuais ou
aqueles que vierem a substitui-los:

ne Empresa Prestador UF Abrangéncia Tnpo.de
Servigo
1 |AGESPISA Aguas e Esgotos do Piaui S/A Pl Regional |Agua e Esgoto
5 lcAEMA CompanNhla de Saneamento Ambiental do MA Regional |Agua e Espoto
Maranhdo
3 |CAER Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima RR Regional |Agua e Esgoto
4 |CAERD Companhia de Aguas e Esgotos de Ronddnia RO Regional |Agua e Esgoto
5 |CAERN Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do RN Regional |Agus eEspoto
Norte
6 |CAESA Companhia de Agua e Esgoto do Amapa AP Regional |Agua e Esgoto
Companhia de Saneamento Ambiental do . ,
7 |CAESB . DF Regional [Agua e Esgoto
Distrito Federal
8 |CAGECE Companhia de Agua e Esgoto do Ceara CE Regional |Agua e Esgoto
9 |CAGEPA Companhia de Aguas e Esgotos da Paraiba PB Regional |Agua e Esgoto
10 |CASAL Companhia de Saneamento de Alagoas AL Regional |Agua e Esgoto
11 [CASAN Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento SC Regional |Agua e Esgoto
12 |CEDAE Companhia Estadual de Aguas e Esgotos RJ Regional |Agua e Esgoto
13 [CESAN Companhia Espirito-Santense de Saneamento ES Regional |Agua e Esgoto
14 |COMPESA Companhia Pernambucana de Saneamento PE Regional |Agua e Esgoto
15 |COPANOR Copasa Servigos de Sanfeamento.lntegrado do MG Regionial [gua eEsgoto
Norte e Nordeste de Minas Gerais S/A
16 |COPASA Companhia de Saneamento de Minas Gerais MG Regional |Agua e Esgoto
17 |CORSAN Companhia Rio-Grandense de Saneamento RS Regional |Agua e Esgoto
18 |COSANPA Companhia de Saneamento do Para PA Regional |Agua e Esgoto
Departamento Estadual de Pavimentagdo e . ;
19 [DEPASA AC Regional [Agua e Esgoto
Saneamento
20 [DESO Companhia de Saneamento de Sergipe SE Regional |Agua e Esgoto
21 [EMBASA Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S/A BA Regional |Agua e Esgoto
Companhia de Saneamento Basico do Estado de . p
22 |SABESP N SP Regional |Agua e Esgoto
Sdo Paulo
23 [SANEAGO Saneamento de Goias S/A GO Regional |Agua e Esgoto
24 [SANEATINS Companhia de Saneamento do Tocantins TO Regional |Agua e Esgoto
25 [SANEPAR Companhia de Saneamento do Parana PR Regional |Agua e Esgoto
Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul . ,
26 [SANESUL S/A MS Regional [Agua e Esgoto
17. Informagdes consideradas fora do padrao normal de variacao serdo descartadas da
amostra.
18. As empresas serao desconsideradas do céalculo nos anos em que nao houver dados
disponiveis.
19. Caso haja indisponibilidade de dados em mais de 50% do periodo, a empresa sera

excluida de toda a analise.
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2.2. FATOR X - FATOR DE EFICIENCIA DE QUALIDADE

20. O Fator Xq corresponde a melhoria esperada na qualidade do servico e deve ser
obtido por meio da aplicacdo da seguinte formula:

1-1CQ

FatorXQ = 100

Sendo:

e Fator Xq: Fator de Eficiéncia da qualidade dos servigos prestados
e ICQ: Indice de Cobertura e Qualidade

21. O ICQ ¢ composto por uma relagdo de indicadores que mensuram a qualidade dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, € € calculado por meio da
seguinte formula:

(reta) * () + Girttay) + Conetar) * (st + o) + ) + oretay) o)+ () + Conty) + o) + (i)
13

IcQ =

Sendo:

Y,: Indice de atendimento de agua (AAS1001)

: Indice de reclamacdes do servigo de 4gua (AQS1012)

Y3: Incidéncia de analises fora do padrao da agua distribuida (AQS2002)

: indice de hidrometracdo (PSI1001)

Ys: Indice de utilizagdo da capacidade instalada nas Unidades de Agua (PSI3001)

: Indice de continuidade do servi¢o de agua (AQS3001)

Y: Capacidade de reserva do sistema de agua (PSI3003)

: Indice de destinagdo final do lodo da ETA (SRI3003)

Yq: Indice de atendimento urbano de esgoto (AAS1002)

Y 10: Indice de reclamagdes do servigo de esgoto (AQS1013)

Y,;: Indice de utilizagio da capacidade instalada nas Unidades de Esgoto

(PSI13002)

e Y, Indice de lancamento de efluente outorgado (SUR1002)

e Y,3: Indice de destinacdo final do lodo da ETE (SRI3002)

e Meta;: Meta do indicador de qualidade (i), conforme metas de longo prazo do
Sistema de Indicadores de Desempenho definidos pela Adasa, referente ao tltimo
ano do ciclo tariféario anterior.

e 6 o o o o o o o o
~NNNNNNS
=2} [=)} » N

22. O valor de Y sera o desempenho do indice no ano imediatamente anterior ao da
RTP em processamento ou, em caso de indisponibilidade dos dados, do ultimo ano de
dados disponiveis.
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23. Os indices Y5 e Y11 (respectivamente [ndice de utilizacdo da capacidade instalada
nas Unidades de Agua e Indice de utiliza¢do da capacidade instalada nas Unidades de
Esgoto) terdo o limite maximo como meta.

24, Se o resultado do Fator Xq for menor do que zero, a concessionaria superou as
metas de qualidade. Assim, o valor de Xq sera aplicado como um adicional ao Indice de
Reajuste Tarifario — IRT dos anos subsequentes, referentes ao ciclo tarifario.

25. Se o resultado do Fator Xq for maior do que zero, a concessionaria ndo atingiu as
metas de qualidade. Assim, o valor de Xq sera aplicado como um redutor ao IRT.

26. Se o resultado do Fator Xq for igual a zero, a concessionaria atingiu exatamente as
metas de qualidade. Assim, o valor de Xq tera efeito neutro no IRT.

27. O Fator Xq variara dentro dos limites maximos de -0,5% e +0,5%.

2.3. FATOR Xu — FATOR DE EFICIENCIA HIDRICA (Xn)

28. O Fator Xu corresponde aos ganhos de eficiéncia esperados em relagdo a redugdo
das perdas de 4gua, tanto reais quanto aparentes, e sera calculado pela seguinte formula:

Fator Xy = ((IPy + 1Py) —2)/100

Sendo:

e Fator Xu: Fator de Eficiéncia Hidrica.
e [P,: indice de Perdas Aparentes;
e [Pg: indice de Perdas Reais.

I. indice de Perdas Aparentes (IP,)
29. O indice de perdas aparentes sera obtido por meio da seguinte formula:

P, — Perdas aparentes
4T MPAppssn

Sendo:

e Perdas aparentes: indice de perdas aparentes registradas pela concessionaria no
ano imediatamente anterior ao da RTP em processamento;

e MPAppsg,: meta de perdas aparentes do cenario possivel do Plano Distrital de
Saneamento Basico - PDSB, para o ano imediatamente anterior ao da RTP em
processamento.

30. A meta de perdas aparentes do cendrio possivel do Plano Distrital de Saneamento
Basico - PDSB sera calculada da seguinte forma:
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X MPAppsg
MPAppsg + MPRppsp

MPAPDSBn = MP PDSBp

Sendo:

® MP ppsp,: meta de perdas totais no cendrio possivel do PDSB, no ano
imediatamente anterior ao da RTP em processamento;

e MPAppsg: meta de perdas aparentes no cenario possivel do PDSB, no ano 20 do
plano;

e MPRppsp: meta de perdas reais no cenario possivel do PDSB, no ano 20 do plano.

II. indice de Perdas Reais

31. O indice de perdas reais (IPg) sera obtido por meio da seguinte féormula:

P, — Perdas reais
K MPRppspn

Sendo:

e Perdasreais: indice de perdas reais registradas pela concessionaria no ano
imediatamente anterior ao da RTP em processamento ou, caso indisponivel, no
ultimo ano de dados disponiveis;

e MPRppsp,: meta de perdas reais do cenario possivel do PDSB, para ano
imediatamente anterior ao da RTP em processamento.

32. A meta de perdas reais do cendario possivel do PDSB sera calculada da seguinte
forma:

x MPRppsp
MPAppsg + MPRppsp

MPRPDSBn = MP PDSBp,

Sendo:

e MPppsp,: meta de perdas totais no cendrio possivel do PDSB, no ano
imediatamente anterior ao da RTP em processamento;

e MPAppsg: meta de perdas aparentes no cenario possivel do PDSB, para o ano 20;

e MPRppsp: meta de perdas reais no cenario possivel do PDSB, para o ano 20.
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