GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

((\ Ad a S a AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO DISTRITO FEDERAL
@ Superintendéncia de Drenagem Urbana
Agéncia Requladora de Aguas, Energia

e Saneamento Basico do Distrito Federal

Nota Técnica N.2 1/2022 - ADASA/SDU/COFD Brasilia-DF, 23 de novembro de 2022.

Coordenagéo de Fiscalizagdo da Superintendéncia de Drenagem Urbana

Assunto: Apresentacdo de minuta de resolugdo sobre procedimentos gerais de fiscalizagdo a serem adotados pelas superintendéncias de servigos publicos
(Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE; Superintendéncia de Drenagem Urbana - SDU; Superintendéncia de Residuos Sélidos — SRS e
Superintendéncia de Estudos Econémicos e Fiscalizagdo Financeira — SEF) quando do exercicio da fungdo fiscalizatéria da atividade dos prestadores de servigos
publicos.

Processos relacionados: 0197.000.290/2012, 00197-00004793/2019-95 e 00197-00002738/2020-02.

1. DO OBJETIVO

1.1. 1.1 Apresentar a minuta de Resolugdo de procedimentos gerais de fiscalizagdo aplicavel as superintendéncias de servigos publicos
(Superintendéncia de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE; Superintendéncia de Drenagem Urbana - SDU; Superintendéncia de Residuos Sélidos — SRS e
Superintendéncia de Estudos Econémicos e Fiscalizagdo Financeira — SEF) no exercicio da atividade de fiscalizagdo da prestagdo dos servigos publicos, no ambito
de suas competéncias.

2. DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1. Lei Distrital n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008, e suas alteragdes;

2.2. Resolugdo n? 16, de 17 de setembro de 2014, e suas alteragdes;

2.3. Lei Federal n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999;

2.4. Lei Federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2007, e suas alteragdes;

2.5. Lei Federal n2 12.305, de 02 de agosto de 2010.

3. DOS FATOS

3.1. Em 2018, a Superintendéncia de Planejamento Estratégico e Programas Especiais — SPE contratou servigo de consultoria da empresa EloGroup
para mapeamento dos processos da Adasa.

3.2. Dentre os macroprocessos mapeados, a fiscalizagdo foi analisada no projeto de transformagdo dos processos, com a proposi¢cdo de objetivos a
serem alcangados.

3.3. A época, foi constatada a auséncia de regulamentagéo que discipline o processo de fiscalizagdo no dmbito da Adasa.

3.4. Ainda em 2018, a Adasa adotou o processo de Agenda Regulatdria, motivada, entre outros aspectos, pela necessidade de aperfeigoar o processo

regulatdrio da Agéncia, garantindo transparéncia e previsibilidade as suas normas e atos.

3.5. A agdo transversal “Padronizagdo do processo administrativo para a imposigdo de penalidades aos prestadores de servigos publicos” foi inserida
na Agenda Regulatdria no biénio 2018-2020.

3.6. Em 2019, completado um ano de execugdo da Agenda Regulatdria, conforme previsto, ocorreu a revisdo ordinaria, em que restou definida a
manutengdo da agdo transversal.

3.7. Em 2020, quando da elaboragdo do novo ciclo da Agenda Regulatdria, biénio 2020-2022, em razdo da ndo conclusdo do projeto, as areas
envolvidas (SAE, SDU, SEF e SRS) concordaram com a manutengdo da agdo, passando a denomina-la de “Padronizagdo de Procedimentos de Fiscalizagdo”.

3.8. No decorrer de 2021, a equipe de Coordenadores de Fiscalizagdo manteve o cronograma de reunides para alinhamento da proposta de resolugdo
gue estabelece os procedimentos gerais da fiscalizagdo no ambito da prestagdo dos servigos publicos regulados pela Adasa.

3.9. Em dezembro de 2021, foi encaminhada aos Superintendentes a minuta do texto para avaliagdo e debate, sendo concluida e encaminhada aos
Coordenadores de Fiscalizagdo, em julho de 2022, a proposta de resolugdo com as contribuigdes.

3.10. Ainda no contexto de reformula¢do dos procedimentos de fiscalizacdo e em atendimento a Reunido de Alinhamento Estratégico — RAE/2021, em
maio de 2022, a equipe de Coordenadores de Fiscalizagdo finalizou a proposta do formuldrio padrdo para coleta de dados das agdes de fiscalizagdo ndo
programadas.

3.11. Em outubro de 2022, a equipe de Coordenadores de Fiscalizagdo finalizou minuta de resolugdo sobre procedimentos gerais de fiscalizagdo a serem
adotados pelas superintendéncias de servigos publicos.

4, DA ANALISE

4.1. A Lei n2 4.285/2008 enumera as competéncias gerais da Adasa e traz nos incisos Il e VI do artigo 72 as competéncias de “exercer o poder de
policia em relagdo a prestacdo dos servigos regulados, na forma das leis, regulamentos, contratos, atos e termos administrativos pertinentes” e “fiscalizar os
servigos regulados, especialmente quanto a seus aspectos técnicos, econémicos, financeiros, contdbeis, juridicos e ambientais, nos limites estabelecidos em
normas legais e regulamentares”, respectivamente.

4.2. A inexisténcia de normas gerais de fiscalizagdo dificulta sobremaneira o exercicio da atividade fiscalizatdria. Assim, a regulamentagdo dos
procedimentos a serem adotados na fiscalizagdo torna-se imperiosa para que os servidores possam exercer suas fungdes de forma plena e segura, bem como
proporciona seguranga juridica aos prestadores de servigos e a propria Diretoria Colegiada.

4.3. A padronizagdo do processo administrativo para fiscalizagdo e imposigdo de penalidades aos prestadores de servigos publicos foi um dos projetos
das Frentes de Transformagdo coordenados pela Superintendéncia de Planejamento e Programas Especiais — SPE, para mapeamento dos processos da Adasa.

4.4. Assim, pretende-se padronizar, no ambito das Superintendéncias de servigos publicos, as competéncias e procedimentos gerais de fiscalizagdo, em
forma de normativo.

4.5. Para a elaboragdo da minuta, as CoordenagBes de Fiscalizagdo atuaram em conjunto e, posteriormente, validaram o texto com os
Superintendentes, que levaram em consideragao, dentre outros:



a. atual estrutura organizacional da Adasa que passou a contar com a criagdo de coordenagées de fiscalizagdo em sua estrutura administrativa;
b. o principio do duplo grau recursal;

c. as regras gerais do processo administrativo elencadas na Lei n2 9.784/1999, recepcionada pelo Distrito Federal;

d. a competéncia legal da Diretoria Colegiada em proferir a “Decisdo Final” sobre a matéria;

e. o poder de policia que se investe o servidor publico a servigo da Agéncia e as prerrogativas que dele decorre;

f. planejamento das agdes de fiscalizagdo buscando maxima eficiéncia e efetividade das agdes;

g. agdo de fiscalizacdo devidamente vinculada a norma especifica;

h. divisdo das agGes nos niveis estratégicos, tatico e operacional.

4.6. Os procedimentos da fiscalizagdo tém por base os fundamentos, objetivos e diretrizes estabelecidos pela Lei n2 11.445, de 04 de janeiro de 2007,
e os parametros, finalidades e competéncias estabelecidas na Lei n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008.

4.7. Na proposigdo da resolucdo, a equipe de Coordenadores de Fiscalizagdo considerou, além da estrutura e de resolugdes vigentes da Adasa, a
experiéncia do quadro técnico e as normas de fiscalizagdo.

4.8. N&o obstante, ao longo do processo de formulagdo foram avaliadas a estrutura organizacional de outras agéncias reguladoras federais e
infranacionais, bem como os manuais de fiscalizagdo da ARSESP e Agersa e resolugdes da ARCE, AGERGS, ATR, ARPE.

4.9. Ainda, foram respeitados os trabalhos desenvolvidos no ambito da consultoria especializada contratada pela Adasa com a empresa EloGroup:
mapeamento e fluxograma do processo de fiscalizagdo.

4.10. Nesse sentido, a minuta de resolugdo foi desenvolvida com o escopo de servir de base normativa para qualquer atuag3o fiscal, nas areas afetas ao
saneamento basico.

4.11. Outro ponto relevante na elaboragcdo da norma é a padronizagdo da atuagdo dos servidores quando na execugdo de agdes fiscalizatorias. A minuta
de resolugdo estabelece as regras e os procedimentos a serem adotados na instrugdo do processo administrativo, garantindo seguranga juridica a todas as partes
envolvidas.

4.12. A proposta de resolugdo foi estruturada em 9 (nove) capitulos: | — Das Definigdes; Il — Dos Fundamentos; Ill — Dos Objetivos; IV — Do Plano Anual
de Fiscalizagdo; V — Da Agao de Fiscalizagdo; VI — Do Termo de Notificagdo e do Auto de Infragdo; VIl — Do Termo de Ajustamento de Conduta; VIII — Do Processo
Administrativo; e IX — Das Disposi¢8es Finais.

4.13. Considerando o Regimento Interno da Adasa, na area fim, existem trés niveis hierarquicos: as CoordenacgGes, as Superintendéncias e a Diretoria
Colegiada, que compdem, respectivamente, as instancias operacional, tatica e estratégica.

4.14. O normativo proposto inova concedendo ao Coordenador de Fiscalizagdo a competéncia para emissdao de Termo de Notificagdo, quando julgar
cabivel e necessario, o qual sera encaminhado ao Superintendente para ciéncia e continuidade do processo.

4.15. Tal inovagdo visa melhor distribuir as competéncias e privilegiar o principio da autotutela, uma vez que o ato dos Coordenadores poderd ser
revisto, em grau de recurso latu senso, pelo Superintendente. Em outras palavras, existird mais um grau de revisdo para os termos de notificagdo emitidos pela
Adasa.

4.16. Ja ao Superintendente, competird a lavratura de Auto de Infragdo nos casos de auséncia de manifestagdo do interessado apds o Termo de
Notificagdo; quando as alegacGes apresentadas pelo notificado forem consideradas insatisfatérias; ou quando ndo forem atendidas, no prazo, as determinagdes
da Adasa.

4.17. Uma vez que no Direito Administrativo moderno ndo existe a “verdade sabida”, todos os elementos devem ser motivados pela Administragdo
Publica, apesar das prerrogativas do ato administrativo.

4.18. Neste sentido, como regra processual, compete a cada parte provar suas alegagdes e deste modo, apesar de imposta a sangdo, é dado ao infrator
a faculdade de se manifestar no processo por meio dos recursos. Assim, a minuta trouxe a proposta do prazo de 15 (quinze) dias apds o Termo de Notificagdo,
Auto de Infragdo e pedido de reconsideragdo apds decisdo da Diretoria Colegiada, quando esta for instancia Unica.

4.19. Por fim, é bom ressaltar que a minuta contempla tdo somente os procedimentos de verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos
publicos, bem como das regras do processo administrativo (estruturadas considerando a Lei n? 9.784/1999 e o Regimento Interno da Agéncia), sem, contudo,
listar as infragBes sujeitas a sangdo, uma vez que tais infragdes devem ser objeto de resolugdo especificas, uma para cada servico regulado.

5. DA CONCLUSAO

5.1. Conclui-se que a presente minuta de resolugdo sobre procedimentos gerais de fiscalizagdo é instrumento importante para a padronizagdo de
acoes fiscalizatorias exercidas pelos agentes publicos da Adasa, bem como para a garantia da seguranga juridica as partes envolvidas ao longo do processo.

6. DAS RECOMENDACOES

6.1. Pelo exposto, recomenda-se o encaminhamento do presente processo para andlise da Assessoria Juridico-Legislativa quanto aos quesitos de
legalidade, para posterior encaminhamento a Diretoria Colegiada para andlise da conveniéncia e oportunidade em dar continuidade ao processo com a abertura
de prazo para a consulta e audiéncia publica.

ADALTO CLIMACO RIBEIRO

Coordenador de Fiscalizagdo — COFA/SAE

CARMEN LIGIA PIMENTEL LOPES
Coordenadora de Fiscalizagdo — COFR/SRS

DEBORA TOLENTINO LUZZI DINIZ
Coordenadora de Fiscalizagdo — COFD/SDU

LUCIANA CARVALHO DE SOUZA JUNHO
Coordenadora de Fiscalizagdo — COFF/SEF



LULIO DESCARTES SILVA AZEVEDO

Regulador de Servigos Publicos

De acordo. Encaminhe-se.

CASSIO LEANDRO COSSENZO

Superintendente de Estudos Econdmicos e Fiscalizagdo Financeira — SEF

ELEN DANIA SILVA DOS SANTOS

Superintendente de Residuos Sélidos — SRS

HUDSON ROCHA DE OLIVEIRA

Superintendente de Drenagem Urbana — SDU

RAFAEL MACHADO MELLO

Superintendente de Abastecimento de Agua e Esgoto — SAE

(MINUTA DE RESOLUCAO)

AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO DISTRITO FEDERAL

*Publicada no DODF n2 xx, de xx de xxxxxx de 2022

RESOLUGCAO N2 XX, DE XX DE XXXX DE 2022.

Estabelece os procedimentos gerais para a
fiscalizagdo e apuragdo de infragdes dos
prestadores de servicos publicos de
saneamento basico regulados pela Adasa.

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DE AGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO DISTRITO FEDERAL — Adasa, no uso de suas atribuicdes
previstas no inciso Ill, do artigo 23, da Lei Distrital n2 4.285, de 26 de dezembro de 2008, de acordo com deliberagdo da Diretoria Colegiada, com base nos
elementos constantes do processo SEI N2 XxXXXXXXxXxxxx e as contribui¢des da Audiéncia Publica n @ xx/2022, RESOLVE:

Art. 12 Estabelecer os procedimentos gerais para a fiscalizacdo e apuragdo de infragdes dos prestadores de servigos publicos de saneamento basico regulados
pela Adasa, quando do descumprimento de normas legais, regulamentares, contratuais e pactuadas.

CAPTULO |
DAS DEFINICOES

Art. 22 Para fins desta Resolugdo, entende-se por:

| - Auto de Infragdo (Al): documento de fiscalizagdo, em formulario padronizado, utilizado para aplicar penalidades decorrentes de infragdes cometidas pelos
prestadores de servigos publicos.

Il - Agdo de fiscalizagdo: atividade que tem como objeto verificar qualquer servigo, obra, documento ou atividade da prestagdo dos servigos publicos regulados
pela Adasa.

Il - Plano Anual de Fiscalizagdo (PAF): documento de planejamento operacional que especifica os locais, estruturas e demais demandas de fiscalizagdo para o
ano corrente.

IV - Prestadores de servigos publicos de saneamento basico: concessiondrias ou empresas as quais foram concedidas a prestagdao dos servicos publicos de
abastecimento de dgua, de esgotamento sanitdrio, de limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos e de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

V - Relatério de Fiscalizagdo: documento de fiscalizagdo, em formuldrio padronizado, utilizado pela equipe de fiscalizagdo, para registrar ocorréncias,
irregularidades ou situagdes de interesse da Adasa.

VI - Termo de Ajustamento de Conduta (TAC): documento destinado a adequagdo de conduta irregular do prestador de servigos as disposi¢des regulamentares
ou contratuais aplicaveis.

VIl - Termo de Notificagdo (TN): documento de fiscalizagdo, em formulario padronizado, utilizado para notificar o prestador de servigos, sobre as irregularidades
identificadas pela agdo de fiscalizagdo, contendo as determinages com prazos para regularizagdo e eventuais recomendagdes.

VIII - Usuario: pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou potencialmente, de servigo publico.

CAPITULO Il



DOS FUNDAMENTOS

Art. 32 Os procedimentos da fiscalizagdo tém por base os fundamentos, objetivos e diretrizes estabelecidos pela Lei n2 11.445, de 04 de janeiro de 2007, e os
parametros, finalidades e competéncias estabelecidas na Lei n? 4.285, de 26 de dezembro de 2008.

Paragrafo Unico. As competéncias para exercer as atividades relacionadas a fiscalizagdo da prestacdo dos servigos publicos sdo as estabelecidas nas leis
mencionadas no caput deste artigo e detalhadas no Regimento Interno da Adasa.

Art. 42 Compete a Adasa, por meio de suas Superintendéncias de servigos publicos, o exercicio da fiscalizagdo em relagdo ao saneamento basico, entendido
como o conjunto de servigos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel;
b) esgotamento sanitdrio;
c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;

d) drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 52 Constituem objetivos fundamentais das agdes de fiscalizagdo:

| - agir preventiva e educativamente;

Il - propor novas determinagGes com o objetivo de tornar o prestador de servigos publicos regulado cada vez mais eficiente, técnica e economicamente;
Il - verificar as condigGes, os instrumentos, as instalagdes e os procedimentos utilizados pelos prestadores de servigos publicos regulados;

IV - zelar para que a prestagdo do servigo publico objeto de regulagdo se faga de forma adequada; e,

V - identificar os pontos de irregularidade com as exigéncias das normas aplicaveis.

Art. 62 O objeto da fiscalizagdo é qualquer servigo, obra, documento ou atividade que integre a prestagdo dos servigos publicos regulados pela Adasa.

Art. 72 A agdo de fiscalizagdo destina-se a:

| - verificar o cumprimento das obrigagdes e conformidades decorrentes de leis, regulamentos, resolugdes e demais normas aplicaveis, além dos contratos, atos
e termos, por parte dos prestadores de servigos regulados;

Il - reunir dados e informag&es de natureza técnica, operacional, econdmico-financeira, contabil e outros pertinentes a agdo em curso.

CAPITULO IV
DO PLANO ANUAL DE FISCALIZACAO

Art. 82 O Plano Anual de Fiscalizagdo (PAF) sera elaborado pelas Coordenagdes de Fiscalizagdo das superintendéncias de servigos publicos a que estiver vinculada
e sera submetido a aprovagdo do Superintendente.

§12 O Plano Anual de Fiscalizagdo contemplard os objetivos, a descricdo das atividades de fiscalizagdo programadas, o cronograma e a identificagdo dos locais a
serem vistoriados.

§22 O Plano Anual de Fiscalizagdo devera ser publicado no sitio eletronico da Adasa até o final do primeiro bimestre do exercicio a que se refere.

§32 As datas, prazos e procedimentos constantes do Plano Anual de Fiscalizagdo ndo excluem a discricionariedade da Adasa solicitar, a qualquer tempo,
informagdes adicionais convenientes ao procedimento.

§42 O Plano Anual de Fiscalizagdo podera ser revisado a qualquer tempo, desde que previamente motivado.

CAPITULO V
DA ACAO DE FISCALIZAGCAO

Art. 92 A agdo de fiscalizagdo ocorrerd por meio de procedimentos, tais como:
| - vistoria ou inspeg¢do de campo;
Il - avaliagdo de dados, documentos, demonstrativos, relatérios, indicadores de desempenho;

Il - andlise de imagens aéreas.

Art. 10 A agdo de fiscalizagdo podera ser classificada quanto ao:
| - planejamento:
a) programada: resultante de planejamento e executada de acordo com o Plano Anual de Fiscalizagao;

b) ndo programada: realizada a qualquer tempo em decorréncia de demandas e denuncias externas ou oriundas de outras unidades da Adasa ou de oficio,
quando considerar-se necessario.

Il - modo de execugdo:

a) direta: realizada por meio de inspe¢do ou vistoria as infraestruturas fisicas dos prestadores de servigos regulados e aos locais de ocorréncia de ndo
conformidades na prestagdo dos servigos publicos;

b) indireta: caracterizada pela analise de informagdes técnicas, operacionais ou financeiras dos prestadores de servigos regulados, como imagens aéreas,
indicadores de desempenho, laudos laboratoriais, além de outras formas que ndo sejam classificadas como de execugdo direta.



Art. 11 A agdo de fiscalizagdo deve ser realizada observando-se o interesse publico e os direitos dos fiscalizados, dos usudrios e dos terceiros relacionados.

Art. 12 A acdo de fiscalizagdo direta serd realizada, preferencialmente, por dois servidores, salvo os casos em que estiver presente equipe de apoio.

Art. 13 O fiscalizado designara encarregado para acompanhar a agdo de fiscalizagdo,

ressalvados os casos que sejam incompativeis com a natureza do objeto da fiscalizagdo.

Art. 14 Quando imprescindivel o acompanhamento de servidores ou representantes do prestador de servigos, a fiscalizagdo direta programada devera ser
precedida de oficio encaminhado ao prestador informando as necessidades da equipe de fiscalizagdo.

§12 E dispensavel a comunicagdo do caput quando na instalacdo ou no local possuir servidores ou representantes do prestador.

§22 Nos casos de acdo de fiscalizagdo em equipamentos e dispositivos instalados em logradouros publicos, ndo se aplica a necessidade de oficio e
acompanhamento de representante do prestador de servigos.

Art. 15 Toda agdo de fiscalizagdo resultard em relatério de fiscalizagdo, onde sera registrada a descrigdo dos fatos apurados e das eventuais ndo conformidades
verificadas.

Art. 16 Nova acdo de fiscalizagdo podera ser realizada no local da infragdo ou dano, ou sobre demonstrativos e documentos, a fim de verificar se as medidas
corretivas foram tomadas pelo infrator no prazo estipulado.

CAPITULO VI
DO TERMO DE NOTIFICACAO E DO AUTO DE INFRAGAO

Art. 17 O servidor responsdvel pela agdo de fiscalizagdo, sempre que verificar qualquer irregularidade na prestagdo dos servigos publicos por parte do prestador,
devera propor ao Coordenador de Fiscalizagdo a emissdo de termo de notificagao.

Paragrafo Unico. O relatdrio de fiscalizagdo deverd ser encaminhado ao Coordenador de Fiscalizagdo para ciéncia e providéncias a seu cargo.

Art. 18 O termo de notificagdo sera emitido pelo Coordenador de Fiscalizagdo baseando-se na norma aplicavel e nos fatos apontados no relatério de fiscalizagdo
e encaminhado ao Superintendente para ciéncia e continuidade do processo.

§12 O termo de notificagdo contera:

I - nimero do processo administrativo;

Il - identificagdo do infrator;

Il - exposigdo sucinta dos fatos que levaram a sua lavratura;

IV - tipificagdo da infragdo, irregularidade ou ndo conformidade verificadas e disposi¢do legal, regulamentar ou contratual infringida;
V - valor maximo da sangdo passivel de imposi¢do para a infragdo encontrada;

VI - prazo para apresentagdo de manifestagdo ou de recurso;

VII - prazo para cessagao da agdo, corregao das irregularidades e ndo conformidades ou reparagdo do dano causado, conforme o caso.

§22 As determinagdes do inciso VII ndo obstam a aplicagdo de penalidade quando constatado o cometimento da infragdo.

Art. 19 O notificado, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos contados do recebimento do
termo de notificagdo, podera manifestar-se sobre o objeto da notificagdo, inclusive juntando os documentos que julgar conveniente.

Pardgrafo Unico. O prazo do caput podera ser prorrogado em igual periodo, desde que devidamente fundamentado.

Art. 20 Apresentada a manifestagdo pelo prestador de servigos, o Coordenador analisard, emitira parecer e encaminhara para o Superintendente.

Art. 21 Caso seja verificado o atendimento das determinagGes constantes do termo de notificagdo no prazo estabelecido e inexista a necessidade de dar
prosseguimento ao processo, o Superintendente devera:

| — certificar o atendimento;
Il — dar ciéncia ao prestador; e

Il —arquivar o processo.

Art. 22 Quando se tratar de acdo de fiscalizagdo indireta, o prestador de servigos devera observar o prazo estipulado para o fornecimento de documentos ou
informacdes.

Paragrafo Unico. A interposicdo de recurso tempestivo pelo prestador de servigos ndo o exime de entregar os documentos ou de apresentar as informagdes
requeridas, salvo decisdo em sentido contrario do Superintendente quando da analise do recurso.

Art. 23 O Superintendente lavrard auto de infragdo nos casos de:
| - auséncia de manifestagdo do interessado com relagdo ao termo de notificacdo;
Il - serem consideradas insatisfatérias as alegacdes apresentadas pelo notificado;

Ill - ndo serem atendidas, no prazo, as determinagdes da Adasa. §1° O cometimento de infragdes gravissimas e de grande potencial danoso permite a lavratura
de auto de infragdo sem prévia emissdo de termo de notificagdo.

§2° Havendo fundamentos suficientes, o Superintendente poderd arquivar o processo sem a lavratura do auto de infragdo.



Art. 24 O autuado, no prazo de até 15 (quinze) dias contados do recebimento do auto de infragdo, poderd manifestar-se sobre o objeto da autuagdo, inclusive
juntando os documentos que julgar conveniente.

§12 O recurso apresentado pelo prestador de servigos serd analisado pelo Superintendente, no prazo de até 30 (trinta) dias.
§ 22 O prazo estabelecido no parédgrafo anterior podera ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, desde que justificado.
§32 Havendo reconsideragdo da decisdo pelo Superintendente, o processo sera arquivado.

§42 Nao reconsiderando ou reconsiderando parcialmente sua decisdo, o Superintendente encaminhara o processo a Diretoria Colegiada para julgamento.

Art. 25 Os recursos contra o termo de notificagdo e o auto de infragdo ndo serdo conhecidos

quando apresentados:

| —fora do prazo;

Il — por quem ndo seja legitimado;

Ill- contra ato normativo, de carater geral e abstrato, editado pela Adasa;

IV- contra atos de mero expediente ou preparatdrios de decisGes, bem como em face de informes e pareceres;
V- apds exaurida a esfera administrativa;

VI- na auséncia de interesse de agir;

VIl - no caso de perda de objeto do pedido.

Art. 26 O julgamento do recurso pela Diretoria Colegiada seguird o disposto no Regimento Interno, no que couber.
§12 O prestador de servigos serd cientificado da decisdo colegiada.

§2°2 O julgamento devera ocorrer em até 30 (trinta) dias contados da data do recebimento pela Diretoria Colegiada, excepcional e motivadamente prorrogavel
uma vez, por igual periodo.

§32 A Diretoria Colegiada podera confirmar, modificar, anular ou revogar, parcial ou totalmente, a decisdo recorrida.

§42 Se da aplicagdo no disposto do paragrafo anterior puder decorrer gravame a situagdo do recorrente, este devera ser cientificado para que formule suas
alegag¢Oes antes da decisdo.

§52 Da decisdo da Diretoria Colegiada ndo cabera recurso, salvo quando a Diretoria decidir em instancia Unica. Neste caso, é facultado ao prestador de servigos
apresentar pedido de reconsideracgdo, por escrito, no prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da ciéncia ou divulgagdo oficial da decis&o.

CAPITULO VI
DO TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Art. 27 Podera a Adasa, por iniciativa prépria ou quando solicitada pelo prestador de servigos, firmar Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), visando a
adequacgdo da conduta irregular as disposi¢Ses regulamentares ou contratuais aplicaveis.

§12 A proposta de celebragdo de TAC por parte do prestador de servigos devera ser formalizada mediante requerimento a Diretoria Colegiada.

§22 O requerimento de celebracdo de TAC suspende a tramitacdo do processo administrativo correspondente, inclusive da propositura de agdo de execugdo
competente até o julgamento de sua admissibilidade.

§32 Em nenhuma hipétese sera admitido o requerimento de TAC cujo objeto seja corrigir o descumprimento de outro TAC.

§42 Durante a vigéncia do TAC, ndo sera admitida a celebragdo de outro TAC sobre o mesmo objeto e abrangéncia.

§52 O TAC podera contemplar, além do estabelecimento de compromisso de ajustamento de conduta irregular, compromissos adicionais.
§62 O TAC podera ser revisto quando situagdes supervenientes e imprevisiveis, de ordem

extraordindria e extracontratual, acarretarem desequilibrio financeiro ou inviabilidade técnica que impeca a execugdo das obrigagdes originalmente assumidas
pelo prestador de servigos.

Art. 28 A proposta de TAC sera submetida a aprovagdo da Diretoria Colegiada, apds analise das Superintendéncias envolvidas no processo.

§12 O prestador de servigos sera notificado sobre a aprovagdo da proposta de TAC pela Diretoria Colegiada, na qual, constardo os termos, a vigéncia e o prazo
para sua assinatura.

§22 Findo o prazo para assinatura do TAC estabelecido quando da aprovagdo pela Diretoria Colegiada, sem que o prestador de servigos apresente justificativas,
caracterizar-se-a agdo protelatdria injustificada e o processo administrativo tera continuidade.

§32 O TAC devera ser publicado, sob a forma de extrato, no Diario Oficial do Distrito Federal.

Art. 29 Constituirdo requisitos minimos do TAC:

| - identificagdo completa e endereco da Adasa;

Il - nome e identificagdo completa do representante legal da Adasa;

Il - identificagdo completa e enderego do prestador de servigos;

IV - nome e identificagdo completa do representante legal do prestador de servigos;
V - objeto;

VI - metas e compromissos;

VII - cronograma de execugao;

VIII - fiscalizagdo do TAC;

IX - penalidades;

X - condigdes para sua rescisdo;



XI - anuéncia das partes envolvidas e prazo;
XIlI - foro, local e data.

Paragrafo Unico. As metas e compromissos objeto do termo referido neste artigo deverdo, no seu conjunto, ser compativeis com as obrigagGes previstas nas
normas contratuais e de regulagdo.

Art. 30 Do Termo de Ajuste de Conduta constara, necessariamente, o estabelecimento de multa pelo seu descumprimento, cujo valor sera correspondente ao
montante da penalidade que seria aplicada acrescida de 20% (vinte por cento).

CAPITULO VIII
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Art. 31 As tipificagdes das infragdes aplicaveis aos prestadores de servigos publicos sdo regulamentadas em resolugdes especificas.

Art. 32 Instruirdo o processo administrativo o termo de notificagdo, a documentagdo e as

provas que se fizerem necessarias, inclusive o laudo de pericia técnica, o relatério e o comprovante de notificagdo ao prestador de servigos, no que couber.

Art. 33 Caso o Coordenador identifique potencial infragdo em relagdo ao que foi reportado no relatério de fiscalizagdo, podera emitir termo de notificagdo ainda
que o servidor responsavel pela agdo de fiscalizagdo ndo o tenha recomendado.

§12 O Superintendente, identificando potencial infragcdo em relagdo ao que foi reportado no relatério de fiscalizagdo e inexistindo a notificagdo emitida pelo
Coordenador, podera proceder com a emissdo de termo de notificagdo.

§22 Na hipotese do paragrafo anterior, caberd ao Superintendente analisar possivel manifestagdo do prestador de servigos em relagdo ao termo de notificagdo
emitido.

§32 A ocorréncia de emissdo de termo de notificagdo pelo Superintendente ndo exclui sua competéncia para lavrar auto de infragdo posterior.

Art. 34 Apresentada ou ndo manifestacdo do prestador de servigos, o Superintendente julgara o processo administrativo e proferira decisdo motivada, indicando
os fatos e fundamentos juridicos em que se baseia a decisdo.

§12 O julgamento devera ser realizado no prazo de até 30 (trinta) dias contados:
| - da apresentagdo da defesa; ou
Il - do término do prazo de apresentacdo da defesa.

§2°2 Excepcionalmente, o prazo estabelecido no paragrafo anterior podera ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, desde que justificado.

Art. 35 O processo administrativo serd motivadamente arquivado, nos seguintes casos:
| — se for constatada a auséncia de irregularidade;

Il = quando houver a quitagdo da multa aplicada e dos eventuais ressarcimentos devidos e/ou quando for constatada a interrupcdo ou reparacdo da
irregularidade; e

1Il — quando da ocorréncia de vicio insanavel no decurso do processo.

§12 O prestador de servigos sera informado quando a decisdo determinar o arquivamento do processo sem imposi¢do de quaisquer penalidades ou de outras
medidas.

§ 22 0 arquivamento do processo fundamentado no inciso Ill do caput ndo prejudicara a apuragdo de responsabilidade do agente responsavel.

Art. 36 Os processos administrativos de que resultem sangGes poderdo ser revistos a qualquer tempo, a pedido ou de oficio, quando surgirem fatos novos ou
circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a inadequagdo da sangdo aplicada.

§12 A solicitagdo da revisdo da decisdo pelo prestador de servigos devera ser encaminhada juntamente com a comprovagdo explicita dos fatos novos ou das
circunstancias relevantes, devendo conter, no minimo, as informagdes para identificacdo do processo que se exarou a decisdo a ser revista.

§29 Da revisdo da decisdo ndo podera resultar agravamento da sangdo.

Art. 37 Cabe ao prestador de servigos a prova dos fatos que alegar, sem prejuizo do dever atribuido a Adasa, de instruir o processo administrativo com
documentos que estejam sob a sua responsabilidade.

Art. 38 A Adasa, quando da aplicacdo de multa, devera observar as circunstancias agravantes e atenuantes da irregularidade cometida, bem como os limites
legais, regulamentares ou contratuais.

Art. 39 Havendo a imposicdo de multa, o prestador sera notificado da decisdo administrativa, sendo emitido boleto bancédrio com vencimento de 30 (trinta) dias,
para quitagao.

Art. 40 O ndo pagamento de parcela pecunidria da decisdo condenatéria em processo administrativo implicard em inadimpléncia por parte do prestador.

Art. 41 Aplica-se o Regimento Interno subsidiariamente para os procedimentos relativos as decisGes e competéncias da Diretoria Colegiada.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS



Art. 42 A presente resolugdo ndo exime o prestador de servigos de suas responsabilidades nas esferas civel, administrativa e penal a serem apuradas pelos
drgdos e autoridades competentes.

Art. 43 Cabe a Diretoria Colegiada resolver os casos omissos ou duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolugdo.

Art. 44 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.
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