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. MENSAGEM DO ORDENADOR

BRASILIA

O relatério anual da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA
traz informacdes destinadas a compor o balancgo de contas e realizagdes do Governo do Distrito Federal.

Em sua sexta edigdo, o relatério anual demonstra a evolug@o e consolidagdo da Agéncia como 6érgdo publico
orientado essencialmente para as acfes de regulagdo e fiscalizacdo dos recursos hidricos e servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario. O papel da ADASA - de equilibrar e mediar os interesses da
sociedade, empresa(s) concessionaria(s) de servigo(s) publico(s) e governo distrital — alcangou crescente
entendimento pela populagdo e agentes de mercado, o que demonstra o acerto da decisdo governamental de
ampliar as competéncias da Agéncia para atuar em areas de saneamento basico (residuos sélidos e drenagem
pluvial) e de energia, com a promulgacéo da Lei 4.285 de 26 de dezembro de 2008.

O presente relatério estd organizado nos seguintes tOpicos: objetivo, estrutura regimental, planejamento,
macroprocessos, analise do Plano Plurianual — PPA 2008-2011, programas finalisticos e de apoio, resultados quanto
a eficacia e eficiéncia da gestao e, finalmente, concluséao.

Em 2009, a ADASA direcionou suas realizagées em trés grandes frentes: gerenciamento dos recursos hidricos;
regulacdo econbmica e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitério; regulacéo e
fiscalizagdo dos servigos publicos de limpeza e manejo de residuos sélidos, drenagem urbana e manejo de aguas
pluviais e gas canalizado.

O gerenciamento dos recursos hidricos conta com trés mecanismos bésicos para o seu funcionamento: o
Sistema Integrado de Gerenciamento de Recursos Hidricos - SIGRH, o Plano de Gerenciamento Integrado de
Recursos Hidricos do Distrito Federal — PGIRH e o Conselho de Recursos Hidricos do Distrito Federal-CRH-DF.

O 6rgao superior do Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos € o Conselho de Recursos Hidrico do
Distrito Federal-CRH-DF, 6rgao colegiado constituido por representantes do Governo do Distrito Federal e da
Sociedade Civil.

O Plano de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos do Distrito Federal — PGIRH, instrumento técnico de
planejamento da Politica do Distrito Federal de Recursos Hidricos, huma visdo de longo prazo, define cenérios de
forma a permitir a gestdo compartilhada do uso integrado dos recursos hidricos superficiais e subterraneos.

Nessa estrutura pontuam-se como grandes realiza¢des: a cooperacdo da ADASA na reativacdo do Conselho,
seguida pela aprovacdo do PGIRH e na seqiiéncia o inicio de sua revisdo, e a construgdo de 80% do Sistema de
Informacdes de Recursos Hidricos, sistema corporativo que trabalhara com uma base de dados de expressivo
volume de informag0es, a ser integrado a outras agéncias estadual e federal.

Interligados a essas agbes, foram verificados avancgos significativos como: a concessdo de 1581 outorgas,
distribuidas entre captagdes superficiais e subterraneas e langcamentos de efluentes; e de 2.591 ac¢des fiscalizatorias,
entre denudncias e vistorias decorrentes do cumprimento da celebragéo de termos de ajustamento de conduta.

Direcionadas para recursos hidricos foram realizadas outras agbes de destaque como: i) contratacdo de
empresa para monitorar a rede de aguas superficiais do Distrito Federal; e ii) participacdo da sociedade na
estruturacao dos comités de bacias.

Desse modo, a implementacdo de Comités de Bacia Hidrogréfica representa outro instrumento importante para
0 gerenciamento dos recursos hidricos, pois constituem férum de debates sobre as questdes relacionadas a gestao
dos recursos hidricos, com atuagéo voltada a implantacdo de um processo decisdrio participativo a fim de assegurar
beneficios para toda a coletividade. O funcionamento desses Comités é considerado o primeiro passo para a
construgdo do “pacto das aguas”, apontado como uma alternativa para manutencdo do nivel de quantidade e
qualidade dos recursos hidricos do DF.

Nessa visdo, a ADASA, em parceria com outros 6rgdos do Distrito Federal, cooperou com acdes de
estruturacao dos Comités de Bacia do Rio Preto e do Rio Maranhdo, e da ampliacdo do Comité do Rio Paranoa, que,
além de ser pioneiro no DF e balizador dos demais Comités, incorporou as Bacias dos Rios Descoberto, Corumba,
Sao Marcos e Sao Bartolomeu.
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Na regulacdo econbmica dos servigcos de abastecimento de adgua e esgotamento sanitadrio a ADASA
pautou suas ac¢des em linhas de clareza e transparéncia, e nesse sentido, conduziu o processo de realizacdo da
primeira revisdo periédica das tarifas dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do Distrito
Federal, de sorte que todos os atores intervenientes no setor regulado de saneamento basico do Distrito Federal,
especialmente a Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal - CAESB, soubessem antecipadamente
as regras do modelo de regulagdo a ser adotado, podendo assim, com maior seguranca, formular, planejar e
executar suas agoes e contribuir, por seu turno, para o aperfeicoamento desse processo revisional.

A revisao tarifaria encontra-se em processo de construgdo. Seus objetivos sdo garantir aos usuarios o direito de
pagar uma tarifa justa e, ao prestador do servico que atua com eficiéncia, o direito de obter uma receita que lhe
garanta o equilibrio econémico-financeiro necessario a prestagao dos servigos nos niveis de qualidade estabelecidos
no contrato de concesséo.

Para assegurar a cobertura dos custos operacionais eficientes e uma adequada remuneragdo dos
investimentos prudentemente realizados pela concessionaria, a ADASA construiu uma metodologia consentanea,
resultado de um amplo e detalhado estudo sobre a regulagdo do setor de saneamento basico no Brasil. Esse
trabalho levou também em consideragédo as experiéncias de paises pioneiros na aplicacdo dessa modalidade de
regulacdo por incentivo no setor de saneamento basico, contribuigcbes recebidas em mais de 30 apresentagfes aos
agentes interessados e 3 audiéncias publicas realizadas em 2009.

Reafirmamos a crenca de que o resultado da 12 Revisao Tarifaria Periédica da CAESB, a ser obtido em 2010,
guardard relacao direta com a consisténcia das metodologias a serem aplicadas e com a qualidade das informacgdes
utilizadas, especialmente aquelas originarias do prestador do servigo concedido.

Destaque-se ainda, na area de servicos publicos de agua e esgotamento sanitario, a celebracdo com a CAESB
do termo aditivo ao contrato de concesséo, como resultado do aperfeigoamento da formula paramétrica do reajuste
tarifario anual; da adocao de um componente financeiro na formula do reajuste tarifario anual objetivando garantir a
neutralidade dos custos ndo gerenciaveis; do aperfeicoamento do indice de reajuste dos custos gerenciaveis por
meio de uma cesta de indices econdmicos que melhor representem a estrutura de custos da concessionaria; e da
alteracdo do periodo tarifario entre revisdes de trés para quatro anos.

A terceira frente de trabalho caracterizou-se pelo inicio de atividades absorvidas, a partir da ampliacdo das
competéncias (Lei n° 4.285/08) nos segmentos de regulacao e fiscalizagdo dos servigos publicos de limpeza e
manejo de residuos sélidos, drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais e gas canalizado.

Para implementar essas novas competéncias a ADASA constituiu, no plano interno, “forga tarefa” envolvendo
superintendentes, gerentes e técnicos das areas de planejamento, recursos hidricos, fiscalizagdo, regulacéo
econdmica e regulagéo técnica e promoveu ciclo de debates, com representantes de diversos 6rgdos do GDF, tais
como SEDUMA, CAESB e SLU.

O Grupo de Trabalho organizou as seguintes atividades: i) ciclo de apresentacfes sobre planos setoriais
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo dos residuos soélidos) e correlatos
(recursos hidricos, ordenamento territorial e zoneamento econdmico ecoldgico); ii) visitas técnicas a diversas
instalacdes dos prestadores dos servicos publicos de saneamento basico do DF; iii) visita técnica a 6érgaos da
Prefeitura de Belo Horizonte — MG; e estudos de artigos, publicagdes e outros materiais de interesse.

A primeira iniciativa foi colaborar no processo de licitagdo da Concessao da Central de Tratamento de Residuos
Solidos do DF. O projeto prevé a criacdo do aterro sanitario que sera implantado na Regido Administrativa de
Samambaia, entre o corrego Melchior e a Rodovia DF-180, préxima a estagdo de tratamento de esgotos Melchior,
em substituicao ao lixdo do Jockey Clube, proximo a Estrutural, cuja area, degradada, sera totalmente recuperada.

Os trabalhos licitatdrios estdo sendo coordenados pela SEDUMA, com a patrticipacdo de diversos 6rgdos do
GDF, inclusive o TCDF, cabendo a ADASA a presidéncia da comisséo especial de licitagdo. O edital da concorréncia
foi langado ainda em 2009, mas por motivo de adequag8es recomendadas pelo TCDF foi postergado para 2010.

Nesse contexto, outro trabalho expressivo foi a participagédo na elaboracdo do Plano de Drenagem Urbana do
DF — PDDU, em parceria com a Secretaria de Estado de Obras e a Companhia Urbanizadora da Nova Capital —
NOVACAP. O Plano representa um modelo inovador e sua implantacdo visa a minimizar os impactos ambientais
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provocados nos corpos de agua por controle de fluxos, por meio das redes pulblicas de drenagem - langamento de
guantidades limitadas de aguas pluviais.

Deu-se inicio também a elaboragdo do Plano de Saneamento Basico do Distrito Federal, nos termos do art. 9°
da Lei 4.285/2008.

Direcionadas ainda para servigos publicos, destacam-se outras realizagBes como: i) normatizagdo, por meio de
Resolucao, visando explicitar nas contas da dgua a forma de cobranca das taxas de Fiscalizagdo dos Usos de
Recursos Hidricos-TFU e de Fiscalizacdo sobre Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario-TFS e respectivas aliquotas, bem como os demais tributos; ii) celebracdo do contrato para a prestacéo de
servigos de laboratério;iii) contribuicbes para a elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB.
Cumpre também destacar a participacdo da Agéncia no segundo livro da Associacdo Brasileira de Agéncias
Reguladoras-ABAR. A Agéncia, no intuito de difundir a regulagdo de servigos publicos em todo o pais, aceitou o
convite da ABAR e participou da autoria de dois capitulos do livro “Normalizagéo da Prestagao dos Servigos de Agua
e Esgoto”, o qual integra a colegdo da Camera Técnica de Saneamento da ABAR, denominada “Regulagao”, como
os temas “A Regulamentagio da Prestagdo dos Servicos Publicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas” e “Planos de Contingéncia e Emergéncias na Prestagdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario”.

Igualmente positivo € o resultado financeiro da Agéncia em 2009. Para uma estimativa de receitas de
R$ 21.626.718,00, verificou-se a efetiva arrecadacdo de R$ 22.787.027,00, provenientes da Taxa de Fiscalizagao
dos Usos de Recursos Hidricos-TFU e da Taxa de Fiscalizagdo sobre Servigos Publicos de Abastecimento de Agua
e Esgotamento Sanitario-TFS. Do lado das despesas, de um total de R$22.676.718,00, fixada pela Lei Orgamentaria
Anual (LOA), realizou-se R$ 24.145.240,54, ou seja, realizagdo efetiva de 106.%. Esclarega-se que a diferenca entre
receita e despesa foi provida com a utilizagdo de 6% dos recursos provenientes de exercicios anteriores,
denominados superavit.

Numa perspectiva futura, tracou-se como proximos desafios algumas agdes de curtissimo prazo: i) celebracéo
de contratos de gestéo; ii) revisdo do Plano de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos do Distrito Federal —
PGIRH; iii) celebracdo de convénios de delegacdo de correspondentes com a ANA, ANEEL e com as outras
Agéncias relacionadas a ampliacdo das competéncias da ADASA, iv) celebracdo de contrato de concessdo com a
Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil — NOVACAP; v) implementacdo da cobran¢a da TFU, para todos
os usuarios de recursos hidricos;vi) celebracdo de contrato de gestdo e desempenho com o Servigo de Limpeza
Urbana — SLU que estara responsavel pela gestdo e operag¢édo da limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos
urbanos no Distrito Federal;vii) participacdo da ADASA no Sistema Nacional de Informag8es em Saneamento Basico
— SINISA; viii) aprovacao, apés consulta e audiéncia publica de resolugdo contendo as condi¢cdes gerais de
prestacdo de servicos de saneamento;apresentacao de estudo de fixagdo do novo valor da Taxa de Limpeza Publica
— TLP para o exercicio de 2011; ix) conclusdo do Sistema Integrado de Gestdo Corporativa - SIGC da ADASA,; x)
implantacdo da rede subterrdnea de recursos hidricos; e xi) conclusdo do processo da 12 Revis&o Tarifaria Periddica
da CAESB.

Em nome da Diretoria da ADASA deixamos registrados os nossos agradecimentos a todos os servidores,
colaboradores e estagiarios da Casa que contribuiram expressivamente para o bom termo das a¢8es projetadas pela
Agéncia.

Agradecimentos especiais ao Governador e a todos os seus colaboradores, especialmente aos parceiros das
nossas agdes como a Secretaria de Estado Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente - SEDUMA, o Instituto do
Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos do Distrito Federal - Brasilia Ambiental — IBRAM, a Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal - CAESB, ao Servico de Limpeza Urbana — SLU, a Companhia
Urbanizadora da Nova Capital do Brasil - NOVACAP, a Associacdo Brasileira de Agéncias Reguladoras — ABAR e a
todas as pessoas da sociedade que deixaram registradas suas contribuigdes nas audiéncias publicas e ouvidoria.

Da mesma forma, cabe-nos agradecer aos 6rgdos de imprensa que, entendendo a importancia das agdes
desenvolvidas, pavimentaram o caminho entre a ADASA e os cidaddos, na medida em que abordavam 0s assuntos
de interesse publico de maneira critica e com abertura para questionamentos.

Ricardo Pinto Pinheiro
Diretor Presidente
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ll. DADOS GERAIS DO RELATORIO DE ATIVIDADES

1. Legalidade e objeto

Ao apresentar os resultados das atividades realizadas no exercicio de 2009, a ADASA cumpre o disposto
no inciso XVII, do art.100, da Lei Organica do Distrito Federal, no art. 56 da Lei Complementar n°® 101/00 e nos
incisos V e XV, do artigo 138, da Resolucdo n° 38/90 do Tribunal de Contas do Distrito Federal, que obriga as
instituicBes de governo a prestar suas préprias contas a Camara Legislativa do Distrito Federal, bem como a
ela encaminhar trimestral e anualmente, relatério de suas atividades ao TCDF.

Nesse sentido, este relatdrio registra as deliberaces da diretoria colegiada, o desempenho do 2° ano do
PPA, e a execugéo orgamentaria e financeira do exercicio de 2009.

I1l. ESTRUTURA REGIMENTAL
1. Criacdo, Regime, Finalidade e Competéncia

Em 16 de junho de 2004, foi criada a Agéncia Reguladora de Aguas e Saneamento do Distrito Federal-
ADASA, Autarquia em regime especial com personalidade Juridica de direito publico, dotada de autonomia
patrimonial, administrativa e financeira, com prazo de duracdo indeterminado, com sede e foro em Brasilia e
vinculada a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos. Todavia, a Lei n® 4.285, de 26 de
dezembro de 2008, reestruturou a Agéncia, definiu a missdo, ampliou competéncias e alterou sua
denominac&o, passando a chamar-se Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito
Federal-ADASA.

Nos termos da Lei n°® 4.285, de 26 de dezembro de 2008, o regime especial conferido a ADASA é
caracterizado, sobretudo, por mandato fixo e ndo coincidente de seus diretores, independéncia decisoria,
diretoria organizada em forma de colegiado, instédncia administrativa final, salvo nos casos de delegacdo de
competéncias de outros entes federados e auséncia de subordinacéo hierarquica.

A finalidade béasica da ADASA ¢ a regulagdo dos usos das aguas e dos servicos publicos de competéncia
originaria do Distrito Federal, bem como daqueles realizados no ambito geopolitico ou territorial do Distrito
Federal que venham a ser delegados a ela por 6rgdos ou entidades federais, estaduais ou municipais, em
decorréncia de legislacdo, convénio ou contrato.

De acordo com a Lei n° 4.285, de 26 de dezembro de 2008, séo areas de competéncia da Agéncia:
| — recursos hidricos, compreendidos os diversos usos da agua;

Il — saneamento basico, entendido como:

a) abastecimento de dgua potavel;

b) esgotamento sanitario;

¢) limpeza urbana e manejo de residuos soélidos;

d) drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas;

Il — gés canalizado;

IV — mediante delegagdo de competéncia originaria federal nas areas de:

a) energia elétrica;

b) petroleo e derivados,

¢) biocombustiveis, alcool combustivel, gas veicular e distribuicao de lubrificantes
V - e outras competéncias delegadas na forma da lei.



(&.Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

2. Estrutura Organizacional
2.1. A ADASA tem a seguinte estrutura organizacional:

Diretoria Colegiada;

Ouvidor;

Servigo Juridico;

Secretaria Geral;

Gabinete;

Assessoria;

Nucleos:
Nicleo de Comunicagédo e Imprensa;
Nucleo de Planejamento;
Nucleo de Auditoria Interna;
Nucleo de Tecnologia da Informagéo;
Nucleo de Ouvidoria;

Superintendéncias:
Superintendéncia de Administracdo e Financas;
Superintendéncia de Regulacéo Técnica de Servigos Publicos;
Superintendéncia de Regula¢éo Econdmica de Servigos Puablicos;
Superintendéncia de Fiscalizagdo de Servigos Publicos; e
Superintendéncia de Recursos Hidricos.

2.2.  Organograma da ADASA:

3«
/

BRASILIA

) - NUCLEO DE
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA
PLANEJAMENTO - | INFORMAGAO -
NPL s NTI

NUCLEO DE
COMUNICAGAO E

| IMPRENSA - NCI NUCLEO DE

| AUDITORIA - NAI

-

NUCLEO DE
OUVIDORIA - NOU
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3. Principais Competéncias das Unidade

3.1. Assessorias e Gabinete
As Assessorias e ao Gabinete competem, além de desempenhar outras atividades,prestar assisténcia
administrativa e assessoramento com vistas a deliberacédo da Diretoria Colegiada.

3.2. Nucleo de Comunicagéo e Imprensa
Ao Nucleo de Comunicacao e Imprensa compete coordenar e divulgar as atividades da ADASA junto aos
agentes regulados, setores de imprensa e demais segmentos da sociedade, mantendo a documentacéo para a
memoaria da Agéncia e promovendo campanhas institucionais de utilidade publica.

3.3. Nucleo de Planejamento
Ao Ndcleo de Planejamento compete secretariar o Comité de Planejamento Estratégico, com vistas a
coordenacéo e consolidacéo dos estudos e planejamento, especialmente quanto a elaboragédo do planejamento
estratégico da ADASA, suas respectivas revisdes e publica¢cbes, elaboracdo da proposta de contrato de gestdo
da ADASA, coordenar e dirigir a gestdo de processos da Agéncia e apoiar a elaboracéo do relatério de gestéo.

3.4. Nducleo de Auditoria Interna
Ao Nucleo de Auditoria compete elaborar o plano anual de atividades de auditoria da ADASA, realizar
auditorias periddicas nas unidades organizacionais, em consonancia com o plano anual de auditoria,
encaminhando relatério ao Diretor Corregedor e coordenar e articular as providéncias para o atendimento de
solicitacdes formuladas pela Corregedoria-Geral e pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal.

3.5. Nucleo de Tecnologia da Informacédo
Ao Nucleo de Tecnologia da Informagdo compete garantir a disponibilidade, consisténcia e integridade da
informacéo, provendo solu¢cdes de Tecnologia de Informagéo e Comunicacdes - TIC, de alto valor agregado
para a exceléncia dos processos da Agéncia, em beneficio da sociedade, governo, usuarios e demais
interessados.

3.6. Nucleo de Ouvidoria
A Ouvidoria compete zelar pela qualidade das atividades e servicos prestados aos usuarios de recursos
hidricos de dominio do Distrito Federal, por meio do recebimento, apuracdo e solucdo de reclamacdes dos
outorgados, concessionarios e usuarios de recursos hidricos, servicos de saneamento basico do Distrito
Federal e demais assuntos decorrentes, além de coordenar as atividades referentes a realizagdo de consultas
e audiéncias publicas.

3.7. Servico Juridico
Ao Servigo Juridico compete a consultoria juridica e a representacdo judicial e extrajudicial da Agéncia,
devendo sua atuacéo estar em conformidade com as orientagdes normativas da Procuradoria Geral do Distrito
Federal.

3.8. Secretaria Geral
A Secretaria Geral compete prestar apoio administrativo & Diretoria Colegiada, organizando as pautas das
reunides e audiéncias, expedindo as convocacdes e notificagdes necessarias e providenciar a publicagao
correspondente, quando for o caso, além de elaborar o relatério anual de atividades da Agéncia.

3.9. Superintendéncias:

3.9.1. Superintendéncia de Administracédo e Financas - SAF
A Superintendéncia de Administracdo e Finangas compete executar as atividades relacionadas aos
processos de gestdo administrativa, orcamentéria e financeira, inclusive de recursos humanos e de
servicos gerais.
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3.9.2. Superintendéncia de Regulagao Técnica de Servicos Publicos - SRT
A Superintendéncia de Regulacdo Técnica de Servicos Publicos compete executar as atividades
de regulacéo técnica dos servicos publicos relacionados as competéncias da ADASA.

3.9.3. Superintendéncia de Regulacdo Econémica de Servicos Publicos — SRE
A Superintendéncia de Regulacdo Econémica de Servicos Publicos compete executar as
atividades de regulagdo econdmica e financeira dos servicos publicos relacionados as
competéncias da ADASA.

3.9.4. Superintendéncia de Recursos Hidricos -SRH
A Superintendéncia de Recursos Hidricos compete executar as atividades relacionadas ao uso de
recursos hidricos em corpos de agua de dominio do Distrito Federal e aos delegados pela Unido ou
Estados, no que se refere ao abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

3.9.5. Superintendéncia de Fiscalizacdo de Servicos Publicos — SFS
A Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servigos Publicos compete executar as atividades de
fiscalizagdo dos servicos publicos relacionados as competéncias da ADASA, bem como a
fiscalizagdo econémico-financeira dos respectivos contratos de concesséo ou de gestéo.

4. Atribuicbes dos Dirigentes
4.1. Diretoria Colegiada
A Agéncia é dirigida por uma Diretoria Colegiada, composta de quatro diretores solidariamente
responsaveis, aos quais cabe cumprir e fazer cumprir as normas legais e regulamentares relativas as areas de
competéncia institucional, propor politicas, diretrizes e a¢bes governamentais destinadas a permitir a Agéncia o
atingimento de seus objetivos, deliberando com independéncia decisdria, em nivel de instancia administrativa
final.

4.2. Diretor Corregedor
A atividade de correicdo é desempenhada por Diretor, designado dentre seus pares, cabendo-lhe por
competéncia a orientacdo dos trabalhos do Nucleo de Auditoria Interna, a articulagdo da ADASA junto a
Corregedoria-Geral do Distrito Federal e ao Tribunal de Contas do Distrito Federal, bem como a correicdo das
atividades dos servidores da Agéncia, inclusive dos integrantes da Diretoria Colegiada.

4.3. Ouvidor

A atividade de ouvidoria representa relevante instrumento de controle social e participacdo do cidaddo na
melhoria da qualidade dos servigos publicos prestados pela Agéncia a sociedade. Na ADASA, essa atividade é
desempenhada por um Ouvidor indicado pela Diretoria Colegiada, sabatinado e aprovado pela Céamara
Legislativa e nomeado pelo Governador do Distrito Federal, sendo que a ele compete, dentre outras atribuicbes
legais, zelar pela qualidade dos servigcos prestados aos usudrios e consumidores de servigcos publicos, pela
gualidade das atividades executadas pela Agéncia, providenciando solugdo dos casos expostos pelos usuarios
e consumidores dos servicos regulados pela ADASA, apurando, destarte, reclamacgdes e denuncias, cabendo-
Ihe, também, solucionar conflitos entre usuérios.

5. Missdo da ADASA

Regular os usos das aguas e dos servicos publicos do Distrito Federal, com intuito de promover a gestao
sustentavel dos recursos hidricos e a qualidade dos servigos de energia e saneamento basico, em beneficio da
sociedade.
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6. Forca de trabalho

Desde a criacéo, ha cinco anos, a ADASA tem buscado a estruturacéo e o aprimoramento do seu quadro de
servidores por meio da realizacdo de concurso publico. O ano de 2009 foi marcado por esse evento, que
permitiu a Agéncia exercer sua autonomia administrativa e o fortalecimento do desempenho de suas
atribuicbes, de maneira mais eficiente e eficaz, com beneficios para toda a sociedade do Distrito Federal.

O marco inicial foi a aprovacéo da Lei n° 4.280, de 22 de dezembro de 2008, que estruturou a Carreira de
Regulacéo de Servigos Publicos. A partir dai, em 23 de janeiro de 2009, foi publicado, no DODF, o Edital do
Concurso Publico n® 1/2009 para provimento das vagas para cargos de Regulador de Servigos Publicos e de
Advogado (ambos de nivel superior) e Técnico em Regulagdo de Servigos Publicos(nivel médio),conforme o
gquantitativo de vagas constante na Tabela 1 abaixo:

Tabela n®1 — Cargos efetivos

Cargo Quantitativo
Regulador de Servicos Publicos 110
Advogado 8
Técnico de Regulacéo de Servigos Publicos 25
Total 143

Fonte: Lei n° 4.280/2008

O concurso publico foi realizado e teve a participagdo de 12.757 inscritos, que disputaram as 143 vagas
supracitadas, com remuneracgéo de R$ 6.798,36(nivel superior) e R$ 2.914,49 (nivel médio).

No dia 03 de setembro de 2009, em solenidade no Centro Administrativo do GDF, em Taguatinga, o Diretor
Presidente da ADASA, na presenca do Senhor Governador José Roberto Arruda, deu posse coletiva aos
primeiros 60 novos servidores, que se submeteram em seguida a curso intensivo de capacitacédo.

Tal contratac@o desenvolveu a forga de trabalho da ADASA, tornando-a competitiva, qualificada e flexivel
com a seguinte composicao:

Tabela n® 2 — Forca de trabalho

Atividade-Meio Atividade-Fim
Servidores Com cargo Sem cargo Com cargo Sem cargo Total
em em em em

Comissao Comisséo Comissao Comisséo

Quadro Efetivo - 19 - 41 60

Orgéos do GDF 08 - - - 08

Requisitados Orgéos do Governo

02 - - - 02
Federal
Ser\_/ldores comissionados sem vinculo 22 _ _ 29 51
efetivo
Total Geral 32 19 0 70 121
Fonte: SAF
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IV. PLANEJAMENTO

BRASILIA

1. Ferramentas de aplicacdo no planejamento

A atividade de planejamento institucional da ADASA utiliza trés instrumentos estratégicos de gestéo,
estruturados para orientar as agfes e decis6es de curto, médio e longo prazo da Agéncia. Cada um deles
possui temporariedade diferente, mas devidamente alinhados nos seus meios e fins. Assim sendo e, por suas
caracteristicas estratégicas, estao sintonizados com as mudancas sécio econdmicas, politicas e técnicas das
variaveis do ambiente de negécio da Agéncia, subsidiando os dirigentes e gestores para efetuar as adaptacfes
exigiveis para as diversas situacfes surgentes.

Dentre os estudos de planejamento, o primeiro, de carater estratégico, é considerado o mais importante,
visto contemplar maiores horizontes com identificacdo de possiveis cenarios de ambientes. Normalmente
prospecta periodos de cinco a dez anos e direciona os demais estudos, acdes e decisbes da Diretoria
Colegiada da Agéncia. Trata-se de um processo dindmico e permanente da ADASA, dotado de capacidade
revisora por exercicio, inclusive dos processos de realimentacdo em funcdo de adequacdo das variaveis
ambientais. Nesse estudo sdo estabelecidos as grandes diretrizes estratégias da instituicdo, as metas e
indicadores anuais, todos, portanto, como insumos importantes na definicdo de planos de acédo, de curto e
médio prazos, essenciais para balizar o contrato de gestao entre a ADASA e o Poder Executivo.

O Contrato de Gestdo é o segundo instrumento, a ser utilizado de forma solidaria e probatéria pela
Diretoria Colegiada com o Poder Executivo. Representa um documento fundamental para orientar as acfes
estratégicas e avaliacdo da gestdo da ADASA, conforme disposto nos onze paragrafos do art. 31 da Lei n.
4.285, de 2008, que reestruturou a Agéncia. Assim, este contrato significa um mecanismo de controle da
atuacao técnica, econdbmica e administrativa da Autarquia, bem como peca preciosa da avaliagdo do seu
desempenho, da qual podem valer-se os Poderes Executivo e Legislativo e, para tal efeito, devera ser juntado
a prestacdo de contas da ADASA. O contrato de gestdo prevé avaliagdo anual periddica e, se necessario,
quando da alteracdo parcial da diretoria da Agéncia, sem prejuizo da devida solidariedade entre os membros.

Em suma, o contrato de gestdo, entre outros aspectos considera: | — as metas a serem atingidas para os
desempenhos administrativos e os de fiscalizacdo, prazos de consecug¢do com respectivos indicadores e 0s
mecanismos de avaliagdo que permitam quantificar, de forma objetiva, o seu alcance; Il — a estimativa dos
recursos orcamentarios e cronograma de desembolso dos recursos financeiros necesséarios ao alcance das
metas estabelecidas; Ill — as obrigacdes e responsabilidades das partes em relacdo as metas definidas; IV — a
sistematica de acompanhamento e avaliagcdo, contendo critérios, pardmetros e prazos; V — as medidas a serem
adotadas em caso de descumprimento injustificado das metas e obrigacdes fixadas; VI — programas anuais de
trabalho, pardmetros para a administracédo interna da Agéncia e procedimentos administrativos com vistas ao
alcance das metas; VIl — o periodo de vigéncia; VIII — as condi¢Bes para revisdo e renovagéo.

Finalmente, o terceiro e Ultimo instrumento é o Sistema de Acompanhamento de Projetos Prioritarios.
Este gerenciamento consiste de uma metodologia, por meio de uso de uma ferramenta computacional, para
realizar o acompanhamento de projetos de curto prazo, cujo objetivo principal € antever as variaveis previsiveis
e, com base nas ameacas, pontos fracos e restricbes internas e externas, acelerar o processo de gestdo e
assegurar a execucdo orcamentaria e financeira dos mesmos, para garantia da efetividade da gestdo da
ADASA. O sucesso da gestdo somente sera obtida quando os estudos, planos e agfes estiverem devidamente
integrados e sintonizados com o planejamento estratégico, que se orienta tanto pelos instrumentos legais,
seguidos na Administracao Puablica, que sdo o Plano Plurianual - PPA, a Lei de Diretrizes Or¢camentarias — LDO
e a Lei Orcamentéaria Anual — LOA, quanto pelo planejamento estratégico da Agéncia.

O Plano Plurianual (PPA) é um instrumento de carater de planejamento orcamentario de médio prazo, que
estabelece os programas (diretrizes), indicadores, acBes, objetivos e metas fisicas e financeiras da
administragdo publica, para um periodo de quatro anos (2008/2011), promovendo a identificacdo e integracao
transparente dos objetivos e prioridades do DF.
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A Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO, compativel com o Plano Plurianual, contempla as metas e
prioridades da administracdo publica do Distrito Federal, incluidas as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente; orienta a elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual; dispde sobre as alteracdes da
legislacdo tributaria; estabelece a politica tarifaria das entidades da administracdo indireta e a politica de
aplicacdo das agéncias financeiras oficiais de fomento; bem como define a politica de pessoal, de curto prazo,
da administracédo direta e indireta do Governo.

A Lei Orcamentaria Anual - LOA, compativel com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes
Orcamentérias - LDO, contempla os orgamentos fiscal, de seguridade social e de investimentos das empresas
em que o Distrito Federal, direta ou indiretamente, detenha a maioria do capital social com direito a voto. De
modo geral, a LOA estabelece a estimativa de receitas e a fixacdo de despesas de acordo com a previsdo de
arrecadacao.

V. MACRO-PROCESSOS DA ADASA

Macro-processos, de modo objetivo, sdo grandes conjuntos de atividades realizadas pela Agéncia, a fim de
dar cumprimento & misséo institucional e permitir o alcance dos seus objetivos estratégicos. Esses macro-
processos se desdobram em um conjunto de atividades de niveis menores, bem como envolvem processos de
agregacdo, claramente definidos, cuja sucessao interativa permite, em sequéncia légica de fases, o curso
eficiente de ac¢8es interdependentes e a propria geracao dos resultados requeridos.

Em perspectiva metodolégica, merece destaque a edi¢cao da Portaria n® 117, de 06 de outubro de 2009, que
resolveu:
i. estabelecer a Gestdo por Processo como modelo de gestdo e como instrumento estratégico de
gerenciamento dos projetos e atividades da ADASA,
ii. aprovar 3 (trés) macro-processos da ADASA, a saber: i) regular o uso dos recursos hidricos; ii)
regular a prestacao de servigos publicos; e iii) estabelecer processos de suporte a gestao;
iii. implantar 6 (seis) processos mapeados e modelados: i) gerenciar os recursos financeiros; ii)
gerenciar 0s recursos humanos; iii) administrar o patriménio iv) controlar o material; v) gerenciar os
servicos; e, vi) gerenciar os servigos de protocolo.

A Portaria n® 117 tem por objetivo estabelecer normas, padrbes, procedimentos de aprovagéo e de reviséo
dos processos, compreendendo: critérios de avaliacdo, prazos de revisdo, controle, codificacao,
responsabilidades direta e indireta na sua execugdo, o monitoramento e a modernizagdo. Essa Portaria
também criou o Comité de Gestdo de Processos da ADASA (COGE-PROC), de carater
permanente,composto pelos titulares de cada Superintendéncia, Secretaria Geral, Servi¢o Juridico e Nucleos,
ficando a sua coordenacao a cargo do titular do Nucleo de Planejamento.

1. Macro-processo: Regular o Uso dos Recursos Hidricos

Com o objetivo de trabalhar esse macro-processo, a ADASA estabeleceu quatro areas especificas de
atuacdo, devidamente dotadas de instrumentos de gestdo: Outorga de direito de uso dos recursos hidricos;
Fiscalizagdo do uso dos recursos hidricos; Monitoramento dos recursos hidricos; e Regulamentagdo Técnica
do uso dos recursos hidricos. A aplicacdo eficiente dessas ferramentas contribui para a formacao e
desenvolvimento da consciéncia individual e coletiva de preservacdo ambiental, que se expressa, no plano de
boas praticas, pela racionalizacdo do uso dos recursos hidricos.

Desse modo, a Agéncia realizou diversas atividades, como: audiéncias publicas; participacdo em ciclo de
debates, reunides técnicas, palestras, encontros, conferéncias e seminarios; fiscalizacbes e emissao de
notificacdes para corrigir condutas irregulares; assinatura de contratos, convénios e termos de cooperagéo
técnica; contratacdo de empresa para a manutencdo da rede de monitoramento hidrometeorologica. Essas
acoes estdo detalhadas, com talhe especifico no corpo do relatério.

E importante destacar, no arcabougo do macro processo, o gerenciamento dos recursos hidricos, que tem

como base instrumental o Sistema Integrado de Gerenciamento de Recursos Hidricos, que em perspectiva de
gestdo qualitativa proporciona a otimizacéo da outorga, da fiscalizacdo e demais instrumentos gerenciais.
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O ano de 2009 foi marcado pela reativagdo do Conselho de Recursos Hidricos do Distrito Federal —
CRH/DF, criado pela Lei n° 2.725, de 13 de julho de 2001, com base no disposto pelo Decreto N°. 24.674 de 22
de junho de 2004. Sua composicdo é formada por representantes das Secretarias do Governo do Distrito
Federal e de outros érgdos do Poder Publico com atuacao no gerenciamento ou no uso dos recursos hidricos,
por representantes dos usuarios e das organizacdes civis relacionadas com preservacao dos recursos hidricos.

O Conselho de Recursos Hidricos do Distrito Federal aprecia e resolve a promocao da articulagdo do
planejamento de recursos hidricos com os planejamentos nacional, regional, estaduais e dos setores dos
usuarios, deliberando sobre as questdes que lhe tenham sido encaminhadas pelos Comités de Bacias
Hidrograficas. Atua também na analise de propostas de alteracéo da legislagdo pertinente a recursos hidricos e
a Politica de Recursos Hidricos, que estabelece diretrizes complementares para implementar a aplicagédo de
seus instrumentos e atuacdo do Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos.

O supra citado Conselho atua também na aprovagéo de propostas de instituicdo dos Comités de Bacias
Hidrograficas e no estabelecimento de critérios gerais para a elaboracdo de seus regimentos, no
acompanhamento da execu¢do dos Planos de Recursos Hidricos e na determinacdo das providéncias
necessarias ao cumprimento de suas metas e, ainda, no estabelecimento de critérios gerais para a outorga de
direitos e cobranca pelo uso dos recursos hidricos. A participagdo da ADASA no Conselho é efetiva, a qual se
deve sua reativagdo, em cujo corpo figuram dois diretores, na qualidade de membros titular e suplente.

Dentre as acdes do CRH/DF, no ano de 2009, merece destaque a aprovacdo e divulgacdo do Plano de
Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos Do Distrito Federal — PGIRH.

Por outro lado, a ADASA imprimiu avanco no desenvolvimento do Sistema de Informac¢fes de Recursos
Hidricos do Distrito Federal (SIRH-DF), que tem por objetivo coletar, armazenar, organizar e divulgar as
informacdes necessarias para o gerenciamento dos recursos hidricos no Distrito Federal e Entorno, e ser a
principal ferramenta para o processo de gestdo dos recursos hidricos do DF, uma vez que o0 pacote de
programas disponiveis propiciara a Superintendéncia de Recursos Hidricos — SRH, da ADASA, adequado
suporte para operacionalizagcdo de outorgas e fiscalizacéo, servindo também, de veiculo de comunicagcdo com
a sociedade civil e cientifica, e outras instituicBes regulatérias.

No segmento da regulacéo técnica de recursos hidricos, a ADASA elaborou proposta de resolucéo, levada
a comunidade rural no curso da Audiéncia Publica n°® 02/2009, realizada em 04 de dezembro de 2009, com o
objetivo de colher subsidios e informacfes adicionais para a proposta de estabelecimento de diretrizes e
critérios para concessdo de outorga do direito de uso de recursos hidricos por meio de canais, em corpos de
agua de dominio do Distrito Federal ou delegados pela Uniao.

Outra atividade importante que a ADASA desenvolveu, além das suas atribuicdes diretas, destaca a
estruturacdo dos Comités de Bacia. Nesse passo, a Agéncia vem participando da estruturacdo desses
Comités, representada por seus diretores, nos cargos de Secretario Executivo, com 0 apoio técnico da
Superintendéncia de Recursos Hidricos. Dentre eles, o Comité do Paranoa se encontra mais bem estruturado,
e para passos de avanco, a ADASA atuou na elaboracdo do seu Regimento Interno. J4 estdo definidas as
regras eleitorais de escolha dos seus membros, que se fardo representar no ambito de trés instancias:
governo, usuarios e representantes da sociedade civil organizada, para a gestdo efetiva e democrética dos
recursos hidricos do Distrito Federal.

2. Macro-processo: Regular a Prestacao de Servigos Publicos

Esse macro-processo direciona 0s processos e atividades da Agéncia para a prestacdo dos servicos
publicos de saneamento basico - abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos, drenagem urbana e manejo de aguas pluviais, bem como os servigos delegados,
procurando desenvolver a¢des que contribuam para qualidade dos servigos publicos prestados a populacéo do
Distrito Federal, no ambiente de competéncia da ADASA. Com efeito, a Agéncia trabalha a regulacdo da
prestacao de servigos publicos por meio de trés areas especificas de atuacdo: Regulagéo técnica, econémica e
financeira; Fiscalizacdo e a Mediacdo de conflitos sobre a prestacdo desses servicos.
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Algumas das acbes realizadas nesse sentido séo relacionadas a seguir:

12 revisdo periddica das tarifas dos servicos publicos prestados pela CAESB. A revisao tarifaria
periddica esta prevista no Contrato n°® 001/2006, celebrado com a CAESB, que regula a exploracéo do servico
publico de saneamento basico — abastecimento de agua e esgotamento sanitario — para toda a area do DF. O
documento estabelece a responsabilidade da Agéncia Reguladora de realizar os ajustes tarifarios anuais,
revis@es tarifarias periddicas e revisdes tarifarias extraordinarias.

O resultado desse primeiro processo revisional tem como objetivo garantir aos usuarios o direito de pagar
uma tarifa justa e ao prestador do servico, que atua com eficiéncia e prudéncia, o direito de obter uma receita
gue lhe garanta o equilibrio econémico-financeiro necessario a prestacao dos servicos nos niveis de qualidade
estabelecidos no contrato de concessdo, com ganhos suficientes para cobrir custos operacionais eficientes e
adequado retorno sobre o capital investido.

Nesse sentido, a ADASA concluiu, no ano de 2009, uma metodologia aplicada ao processo revisional da
CAESB, pioneira no Brasil na area do saneamento bésico, resultado de um amplo e detalhado estudo sobre as
alternativas metodoldgicas aplicaveis a revisdo tarifaria de concessionérias de servi¢co publico, em geral, e de
saneamento basico, em especifico. Essa linha de trabalho foi adotada, com base nas experiéncias dos paises
pioneiros, no mundo e na América Latina, na regulacdo por incentivos, pela qual se exercita um conjunto de
regras regulatérias concebido para estimular a inovacao tecnoldgica, a eficiéncia operacional e a realiza¢do de
investimentos prudentes.

Destaca-se ainda a realizacdo do reajuste anual das tarifas dos servi¢cos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, prestados pela CAESB, apresentado a sociedade por ocasido da Audiéncia
Pudblica n° 001/2009, realizada em 26 de fevereiro de 2009, no curso da qual a ADASA colheu subsidios e
contribuicBes para o processo de reajuste anual das tarifas desses servigos para vigorar, excepcionalmente, a
partir de 1° de abril de 2009.

A Lei n°® 4.285, de 26 de dezembro de 2008, estabelece como competéncia da ADASA: cumprir e zelar pelo
fiel cumprimento da legislacdo e dos contratos, atos e termos de delegacdo de servigos, bem como instruir
concessionarios, permissionarios e usuarios sobre seus direitos e obrigacdes regulamentares e contratuais; e,
Regular, disciplinar e fiscalizar os servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do
Distrito Federal e as tarifas a eles relativas.

Outra acao importante, considerada um marco para a ADASA, foi a celebracdo do Primeiro Termo Aditivo
ao Contrato de Concessao 001/2006-ADASA, para exploragdo dos servigos publicos de agua e esgotamento
sanitario no DF. Os principais aperfeicoamentos considerados no Aditivo Contratual sdo os seguintes:

i. aperfeicoamento da formula paramétrica do reajuste tarifario anual;
ii. adocdo de um componente financeiro na férmula do reajuste tarifario anual objetivando garantir a
neutralidade dos custos ndo gerenciaveis;
iii. aperfeicoamento do indice de reajuste dos custos gerenciaveis por meio de uma cesta de indices
econdmicos que melhor representem a estrutura de custos da concessionaria;
iv. alteragdo do periodo tarifario entre revisdes de trés para quatro anos.

Este termo aditivo contempla aperfeicoamentos que objetivam estabelecer um ambiente de previsibilidade e
transparéncia na gestdo do contrato, respeitando os fundamentos da regulacéo por incentivo a eficiéncia, do
regime tarifario por prego-teto, além de preservar os interesses da CAESB, dos acionistas e dos usuarios dos
servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.

Ressalte-se que os aprimoramentos propostos tém como base de sustentacdo a experiéncia nacional e
internacional, bem como os indicativos que permitam, a um s6 tempo, garantir os seguintes atributos:
simplicidade e reprodutibilidade, coeréncia tedrica, estabilidade das regras: e neutralidade dos custos néo
gerenciaveis.
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A assinatura do termo aditivo foi precedida de Audiéncia Publica, em obediéncia ao principio de ampla
transparéncia. Veio aprimorar e ampliar as bases de entendimentos entre regulador e regulado e servindo de
referéncia nas relacdes entre as partes, em beneficio da sociedade, conforme reconhecimento formal dos seus
signatarios.

Com o objetivo de buscar o fortalecimento das Agéncias Reguladoras e o aperfeicoamento das atividades
de regulagdo no ambito nacional e do Distrito Federal a ADASA celebrou termo de cooperagédo técnica com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo - ABAR, para promocdo, capacitacdo e intercaAmbio de
conhecimentos e informacdes.

3. Macro-processo: Suporte a Gestao

Esse macro-processo tem o objetivo de dotar a Agéncia de condi¢cdes necessarias para o adequado suporte
ao processo de gestédo, tanto do uso dos recursos hidricos, quanto dos servicos de energia, abastecimento de
agua e saneamento basico, com o objetivo de alcancar indices crescentes de eficiéncia, eficacia e efetividade,
em beneficio da sociedade.

A composicdo desse macro-processo tem como base a gestdo de processos como: administracdo geral,
planejamento, ouvidora, comunicacdo e imprensa, tecnologia de informacdo, documentagéo, biblioteca,
protocolo, recursos humanos, patrimonio, material, orcamento, financas, auditoria interna e outros.

Desse modo, a Agéncia realizou diversas a¢fes, como atualizacdo de marcos regulatorios internos; criacdo
de quadro préprio de pessoal; e estabeleceu como modelo de gestdo a “Gestao por Processos”.

O ano de 2009 foi pautado pelo aprimoramento da estrutura organizacional da ADASA. Entre as diversas
iniciativas desenvolvidas destacam-se: i) implantacéo da gestao por processos; ii) sistematizacdo da préatica de
planejamento estratégico; iii) implantacdo de um Sistema Integrado de Gestdo Corporativa €; iv) consolidacao
do regimento interno; v) implantacdo da gestdo de documentagdo com a sistematica de registro,
armazenamento, recuperacdo e disseminagdo do conhecimento gerado e adquirido na ADASA; vi) aprovacgéo
do novo cddigo de ética; e outros.

Na estrutura de gestdo por processos, foram aprovados 3 (trés) macro-processos da ADASA: i) regular o
uso dos recursos hidricos; i) regular a prestacdo de servigos publicos; e iii) processos de suporte a gestéo; e
implantados 6 (seis) primeiros processos mapeados e modelados: i) gerenciar os recursos financeiros; ii)
gerenciar os recursos humanos; iii) administrar o patriménio iv) controlar o material; v) gerenciar 0os servicos; e,
vi) gerenciar os servicos de protocolo; No mesmo ato foi determinado que se proceda o mapeamento dos
demais processos da ADASA

O processo decis6rio € um dos mais importantes da gestdo, com ampla publicidade e celeridade
processual; € transparente e obedece aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade. As reunides
da Diretoria da ADASA sao publicas, assegurando aos interessados o direito de obter as respectivas copias e
atas que néo se destinem a discutir ou decidir sobre assuntos internos.

No ano de 2009 foram realizadas 26 (vinte e seis) reunifes publicas ordinarias, 41 (quarenta e uma)
reunides ordinarias de gestdo administrativa e 2 (duas) reunides publicas extraordinarias da diretoria colegiada,
sendo 186 reunibes gerais realizadas desde 2004.

Ao todo foram expedidos 416 (quatrocentos e dezesseis)atos praticados pela Diretoria Colegiada da
ADASA, tornados publicos e disponibilizados no portal da Agéncia na rede mundial de computadores, salvo os
classificados pela Diretoria Colegiada como sigilosos, na forma da lei. Sendo 173 (cento e setenta e trés)
portarias, 08 (oito) portarias conjuntas,99 (noventa e nove) resolucdes, 112 (cento e doze) despachos, 19
(dezenove) contratos e 5 (cinco) termos de cooperagéo técnica.

Destaca-se a aprovacdo do Regimento Interno da ADASA por meio da Resolucdo n° 89, de 15 de maio de
2009 nos termos do inciso IX, do art. 17, da Lei n°® 4.285, 26 de dezembro de 2008.
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Foi reestruturado o codigo de ética da ADASA. Para esse fim foram realizadas palestras com renomados
especialistas no assunto, com o objetivo de obter experiéncia e realinhar os conhecimentos. Ao final do ano a
proposta foi aprovada, com proposta de adesao de todos os servidores da ADASA.

Cuidou-se, também, das atividades inerentes ao acompanhamento de todo o processo de tramitacdo de
Projetos de Leis de interesse da ADASA, tanto no ambito do Poder Legislativo como na esfera dos érgaos do
Executivo. Dentre os projetos da area, considerados como prioritarios pela Direcdo da ADASA, destacam-se 0s
discriminados a seguir:

i. anteprojeto de Lei de Hidrometracdo Individualizada, aprovado pela CLDF, na forma da Lei n°
4383/09, sancionada pelo Senhor Governador em 28 de julho de 2009 e publicada no DODF de 30
de julho de 2009. A referida Lei, detalhada nos aspectos técnicos pela regulagcéo técnica, altera o
contelido da Lei 3.557, de 18 de janeiro de 2005;

ii. anteprojeto de Lei de Classificacdo de Tarifa de Irrigagdo. Seu texto, j& aprovado pela Consultoria
Juridica do Distrito Federal, esta aguardando o encaminhamento da mensagem do Senhor
Governador a Camara Legislativa. O mesmo altera a Lei n® 442, de 10 de maio de 1993. Importa
ressaltar que a criacdo de uma categoria exclusiva para a irrigagdo em &rea urbana se faz
necesséria e se justifica plenamente em funcdo da especificidade da cidade de Brasilia, que é
detentora de grandes &reas verdes e ajardinamentos existentes nas areas urbanas, conservados
por usuarios publicos ou privados, mediante a utilizacdo de 4gua tratada fornecida pela rede publica
da CAESB. Essa nova categoria possibilitara a cobranca adequada desse servi¢co por meio de uma
tarifa que ir4 contribuir para o uso racional da agua tratada e distribuida pela Concessionéria, em
beneficio de toda a populacéo do Distrito Federal;

iii. Lei 4341/09, de autoria do Deputado Reguffe, concede descontos, nas tarifas de 4gua da CAESB,
ao0s USUarios que economizarem no consumo. Para viabilizar este projeto, a ADASA constituiu uma
“forga tarefa” envolvendo os superintendentes, gerentes e técnicos das areas de planejamento,
recursos hidricos, fiscalizacdo, regulacdo econ6mica e regulacdo técnica, que transcorreu no
periodo de 29 de outubro de 2009 a 11 de novembro de 2009, com um ciclo de debates, com
palestras de representantes de diversos 6rgdos do GDF, como SEDUMA, CAESB e SLU e da
prépria ADASA.

Outra grande acdo de suporte a gestdo foi a implantacdo do Centro de Documentagdo, vinculado a
Secretaria Geral, como novo modelo de gestdo documental com atribuicbes e responsabilidades focadas no
tratamento e disseminacao da informacao. O CEDOC é responsavel pela aquisi¢do, tratamento, organizacao e
difusé@o da informacg&o. Formado por acervos arquivisticos, bibliograficos, bases de dados auxiliares, bancos de
imagens e outros materiais que compdem a gestdo da informacao. A estrutura organizacional € composta pela
Biblioteca, Protocolo Geral, Arquivo Central e Protocolos Setoriais. Para dar suporte a essa estrutura a ADASA
desenvolveu dois projetos: o primeiro denominado Sistema de Gestdo de Documentos- SISGED, implantado
em 13 de abril de 2009, e o segundo composto pela estruturacdo do Centro de Documentacéo, por meio da
aquisicdo de equipamentos e acervo e do refor¢co de pessoal.

O SISGED é um Sistema corporativo de tramite de documentos (eletrénicos e/ou em papel) suportado por
rede de decisdes previamente estabelecidas ou conduzidas a partir da ocorréncia de eventos eletrénicos ou
manuais.Esse sistema veio proporcionar mais eficiéncia, economia e agilidade no tratamento da informagéo e
na prestacdo de servicos ao cidadao.

Para dar suporte ao arquivamento, foi adquirido um arquivo deslizante, e também disponibilizado espaco
fisico para adequacédo de novo layout para o Centro de Documentacdo. Foram contratadas duas profissionais,
uma analista especialista em arquivo piblico e uma técnica em regulagdo, estudante de arquivologia, que
realizaram o levantamento de todo o passivo da documentacédo existente na ADASA.

No contexto de Biblioteca, implantaram-se os seguintes projetos: “Empréstimo entre Bibliotecas” que

trata de parcerias entre as bibliotecas de diversos 6rgdos visando intercambiar acervos bibliograficos e o
projeto “Amigos da Biblioteca” que trata de doagbes de material bibliografico de temas relacionados a

18



r
/

BRASILIA

(( Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

missdo da ADASA ou de carater informacional e cultural advindos de servidores da ADASA e diversos
instituicfes diversas.

Outro avango a registrar, ocorrido no ultimo trimestre de 2009, foi a reestruturacéo da auditoria interna da
ADASA com o refor¢co na forga de trabalho, com a chegada de dois reguladores. A gestdo do controle interno
na ADASA, exercida pelo Diretor Corregedor com o apoio da auditoria interna, tem como documento orientador
dos trabalhos o plano anual de atividades de auditoria interna, que tem como objetivo realizar o controle da
gestdo da Agéncia.

VI. DADOS GERAIS DO RELATORIO DE ATIVIDADES

1. Plano Plurianual - PPA

1.1. O programa da ADASA no Plano Plurianual- periodo 2008/2011

Em dezembro de 2006, quando da elaboracdo do PPA — 2008-2011, a ADASA mapeou e apresentou uma
proposta, como diretriz fundamental, para o fortalecimento de sua atuacdo em diregcdo ao cumprimento de sua
miss&o institucional e de seus objetivos, com um programa denominado Agua é Vida - Gestdo dos Recursos
Hidricos e do Saneamento do Distrito Federal. A proposta foi acolhida pela Secretaria de Planejamento e
Gestédo — SEPLAG, aprovada pela Camara Legislativa do DF e contemplada na Lei n ° 4.007, de 20 de agosto
de 2007. O Programa foi codificado como 0450.

1.1.1. Objetivo

Proteger os recursos hidricos e regular os servicos de saneamento, com vista a qualidade de vida da
populacédo do Distrito Federal.

1.1.2. Indicador

O Indicador do Programa “Agua é Vida” é o indice de Monitoramento de Aguas Superficiais e Subterraneas
do DF I-MASS, pontuado na Tabela 3 a seguir:

Tabela 3 - indice de Monitoramento de Aguas Superficiais e Subterraneas do DF I-MASS

Realizado
Indicador UM Inmdal‘icse Origem da | Periodicidade Apéjrrna.do Z%I(T)]S Desejado Reaellnzqado De?;:]ado Desé?:]ado
Infi a 3 .

recente TOITEGEE! || Bl AUt mm/aa Sl Z20ee 2009 2010 2011
I-MASS -
indice de
monitoramento
de aguas % 0 ADASA ANUAL 12/2006 8% 40% 26% 70% 100%
superficiais e
subterraneas
do DF

Fonte: Mapeamento PPA; Legenda: UM: Unidade de Medida

Na Tabela 4 apresenta-se a formulacao do indicador I-MASS que é calculado com base na média aritmética
do resultado percentual apurado em relagdo aos componentes relacionados:
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Tabela 4 — Cesta de formulagéo do indicador
- Realiz Desejado em
indice Pgrlodl- ado (acumulado)
L Unidade de mais EleEnfR
Discriminag&o Medida recente de 2009
(2005) Ap}"a 2008 desejad | realiza 2010 2011
¢cao o do

Desenvolvimento e
implantagao do Sistema % executado 0 Anual | 50% | 78% | 58% | 89% | 100%
Integrado de Gestédo
Corporativa
Regulamentacéo técnica %
dos usos dos Recursos requlamentado 0 Anual 10% 60% 20% 90% 100%
Hidricos do DF 9
Implantagrilo, oper_agéo e % implantado
manutencdo do Sistema de | 0045 o 0 Anual | 25% | 50% | 80% | 75% | 100%
InformagBes dos Recursos mantido
Hidricos (SIRH)
Implantacdo da rede de
monitoramento das aguas n° de estacdes 0 Anual 42 165 42 165 165
superficiais e subterrdneas | implantadas
do DF
Operacgdo e manutencéo da n° de estacdes
r,ede de monitoramento das operadas e 0 Anual 42 165 42 165 165
aguas superficiais e mantidas
subterraneas do DF
Regularizacdo dos usos n° de Outoraas
dos Recursos Hidricos do utorg 220 Anual 1.800 3.600 | 3.695 | 4.800 | 6.000
DE concedidas
Fiscalizac@o dos usos dos n° de

a0 o fiscalizacdes 220 Anual 1.800 3.600 | 8.454 | 4.800 | 6.000
Recursos Hidricos do DF .

realizadas
Estruturagdo da Gestéo n° de bacias
Participativa por bacia ; 0 Anual 2 4 3 6 7
| P atendidas

hidrogréfica

Fonte: Mapeamento PPA; Legenda: (1) programado (2) reprogramado em julho de 2008

1.1.3. Andlise critica do resultado alcancado do indicador

A avaliacdo anual do PPA permite verificar o grau de adequagdo com que 0s recursos disponiveis foram
utilizados para alcancar seus objetivos e metas de resultados, a capacidade de contribuicdo de cada acédo para
a obtencao dos produtos esperados e, enfim, confirmar se os beneficios foram distribuidos eqiitativamente. Tal
avaliacdo, a luz de termos quantitativos e qualitativos, propicia o aperfeigoamento continuo do processo de
planejamento.

E importante frisar, para viabilizagdo da meta de 40% a ser atingida, conforme indicador estabelecido,
alguns pré-requisitos deveriam estar cumpridos como: a realizagdo de concurso publico para a contratagao
de servidores efetivos; a capacitacdo desses novos recursos humanos alocados, e a contratagdo dos
servicos técnicos laboratoriais para a realizagdo das analises fisico-quimicas.

No ano de 2009, os pré-requisitos foram cumpridos, encontrando-se atualmente na fase de capacitagao dos
novos servidores contratados.

Do universo de 8 (oito) componentes definidos para formulacdo do percentual de 2009, 2 (dois) tiveram seu
indice parcialmente atendidos, dos quais destacam-se: o desenvolvimento e implantagdo do sistema integrado
de gestdo corporativa e a regulamentagdo técnica dos usos dos recursos hidricos do DF. Outra meta teve o
seu indice parcialmente atendido, em funcéo de fatores externos a ADASA, foi a que tratava da estruturacéo da
gestdo participativa por bacia hidrografica, uma vez que os decretos de criacdo e alteracdo nado foram
assinados e publicados no ano de 2009.
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A implantacdo da rede de monitoramento das aguas superficiais e subterraneas, projetadas para um total
de 165 estacfes, com proposta de aquisicdo para o ano de 2009, de 123 estacdes, ndo logrou éxito por
problemas alheios a gestdo da ADASA, uma vez que o processo licitatério, sob a responsabilidade da
UGP/SEDUMA, foi cancelado ao final do exercicio de 2009.

Assim, a meta de manutencédo das 165 estacfes ficou comprometida, em funcdo da ndo implantacao das
estacdes de monitoramento subterraneo. Restando a operagdo somente da rede superficial, que é composta
por 42 estacdes, adquiridas no ano de 2008.

Com isso, apura-se o0 resultado de 26% para o desempenho do indicador IMASS, referente ao
monitoramento das aguas superficiais e subterrdneas do DF. Mesmo com esse percentual pode-se auferir
beneficios positivos & sociedade, usuarios dos recursos hidricos e comunidade cientifica.

A sequir, nos itens 1.1.3.1 a 1.1.3.8 pontua-se 0 desempenho das metas estipuladas e reprogramadas, que
compdem a cesta do indicador I-MASS, para 0 ano de 2009.

1.1.3.1. Desenvolvimento e implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo Corporativa

O desenvolvimento e correspondente implantacéo do Sistema Integrado de Gestdo Governamental - SICG
€ um processo de elevada complexidade com duracé@o estimada de 48 meses. Vale destacar que durante o
ano de 2009, fatores como a mudanga do prestador de servicos, com o cancelamento unilateral do contrato,
promoveram um impacto profundo na fabrica de software, obrigando a paralisagdo de alguns projetos e
estabelecendo como principal prioridade, a remodelagem do SICG.

O Sistema Integrado de Gestdo Corporativa foi dividido em 10 grandes projetos/atividades que incluem
infra-estrutura e sistemas. Na Tabela n° 5 apresenta-se 0s projetos/atividades que se referem a sistemas
desenvolvidos no &mbito da cesta de formulacdo do indicador I-MASS. As despesas com infra-estrutura foram
consignadas no “Programa Apoio Administrativo” — 0100, na acdo “Manutencdo de Servicos Administrativos -
8517” e podem ser visualizadas na Tabela n° 20.

Destaque-se que, da meta acumulada de 78% prevista para 2009 foram realizados 58%. Dois dos principais
modulos do Sistema Integrado de Gestdo Corporativa — SIGC, que servirdo como repositério para a maioria
das informacgdes relacionadas as atividades fim da ADASA séo os sistemas de Outorga e Recursos Hidricos.
Ambos tiveram as suas fases de Vis&o, Planejamento, Desenvolvimento e Estabilizag¢&o finalizadas durante o
ano de 2009.

Com relacdo ao Sitio e Internet e Portal de conteddo da ADASA, o projeto de desenvolvimento esta em
curso adequando a nova identidade da agéncia. Ainda faltam muitas funcionalidades, algumas das quais
deverdo estar prontas apenas quando todo o SIGC estiver completamente operacional e outras comecardo na
segunda fase do projeto portal prevista para o inicio de 2010.

O sistema de Gestdo de Documentos SISGED, ja mencionado anteriormente foi outra grande realizagdo
dentro dessa acéo no ano de 2009.

As necessidades da ADASA, com relacé@o aos recursos de Tecnologia da Informacéo, tendem a aumentar.
A aquisicdo de forca de trabalho com a entrada dos novos servidores aumentou significativamente as
demandas de infra-estrutura e de servicos. Além disso, a agregacdo dos novos sistemas e novos Sservigos
como o uso intensivo de e-malil, sinal de presenca, video conferéncia e a prestacdo de servigos ao cidadao, via
sitio, também trardo as necessidades de adequacgdo dos equipamentos e especializacdo do pessoal de
suporte.

21



(( Adasa

Agéncia Reguladora de Aguas,
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

r
/

BRASILIA

Tabela 5 — médulos desenvolvidos (em niveis de execugao)

DESCRICAO FASE Nivel
1] 2]3]lals
1 modulo de acompanhamento de processos e
pareceres juridicos programado
realizado
2 mobdulo de suporte e atendimento
programado
realizado
3 mobdulo de controle patrimonial
programado
realizado
4 modulo de gestdo de outorgas
programado
realizado
5 mdédulo de gestdo de atividades de fiscalizagdo
programado
realizado
6 mobdulo de ouvidoria
programado
realizado
7  modulo de gestdo de documentos programado
realizado
8 desenvolvimento do sitio (identidade visual,
navegabilidade, interagdo com banco de dados, programado
servicos disponiveis)
realizado
9 desenvolvimento de sistemas para publica¢do
dinamica de material no sitio internet/intranet programado
realizado
10 modulo de gestéo de recursos hidricos programado
realizado

Com a reestruturagdo da ADASA, promovida pela Lei 4.285, de 26 de dezembro de 2008, a
Superintendéncia de Recursos Hidricos — SRH coube a tarefa de implementar acdes voltadas para o
cumprimento da misséo institucional da Agéncia, como: executar as atividades relacionadas a regulacdo de
recursos hidricos em corpos de agua de dominio do Distrito Federal e os delegados pela Unido ou Estados,
compreendendo a outorga, regulamentacdo, fiscalizacdo, ouvidoria,

Fonte: NTI Legenda: cada nivel corresponde a 20% de programado e executado.

1.1.3.2. Regulamentagéo técnica dos usos dos Recursos Hidricos do DF

administrativa.

O ano de 2009 foi marcado pelo planejamento de a¢ces necessarias a efetivacdo dessa meta, bem como o
arcabouco legal institucional para elaboracdo de propostas de resolucdes de diversos temas, divididos em

solucdo de conflitos e sancdo

quatro fases: diagnéstico, elaboracao, aprovacdo e publicacdo, assim especificadas:

levantamento das necessidades de regulacdo técnica entre todas as coordenacdes da

Superintendéncia;

elaboracao da minuta de resolugcdo para estabelecer diretrizes e critérios para requerimento e
obtencgdo de outorga do direito de uso dos recursos hidricos por meio de canais em corpos de
agua de dominio do Distrito Federal e daqueles delegados pela Unido, sendo submetida a

Audiéncia Publica em 04 de dezembro;
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iii. elaboragdo da minuta de resolucéo referente a disponibilidade hidrica dos aquiferos subterraneos
do Distrito Federal, a qual encontra-se em processo de discussao interna e que servird de suporte
para a elaboracdo de outras resolucdes de carater local, tais como as Resolugdes de
Disponibilidades Hidrica do Lago Oeste, Lago Sul, Park Way e da Area Casa Grande — Gama;

iv. elaboracdo da minuta de resolucdo que dispde sobre a Taxa de Fiscalizacdo dos usos dos
Recursos Hidricos — TFU, a ser submetida a analise das demais Superintendéncias competentes;

V. elaboracdo da minuta propositiva de resolugdo visando estabelecer critérios para projetos,
construgdo e manutencdo de pocgos tubulares e manuais outorgados pela ADASA, que se
encontra em fase de recebimento de contribuicdes;

Vi. elaboracgao de projeto basico visando a contratagdo de servigos técnicos de apoio as atividades de
fiscalizag&o, no intuito de atender ao Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta — TAC,
cujo objetivo € o licenciamento ambiental dos sistemas provisorios de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario para a Coldnia Agricola Vicente Pires, Col6nia Agricola Samambaia e Vila
Séo José.

O processo de levantamento de dados, consultas, realizacdo de audiéncias publicas, planejamento e
elaboracdo de minutas de resolucbes, norteadoras de todo o processo regulamentador das atividades de
recursos hidricos, representam 10% de realizagdo da meta definida para o ano de 2009 e em 20% de
regulamentacéo técnica dos usos dos recursos hidricos do DF em termos acumulados.

1.1.3.3. Implantacédo, operacdo e manutencéo do Sistema de Informac¢Bes dos Recursos Hidricos

O Sistema de Informacdes de Recursos Hidricos - SIRH é um sistema corporativo que trabalhara com uma
base de dados e com um grande volume de informacdes, devendo ser integrado as outras agéncias e servira
de base para os servicos prestados ao cidadao.

Nesse sentido, merece destaque o projeto relativo ao Sistema de Gestao de Recursos Hidricos, iniciado em
2008 e com término previsto para 2011. Esse projeto obteve um avanco de 20% (vinte por cento) na sua
execucao, com a finalizacdo da quarta etapa (de um total de cinco) programada para a concluséo. Desta forma,
a previsdo de sua concluséo aponta para fevereiro de 2010, o que representa antecipa¢do de um ano do prazo
inicialmente fixado.

As fases de Vis&o/escopo, Planejamento, Desenvolvimento e Estabilizacdo do SIRH foram completadas
com sucesso e o sistema se encontra hoje na fase de implantacdo. O que significa que 80% das etapas do
projeto foram concluidas, quando a previsédo era de 20% de realizagdo para o ano de 2009. Isso coloca o0 seu
desenvolvimento com um adiantamento de dois anos em relacdo ao previsto no indicador.

Tabela n® 6 —desenvolvimento do SIRH

2008 2009 2010 2011
més J|F|M|J\|M|J|J|A|5|O|N|DJ|F|M|J\|M|J|J|)\|5 N|DJ|F|M|A|M|J|J|A|5|O|N|D J|F|M|A|M|J|J|A|5|O|N|D
PROGRAMADO

(s}

Visdo
Planejamenio
Desenvaolvimenio
Esiabiizagdo
Implaniacao

REALIZADO

Visdo
Flanejamenio

Desenvalvimenio i %
IEst;:izagmﬁc \\\\\ l&\\\\\% W
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1.1.3.4. Implantacdo da rede de monitoramento das &guas superficiais e subterrdneas do DF

A meta estabelecida para o ano de 2009 previu a ampliacdo de 42 para 165 estacdes. Para a ampliacédo
pretendida, a ADASA desenvolveu projeto basico com vistas a prestagdo dos servigos de obras e aquisicao de
equipamentos de monitoramento.

O projeto previu a utilizagdo de recursos do Programa “Brasilia Sustentavel”, financiado parcialmente pelo
BIRD — Banco Mundial e coordenado pela SEDUMA. Pelo segundo ano seguido a ADASA descentralizou
recursos, a titulo de contrapartida, no montante de R$1,5 milh&o.

O processo de licitagdo foi iniciado em 16 de junho de 2009 (Edital Concorréncia Publica Nacional n°
001/2009), com abertura das propostas para 24 de julho de 2009. Ocorre que, ao final de setembro, por
motivos de habilitacdo dos participantes, a Comissdo Especial de Licitagdo propds a anulagdo do certame.
Cabe mencionar que todos os licitantes tiveram as suas propostas técnicas aprovadas pela Comisséo.

Com o cancelamento da licitag&o, os recursos foram revertidos ao crédito orgamentario da ADASA em 02
de outubro de 2009. Em raz&o do prazo decorrido, tornou-se impossivel a realizacdo de novo certame para
conclusdo no ano de 2009, comprometendo o cumprimento da meta estabelecida.

1.1.3.5. Operacao e manutencao da rede de monitoramento das aguas superficiais e subterraneas
do DF

A meta estabelecida para o ano de 2009 previu a operacdo e manutencdo da rede composta por 165
estacbes. Conforme informado anteriormente, o cumprimento da meta ficou prejudicado, efetivando-se o
monitoramento de 42 estacdes.

Em paralelo foi realizada, também pela ADASA, licitacdo para as atividades de coleta de amostras e
andlises de paradmetros qualitativos das &guas superficiais e subterrdneas do DF, o que propiciou uma
aquisicdo de dados a serem analisados para a rede implantada e, posteriormente, disponibilizados sobre os
recursos hidricos do Distrito Federal.

1.1.3.6. Regularizacdo dos usos dos recursos hidricos do DF

A meta estabelecida para o ano de 2009 previu a concessao de 1800 outorgas, com posi¢cdo acumulada de
3600 outorgas concedidas no ano em andlise. Observa-se na tabela n® 07 abaixo o cumprimento da meta, uma
vez que se alcangcou o montante de 3695 outorgas concedidas para o periodo de 2005/2009.

A outorga € um dos instrumentos de gestao de recursos hidricos, que visa gerenciar o controle quantitativo
e qualitativo dos usos da agua e o efetivo exercicio dos direitos de té-la por universal. E o instrumento adotado
para indicar o nivel de regularizagao dos usos dos recursos hidricos no DF.

A regularizagdo dos usos teve uma evolucdo significativa nos anos de 2005 e 2006, tanto para as aguas
superficiais quanto para as subterraneas. Essa evolugcdo deve-se principalmente a campanhas efetuadas pela
ADASA na bacia do Rio Preto, sub-bacia do Rio Jardim e do Rio Sdo Bartolomeu — sub-bacia do Rio Pipiripau.

Nos anos de subseqiientes 2007 e 2008, a ADASA concentrou as suas a¢des na regularizacdo dos usos
das aguas subterréneas, em razao do elevado grau de explotacdo a esse recurso. Nesse mesmo sentido, em
atendimento ao termo de Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico, foi prevista, no referido
biénio, a regularizacao dos usuarios de Vicente Pires,

A regularizacdo dos usos seguiu curso evolutivo, significativa, no ano de 2009, merecendo destaque as

campanhas de cadastramento nas localidades do Lago Oeste e Casa Grande, bem como a insercédo de
usuarios de caminhdes-pipa que regularizaram suas captagfes superficiais junto a Agéncia.

24



€. Adasa Jr

Agéncia Reguladora de Aguas, :
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal BRASILIA

No que se refere ao assunto caminhdes-pipa, o grande motivo para o engajamento da Superintendéncia de
Recursos Hidricos em suas regularizac6es foi o evidente aumento de obras de infraestruturas espalhadas em
todas as direcGes do Distrito Federal.

Pode-se citar também a intensificacdo dos trabalhos para instituir a fundamentacdo legal para a
regularizacdo das captacdes superficiais por meio de canal.

Tabela n° 7 - Evolugdo de Outorgas Concedidas (em nimeros)

2005 2006 2007 2008 2009 TOTAL
Subterranea 65 428 434 413 430 1770
Superficial 179 478 17 96 1142 1912
Langamento 00 00 01 3 9 13
TOTAL 244 906 452 512 1581 3695
Fonte: SRH
Graficon® 1
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1.1.3.7. Fiscalizacédo dos usos dos recursos hidricos do DF

A meta estabelecida para o ano de 2009 previu a realiza¢do de 1800 fiscaliza¢Bes, com posi¢cdo acumulada
de 3600 fiscalizacdes no ano em analise. A ADASA realizou 2591 fiscaliza¢cdes de recursos hidricos,
superando o projetado para o ano de 2009 de 1.800 fiscaliza¢bes e, em termos acumulados de 8.454, para o
acumulado no periodo de 3.600. Observa-se na Tabela n°® 8, abaixo, o cumprimento da meta, uma vez que foi
realizado mais de 35% da meta estabelecida.

A fiscalizacdo de recursos hidricos do Distrito Federal é uma atividade inerente a implementacdo e
execucdo da Politica de Recursos Hidricos do DF, o que garante o uso multiplo das aguas e o seu
monitoramento. E mesmo ndo sendo um instrumento formal da Politica, demarca a sua importancia dentro do
atual sistema.

Atividades sujeitas a fiscalizagdo, com base na Resolu¢cdo/ADASA n° 163/2006, sdo empreendimentos a
exemplos de obras e servicos cuja execucdo implica no uso quantitativo e qualitativo de recursos hidricos, e,
recorrentemente, alteragdes no nivel qualitativo e quantitativo desses recursos e em outros aspectos que, a
critério técnico da ADASA, exijam acompanhamento e atencdo fiscalizatoria. A tanto, estdo sujeitas também as
atividades que fazem uso dos recursos hidricos superficiais e subterrdneos, ndo importando se possuem ou
ndo outorga.

Do resultado alcangado de 2.591 acgfes, 311 fiscalizagBes decorreram de denulncias recebidas, provindas,
tanto de usuarios quanto de d6rgdos governamentais. Desse total, 138 fiscalizacBes ocorreram na regiao de
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Casa Grande; 736 na do Lago Oeste; 304 delas foram efetivadas por conta do Termo de Ajustamento de
Conduta centrado em Mestre D'armas e, 1102, em Vicente Pires.

O montante alcancado bem expressa a preocupacdo da ADASA na regularizacdo do uso dos recursos
hidricos, de modo a garantir a sua disponibilidade, qualidade e integralidade.

Abaixo, quadro e grafico revelam o curso progressivo de fiscalizacdes realizadas.

Tabela n® 8 - Evolucao das fiscalizagdes realizadas Outorgas Concedidas (em nimeros)

2006 2007 2008 2009 TOTAL
1837 1315 2711 2591 8454

Fonte: SRH
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1.1.3.8. Estruturacdo da gestao participativa por bacia hidrogréafica

A meta estabelecida para o ano de 2009 previu a ampliacdo do atendimento a mais duas bacias, totalizando
quatro bacias hidrograficas para o periodo.

Para melhor avaliacdo do esforco a ser desenvolvido - em amplitude espacial - importa considerar que o
territério do Distrito Federal reline 7 (sete) principais bacias hidrograficas, a saber: Bacia do Preto, do
Descoberto, do Maranh&o, do Séo Bartolomeu, do Paranoa, do Alagado/Santa Maria e de Sdo Marcos.

A ADASA trabalhou efetivamente no cumprimento da meta colimada, uma vez que foram planejadas e
implementadas acdes de estruturacdo de mais dois comités de bacias hidrograficas, cujo processo foi
aprovado integralmente junto ao Conselho de Recursos Hidricos de Distrito Federal.

Além da criacdo dos citados comités bacias do Rio Preto e do Rio Maranhdo, o Conselho aprovou a
ampliacdo da area de atuacdo do Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio Paranoa — CBHRP, incluindo as Bacias
dos Rios Descoberto, Corumba, Sdo Marcos e Sdo Bartolomeu. Assim, a meta inicial de estruturar 7 (sete)
comités de bacias passou foi reduzida para 3 (trés).

Para o cumprimento de 100% da meta estabelecida, restou somente a assinatura e publicacdo dos decretos
de criagdo dos Comités das bacias do rio Preto, do rio Maranh&o e a ampliacdo da atuacdo do Comité da bacia
do rio Paranoa, encaminhados a governadoria do DF, em meados novembro de 2009. Com isso, compreende-
se que as metas para os anos de 2010 e 2011, devam ser revistas, uma vez que nao serdo mais sete comités
de bacias e sim trés comités estruturados. Com isso, da-se como realizada 90% da meta estabelecida para o
ano de 2009.

26



€. Adasa M

Agéncia Reguladora de Aguas,

Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal BRASILIA

Destaca-se, abaixo, as atividades desenvolvidas de apoio a estruturagdo e gestdo participativa por bacia
hidrografica:

i. realizacdo de reunibes de mobilizacdo para implantacdo do Comité de Bacia Hidrografica do Rio
Paranoa — CBHRP, Rancho Parana na Bacia do Descoberto (setembro), no Parque de
Exposicdes Agropecuéarias de S&o Sebastido (outubro), em Planaltina (novembro) e em Brasilia
(dezembro).

ii. elaboracao de proposta de Decreto de ampliacdo da area de atuagdo do CBHRP, com a finalidade
de incluir as Bacias Hidrograficas dos Rios Descoberto, Sdo Marcos , Sdo Bartolomeu e Corumba;

iii. elaboragdo da minuta de Regimento Interno do Comité de Bacia Hidrografica do Rio Paranoa e
minuta de Deliberacdo contendo as regras do processo eleitoral para escolha dos membros do
Comité;

iv. realizacéo de concurso em ambito nacional para escolha da logomarca do CBHRP;

V. desenvolvimento da péagina eletronica do CBHRP, como o intuito de divulgar informacdes,
legislagcéo pertinente e noticias sobre as bacias que compdem a area de atuagdo do CBHRP, bem
como os trabalhos realizados pelo Comité;

Vi. elaboracao da minuta de decreto de criagdo do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio
Preto — CBH/AP;
Vii. elaboracdo da minuta de Regimento Interno do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio

Preto e minuta de Deliberacdo contendo as regras do processo eleitoral para escolha dos
membros do Comité;
Viii. elaboracdo da minuta de decreto de criacdo do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio
Maranh&o — CBH/AM, encaminhada para andlise e publicacdo do Governador do Distrito Federal;
iX. elaboracao da minuta de Regimento Interno do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio
Maranh&o e minuta de Deliberagcdo contendo as regras do processo eleitoral para escolha dos
membros do Comité.

Como instrumento do Sistema Integrado de Gerenciamento de Recursos Hidricos, os Comités de Bacias
Hidrogréficas s@o os agentes que agregam os atores envolvidos nesse processo de gestao participativa.

Outras ac¢les significativas, que contribuem para o cumprimento da misséo institucional da Agéncia, sdo: a
Reativacao do Conselho de Recursos Hidricos do DF — CRH; o Termo de Cooperagéo Técnica firmado com a
Agéncia Nacional de Aguas - ANA, permitindo a realizacdo de relevantes acdes como as de gestdo na Bacia
do Rio Pipiripau e no projeto “Produtor de Aguas” e, também a assinatura do Acordo de Cooperacéo Técnica
com a Cémara Federal para o projeto “Bosque dos Constituintes”, visando a educag¢do ambiental para
conservagao e recuperacao dos recursos hidricos no DF.

Também merecem destaque algumas acdes voltadas para a recuperacdo das Bacias, como o
cadastramento de 200 usuarios dos canais Rodeador, Capdo Comprido e Jatobazinho; o recadastramento de
500 usuarios de recursos hidricos no Ndcleo Rural Lago Oeste e de 300 usuéarios no Nucleo Rural Casa
Grande; a regularizacdo de lancamentos de aguas pluviais em diversos novos empreendimentos; o projeto
“Caminho das Aguas”, frmado em parceria com a SEDUMA, para a implantacdo de area verde de dominio
publico em &rea urbana; acdes voltadas para o Projeto “Adote uma Nascente”, com o IBRAM, que busca
localizar nascentes de facil acesso a comunidade para que sejam adotadas e permitam a realizagdo de
programas de educacao ambiental; além de agdo conjunta com o Ministério Publico do Distrito Federal e
Territérios na Area de Preservacdo Ambiental - APA do Descoberto para recomposicéo florestal da orla do
Lago.

Por fim, também destacamos algumas acdes realizadas pela Agéncia, com reflexos positivos na
recuperacdo de Bacias. Sao elas: a realizacdo de estudos para contratacdo de consultoria, com vistas a
elaboracdo de manuais de construcdo de canais e pequenas barragens; a revisdo do PGIRH; a confeccao de
um Relatério de Impacto Ambiental Complementar — RIAC, que subsidiou a decisédo de transferéncia de
inimeras familias que se encontravam em area de risco na Vila Estrutural (lixdo) para o Coérrego Monjolo,
localizado no Recanto das Emas; além da realizacdo da Campanha publicitaria: Uso Racional de Recursos
Hidricos.
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VIl. PROGRAMA FINALISTICO

Para o ano de 2009 foram planejadas, no Programa “Agua é Vida”, 06 (seis) acbes que totalizaram (LOA)
R$ 9.129.775,00, distribuidas em projetos e atividades das areas fins ou por acdes interligadas diretamente
com tais areas. Ao final do exercicio esse programa contava com o montante (Lei+/-créditos) de

R$17.386.275,00.

Em virtude do regime de competéncia para despesa publica, considera-se como despesa realizada a
despesa empenhada no exercicio, no qual atingiu o montante de R$ 9.187.863,35, correspondendo a 53% de

realizacao orgamentéria para o Programa.

/
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Na Tabela n° 9 pode-se verificar o grau de desempenho da execucdo orcamentaria desse Programa.

Tabela n®° 9 — desempenho financeiro do programa (em R$)

Especificagdo Cddigo | Dotacéo Inicial- | Dotagdo Autorizada | Empenhado Relacéo
(LOA) (Lei+/-créditos)
(@) (b) (©) (c/b)
Programa Agua é Vida 450 9.129.775 17.386.275 9.187.863 53%

Fonte: SIGGO

1. Agbes do Programa “Agua é Vida”

Na Tabela a seguir apresenta-se o demonstrativo de execucdo or¢camentaria por acdo. Verifica-se que do
total de seis acdes, duas ndo tiveram realizacdo financeira, as acdes: Implantacdo da Rede de Monitoramento

das Aguas Superficiais e Subterraneas do DF; e Implementacéo de Projetos de Cooperacgéo Técnica.

Tabela n°10 — Demonstrativo por agdo (em R$)

Cddigo Inicial Autorizado | Empenhado Relacao

Especificaciio Acao @ (b) (©) (c/b)
Gerenciamento de Recursos Hidricos 2837 2.300.000 6.906.500 5.549.097 85%
Implantacdo da Rede de Monitoramento das Aguas 1694 2.400.000 1.500.000 0 0,0%
Superficiais e Subterraneas do DF
Gerenciamento dos Servigos Publicos de 2252 1.622.775 4.277.775 2.891.809 68%
Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitério do DF
Realizacédo de Estudos e Pesquisas Diversos 3711 100.000 200.000 43.765 22%
Manutencéo de Sistemas Corporativos e de 2994 2.556.000 4.001.000 703.192 18%
Gestéo voltados a Administragcao Publica
Implementacgéo de Projetos de Cooperacao 7449 151.000 501.000 0 0,0%
Técnica
Total 9.129.775 17.386.275 9.187.863 53%

Fonte: SIGGO
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2. Desempenho das acbes

2.1. Acéo: Gerenciamento dos recursos hidricos

Cadigo: 2837 - Gerenciamento de Recursos Hidricos

Finalidade: Articular os diversos usos e usuérios da agua, em funcéo das disponibilidades e demandas hidricas, otimizando
0 seu aproveitamento atual e futuro

Fontes: 150, 151 e 351

Fisico Orcamentério (R$) Estagio
Previsto Realizado % Inicial Autorizado Realizado %

Subtitulo

6093-gestéo participativa de
bacias hidrogréficas 1 1 100 150.000 1.060.500 1.060.106 | 100 NO
Produto: Acdo Implantada

6094-gestédo de 4guas
subterraneas 1 1 100 100.000 1.100.000 1.050.000 | 95,5 NO
Produto: Acédo Implantada

6095-regularizacdo dos usos
dos recursos hidricos 1 1 100 900.000 1.906.000 1.600.000 | 83,9 NO
Produto: Acdo Implantada

6096- operacéo e
manutencéo da rede de
monitoramento de recursos 1 1 50 750.000 1.190.000 573.065 48,2 NO
hidricos

Produto: A¢édo Implantada

6097-regulacao técnica do
uso dos recursos hidricos 1 1 100 200.000 1.200.000 1.200.000 | 100 NO
Produto: Acédo Implantada

6100 — desenvolvimento e
implementagdo de a¢bes
para conservagao de agua
Produto:

1 1 25 200.000 450.000 65.925 14,7 NO

Legenda: (n&o iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Nesta acdo foram alocados 06 Subtitulos, conforme tabela acima, que assim apresenta 85% de realizagédo
em relagdo a despesa autorizada.

2.1.1. Subtitulo “6093” gestao participativa de bacias hidrograficas.

Para esse subtitulo foram desenvolvidos projetos de apoio aos Comités de Bacia e na realizacdo de
estudos de modelagem de eventos criticos de recursos hidricos, como enchentes e secas.

A ADASA desenvolveu estratégias de recuperacdo das Bacias Hidrograficas do Distrito Federal, as quais
passam por acdes diretas, como a melhoria da drenagem urbana e do tratamento dos residuos solidos,
implantagdo de banco de informacdo com dados de demanda e disponibilidade hidrica nas bacias, entre
outras. Realizou, também, acdes institucionais de gestdo dos servicos publicos, integradas com a gestao dos
recursos naturais, notadamente dos recursos hidricos e de suas bacias, de acordo com a Politica Nacional de
Recursos Hidricos.

Outro marco de trabalho cooperativo foi a celebragdo do Termo de Cooperagdo Técnica com a ANA,
realizando diversas acfes dentre elas: ac6es de gestdo na Bacia do Rio Pipiripau, com o projeto Produtor de
Aguas. Nesse mesmo sentido, conta-se Acordo de Cooperacéo Técnica, celebrado com a Camara Federal,
para o Projeto - Bosque dos Constituintes, visando a Educac¢édo Ambiental para conservagéo e recuperagao dos
recursos hidricos no DF.

Na linha de acbes diretas de recuperacéo das bacias, a ADASA realizou:
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i. 0 cadastramento dos usuarios de canal: Duzentos usuarios das areas do Rodeador, Capéao
Comprido e Jatobazinho;

il Recadastramento de usuarios de recursos hidricos compreendendo quinhentos do Ndcleo Rural
Lago Oeste e de trezentos do Nucleo Rural Casa Grande;

iii. Implantacdo de Area Verde de Dominio Publico em Area Urbana: “Caminho das Aguas’, projeto
feito em parceria com SEDUMA,;

iv. Acdes no Projeto “Adote uma Nascente” em parceria com o IBRAM, compreendendo as atividades
de localizacdo e vistoria em nascentes para a realizacdo da Educacdo Ambiental, prevista no

programa;
v.  Agdo conjunta com MPDF na APA Descoberto visando o reflorestamento da orla do Lago;
Vi. Estudos para contratacdo de consultoria para elaboragdo de manuais praticos para construcédo de

canais e pequenas barragens; )
Vil. Realizagédo de campanha publicitaria: USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS.

2.1.2. Subtitulo “6094” - gestao de aguas subterraneas.

Para esse subtitulo foram desenvolvidos projetos de apoio a regulamentacdo dos setores habitacionais,
com a celebracdo de Termos de Ajustamento de Conduta e com o cadastramento de usuéarios e a realiza¢do
do censo populacional.

Encontro com os moradores do Setor Habitacional Mestre D’Armas para tratar da regularizagédo dos poc¢os
tubulares e cisternas. De acordo com o TAC, assinado entre o IBAMA e o GDF, com a interveniéncia do
Ministério Publico, é de competéncia da Agéncia exigir dos usuarios a regularizagdo das captacdes
subterréneas.

2.1.3. Subtitulo “6095” — regulariza¢cédo dos usos dos recursos hidricos,

A regularizagdo dos usos dos recursos hidricos no Distrito Federal vem mantendo uma evolugdo
significativa desde os anos de 2005, e um dos instrumentos adotado para indicar o nivel evolutivo das ac¢des da
ADASA, é a outorga.

A outorga € um dos instrumentos de gestao dos recursos hidricos que visa gerenciar o controle quantitativo
e qualitativo dos usos da agua e o efetivo exercicio do direito de acesso a ela.

Nos anos antecedentes a 2009, a evolugéo pode ser constatada com o resultado alcangado nas campanhas
de regularizacdo, quanto ao uso das aguas superficiais e subterraneas, nas bacias hidrograficas dos rios Preto
/ sub-bacia do rio Jardim e S&o Bartolomeu / sub-bacia do rio Pipiripau.

Nos anos de 2007 e 2008, os esforgos tiveram por foco a regularizacdo dos usos das aguas subterraneas,
uma vez que a sua explotacdo teve crescimento significativo e uma das regibes mais impactada foi a de
Vicente Pires (bacia hidrogréafica do Paranod). Essa regiao recebeu manifestac8es e acdes demandadas pelo
Ministério Publico, que redundou na celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC, com vistas a
coibir novas perfuracdes e proceder ao fechamento dos pocos existentes.

No ano de 2009, o ponto principal foi a regularizacdo dos usuarios localizados na regido do Lago Oeste
(bacia hidrogréfica do Paranoa e do Maranh&o) e Casa Grande (bacia hidrografica do Corumba), e a insercédo
de usuarios de caminhdes-pipa, para fins de regularizacédo de suas captacdes superficiais.

Em continuidade as ac¢bes implantadas em Vicente Pires a fiscalizac&o teve papel importante, pois fez e
esta fazendo cumprir, pelos usuarios, um dos principais itens do TAC quando determina o tamponamento dos
pocos e cisternas nas areas atendidas pela CAESB. De acordo com os registros ha trés mil pontos de captacao
de agua, dos quais apenas 367 usuarios informaram a ADASA o fechamento do poco.
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Para o atendimento dos requisitos que integram os Termos de Ajustamento de Conduta — TAC, firmado
para a regido do Mestre D’Armas, do Sol Nascente e da Area de Regularizacéo de Interesse Social — ARIS Por
do Sol, a ADASA formalizou processo para a contratacdo de servicos técnicos de apoio as atividades de
fiscalizacdo do uso dos recursos hidricos, estando o mesmo em fase de licitacdo.

Encontro técnico com usuarios/proprietarios de chacaras existentes na orla da barragem do rio Descoberto,
organizado pela Associacdo Pro-Descoberto, com a participagdo de representantes do Ministério Publico,
CAESB, IBRAM, EMATER e SUMAM, com o objetivo de estabelecer procedimentos e agdes com vistas a
gestdo dos recursos hidricos da regido, conciliando os interesses dos diversos segmentos de usuarios —
governo sociedade civil.

2.1.4.Subtitulo “6096” — operacao e manutencédo da rede de monitoramento de recursos hidricos

Com a implantacdo das 42 estacdes de monitoramento das aguas superficiais, as a¢fes de operacdo e
manutencdo da rede hidrometeorolégica tiveram inicio em abril de 2009. S&o observados diariamente os
valores correspondentes ao nivel d’agua dos rios e a ocorréncia de chuva na estagdo. Mensalmente sao
recolhidas essas informagfes, que estdo armazenadas em dataloggers, e realizados nivelamento geométrico,
limpeza da estacéo, além de medi¢des de descarga liquida, que permitem aferir o volume de &gua dos rios.

Em paralelo sdo realizadas nessas estacfes coletas trimestrais de agua, para andlise dos parametros
qualitativos das aguas superficiais. Em pontos previamente definidos pela ADASA sédo efetuadas coletas de
amostras das aguas subterraneas, para determinacdo das suas condi¢des fisico-quimica. Os resultados
dessas andlises permitem a ADASA verificar a sua adequabilidade para os diversos usos, de acordo com o que
estabelece a legislacéo em vigor.

2.1.5.Subtitulo “6097” — regulacgéo técnica do uso dos recursos hidricos
O ano de 2009 foi marcado pelo planejamento das acdes necessarias a efetivagdo de regulamentos
voltados ao uso dos recursos hidricos, assim como pelo desenvolvimento do arcabouco legal institucional para
a elaboracéo de propostas de resolugbes, de diversos temas. Para a sua consecucao o trabalho foi dividido em
guatro fases - diagndstico, elaboracao, aprovacgéo e publicacéo, e suas atividade sdo assim elencadas:

i. identificacdo das necessidades de regulacdo técnica de todas as coordenadorias da Superintendéncia
de Recursos Hidricos — SRH;

ii. elaboracdo da minuta de resolucdo para estabelecer diretrizes e critérios para o requerimento e
obtencao de outorga do direito de uso dos recursos hidricos por meio de canais em corpos de agua de
dominio do Distrito Federal e aqueles delegados pela Unido; submetida a Audiéncia Publica em
dezembro de 2009;

iii. elaboracao da minuta de resolugédo referente a disponibilidade hidrica dos aquiferos subterraneos do
Distrito Federal, para dar suporte a elaboragdo das resolugdes de carater local, para o Lago Oeste,
Lago Sul, Park Way e area Casa Grande/Gama; encontra-se em discussao interna;

iv. elaboracdo da minuta de resolugdo que dispde sobre a Taxa de Fiscalizacdo dos Usos dos Recursos
Hidricos — TFU; encontra-se em processo de analise pelas demais Superintendéncias da ADASA, para
coleta de contribuicéo;

V. elaboracdo da minuta propositiva de resolugéo visando estabelecer critérios para projetos, construgédo
e manutencdo de pocgos tubulares e manuais, a serem outorgados pela ADASA; encontra-se em
processo de andlise pelas demais Superintendéncias da ADASA, para coleta de contribuigao;

Vi. elaboracdo do Projeto Basico para a contratacdo de servico técnico de apoio as atividades de
fiscalizagdo para atuar nas &reas onde hi Termos de Ajustamento de Conduta — TAC assinados —
Colbnia Agricola Vicente Pires, Colbnia Agricola Samambaia e Vila Sao José, com vista o
licenciamento ambiental dos sistemas provisorios de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario.
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O processo de Audiéncia Publica com vistas a aprovagédo da resolugao de “outorga de direito de uso de
agua por canais”, que tem por propdsito combater o desperdicio de agua nos canais, evitar a contaminacéao e
promover a utilizacdo sustentavel dos recursos hidricos, foi realizado ao final de 2009 e contou com a
participacdo de mais de 30 usuarios, entre irrigantes e produtores rurais, além de técnicos da Secretaria de
Agricultura, EMBRAPA e EMATER, originando uma série de sugestdes e contribuicdes que foram utilizadas no
aperfeicoamento da resolucéo.

Outra agdo de destaque € o inicio do processo de revisdo do PGIRH - Plano de Gerenciamento Integrado
de Recursos Hidricos do Distrito Federal, que representa um conjunto de diretrizes e a¢gfes coordenadas, com
vistas ao uso adequado dos recursos hidricos da regido do Distrito Federal. Essa acao é fruto do trabalho da
Superintendéncia de Recursos Hidricos — SRH, da ADASA, junto ao Conselho de Recursos Hidricos do DF.

2.1.6.Subtitulo “6100” — desenvolvimento e implementacdo de acdes para conservacao de agua

Inserida no Convénio firmado coma UNESCO, o desenvolvimento e a implementagcédo de acdes voltadas a
conservagdo dos recursos hidricos ganha especial atencdo & medida que as propostas de protecdo das
nascentes sdo implementadas, e contam com a participagdo da comunidade na sua execucdo. A ADASA,
demonstrando sua responsabilidade soOcio-ambiental e compromisso com as geragfes futuras, aderiu ao
Programa Adote uma Nascente, tendo em conta sua proposta de executar acdes de recuperagdo e
preservacdo de nascentes, envolvendo diretamente na sua participagdo a comunidade local e as escolas da
regido, dentro de um processo educacional e de conscientizac¢éo.

O Programa contempla atividades como: delimitacdo da area de preservagdo permanente (APP), em torno
do afloramento natural de agua; a sinalizacdo da nascente com placas informativas; a limpeza e a conservacao
de sua APP, com a remocao de residuos solidos existentes e, o plantio de arvores e outros vegetais nativos,
apropriados para o0 processo de recuperagdo das nascentes.

As acBes do Programa Adote uma Nascente visam a melhoria e a manutencéo da qualidade das aguas das
nascentes assim como 0 incremento de sua vazdo, que, geralmente, correspondem as cabeceiras de
drenagem, ou seja, ao inicio de curso d’agua. O Programa propiciara meios para a identificagao, registro,
caracterizacdo e monitoramento das nascentes existentes no Distrito Federal, incorporando essas informacfes
ao Sistema de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos do DF, contribuindo dessa maneira com o
processo de gestao dos recursos hidricos local.

Ressalta-se que as nascentes adotadas poder&o servir como espaco para: o desenvolvimento de atividades
de capacitacéo direcionada aos servidores da ADASA; as acdes de educacao ambiental voltada para o publico
em geral, e como fonte de dados técnico-cientificos para a comunidade académica.

2.2. Acédo: implantacédo da rede de monitoramento das aguas superficiais e subterraneas do DF

Cdédigo:1694
Finalidade: Gerar informag¢des qualitativas e quantitativas sobre os recursos hidricos do DF
Fontes: 150 e 151

Subtitulo Fisico Orcamentario (R$) Estagio
Previsto | Realizado % Inicial Autorizado Realizado %

0003- Implantagéo de Rede
de Monitoramento de Aguas
Superficiais e Subterraneas 165 42 25 2.400.000 1.500.000 000]| O
do DF

Produto: estacfes adquiridas

NI

legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

A acgdo “Implantacdo de Rede de Monitoramento de Aguas Superficiais e Subterraneas” foi detalhada
anteriormente no item n° 1. Plano plurianual, no subitem 1.1.3.4.
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2.3. Acéo: gerenciamento dos servigos publicos de abastecimento de Agua e esgotamento sanitario

Cadigo: 2252 - Gerenciamento dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
Finalidade: Zelar pela modicidade das tarifas e pela seguranc¢a sanitaria da populagdo e do meio ambiente
Fontes: 150, 151 e 351

Subtitulo Fisico Orcamentério (R$)
Previsto | Realizado % Inicial Autorizado Realizado % Estagio

0001-fiscalizagdo de servigos
publicos de agua e esgoto 3.600 3500 | 97 | 1.075.000 2375528 | 2.300.528 | 96,8
Produto: Ag&o Implantada NO
0002-regulacgéo técnica de
servicos publicos de agua e 1 1 100 |  150.000 150.000 150.000 | 100
esgoto NO
Produto: Acdo Implantada
0003- regulagdo econémico-
financeira dos servicos
publicos de agua e esgoto 1 1 90 397.775 1.752.247 441.281 25,2 NO
Produto: A¢do Implantada

legenda: (n&o iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

A acdo Gerenciamento dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario foi
consignada no or¢gamento anual com trés subtitulos quais sejam: 0001-fiscalizagdo de servi¢os publicos de
agua e esgoto; 0002-regulacéo técnica de servi¢os publicos de agua e esgoto; e 0003- regulacdo econdmico-
financeira dos servicos publicos de 4gua e esgoto. Para esta acdo depreende-se com o resultado de 68% de
realizacdo em relacdo a despesa autorizada.

2.3.1. Subtitulo “0001” - Fiscaliza¢éo de servicos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario

No subtitulo “0001”, visando auxiliar a fiscalizagcdo dos servigos publicos de agua e esgoto,foram
desenvolvidos varios projetos.

O primeiro projeto denominado “Monitoramento da Qualidade da Agua no DF”, tem como apoio a
contratacdo de servicos laboratoriais de qualidade de agua.

O projeto tem como objeto a prestacdo de servicos laboratoriais para realizacdo de coleta, leitura de nivel,
transporte e as andlises fisico-quimicas e bacteriolégicas de agua bruta (superficial e subterrdnea), dgua
tratada e agua servida (residuaria e efluente), com emissao de resultados por meio de laudos assinados por
responsavel pelo laboratério, a ser executada sob a orientacéo e fiscalizacao da ADASA.

Visa também, zelar pelo cumprimento das competéncias da Agéncia na verificacdo e acompanhamento dos
requisitos de qualidade na prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, bem
como na regulacao, disciplinamento e fiscalizagdo do uso qualitativo e quantitativo dos recursos hidricos nos
corpos d’agua de dominio do DF e, ainda, atender as exigéncias estabelecidas pela Resolugdo CONAMA n°
357/2005, a qual estabelece que a analise e a avaliagdo dos valores dos pardmetros de qualidade de agua
serdo realizadas pelo Poder Publico.

Para realizar o trabalho de analise da qualidade da agua, a ADASA estabelece para a contratada os pontos
de coleta estratégicos, desde a captacdo até os pontos de consumo, tudo com o intuito de monitorar a
confiabilidade do produto fornecido pela CAESB em relacdo a salde da populagéo.

Os laudos da contratada sao enviados mensalmente, até o dia 10 do més subseqiiente ao da coleta das

amostras, anexados a uma tabela contendo o nimero do laudo, o local da coleta e a data de analise,
agrupados por segmentos — agua bruta superficial, agua bruta subterranea, agua tratada e agua servida.
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A sintese do monitoramento da qualidade da agua é apurada através de analises fisico-quimicas e
bacteriol6gicas dos indicadores estipulados na Portaria do Ministério da Saude n°® 518/2004, quais sejam: cloro,
coliformes totais, cor, colitermotolerantes, fluoreto, turbidez e ph, sendo que, até o momento, as amostras da
rede de distribuicdo ndo apresentaram resultados fora dos padrées.

Como exemplo, segue informativo mensal da agua tratada ilustrada no Grafico n° 3 a seguir;
Gréfico n° 3 - Qualidade da 4gua

m Sist Brazlandia

m Sist Descoberto

u Sist Torto/ Sta Maria

m Sist Sdo Sebastido

m Sist Sobrad/Planalt
pH Cor Turbidez  Cloro Fldor  Coli Total Coli
Termot
Parametros pH Cor  Turbidez Cloro Flaor Coli Total ColiTermot
Referéncia 6,0a95 < 15 < 5 0,2a20 0,6a10 100mLAUS 100 mL AUS
Fonte: SFS

Abaixo, o Grafico n® 4 apresenta sintese dos relatérios de ensaios, divididos por segmentos, encaminhados
pela empresa contratada a ADASA. Ressalte-se que o recente aumento das analises ja estava previsto na
estimativa das quantidades mensais dos produtos, anexa ao Contrato n® 1/2009.

Grafico n°. 4 — sintese por segmento

25
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10 - M servida
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Fonte: SFS

O segundo projeto Concessao da Central de Tratamento de Residuos Sélidos. O aterro sanitario que
sera implantado na Regido Administrativa de Samambaia, entre o cérrego Melchior e a Rodovia DF-180,
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proxima a estagdo de tratamento de esgotos Melchior, vai substituir o lixdo do Jockey Clube, proximo a
Estrutural, cuja area, degradada, sera totalmente recuperada.

A ADASA, por intermédio de sua equipe técnica, colaborou na analise do Projeto Basico para implantacéo e
operacdo da Central de Tratamento de Residuos Sélidos do Distrito Federal, encaminhando observactes
acerca do referido documento para os diversos segmentos envolvidos, inclusive TCDF. O presidente da
comissédo especial de licitagdo é técnico da ADASA.

Este sera o primeiro aterro sanitario do DF construido e operado com a mais moderna tecnologia disponivel
no mercado. Além de abrigar todos os residuos organicos produzidos na Capital Federal, o projeto prevé o
aproveitamento do biogas produzido.O novo Aterro Sanitario adotara técnicas ambientalmente corretas, com a
compactagéo de todo o lixo organico antes do soterramento. Prevé também o tratamento do chorume antes de
seu lancamento no corpo hidrico, com a qualidade requerida pelas normas vigentes.

A implantacdo do novo aterro € um trabalho conjunto entre a ADASA e a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente do DF — SEDUMA. Compromisso do Programa Brasilia Sustentavel,
coordenado pela SEDUMA, no contrato com o Banco Mundial — BIRD — para, entre outras finalidades, a
regularizacéo fundiaria definitiva da Vila Estrutural.

O investimento previsto é de 300 milhdes de reais para um periodo de concessdo de 15 anos, prorrogavel.
O vencedor tera dois anos para realizar todos os investimentos necessérios para a construcdo das
infraestruturas do empreendimento. A empresa recebera outorga de concesséo fornecida pela ADASA, em
carater de exclusividade, dos servicos de implantacdo e operacdo da Central de Tratamento de Residuos
Solidos do DF (projeto executivo, implanta¢éo e operagao).

A licitacédo serd na modalidade de concorréncia, tipo menor tarifa pela prestagéo do servigo por tonelada de
lixo entregue para tratamento e destino final.Deste projeto a maioria das etapas realizadas: consulta publica
para andlises e sugestdes, realizada em 26 de fevereiro de 2009; elaboragdo do projeto basico e edital,
encerrado em 26 de fevereiro de 2009; audiéncia publica presencial, realizada em 31 de margo de 2009 e
publicacédo do edital, em 30 de julho de 2009.

As etapas de Realizacéo de licitacdo e eleicdo de vencedor e Assinatura do contrato de concessédo, com
datas de concluséo inicialmente previstas para 30 de dezembro, foram adiadas pela Comissao de Licitacdo em
busca de maior seguranca ao processo, uma vez que alguns itens do edital foram questionados pelo Tribunal
de Contas do DF.

O terceiro projeto - Apoio a Elaboracédo do Plano de Drenagem Urbana do DF — PDDU. Projeto concluido
pela ADASA em parceria com a Secretaria de Obras e a Companhia Urbanizadora da Nova Capital —
NOVACAP, o Plano de Drenagem Urbana do Distrito Federal — PDDU — é um modelo inovador e sua
implantagdo visa a minimizar os impactos ambientais provocados nos corpos de agua, projetando sistemas de
drenagem que permitam que sejam langados apenas quantidades limitadas de aguas pluviais pelo sistema de
redes publicas de drenagem.

Um dos principais focos do plano foi o estudo especifico para cada bacia de drenagem na regiéo,
caracterizando os pontos de alagamento, de falta de drenagem e de eroséo, definindo as areas prioritarias que
sofrerdo intervencdo na estrutura de drenagem.Orcado em cerca de R$ 2,2 milhdes, o PDDU € o ultimo
produto do contrato do GDF com o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID Contrato n° 37/2008 —
SO.

Analisado e aprovado pela ADASA e pela NOVACAP, o PDDU consta dos seguintes volumes,
encaminhados para esta Agéncia por meio do Oficio n°® 2.591/2009-GAB/SO:

i. Relatério de Produto 1 — RP1 (Volume Unico);
ii. Relatério de Produto 2 — RP2 (Volume Unico/Anexos | e l);
iii. Relatério de Produto 3 — RP3 (Volume Unico);
iv. Relatério de Produto 4 — RP4 (Volumes |, II, I, IV, V, VI e VII);
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v.  Relatério de Produto 5 — RP5 (Volume Unico);
Vi. Relatério de Produto 6 — RP6 (Volume Unico);
Vii. Manual Técnico 1 — MT1 (Volume Unico);

viil. Manual Técnico 2 e 3 - MT2 e 3 (Volume Unico).

BRASILIA

Antes, foram realizadas inlUmeras atividades, como:

i. Seminario Técnico de Conclusdo do PDDU, em 7/5/2009, no auditério da LBV, para
andlise e discussao dos resultados gerados durante o desenvolvimento do Plano, com
énfase nos programas e medidas estruturais e ndo estruturais a serem implementadas na
Drenagem Urbana do DF;

ii. Seminarios de Apresentacdo do PDDU, realizado nos dias 27 e 28/5/2009, no Auditério da
NOVACAP, onde, além de apresentado, foram discutidas as implicacdes do Plano na
mudanca de gestdo (criagdo de taxa de cobranca) e sua influéncia nos projetos de outras
Secretarias.

Para sua implementacéo esta previsto, de imediato, a formalizacdo de contrato de concessdo com a
NOVACAP. A meta central do projeto, na gestdo e manejo das &guas pluviais e drenagem urbana é fazer com
que as &guas, do perimetro urbano, retornem a natureza sem causar impactos nos corpos hidricos e sem
qualquer agresséo ao meio ambiente, tanto fisica quanto qualitativamente.

Quarto projeto “Programa Aguas no DF”. O Programa Aguas do DF, financiado pela Cooperacdo Andina
de Fomento — CAF — ira intervir na melhoria dos sistemas de drenagem no Plano Piloto e em Taguatinga, que
hoje se apresentam como os maiores pontos de enchentes em Brasilia, sendo o primeiro resultado pratico do
PDDU.

A Agéncia assinou convénio com a Secretaria de Estado de Obras e Desenvolvimento Urbano e Meio
Ambiente — SEDUMA e o Instituto do Meio Ambiente e Recursos Hidricos — Brasilia Ambiental — IBRAM, para a
execucdo do Programa “Aguas do DF” de gestdo das aguas e drenagem urbana do Distrito Federal. O
convénio garante a assinatura do contrato de empréstimo com a Cooperacado Andina de Fomento - CAF, que
financiard parcialmente a execucdo do referido programa, o qual tem o objetivo de promover a melhoria dos
sistemas de drenagem urbana, solucionando os problemas recorrentes das inundacdes, além da protecdo de
nascentes e recuperacdo de erosdes e reforco do arcabouco legal e institucional do DF voltado para a gestéo
dos recursos hidricos.

O programa conta com populagcdo interessada da ordem de 214 mil pessoas e prevé obras para a
eliminagdo dos pontos criticos de alagamentos em &reas urbanas do Plano Piloto e em Taguatinga. A melhoria
da qualidade da agua pluvial enviada ao lago Paranoa, com a retencdo da carga poluidora carreada pelas
primeiras chuvas e sua remog¢&o para aterro sanitario: e, minimizar os impactos dos lancamentos pluviais nas
calhas fluviais por meio da reten¢éo dos solidos carreados.

Neste programa, a ADASA participa como Unidade de Gerenciamento Local — UGL —para aprovacéo dos
projetos e acompanhamento da implantacdo das infra-estruturas de ampliacdo e reforgco da macro-drenagem
nas seguintes localidades:

i. Plano Piloto:
v' Faixas 01-02 Norte
v/ Faixas 10-11 Norte
v' Faixa 13 Sul — Parque da Cidade
v' DF 051 (EPGU) — em frente ao Zooldgico
ii.  Taguatinga:
v" Quadras QNA, QNB, QONC, SC, QSA e QSB
v" Quadras QND, QNE, QI — Hélio Prates

Além da ampliacéo e refor¢co da macro-drenagem, o Programa Aguas do DF prevé também a recuperacéo
de areas erodidas, quais sejam:

o Ceilandia — Condominio Privé
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Gama — DF 290

Santa Maria — Quadras 416/516

P Sul/Ceilandia — QNP 28

ARIE JK de Samambaia — Quadras 425 e 427
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Quinto projeto — prevé a Criacdo do Conselho de Consumidores dos Servicos de Agua e Esgoto. O
Conselho de Consumidores dos Servigos Publicos de abastecimento de dgua e Esgotamento Sanitario do DF,
previsto na Nona Subclausula do Contrato n°® 1/2006, celebrado entre a ADASA e a CAESB, deve ser integrado
por representantes das diversas classes de consumidores e possuir carater consultivo e voltado para
orientacdo, analise e avaliagdo do servigo e da qualidade do atendimento prestado pela concessionaria, bem
como para formulagdo de sugestdes e propostas de melhoria do servigo.

A minuta de resolucdo que estabelece procedimentos para constituicdo, organizacdo e operacionalizagéo
do Conselho encontra-se em fase de aprovacao pela Diretoria Colegiada, para posterior submissédo a
Audiéncia Publica. O documento consta dos seguintes capitulos: das definicdes; da constituicdo e organizagéo;
das atribui¢cbes; do regimento interno; das atividades do conselho; dos recursos financeiros e das instalacdes
fisicas; das despesas e prestacdes de contas de usuérios e das disposicdes finais.

Importante ressaltar que esta minuta é uma 22 versdo, redigida apés levantamento junto a outros
significativos conselhos de consumidores com vistas a obter informacdes sobre as experiéncias acumuladas ao
longo de suas existéncias.

A seguir estdo destacadas algumas atividades desenvolvidas nesse segmento.

Fiscalizacdo Econbémico-Financeira. Com o objetivo de acompanhar o desempenho financeiro e a
posi¢éo patrimonial da CAESB, dando suporte a atividade de regulacdo, € realizada pela SFS a analise das
demonstracdes contabeis. Além do acompanhamento da evolu¢cdo das contas, sdo calculados os indicadores
financeiros, como a evolugdo do endividamento, indices de liquidez e grau e composi¢do do endividamento.
Com os resultados dessa analise é produzido o relatério financeiro anual.

A ADASA analisa mensalmente os balancetes encaminhados pela CAESB, realizando diagndstico sobre as
condi¢des contabeis e determinando o grau de conformidade dos dados enviados pela concessionaria. Sao
realizados estudos econ6mico-financeiros das mutac¢des patrimoniais, das receitas e despesas da CAESB e
elaborados relatorios que detalham a agéo de fiscalizagéo indireta nas tarifas aplicaveis na comercializa¢do do
servigo publico de saneamento basico.

Atividades de anuéncia, quando da contratacdo de operacdes financeiras pela CAESB, conforme Contrato
n°® 1/2006, Inciso XVI da Clausula Quinta, o qual estabelece que a concessionéaria devera informar previamente
a ADASA, garantias que utilizem os recebiveis e os bens da concessdo em operacdes de captacdo de
recursos para obter a devida autorizagéao.

Neste contexto, foram analisadas seis operagfes financeiras de empréstimo contraidas pela CAESB junto a
Caixa Econbmica Federal — CEF — e, também, uma operacao financeira de - Fundo de Investimento em
Direitos Creditérios — FIDC — para investimentos fundamentais e escalonamento de dividas do capital de giro.

Fiscalizacdo Técnica. Consiste principalmente de visitas técnicas programadas pela fiscalizacdo de
servicos ou solicitadas por outras unidades da ADASA ou 6rgados do DF. Apés as vistorias sdo gerados
relatérios com o objetivo primordial de aperfeicoamento da prestacao dos servigos publicos de agua, energia e
saneamento basico.

Ressalte-se que a demanda por fiscalizacdes teve um aumento significativo nos Ultimos meses, em

decorréncia, principalmente, das campanhas publicitarias e da inclusédo do nimero do telefone da Agéncia nas
faturas emitidas pela CAESB.
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Assim, atualmente, a ADASA recebe um nimero expressivo de ligacdes e grande parte delas refere-se as
questdes relacionadas aos servicos publicos prestados pela CAESB, o que demandam atuacédo da fiscalizacdo
no equacionamento dos pleitos.

Por (ltimo, destaca-se outras as atividades realizadas mensalmente pela fiscalizacdo de servicos de
saneamento, como o calculo da Taxa de Fiscalizacdo dos Usos dos Recursos Hidricos — TFU, da Taxa de
Fiscalizagdo Sobre Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario — TFS, com a
elaboracao de Notas Técnicas e publicacdo de despachos fixando as taxas a serem repassadas pela CAESB a
esta Agéncia.

Outra atividade de peso é o acompanhamento das despesas apresentadas pela CAESB nos balancetes
mensais para fins de célculo do reajustamento da tarifa a ser aplicada no periodo subseqiente, com
segregacao dos valores a parcela A e cotejo de despesas.

Esses trabalhos foram acompanhados pelas notas técnicas a seguir relacionadas:

i. Nota Técnica n° 4/2009-SFS, de 29/1/2009, a qual tinha por objetivo subsidiar a regulacéo
econdmica de servicos publicos com os elementos técnicos de valida¢éo das planilhas de célculos
apresentados pela CAESB, necessérios aos estudos de determinacdo do indice de Reajustamento
Tarifario Anual;

ii. Nota Técnica n° 7/2009-SFS, de 26/2/2009, que visava subsidiar a regulacdo quanto as
contribuicBes recebidas, na fase de Audiéncia Publica, para o processo de reajuste anual para as
tarifas dos servigcos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério prestados pela CAESB.

2.3.2. Subtitulo “0002” - Regulagéo técnica de servigos publicos de agua e esgoto

Para o subtitulo “0002”, visando regulamentar os servigos publicos de dgua e esgoto, foram desenvolvidos
varios projetos.

O primeiro projeto - visando a elaboragdo do conjunto de normas denominado: “Marco Regulatério de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas”, deverd ser iniciado tdo logo se conclua o termo de
referéncia para contratagdo de consultoria, via UNESCO.

Este projeto de drenagem de aguas pluviais compreende, além de seus aspectos técnicos, o conjunto de
todas as medidas que visem a atenuagédo dos riscos e prejuizos decorrentes de inundagdes, ou seja: a coleta,
o0 transporte, a detencdo ou retencdo para amortecimento de vazfes de cheias, o tratamento e o lancamento
das aguas pluviais.

O marco regulatério de drenagem e manejo de aguas pluviais no DF possibilitard& uma melhoria dos
sistemas de drenagem urbana, solucionando os problemas recorrentes das inundacdes, protecdo de
nascentes, recuperacdo de erosdes e reforco do arcabouco legal e institucional do DF para a gestao dos
recursos hidricos.

Das etapas previstas para 2009, foram realizadas as seguintes atividades: minuta de Termo de Referéncia,
em 31/7/2009; revisdo de Termo de Referéncia; incorporacdo de sugestdes da SEDUMA, em 14 de novembro
2009 e reunido com consultor para coleta de sugestbes de aperfeicoamento do documento, em 02 de
dezembro 2009, em Porto Alegre.

Em vista da complexidade do projeto, algumas etapas foram reprogramadas para 2010, como a elaboracéo
do marco regulatério, prevista para 30 de marco de 2010 e o treinamento e capacitacdo dos agentes, previstos
para 30 de junho de 2010.

Ressalte-se que a contratacdo da consultoria especializada somada ao treinamento dos técnicos,

envolvidos nas atividades do projeto, ira reforcar e consolidar institucionalmente as atividades desta agéncia
reguladora na elaboracao do marco regulatério de drenagem e manejo de aguas pluviais no DF.
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O segundo projeto — trata da elaboracdo do Plano de Saneamento Basico no DF, a ser implementado por
meio da contratacdo de consultoria, via UNESCO. Instrumento de fundamental importancia para a atuacao da
ADASA na regulacao desses servicos publicos, conforme o art. 44 da Lei n°® 4.285/2008.

Compete a ADASA, no dominio do saneamento basico “acompanhar e contribuir para a elaboragdo dos
planos de saneamento basico do Distrito Federal”, conforme prescreve o art. 9° da Lei 4.285/2008. Portanto, a
ADASA esta atuando na elaboragdo desse Plano, em cooperagdo com diversos 6rgédos do Governo do Distrito
Federal, como previsto nos arts. 332 e 333 da Lei Organica do DF.

O Plano atualizara os planejamentos dos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
manejo dos residuos sélidos e manejo das aguas pluviais, em articulagdo com o novo Plano Diretor de
Ordenamento Territorial, com a Lei de Uso e Ocupacao do Solo e com os Planos Diretores Locais

Para programar esse projeto, em outubro de 2009, em conseqiéncia de orientacdo da Diretoria Colegiada,
foi constituido grupo de trabalho “envolvendo os superintendentes, gerentes e técnicos das areas de
Planejamento, Recursos Hidricos, Fiscalizacdo, Regulacdo Econdmica e Regulacdo Técnica. Esse grupo de
trabalho promoveu um ciclo de debates, com palestras de representantes de diversos érgaos do GDF como
SEDUMA, CAESB e SLU.

Para consecucao do seu objetivo, 0 Grupo de Trabalho organizou as seguintes atividades:

i. ciclo de apresentacdes sobre planos setoriais (abastecimento de agua, esgotamento sanitério,
drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos) e correlatos (recursos hidricos, ordenamento
territorial e zoneamento econémico ecoldgico);

ii. visitas técnicas a diversas instalages dos prestadores dos servicos publicos de saneamento
bésico do DF;

iii. visita técnica a 6rgaos da Prefeitura de Belo Horizonte — MG;
iv. estudo de artigos, publicagbes e outros materiais de interesse.

Outras atividades desenvolvidas nesse segmento da regulamentacao:

Regulamentacgéo da Lei Distrital n°® 4.134/2008 - Em atendimento ao Oficio Circular n® 213.000.009/2009
— GAB/SEDUMA, a ADASA indicou servidores de sua Superintendéncia de Regulacdo Técnica para
comporem, como seus representantes, o Grupo de trabalho que visa regulamentar a Lei Distrital n°® 4.134/08.
Esta lei trata da coleta, transporte e destinacao final de 6leos utilizados na fritura de alimentos.

Regulamentagédo da Lei Distrital n° 4.341, de 22 de Junho de 2009. A ADASA esta coordenando o
Grupo de Trabalho criado pela Portaria n® 072/09 para elaborar a minuta de resolugcéo, a ser submetida ao
processo de audiéncia publica, conforme disposto no Decreto n° 30.681, de 12 de agosto de 2009 - que
regulamenta essa Lei e que dispde sobre o incentivo a redu¢édo do consumo de &gua no Distrito Federal. Esse
trabalho, ja concluido em dezembro de 2009, esta proximo de ser aprovado pela Diretoria Colegiada.

Realizacdo de audiéncia publica que buscara colher contribuigées e subsidios junto a sociedade, com o
objetivo de aprimorar a proposta de resolucdo que disciplinard os procedimentos a serem adotados pela
CAESB, em cumprimento dos ditames da Lei n° 4.341/09. Ap6s o encaminhamento da primeira versdo da
minuta de resolugdo para a CAESB, foi realizada uma reuni&o com os técnicos dessa concessionaria para
colher opinides.

Regulamentacdo das Condicdes Gerais do Servico de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario. A versdo do trabalho, elaborado pela ADASA, foi encaminhada a empresa de Consultoria para
melhoria de seu conteddo. Durante os meses de novembro e dezembro, os consultores e a equipe da
Superintendéncia de Regulacdo Técnica mantiveram encontros para ajustar a versao final do texto, que sera
submetida a audiéncia publica, apos prévia apresentacéo a diferentes segmentos da sociedade. Pretende-se
concluir a verséo final do documento até o final de janeiro de 2010.

Regulacdo Técnica da Prestacdo dos Servicos de Saneamento no DF. Documento elaborado para
registrar, de forma sucinta, a evolucao institucional na prestacéo do servico de saneamento no Distrito Federal.
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Nessa dire¢do, busca ressaltar as intermiténcias e similaridades de normas distritais com as federais; traca um
histérico de como se deu a regulacao técnica do saneamento no Distrito Federal até os dias atuais e, além
disso, também ressalta as lacunas existentes no marco regulatério atual. Esta é a primeira etapa para a
consolidacdo de normas que terdo como referéncia a busca da eficiéncia econémica, da qualidade e da
universalidade do servico prestado, além do estabelecimento de canais para atender aos consumidores com
maior presteza.

No dia 7 de dezembro de 2009, na ADASA, foi lancado o livro “Regulagao: normatizagao da prestaciao
de servicos de agua e esgoto”, que vem oferecer para o setor de saneamento uma coletdnea de normas
sobre a prestacao dos servigos de agua e esgoto. O livro consiste de uma sele¢éo de artigos de reguladores de
varias agéncias da area de saneamento basico, produzido pela Associacdo Brasileira de Agéncias de
Regulacdo — ABAR e estd dividido em trés partes: aspectos tedricos da normatizagdo de servigos e agua e
esgoto; aspectos tedricos das normas de referéncia e normas de referéncia.

A ADASA participou da elaboracdo desse livro, com o tema: “Planos de Emergéncia e Contingéncias”, que
balizara as resolu¢des a serem baixadas pelas agéncias reguladoras, as quais se submeterdo os prestadores
de servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, conforme preconiza o artigo 23 da
Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.

No curso dos trabalhos, a SRT elaborou informativo técnico intitulado Reuso de Aguas Cinzas, com
abordagem atual e ainda muito pouco discutido pelos brasilienses, cujo texto se encontra prestes a ser
divulgado. Devido as caracteristicas climatologicas e hidrolégicas do Distrito Federal, que apresenta um
prolongado periodo de seca e corpos hidricos de pequena vaz&o, o tema ganha importancia, principalmente
em discussdes sobre reducédo do consumo de agua potavel para fins menos nobres.

Hidrometracdo Individualizada. A Lei n® 4.383, de 28 de julho de 2009, alterou o prazo para a
implantacdo da hidrometracéo individualizada nas edificacbes verticais residenciais, de uso misto e nos
condominios residenciais, estabelecendo, destarte, procedimentos para dispensa de instalacdes desses
dispositivos, cujos casos, entdo previstos, foram analisados por equipe técnica da ADASA, uma vez que o
prazo fixado pela Lei n® 3557/2005 expirar-se-ia em meados de 2010.

Apbs a edicdo dessa Lei n° 4.383/09, foi criado um grupo de trabalho (Portaria n°® 092/09) para elaborar o
documento com proposta de resolucdo que resultou na edicdo da Resolugcdo da ADASA n° 099, de 16 de
novembro de 2009, que por sua vez altera a Resolu¢cdo da ADASA n° 175/07, onde se estabelecem os
procedimentos para a instalagéo de hidrometros individualizados.

No intuito de sensibilizar a comunidade sobre a hidrometracdo individualizada, a ADASA realizou
apresentacgdes técnicas em condominios e eventos.

Como forma de melhor divulgar a hidrometracdo individualizada, ampliar debates e fundamentar decis6es
no ambito de condominios, a ADASA preparou e divulgou folder, apresentando, de forma objetiva, os
beneficios, as vantagens e as desvantagens da implantacéo da hidrometracéo individualizada, além de orientar
0 usuario quanto a reducéo de consumo e a importancia do controle do desperdicio de agua.

A par dos requerimentos de dispensa da hidrometracdo individualizada, foram analisados 101 processos
administrativos, dos quais 83 tiveram os pedidos deferidos e 18 foram indeferidos.

A Tabela n° 11 apresenta a quantidade de condominios e unidades consumidoras que implantaram a
hidrometracéo individualizada.
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Tabela 11 - Unidades de consumo que individualizaram os hidrémetros

Localidade Quantidade Unidades
AGUAS CLARAS 89 6.764
BRASILIA 175 6.982
CEILANDIA 14 391
CRUZEIRO 142 3.842
GAMA 25 1.855
GUARA 73 2.660
LAGO NORTE 09 1.008
LAGO SUL 01 06
NUCLEO BANDEIRANTE 19 367
OCTOGONAL 06 606
PARANOA 13 121
PLANALTINA 01 22
RIACHO FUNDO | 08 269
SAMAMBAIA 30 1.752
SANTA MARIA 25 285
SAO SEBASTIAO 01 25
SOBRADINHO 11 418
SUDOESTE 27 2.327
TAGUATINGA 103 4.546

TOTAL 772 34.246

Fonte: CAESB, 20009.

Zoneamento Ecologico e Econbémico do Distrito Federal — ZEE/DF. A ADASA vem atuando na
Comisséo Distrital de Avaliacdo do Zoneamento e Econdmico do Distrito Federal, como membro titular. Da
participagdo foi realizada a andlise do Produto 1 — Plano de Trabalho — e de sua apresentacéo aos diversos
conselhos distritais, entre os quais o Conselho de Recursos Hidricos do Distrito Federal. O Zoneamento
Ecoldgico-Econémico - ZEE/DF é um instrumento previsto tanto na Politica Nacional de Meio Ambiente, como
na Lei Orgénica do DF e no PDOT, e objetiva subsidiar a elaboracdo do Termo de Referéncia para o
desenvolvimento do Plano de Saneamento Basico do DF. O ZEE/DF € o instrumento de organizacdo do
territério a ser obrigatoriamente seguido para implantac@o de planos, obras e atividades publicas e privadas.

2.3.3. Subtitulo “0003” - Regulacdo econdmico-financeira dos servigos publicos de agua e esgoto

Nesse importante campo de trabalho, foram desenvolvidos véarios projetos. O primeiro deles, inserido no
Programa Gerenciamento dos Servi¢os Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario,
trata da “Prestacao de servigos técnicos especializados para assessoria e suporte técnico a ADASA na
realizacdo da primeira revisao tarifaria periédica da Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito
Federal — CAESB”. Para esse projeto foi dada continuidade a consultoria contratada, iniciado no ano de 2008,
gue tem como objeto assessorar e dar suporte técnico a ADASA na realizagdo do processo revisional - 12
revisdo tarifaria periddica, que vem atender ao estabelecido no Contrato de Concesséo n° 001/2006 - ADASA,
celebrado com a Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB em 23 de fevereiro de
2006.

O Contrato regula a exploracao do servico publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
no Distrito Federal, de que é titular a CAESB, e estabelece que a ADASA proceda a primeira revisao tarifaria
peridédica da CAESB apdés 02 (dois) anos, a contar do inicio da vigéncia do mesmo, fevereiro de 2008 e que, a
partir dessa primeira revisao, as subsequentes sejam realizadas a cada 03 (trés) anos.

Para a realizacdo desse processo revisional, a ADASA publicou o Edital de Licitacdo n°® 002/2007, em
21/12/2008, com a finalidade de contratacdo de uma empresa de consultoria especializada, na modalidade de
execucado indireta em regime de empreitada por preco global (técnica/preco), que resultou no Contrato n°
003/2008 — ADASA, firmado em 29/04/2008, no valor global de R$1.243.045,00.

Essa 12 RTP tem previsdo de conclusdo estabelecida para fevereiro de 2010.
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O Contrato n°® 003/2008-ADASA, consiste das seguintes etapas:

Etapa 1 - levantamento da situac&o atual e proposta de atos regulatdrios necessarios e prévios ao
processo revisional em questédo, inclusive aqueles que complementam e permitem a implantacéo
das disposicées do contrato de concessdo tanto por parte do regulador quanto por parte do
regulado;

Etapa 2 - proposicdo das metodologias e dos procedimentos para realizacdo da Primeira Reviséo
Tarifaria Periodica das tarifas de agua e esgoto da CAESB;

Etapa 3 - apoio e assessoramento técnico a ADASA, ao longo do processo de realizacdo da
Primeira Revisdo Tarifaria da CAESB, com base nas metodologias entdo definidas.

Em 2009 foram emitidas 05 Ordens de Servigos no valor total de R$ 528.294,10, sendo:

Ordem de Servigo n° 001/2009-SRE/ADASA, de 16/02/2009, - OS n° 001/2009 - valor de R$
192.671,95, tendo como objeto a continuidade a Ordem de Servico n° 001/2008-SRE/ADASA na
realizagdo dos servicos da Etapa 2 — Desenvolvimento de metodologia para determinacéo da
Receita Requerida (RR) para os servi¢os publicos de 4gua e esgoto - definidos no ANEXO A —
PROJETO BASICO, parte integrante do EDITAL da Concorréncia n°® 002/2007. Os servicos
prestados a ADASA foram concluidos e entregues, sob a forma de relatdrios, referentes aos
seguintes produtos:
a. consolidagdo da Metodologia para Determinacéo dos Custos Operacionais;
b. consolidacdo da Metodologia da Base de Ativos Regulatéria e da Quota de Reintegracao

Regulatéria;

consolidacdo da Metodologia para Definicdo da Estrutura Eficiente de Capital,

consolidacéo da Metodologia para Determinag¢édo do Custo do Capital;

consolidacdo da Metodologia para Tratamento das Perdas de Agua;

consolidacéo da Metodologia para Definicdo do Fator X;

consolidagdo do Tratamento Regulatério para os Investimentos em Expansdo do

Sistema de Saneamento Basico;

consolidagdo da Metodologia para Tratamento Regulatério de Outras Receitas;

consolidagdo da Metodologia para Determinacdo das Receitas Irrecuperaveis;

consolidacdo das Metodologias: Ano-Teste, Receita Requerida, Receita Verificada e

Reposicionamento Tarifario;

alternativas Metodoldgicas para Definicdo da Estrutura Tariféria;

proposta Metodoldgica para Definicdo da Estrutura Tarifaria,;
. custos de Transicao a Eficiéncia;

andlise das Contribuicdes Recebidas no Processo de Audiéncia Publica n° 001/2008;

consolidacéo das Metodologias.

T @meao0
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Ordem de Servigo n° 002/2009-SRE/ADASA, de 02/03/2009, valor de R$ 74.582,70, tendo como
objeto a realizagdo dos servicos da Etapa 3 — Assessoramento e suporte técnico na aplicagao
efetiva das metodologias definidas na Etapa 2 acima citada, quando da realizacdo da Primeira
Revisdo Tarifaria Periddica das tarifas de agua e esgoto da CAESB - definidos também no Anexo
A — Projeto Bésico, do Edital da Concorréncia n° 002/2007. Os servicos foram concluidos e
entregues, sob a forma de relatérios, os seguintes produtos:

a. preparacdo, organizacdo e planejamento das atividades pertinentes e publicacdo de
Aviso de Audiéncia Publica, no Diario Oficial do Distrito Federal, informando o inicio do
processo e o cronograma a ser seguido para 12 Revisao tarifaria Periddica da CAESB,;

b. preparacdo das informacdes a serem solicitadas a CAESB para 12 Reviséo tarifaria
Periddica da CAESB.

Ordem de Servigo n° 003/2009-SRE/ADASA, de 04/06/2009, no valor de R$ 124.304,50, tendo
como objeto a realizacdo de servicos da Etapa 1 - Levantamento da situag&o atual e proposta de
atos regulatorios necessarios e prévios ao processo revisional em questéo, inclusive aqueles que
complementam e permitem a implantacdo das disposi¢c6es do contrato de concessédo tanto por
parte do regulador quanto por parte do regulado e a Etapa 3. Os servicos foram concluidos e
entregues, sob a forma de relatérios, os seguintes produtos:
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a. definicdo dos parametros de qualidade aplicaveis aos servicos de saneamento basico;
b. definicdo dos procedimentos de fiscalizacdo e monitoramento da qualidade do servico;
c. elaboracao da proposta preliminar a ser apresentada a CAESB (Relatério Preliminar);
d. elaboracao da proposta preliminar a ser apresentada a CAESB (Relatério Final).

iv. Ordem de Servigo n°® 004/2009-SRE/ADASA, de 27/08/2009, no valor de R$ 49.721,80, tendo
como objeto, também, servicos relacionados a Etapa 1. Os servicos foram todos concluidos e
entregues, sob a forma de relatérios, os seguintes produtos:

a. definicao de atos regulatérios necessarios e prévios para a realizacao da revisao tarifaria
— Relatdrio Final; e

b. proposicdo de aperfeicoamento das regras de célculo da Clausula Sétima do Contrato —
Relatorio Final.

V. Ordem de Servigo n° 005/2009-SRE/ADASA, de 02/12/2009, no valor de R$ 87.013,15, tendo
como objeto também os servicos relacionados as Etapas 1 e 3. Os servi¢os foram iniciados, tendo
sua conclusdo prevista para o inicio de 2010. Serdo entregues sob a forma de relatérios e se
referem aos produtos abaixo relacionados:

a. proposicdo de aperfeicoamento das regras de calculo da Clausula Sétima do Contrato —
Relatorio Final;

b. analise da manifestacédo formal da CAESB sobre a Proposta Preliminar apresentada pela
ADASA- Relatério Final; e

c. consolidacdo da Proposta Preliminar para submeter a Audiéncia Publica — Relatério
Final.

A seguir, destaca-se 0s principais marcos, referentes a 12 RTP da CAESB, cumpridos pela ADASA em
20009:

i. janeiro e fevereiro de 2009: andlise e divulgacdo no sitio da ADASA das contribuices recebidas
das audiéncias publicas presenciais, realizadas em dezembro de 2008, visando a consolidagéo
das metodologias que embasam a 12 RTP-2008-CAESB:

ii. janeiro a marco de 2009: consolidacdo das metodologias com a incorporagdo das contribuicbes
aceitas e aprovacdo pela ADASA, por meio da Resolugdo n° 58, de 23 de marco de 2009, que
estabeleceu as metodologias a serem aplicadas nas revisdes periddicas das tarifas dos servigos
publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.

iii. de fevereiro a novembro de 2009: aplicacdo das metodologias, visando a apuracdo dos
resultados:

iv. para janeiro e fevereiro de 2010, serdo realizadas a Consulta Publica Documental sobre os
resultados da 1# RTP-2008-CAESB, a Audiéncia Publica Presencial dos Resultados, a Andlise das
Contribuicdes Recebidas, a Consolidacdo do Resultado da 12 RTP da CAESB e, finalmente, a
homologacdo do Resultado Final da 12 RTP pela Diretoria da ADASA, com sua publicagdo no
Diério Oficial do Distrito Federal.

Quanto a realizagdo financeira para esse subtitulo, verifica-se o pagamento de R$ 441.280,95,
correspondendo a 25,2% do montante originalmente previsto para o ano de 2009.

O segundo projeto, avaliagdo econdmico e financeira da CAESB. A contratacdo de consultoria foi
postergada para o proximo exercicio, considerando o atual estagio do processo da 12 revisdo das tarifas dos
servicos publicos prestados pela CAESB.

A seguir estdo destacadas algumas atividades desse segmento.

Reajustamento Tarifario Anual. Respaldado pelas clausulas econdmicas do Contrato de Concessdo n°
001/2006 — ADASA e Resolucdo ADASA n°. 185, de 24 de setembro de 2008, que atualizou os procedimentos
e estabeleceu o novo cronograma geral para realizacdo da 12 Revisao Tarifaria Periédica da Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB, a ADASA realizou em fevereiro, o Reajuste Tarifario
Anual de 2009.
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Para isto, atenta aos principios regulatérios de seguranca, qualidade e transparéncia, que esse processo
demanda, a ADASA publicou o aviso de audiéncia publica n° 001/2009 — ADASA, com periodo para envio de
contribuicdo de 06 de fevereiro de 2009 a 25 de fevereiro de 2009, e com realizacao de Sessao ao Vivo,
Presencial no dia 26 de fevereiro de 2009, no Auditério do Banco de Brasilia S/A — BRB, em Brasilia - DF.

Essa Audiéncia teve por objetivo a coleta de subsidios e contribuicées para o processo de reajuste anual
das tarifas dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados pela CAESB para vigorar
a partir de 1° de marco de 2009.

ApOs analise das contribuicdes recebidas visando o reajuste anual para as tarifas dos servigcos
supracitados, a ADASA, por meio da Resolucdo n° 47, de 12 de marco de 2009, homologou as tarifas dos
servicos publicos de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario prestados pela CAESB, - IRT-
2009/CAESB, estabelecendo um reajuste de 6,29% (seis virgula vinte e nove por cento) para as tarifas desses
servigos publicos, a vigorar a partir de 1° de abril de 2009.

Controle da evolucéo das tarifas dos servi¢cos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario —
2001 a 2009. Até 2006, as tarifas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario eram definidas pela
CAESB, ap0s aprovacdo pelo Poder Executivo do Distrito Federal. Apds a assinatura do Contrato de
Concessdo n° 001/2006 — ADASA, as tarifas passaram a ser fixadas pela ADASA com base nas regras
estabelecidas no Contrato em apreco, cuja evolugao histdrica esta apresentada na tabela a seguir.

Tabela n® 12 — Histérico dos Reajustes Tarifarios da CAESB no Periodo 2001 — 2009

Proposta Reajuste =
Ano CAESB ApIi(j:ado '([,Zl)a‘f‘ao URE,
(%) (%)
2001 - 9,48 6,27
2002 - 16,58 7,51
2003 - 16,56 15,85
2004 - 20,00 6,69
2005 - 27,54 7,39
2006 (*) 16,40 14,87 5,51
2007 8,12 2,97 3,02
2008 5,28 5,78 4,66
2009(**) 8,11 6,29 577

Fonte: Superintendéncia de Regulagédo Econdmica de Servicos Publicos — SRE

(*) Assinatura do contrato de Concessao n° 001/2006-ADASA

(**)6,29 = 5,77% de reajuste anual + 0,52% como compensacao pela reducdo do periodo de vigéncia das
tarifas, conforme explicitado na Resolugdo n° 47/2009.

E importante destacar que no processo de homologac&o da 12 Revisdo Tarifaria Periddica, definindo o
reposicionamento tarifario definitivo, seréo considerados os efeitos econdmicos e financeiros na apuragdo dos
indices de reajuste tarifario de 2008, 2009 e 2010, retroativos a mar¢o de 2008.

Aperfeicoamento do contrato de concess&o n° 001/2006 — ADASA. Através do Grupo de Trabalho
criado pela Portaria ADASA n° 66, de 23 de junho de 2009, foi promovida a negociacdo com a CAESB durante
0 periodo de junho a dezembro de 2009 para o aperfeicoamento do Contrato de Concessdo n° 001/2006 —
ADASA, que tem por objeto a regulacao da exploragdo do servico publico de saneamento basico, constituido
pelo abastecimento de agua e pelo esgotamento sanitario, em que a CAESB ¢€ a titular para prestacdo desses
servicos no Distrito Federal.

Para consolidacdo desse aperfeicoamento foi celebrado o Primeiro Termo Aditivo ao Contrato de
Concessédo n° 001/2006-ADASA, estabelecendo um ambiente de previsibilidade e de transparéncia na gestéo
do contrato, respeitando os fundamentos da regulagéo por incentivo a eficiéncia e do regime tarifario por preco-
teto, além de preservar os interesses da CAESB, dos acionistas e, principalmente, dos usuérios dos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.
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Nesse Primeiro Termo Aditivo foram ajustadas as Clausulas Segunda, Terceira, Quarta, Quinta, Sétima,
Oitava e Décima Quarta do Contrato de Concessdo n°® 001/2006, onde se destacam o aperfeicoamento da
Clausula Quinta - DAS OBRIGACOES E ENCARGOS DA CONCESSIONARIA, notadamente quanto ao Plano
de Exploracdo dos Servicos, no formato e prazos estabelecidos em regulamentacao especifica, emitida pela
ADASA e, também, a Clausula Sétima - TARIFAS APLICAVEIS NA COMERCIALIZACAO DO SERVICO
PUBLICO DE SANEAMENTO BASICO, inerente & aplicacdo do indice de Reajuste Tarifario (IRT) médio e ao
periodo de realizac@o das Revisdes Tarifarias Periodicas - RTP dos valores das tarifas de comercializagcdo do
servigo publico de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, sendo a primeira reviséo realizada com
02 (dois) anos a contar do inicio da vigéncia deste CONTRATO e; as subsequentes serdo realizadas a cada 04
(quatro) anos a partir dessa primeira revisao.

Nesse sentido, em atendimento aos principios regulatérios instituidos pelo art. 28, da Lei n°® 4.285, de 26 de
dezembro de 2008 (Lei da Reestruturagdo da ADASA), foi publicado o Aviso de Audiéncia Publica n® 003/2009
— ADASA, em 02 de dezembro de 2009, com foco aos usuarios, agentes e demais interessados nos servigcos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados pela CAESB, no Distrito Federal, com periodo
para envio de contribuicdo no prazo de 02/12/2009 a 16/12/2009 e realiza¢do de Sessédo ao Vivo - Presencial
no dia 17 de dezembro de 2009, no Auditorio do Banco de Brasilia S/A — BRB, em Brasilia/DF.

Essa audiéncia publica objetivou a obtencdo de subsidios e informag¢des adicionais para o
aperfeicoamento do Contrato de Concessao n° 001/2006 — ADASA.

Conta de 4gua e esgoto com mais transparéncia. A ADASA, por meio da Resolucédo 73, de 22 de abril
de 2009, estabeleceu os valores percentuais, que a CAESB fez constar na parte frontal das contas de agua e
esgoto, dos itens que compdem a tarifa dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, emitidas mensalmente pela CAESB, em atendimento ao art. 4° da Lei Complementar n® 798, de 26
de dezembro de 2008.

As contas, a partir de entdo, detalham mensalmente a composicdo dos itens que compdem a tarifa,
inclusive o valor da Taxa de Fiscalizacdo dos Usos dos Recursos Hidricos — TFU, da Taxa de Fiscalizagao
Sobre Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario — TFS e dos demais tributos,
atendendo ao principio da transparéncia de informac6es aos clientes da CAESB.

Essa regulamentagdo cumpre procedimentos estabelecidos pela Lei Complementar 798/2008,
regulamentada pela Resolucdo 44/2009 da ADASA.

Este regulamento levou a mudanca do desenho da conta, que passou a ter na capa um quadro com 0O

detalhamento das tarifas e, na contracapa também foi criado um espaco para explicar aos usuarios esses
custos e suas referéncias legais, segundo essa mesma Resolucéo.

2.4. Acéo: Realizacdo de Estudos e Pesquisas Diversos

Caddigo: 3711- Pesquisa de Satisfacédo

Finalidade: Conhecer a opinido dos usuarios de recursos hidricos e dos servigos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no DF.

Fontes: 150, 151 e 351

Subtitulo 0005 — Fisico Orcamentario (R$) o
Pesquisa de Estagio
Satisfac&o Previsto Realizado % Inicial Autorizado Realizado %

Produto: 2 1 50 100.000 200.000 43765 | 219| ©©
Projeto Implantado

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Para a realizagdo dessa acdo a ADASA, em meados de abril de 2009, contratou empresa, objetivando a
realizacdo de uma pesquisa de opinido qualitativa, do tipo survey, no a&mbito do Distrito Federal, tendo por
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objeto a coleta de dados, a codificacdo e a digitacdo dos questionarios e afericdo da consisténcia do banco de
dados, no valor de R$ 43.765,00 ( quarenta e trés mil, setecentos e sessenta e cinco reais).

O projeto foi desenvolvido no ambito do Programa de Melhoria do Setor Saneamento — PMSS, em parceria
com o Programa de Modernizacdo do Setor de Saneamento do Ministério das Cidades, com o apoio da
Associacao Brasileira das Agéncias de Regulacdo - ABAR. O Ministério das Cidades convidou esta Agéncia,
além de outras reguladoras do setor de saneamento, a participar de um projeto de pesquisa sobre a qualidade
dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

ApOs diversas reunides com representantes de todos os 6rgaos envolvidos, decidiu-se pela realizacéo
de uma pesquisa piloto em seis cidades geograficamente distribuidas no territério nacional, entre elas Brasilia,
como teste do modelo a ser adotado em &mbito nacional.

Os formularios a serem utilizados na abordagem aos usuarios foram elaborados pelo PMSS, que também
0Ss processara e emitird os respectivos relatérios. Foram aplicados em domicilios e em lojas de atendimento da
concessionaria, restringindo-se aos escritérios regionais de Brasilia, Sobradinho e Taguatinga, uma vez que o
objetivo do projeto ministerial € dar suporte ao aprimoramento da pesquisa nacional para melhoria de todo o
setor Saneamento.

A meta fisica estabelecida para essa a¢do foi a de realizar duas pesquisas no ano de 2009, em
decorréncia da abrangéncia da pesquisa do Ministério das Cidades, decidiu-se por realizar apenas uma,
indicando assim o cumprimento de 50% da meta prevista para essa acdo e de 21,9% de realizacdo
orcamentéria e financeira. Observa-se que o objetivo previsto para essa acao foi cumprido com eficiéncia, uma
vez que foram gastos poucos recursos da ADASA como a utilizagdo de contrapartida de recursos do Programa
de Melhoria do Setor Saneamento — PMSS.

A realizagdo da pesquisa se deu nos meses de junho a agosto, e foi realizada com a aplicacdo de 917
(novecentos e dezessete) questionarios em domicilios, e 501 (quinhentos e um) questionarios entre usuarios
das lojas de atendimento da Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal- CAESB.

Sobre os resultados auferidos, pode-se concluir que ambos os questionarios abordaram néo s6 a qualidade
dos servicos prestados pela concessionaria, mas também os servicos da propria ADASA, a propdésito do que,
vale salientar que a Agéncia era, naquela oportunidade, ainda muito pouco conhecida da sociedade. E
alentador, porém, saber que entre todas as agéncias reguladoras do setor de saneamento, a ADASA é a que
obteve os melhores indices de avaliagdo nessa pesquisa.

2.5. Acéo: Manutencao de Sistemas Corporativos e de Gestéo Voltados a Administracéo Publica

Cddigo: 2994 — Manutengéo do Sistema Integrado de Gestédo Corporativa
Finalidade: Fornecer suporte técnico a operacgao do sistema informacional integrado da ADASA
Fontes: 150, 151 e 351

: Fisico Orgamentario (R$)
Subtitulos Estagio
Previsto Realizado % Inicial Final Realizado %
Subtitulo: 0006- Manutencao do
Sistema Integrado de Gestéo 1 1 100 | 2.500.000 | 4.000.000 | 703.192 |17.6| NO
Corporativa
Produto: Sistema Mantido
Subtitulo: 0010 —
Aprimoramento do Sistema de 1 0 0 56.000 1.000 0,00 0 NI
Ouvidoria

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)
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2.5.1. Subtitulo 0006 contempla a manutencéo do Sistema de Integrado de Gestéo Corporativa

O Subtitulo 0006 é dividido em 10 grandes mddulos, conforme descricdo e desempenho constantes da

Tabela n° 13.
Tabela n® 13 — demonstrativo de execug¢do dos médulos (em R$)
Programado | Reprogramado | Realizado
Mdodulos Resultado 2009
acompanhamento de processos e pareceres sistema operando 200.000 - -
juridicos
suporte e atendimento sistema operando 120.000 - -
gestdo de outorgas sistema operando 400.000 334.966,99 302.732,86
gestdo de atividades de fiscalizacdo sistema operando 280.000 - -
gestédo de documentos sistema operando 300.000 451.340,50 451.340,50
desenvolvimento do sitio (identidade visual, sitio em operagdo 200.000 334.815,00 334.815,00
navegabilidade, interagdo com banco de dados,
servicos disponiveis)
desenvolvimento de sistemas para publicacéo sistema operando 120.000 - -
dindmica de material no sitio internet/intranet
gestdo de recursos hidricos sistema operando - 410.000 128.775,00
controle patrimonial sistema operando 30.000 - -
ouvidoria sistema operando 200.000 - -
Total previsto/verificado 1.850.000 1.711.000 1.296.047 |
Fonte: NTI

Dois dos principais médulos do SIGC que servirdo como repositorio para a maioria das informacgfes
relacionadas as atividades fim da ADASA séo os sistemas de Outorga e Recursos Hidricos.

Com relagdo ao Sitio, Internet e Portal de contelido da ADASA, o projeto esta sendo desenvolvido e sera

concluido em janeiro de 2010.

O sistema de Gestdo de Documentos SISGED ¢é outra grande ferramenta que foi concluida no 1° trimestre

de 2009 e que se encontra em pleno funcionamento. Esse sistema veio fornecer a base para o
acompanhamento de processos e da gestdo documental, que, conjuntamente com a criacdo de um Setor de
Documentagéo, trouxe mais eficiéncia, economia e agilidade no tratamento da informacdo e na prestacdo de
servicos ao cidadéo.

Além do SIGC e do SISGED, esta inserido, ainda, no subtitulo 0006, o contrato de prestacdo de servigos
técnicos especializados de Auditoria de Contagem de Pontos de Funcdo — PF, no valor estimado para o
exercicio de 2009 de R$ 47.971,02 (quarenta e sete mil, novecentos e setenta e um reais e dois centavos), que
se encontra em plena execucao.

O contrato para o desenvolvimento dessa acao foi celebrado ainda em fevereiro de 2008, contrato de
prestacdo de servicos com o objetivo de desenvolver sistemas de informacédo, tendo sido interrompido em
agosto de 2009, por descumprimento de clausulas contratuais. Para dar continuidade, a ADASA celebrou
contrato emergencial para o prazo de trés meses, visando concluir as atividades previstas ainda em 2009.

Podemos dizer que o desempenho da acgéo ficou comprometido em funcdo da rescisao unilateral do citado
contrato, uma vez que a ADASA ficou a descoberto de servigcos de desenvolvimento de sistemas pelo periodo
de 7 meses.

2.5.2. Subtitulo 0010 — Aprimoramento do Sistema de Ouvidoria

Registra-se que nao houve execucdo orcamentdria para esse subtitulo, contudo, em funcédo da missdo da
ouvidoria, de receber, apurar e solucionar as demandas da comunidade usudria dos servigos regulados, foram
implementadas vérias atividades no decorrer do exercicio 2009.
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A ouvidoria da ADASA passou, em funcdo da Lei n® 4.285, de 26 de 3 dezembro de 2008, a ter um
expressivo aumento das demandas, mormente em razdo da realizacdo de pesquisa de opinido, das
campanhas de divulgacao institucional e da divulgacdo do ndmero de telefone da Ouvidoria nas faturas da
concessionaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, a Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal.

Diariamente, a Ouvidoria recebe, por correspondéncia eletrbnica ou convencional, e, principalmente por
telefone, reclamacdes, denlncias e consultas da sociedade. Registram-nas em sistema préprio e as
encaminha as unidades responsaveis, para posterior resposta aos interessados.

As perguntas efetuadas, notadamente reclamacdes, questionamentos e denlncias sobre a conduta, a
cobranca e a qualidade dos servigos prestados e outros, sdo encaminhadas para a fiscalizagcdo de servigos ou
recursos hidricos para a realizacdo de visitas técnicas e acompanhamento da demanda e solucdo das medidas
junto a concessionaria, cobrando solucéo para as reclamacgdes dos usuarios.

Outro tema recorrente diz respeito as reclamagfes sobre valores de faturas de &agua, que recebem
tratamento diferenciado, uma vez que, além de se ter que encaminha-las a Ouvidoria da concessionaria, é
comum que 0 assunto requeira, também, apreciacdo das areas de fiscalizagdo dos servigos publicos,
mormente quando a resposta da CAESB néo é satisfatoria ou pouco esclarecedora, o0 que demanda prazo de
resposta muito além do seria desejavel e recomendéavel.

Para a Agéncia melhor administrar essas reclamagfes e, visto que essas demandas estdo estreitamente
relacionadas a processos de fiscalizacdo, a ADASA deu inicio ao mapeamento dos processos dos
atendimentos pela Ouvidoria, com previsdo de controle estatistico e a andlise das solugdes, visando melhorar a
gualidade dos servicos e das respostas as partes interessadas.

Nesse sentido, as areas de fiscalizacdo de servicos de saneamento técnica encaminharam sugestes de
procedimentos e modelos de formularios para envio, recebimento e acompanhamento das reclamagfes de
clientes tramitadas entre a Ouvidoria/ADASA, a Ouvidoria/CAESB e unidades de fiscalizacdo da Agéncia
Reguladora, visando solugdes rapidas e seguras das pendéncias.

Em alguns casos, em que 0s questionamentos sobre um mesmo tema sdo muito freqlentes, como nas
questdes envolvendo a desobrigacdo da instalacdo de hidrémetros individuais em condominios residenciais e
de uso misto, em conseqiéncia das altera¢cfes trazidas a Lei n° 3.557/2005, pela Lei n° 4.383, de 28 de julho
de 2009, a Ouvidoria disp&e de respostas adequadas, previamente preparadas pela regulacdo técnica.

A Superintendéncia de Regulagdo Técnica iniciou a elaboragdo de um documento, referente a
hidrometracdo individualizada, contendo as perguntas mais freqientes e as respectivas respostas, visando
disponibiliza-lo aos servidores lotados no atendimento da Ouvidoria.

Esse documento alcanga perguntas relacionadas as areas dos servigos publicos de saneamento basico e
distribuicao de géas natural.

A tabela e gréfico a seguir demonstram as demandas dirigidas a Ouvidoria da ADASA no decorrer do ano.

Tabela n° 14 — evolugcdo das demandas da ouvidoria

Evolucdo da demanda em 2009

reclamacdes denuncias outros total
CAESB 918 31 17 966
Outros (geral) 36 188 131 355
Total 954 219 148 1321

Fonte: Nucleo de Ouvidoria da ADASA
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Confere também a esse segmento a realizacdo de audiéncias publicas. No ano de 2009, a ADASA realizou

trés:
i.

2.6.

Audiéncia Puablica n°® 001/2009, tendo como objeto colher subsidios e contribuices para o
processo de reajuste anual das tarifas dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB, para
vigorar a partir de 1° de marco de 2009, realizada em 26 de fevereiro de 2009;

Audiéncia Publica n° 002/2009, com o0 objetivo de obter subsidios e informac¢bes adicionais para a
proposta de estabelecimento de diretrizes e critérios para requerimento e obtencao de outorga do
direito de uso de recursos hidricos por meio de canais em corpos de agua de dominio do Distrito
Federal ou delegados pela Unido, realizada em 04 de dezembro de 2009;

Audiéncia Publica n° 003/2009, com o objetivo de obter subsidios e informacg6es adicionais para o
aperfeicoamento do Contrato de Concessao n° 001/2006 — ADASA, que tem por objeto a regulagéo
da exploracdo do servico publico de saneamento basico, constituido pelo abastecimento de agua e
pelo esgotamento sanitario, objeto de que é titular a CAESB, no Distrito Federal.

Acéo: Implementacéo de Projetos de Cooperacao Técnica

Cadigo: 7449 — Implementacao de Projetos de Cooperagdo Técnica
Finalidade: Implementar projetos de cooperagao técnica com diversas instituicdes.
Fontes: 150, 151, 350 e 351

Subtitulo Fisico Orgamentario (R$) Estégio
Previsto Realizado % Inicial Autorizado | Realizado %

6099- Planejamento de

Processos 1 151.000 501.000 0 0 NI

Produto:projeto implantado

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Para essa acdo foram planejadas atividades que resultaram na previsao orgcamentaria de R$501.000, 00,
com aplicacdo em contratagcao de servigos técnicos especializados para realizar os projetos: concurso publico;
contrato de gestéo; coordenacao do mapeamento e gerenciamento dos processos da ADASA,; estabelecimento
das estratégias de gestao e planejamento estratégico da ADASA.

De acordo com a orientacdo que se adotou para o desenvolvimento dos projetos listados acima, ndo houve
necessidade de neles incidirem custos diretos. Por exemplo, o concurso publico da ADASA foi plenamente
coordenado pela propria Agéncia e os custos da instituicao foram supridos pela taxa de inscrigéo.
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No caso da coordenacdo do mapeamento de processos, as unidades administrativas iniciaram em
dezembro de 2009, a identificacdo de seus processos-chave relacionados a suas rotinas de trabalho,
desenvolvidos sem necessidade de consultoria externa, utilizando os préprios servidores da ADASA.

A proposta de contrato de gestdo com a SEDUMA foi elaborada sem custo, especifico, visto ser utilizado
documento similar desenvolvido em 2008.

Finalmente, a maior parte da previsdo de R$ 501.000,00 estava direcionada para a contratacdo de
consultores externos visando a formulagéo do planejamento estratégico e para definicdo das estratégias da
Agéncia. Sua utilizagao, ndo iniciada em 2009, esta prevista para o ano de 2010.

A seguir estdo destacadas as atividades desenvolvidas no processo de planejamento.

Mapeamento de Processos. A Portaria ADASA n° 117/2009 estabeleceu a Gestdo por Processo como
modelo de gestdo e instrumento estratégico de gerenciamento dos projetos e atividades desta Agéncia
Reguladora. A medida tem por finalidade identificar todos os passos das rotinas de trabalho de cada unidade
da Agéncia, bem como agilizar seus procedimentos de trabalho.

Os processos estdo sendo mapeados por meio de fluxogramas e serdo atualizados permanentemente,
tendo como foco a melhoria continua. Ou seja, possibilitardo uma constante busca de eficiéncia dos trabalhos
desenvolvidos, via manual de processos e treinamento interno do pessoal.

O projeto estd em fase de desenvolvimento com a indicagdo de representantes de cada unidade
administrativa a fim de compor uma forca tarefa com maior agilidade, paralela aos trabalhos dos
representantes oficiais do Comité de Gestdo de Processos da ADASA — COGE-PROC, possibilitando a
definicdo os processos-chave de cada Superintendéncia.

Est4 prevista para mar¢co de 2010 a conclusdo do mapeamento de todos os processos da Agéncia,
trabalho coordenado pelo Nucleo de Planejamento — NPL — que envolverd o detalhamento das acdes em
diversos niveis como: macro-processo, processo, sub-processo contemplando um grupo de atividade e tarefa.

Contam-se, em 2009, acdes de planejamento constituidas de seis projetos, quais sejam: i) realizacdo de
concurso publico; i) elaboracdo do contrato de gestao; iii) coordenagdo do mapeamento e gerenciamento dos
processos; iv) estabelecimento das estratégias de gestdo; v) o planejamento estratégico da agéncia e;
elaboracdo da proposta orcamentaria anual da ADASA, para o exercicio de 2010.

O primeiro projeto, Concurso Publico, visando a nomeacgéo de 143 servidores, foi iniciado aos 5 de abril
de 2009, realizado pela Fundacdo Universa (Funiversa), entidade de direito privado com autonomia
administrativa e patrimonial, que possui entre suas areas de competéncia a promocao de concursos publicos e
processos seletivos.

Aos 10 de julho de 2009 ocorreu a Ultima etapa desse certame, ou seja, a homologa¢do do concurso
publico. Em setembro de 2009, foi iniciado o treinamento para os primeiros convocados, com duracédo de 190
horas. Tal treinamento também incluia o diagndstico e a andlise do perfil profissional para melhor localizar os
novos servidores.

O segundo projeto relativo ao Contrato de Gestéo, por ser considerado complexo, principalmente em
funcdo da ampliacdo das competéncias da ADASA, instituida pela Lei n° 4.285/08, incorporou novos parceiros
internos e externos. O cerne desse Contrato de Gestdo foi elaborado em 2009, devendo as metas e 0s
indicadores ser definidos e realizados no inicio de 2010.

Terceiro projeto de Gestdo por Processos foi iniciado com a edi¢cdo da Portaria 117, de 6 de outubro de
2009, que criou o Comité de Gestao por Processos — COGE-PROC, possibilitando a criacdo de mecanismo
interno de capacitacdo, planejamento, desenvolvimento, controle, melhorias e aprovacdo de mapeamentos de
processos das unidades administrativas.
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A etapa de revisdo dos processos da administracdo e financas, desenvolvida por consultoria em 2008, foi
efetuada com a analise de processos e rotinas daquela unidade. O mapeamento dos fluxos das demais
unidades administrativas foi iniciado com a definicdo dos principais processos chaves de trabalho de cada
unidade.

O quarto projeto que trata do Estabelecimento das Estratégias de Gestdo da ADASA, por meio do
Balanced Scorecard — BSC, contemplou cinco etapas, quais sejam: a) palestra de sensibilizacdo; b)
elaboracao de projeto basico; c) contratacdo de consultoria; d) capacitacdo de servidores; €) concepgdo das
estratégias. A palestra de sensibilizacéo foi proferida por consultoria. O projeto Basico para a implementagéo
do BSC foi elaborado, mas ainda néo efetivado devendo ser aprovado no ano de 2010.

O quinto projeto trata do Gerenciamento dos Projetos da ADASA, em numero de 70, sendo 34
considerados prioritarios, todos foram avaliados nas reuniées gerenciais realizadas quinzenalmente. Desses
projetos prioritarios, 29 % foram concluidos neste ano, sendo a conclusdo dos demais prevista para 2010.
Entre esses projetos prioritarios, concentraram-se aqueles de vistos como fundamentais para a consolidagao
da infra-estrutura da agéncia, principalmente os relacionados a Tecnologia de Informacdo e das novas
instalacdes da agéncia, além da metodologia de revisao tarifaria da CAESB, a realizagdo de concurso publico
para a formacéo do quadro efetivo da Agéncia, a instalacao e operacéo da rede superficial hidrometeorolégica,
andlise da qualidade da agua, entre outros;

O sexto e ultimo projeto, iniciado todos os anos em meados de junho, técnicos das diversas unidades da
ADASA iniciam a elaboracéo da Proposta Orgamentéria, para o ano seguinte. Essa proposta foi encaminhada
a SEPLAG, para aprovagdo na CLDF, que ocorreu em dezembro de 2009.

Com a aprovacao do orcamento de 2010, o proximo passo serd o alinhamento orgcamentario com os
projetos prioritarios da ADASA, cujo processo foi iniciado no final de 2009 e estender-se-a até fevereiro de
2010. Como inovagéo para o préximo ano, o controle e gerenciamento do andamento das etapas e atividades
de cada projeto sera efetivado por meio de nova ferramenta computacional mais precisa em termos de
visualizagcéo espacial e de detalhamento temporal via WBS e o Project Server;

2.7. Termo de Cooperagdo Técnica ADASA/UNESCO

E importante destacarmos, no ambito do Programa “Agua é Vida”’, a implantagdo do Projeto de
Cooperacao Técnica Internacional para Desenvolvimento de Estudos e Organizagdo Institucional da ADASA
(denominado PRODOC). O projeto visa estabelecer a cooperagdo para o suporte ao processo de estruturagdo
técnica e gerencial da ADASA e a implantacdo da politica de recursos hidricos e de saneamento basico do
Distrito Federal, em consonancia com as politicas de meio ambiente, de recursos hidricos do DF e entorno com
a contratacéo pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura- UNESCO.

A busca da parceria com a UNESCO se justifica pelo fato de que, no a&mbito do Sistema das Nag¢bes
Unidas, a UNESCO constitui-se em uma organizacdo especializada, que desenvolve a¢des na linha da
cooperacao técnica e cientifica dentro de cinco grandes areas programaticas — Educacédo, Ciéncia, Cultura,
Informacdo e Meio Ambiente — apoiando o aperfeicoamento institucional e a capacidade operacional para o
planejamento e a implementacdo de programas e projetos de desenvolvimento sustentdvel. O mandato da
UNESCO esta relacionado com o Relatério sobre o Desenvolvimento Mundial da Agua, quando este se propde
a tomar como tema o progresso mundial na implementacao dos objetivos relacionados a dgua da Agenda 21.

O projeto foi concretizado no més de junho de 2009, com a celebracdo do referido Termo de Cooperacéo,
tendo sido realizada a primeira transferéncia de recurso, no valor de R$ 750.000,00 em 30 de junho de 2009. O
projeto prevé varias intervencgBes consideradas importantes no &mbito da ADASA e do GDF, das quais,
destacam-se:

i. revisdo do PGIRH.
ii. insercdo do PGIRH no Sistema Informatizado para gerenciamento dos recursos hidricos do
Distrito Federal.
iii. elaboracdo do Plano de Saneamento Béasico do Distrito Federal e Entorno, em consonancia
com as politicas publicas distritais e nacionais.
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iv.

V. Regimento Interno revisado.

Vi.
vii.
viii.
iX.

guadros técnico e administrativo da ADASA capacitados
Centro de Documentacgdo da ADASA estruturado e em funcionamento
propostas de regulacdo do Setor de Recursos Hidricos e Saneamento
apoio a estruturacao das Unidades de Gerenciamento de Bacias Hidrogréaficas do DF

4

/

BRASIL

suporte ao processo de estruturagdo técnica e gerencial da ADASA.

IA

O cronograma de desembolso do PRODOC, estabelecido para o ano de 2009, previu a aplicacdo de

R$ 7.341.106,50, em agdes consignadas no orcamento da ADASA, especificadas na Tabela n° 15 a seguir:

Tabelan® 15— cronograma desembolso da UNESCO (em R$)

Acéo/Subtitulo Descricao Valor Empenhado

2252/0001 Fiscalizag&o dos Servicos Publicos de Agua e Esgoto. 2.330.000,00
2252/0002 Regulacdo Técnica do Servico Publico de Agua e Esgoto. 51.000,00
2837/6093 Gestao Participativa de Bacias Hidrogréficas. 1.060.106,50
2837/6094 Fiscalizacdo de Recursos Hidricos. 1.050.000,00
2837/6095 Regularizacéo dos Usos dos Recursos Hidricos 1.600.000,00
2837/6097 Regulacdo Técnica do Uso dos Recursos Hidricos. 1.200.000,00
2837/6100 Desenvolvimento e Implementacdo de AgSes para 50.000

Conservacédo da Agua.
Total geral 7.341.106,50

Fonte: PRODOC

2.8.

A ADASA néo recebeu recursos orcamentérios de descentralizacdo no ano de 2009, para esse programa.

2.9.

Descentraliza¢des orgamentarias recebidas

Descentralizagbes orcamentéarias concedidas

Foram descentralizados recursos orgamentarios do programa “Agua é Vida” para a SEDUMA, no valor de
R$1.500.000,00, visando a Implantacdo da Rede de Monitoramento de Aguas Subterraneas, referente a
contrapartida do GDF ao Programa “Brasilia Sustentavel’. Ao final do ano esses recursos retornaram ao
orcamento da ADASA em funcao da licitagao ter sido anulada.

Tabela n° 16 — Descentralizagdes orcamentdarias concedidas (em R$)

Programa de Trabalho | Natureza | Fonte | Valor Unidade Finalidade Ato
da or¢camentaria de
despesa Destino

18.544.0450.1694.0003 |44.90.51 | 150 316.000,00 | Secretaria de Implantacao da | Portaria Conjunta

Implantacdo da Rede de Desenvolvimento | Rede de n° 03, de

Monitoramento das Urbano e Meio Monitoramento | 25/03/2009,

Aguas Superficiais e 249051 [151 | 1.184.000.00 | Ambiente de Aguas Publicado no

Subterraneas do DF o R Superficiais e DODF n° 58, de

Subterréneas 25/03/2009
TOTAL 1.500.000,00 do DF
Fonte: SAF
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Para o ano de 2009, foram planejados para a gestédo operacional da ADASA, recursos de R$ 13.546.943,00
(LOA), distribuidos em 06 Programas: 0100 - Apoio Administrativo, 0750 — Gestdo de Pessoas, 3200 -
Divulgagéo Oficial, 0001 — Operagéo Especial, 1501 - Defesa e Garantia dos Direitos Humanos e 3000 -
Administrando Nossa Cidade. Ao final do exercicio esse programa contava com o montante (Lei+/-créditos) de
R$ 46.719.716,00.

Em virtude do regime de competéncia para despesa publica, considera-se como despesa realizada a
despesa empenhada no exercicio. Nessa acepcao, a ADASA empenhou R$ 14.957.376,00, correspondendo
50,99% de realiza¢do orcamentéria para os programas de apoio administrativo.

1. Programas
Tabela n° 17— demonstrativo dos programas area meio (em R$)

Dotacédo Dotacédo Empenhado | Relagéo
Especificacdo Objeto Cddigo Inicial Final (a) (b) c=b/a

Programa Apoio Prover os 6rgéos do DF dos meios | 0100 8.910.863| 22.009.891 9.597.263 | 43,60%
Administrativo administrativos necessarios para a

implementacdo e gestdo das acbes

responsaveis pela geragdo de bens

e servigos ofertados diretamente a

sociedade.
Programa Divulgacéo | Dar conhecimento publico, por 3200 2.800.000 2.347.537 2.016.684 | 85,91%
Oficial meio da divulgacéo oficial dos atos,

fatos e politicas publicas.
Programa para Executar Operagfes Especiais 0001 560.000 727.000 669.907 | 92,15%
operagéo especial
Programa Gestéo de | Implementar politicas publicas 0750 1.038.000 1.445.933 461.055| 31,89%
Pessoas orientadas para o desenvolvimento

e aperfeicoamento de

competéncias individuais.
Programa Defesa e Prevenir e Combater as diferentes 1501 88.080 88.080 42.459 | 48,21%
Garantia dos Direitos | formas de ameacas e violéncia de
Humanos direitos humanos no DF
Programa Reformar sede 3000 150.000 2.715.000 2.170.008 | 79,93%
Administrando Nossa
Cidade
TOTAL 13.546.943 | 29.333.441| 14.957.376| 50,99%
Fonte:SIGGO

Verifica-se que todos os programas apresentaram desempenho de execuc¢do. Da realizacdo destacam-se
os Programas “Operacdo Especial” e de “Divulgacdao Oficial’”, os quais apresentaram 92,2% e 85,9%,
decorrentes do confronto entre a despesa empenhada e a dotagdo orgamentaria final. O primeiro refere-se ao
pagamento de PASEP e o segundo revela a disposicdo da Agéncia em dar ampla publicidade aos atos e
politicas publicas praticados em beneficio da sociedade. No que se refere a participacdo na atividade meio, o
programa de Apoio Administrativo apresentou um percentual de execucdo de 43,6%, com destaque para a
realizacdo de inimeros servigos de manutencao da ADASA.

2. Acles

A Tabela n° 18, a seguir, demonstra a execu¢ao orcamentaria por acdo. Verifica-se que do total de nove
acles, todas tiveram realizacdo orcamentdria e financeira, com destaque para: Formacdo do Patriménio do
Servidor Publico — PASEP, Ressarcimento de Pessoal, Publicidade e Propaganda, que apresentaram o
desempenho acima de 80% do programado.
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Tabela n° 18 — demonstrativo das a¢gdes area meio (em R$)

ESPECIFICACAO CODIGO | INICIAL FINAL | EMPENHADO | RELACAO (%)
Publicidade e Propaganda, 8505 2.800.000 2.347.537 2.016.684 85,91%
Manutenc¢&o de Servicos Administrativos, 8517 3.660.863 | 13.679.891 2.936.616 21,47%
Reforma da sede da ADASA 3903 150.000 2.715.000 2.170.008 79,93%
Administracdo de Pessoal, 8502 5.250.000 8.330.000 6.660.648 79,96%
Concessao de Beneficios a Servidores, 8504 608.000 947.933 136.155 14,36%
Capacitacdo de Recursos Humanos 2655 430.000 498.000 324.900 65,24%
Manutenc¢&o do Programa Reintegra Cidaddo 2426 88.080 88.080 42.459 48,21%
Ressarcimento de Pessoal 9050 400.000 527.000 469.907 89,17%
Formacdo do Patriménio do Servidor Publico - PASEP 9033 160.000 200.000 200.000 100,00%
U 13.546.943 | 29.333.441|  14.957.376 50,09%
Fonte: SIGGO
2.1. Acéo: Publicidade e Propaganda

Cdédigo: 8505 Publicidade e Propaganda

Finalidade: Promover a divulgacéo da ADASA

Fontes: 150 e 151

Produto:Publicidade e Fisico Orcamentério (R$) Estagio

propaganda realizada Previsto | Realizado | % Inicial Final Realizado %

Subtitulo: 6097-

publicidade Institucional 1 1 94,8 1.200.000 747.537 708.298 | 94,8 CcoO

da ADASA

Subtitulo: Publicidade

de Utilidade Publica da 1 1 94,8 1.600.000 1.600.000 1.308.386 | 81,8 CcO

ADASA

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

A ADASA, por meio da Resolugéo n° 2, de 26 de janeiro de 2009, aprovou o Plano Anual de Comunicacdo
para o exercicio de 2009. A estratégia de comunicagéo, adotada nesse Plano, buscou desenvolver, durante o
ano de 2009, acBes e campanhas publicitarias que priorizardo a divulgacdo dos servicos e beneficios de
interesse da sociedade quanto a regulacdo e fiscalizacdo dos recursos hidricos, servigos publicos de energia,
abastecimento de 4gua e saneamento basico, e também por intermédio de agdes que contribuam com a
conscientizacdo para a questdo da preservagdo dos recursos hidricos, a racionaliza¢éo do seu uso, bem como
suas melhorias orientadas para a sustentabilidade e qualidade da &gua e dos servicos publicos prestados a
populacao do Distrito Federal.

O Plano Anual de Publicidade para o ano de 2009 previu, além da publicidade de midia, a producéo e
realizacdo de acdes e campanhas de utilidade publica e institucional, sempre destinada a informar a sociedade
sobre temas pertinentes as competéncias da Agéncia e de interesse da populagdo, além de prestar contas dos
atos da ADASA. Desse modo, conforme Tabela n° 19 abaixo, destaca-se o elevado percentual (80,6%) de
realizagdo da acao “Publicidade e Propaganda”, o que revela um evidente compromisso da Agéncia na efetiva
execucdo do Plano aprovado.

Foi consignado no orcamento para o atendimento as campanhas publicitarias —Institucional e de Utilidade
Puablica- o valor de R$ 2.800.000,00, sendo R$ 1.200.000,00 para atender ao subtitulo 6097 — Publicidade
Institucional da ADASA e R$ 1.600.000.00 para a Publicidade de Utilidade Publica (subtitulo 7905). Do
subtitulo de publicidade institucional R$ 457.470,00 foram cedidos como crédito orcamentéario adicional a
SEDUMA. Ficaram disponiveis R$ 2.342.530,00 para a execugao dos seguintes produtos/servigos:
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30% a serem empregados na producéo, criacdo e realizacdo de pecas publicitarias (filmes para
televisdo, documentarios, spots para radio, painéis, andncios, banners, faixas, cartazes, folders, e
outros) para as campanhas de utilidade publica e institucional,

60% dos recursos foram destinados a veiculacédo —jornais, televisdes, radios- para as campanhas
institucionais e de utilidade publica;

10% foram destinados a servicos de terceiros — brindes promocionais, distribuicdo de pecas,
ilustracdo, expedicdo de malas diretas, desenvolvimento de pesquisa de opinido, projetos
especiais, apoio a eventos, decoracdo de fachadas, sinalizacdo interna, montagem de estandes,
cenarios, traducdes para outros idiomas e outros servigos.

Tabelan® 19 — demonstrativo dos gastos com publicidade (em R$)

INSTITUCIONAL Ug&g'ﬂéilz TOTAL Relagéo
DETALHAMENTO
(©) (d) e=(c+d) f=(b/a)

dotacdo orcamentéria 1.200.000,00 1.600.000,00 | 2.800.000,00
suplementacéo/alteracdo -452.463,00 0,00 | -452.463,00
despesa autorizada (a) 747.537,00 1.600.000,00 | 2.347.537,00
despesa empenhada 708.298,28 1.308.385,73 | 2.016.684,01
despesa paga (b) 684.822,75 1.208.076,52 | 1.892.899,27 | 80,6%
5.1 producdo 271.668,47 417.626,84 | 689.295,31 29,4%
5.2 veiculacdo 371.351,68 740.438,48 | 1.111.790,16 47,4%
5.3 servigos de terceiros 41.802,60 50.011,20 91.813,80 3,9%

Fonte: SIGGO

A seguir estéo especificados os gastos por aplicagdo de recursos em publicidade institucional:

Producdo: elaboracgbes, impressfes e reimpressfes de calendarios; banco de imagens; papéis
timbrados; envelopes; pastas; edi¢cdes de VT, banners, folders, reproducdo de DVD em inglés e
portugués (para o Férum Mundial da Agua); convites com envelopes, placa em PVC para afixar
fotografias, convites com envelopes, capas para pastas, blocos de notas, DVD (capa, rétulo e
gravagdo), crachas, papéis timbrados; envelopes sacos, envelopes oficio, pastas com bolsas;
pastas de processos; fotos institucionais, spots e VT Institucionais (gravagfes); tratamento de
imagens de campanhas institucionais (impresséo); outdoors para 6nibus (gravacdo e impresséo);
utilizados em todas as seguintes atividades: Férum Mundial da Agua; Seminario das Aguas;
Campanha de hidrometragio; Congresso da ABAR; Relatério de Atividades; Semana da Agua;
Aniversario de Brasilia; Recursos Hidricos e Seminério Brasil Franca.

Veiculagdo: editais de audiéncias publicas e concorréncias (Correio Braziliense, Jornal de
Brasilia); spots para radios (Blube, BandNews, Mix, Jovem Pan, Atividade, JK e CBN); VTs
Campanhas Institucionais em televisdes (Globo, Record, SBT,Brasilia e Band); Publicidades nos
jornais (Correio Braziliense, Jornal de Brasilia, Jornal da Comunidade, Tribuna do Brasil e
Coletivo).

Servicos de terceiros: baldes, TV Plasma e camisas (aniversario de Brasilia); patrocinio do
Congresso da ABAR; participagdo na Expocom; Seminario Brasil-Franca- material de divulgacao
(canetas, banners, folders).
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A seguir estdo especificados os gastos por aplicacéo de recursos em utilidade publica:

i. Producéo: Semana da Agua (espetaculo teatral —a Casa do Desperdicio, folder, cartaz; PMSS
(cartaz, spot para radio, tratamento de fotos, mapa PDOT); folder hidrometracao para a Expocon;
ilustracdo folder de outorga e pocos; gravacao de VT, busdoor, fotos, cartazes, folder,carteirinha
infantil, ilustracéo da cartilha,reimpressédo da cartilha para a campanha Uso Racional da Agua;
Manual do Servidor (DVD, adesivos, cartdo); Legislacdo Recursos Hidricos (revisdo |,
diagramacdao, producédo da capa e impressdo); Comité da Bacia do Paranoa (banner, cartazes,
folders); reaproveitamento de banners; reimpressédo de folders —pocos, uso racional da agua,
outorga, fotos (lago Paranoa, campanha educacional); spots para campanha educacional,
impresséo de busdoor, agenda.

ii. Veiculacdo: Editais, licitacbes,pregdes, andncios da campanha do Programa de Modernizacdo do
Setor de Saneamento (PMSS) —jornais Correio Braziliense e Jornal de Brasilia, spots para radios
(Mix, Jovem Pan, BandNews,Atividade, CBN); Uso Racional da Agua —spots nas radios (Mix,
Jovem Pan, BandNews, CBN), publicidade nos jornais Correio Braziliense, Jornal de Brasilia,
Comunidade, Tribuna do Brasil e Coletivo, encarte de folder nos jornais Correio Braziliense e
Jornal de Brasilia; VTs da Campanha de Uso Racional da Agua (Globo, Record, SBT, BAND e
Brasilia); andncio na revista VEJA Brasilia 50 anos; Campanha Educacional (radios, jornais e
televisdes), encarte em jornais.

iii. Servicos de terceiros: Aniversério de Brasilia — peca de teatro infantil; Colagem de cartazes da
Campanha PMSS; Encontro de Produtores na Feira de Vicente Pires (tamponamento de pocos);
colagem de cartazes do Uso Racional da Agua; armagdes para uso de cartazes; camisetas e
bonés, lapiseiras.

2.2. Acéo: Manutencédo de Servigos Administrativos Gerais

Cdodigo: 8517 - Manutencéo de Servigos Administrativos Gerais
Finalidade: manutencdo da ADASA
Fontes: 100,150, 151, 350 e 351

Subtitulo: 6084 Fisico Orcamentario (R$) Estagio
Previsto Realizado % Inicial Final Realizado %

Produto:

Servigos 1 1 100 3.660.863 | 13.679.891 2.936.616 | 21,47% co

administrativos

gerais mantidos

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

No exercicio de 2009 a ADASA executou 21,5% da meta financeira estabelecida, no entanto, considera-se
cumprida em 100% de realizacao fisica, uma vez que o érgao foi mantido em sua totalidade.

Nessa acao foram executadas atividades com caracteristicas de servicos continuados, relacionados a
manutencdo do 6rgdo, compreendendo: vigilancia, limpeza e conservagdo, passagens aéreas, locacdo de
veiculos, telefonia movel, locacdo de maquinas copiadoras e equipamentos de informatica, servico de
postagem, confeccdo de crachas, carimbos, servicos de acesso a rede GDFNET, além da aquisicdo de
material de consumo necessario ao funcionamento da Agéncia.

Foram investidos R$ 778.297,02, com material permanente, especificamente a aquisicdo de aparelhos
para o auditério, ar condicionado, medicdo, necessarios ao suporte as atividades de fiscalizacdo, bem como
equipamentos de informatica e mobiliario para acomodar os 60 novos servidores efetivos desta Agéncia.

Foram investidos, também, R$ 22.557,58, com destaque para a compra de equipamentos para audio e
video, visando ao aparelhamento do auditério.
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Destacam-se, também, os avancos ocorridos na celebracdo de contratos da area de informética, visando
dar suporte e infra-estrutura para a area fim da ADASA. Estes projetos foram organizados em quatro grupos
Informacéo e

distintos

relacionados a

Comunicacdes (tabela n° 20).

Infra-Estrutura; Software; Servicos Externos;

Seguranca da

Tabela 20 — suporte e infra-estrutura de informética (em R$)

- Previsto | Realizado
Descricao Resultado 2009

Aquisicdo de Desktops Equipamentos 338.800,00 |  338.800,00
adquiridos

Auditoria Ponto de Funcdo Auditoria realizada 47.971,02 21.000,00

Solugdo de Impresséo Equipamentos 176.400,00 176.400,00
alugados

Servicedesk . . 13.064,00 13.064,00
Servigo realizado

Aluguel de Servidores Equipamentos 75.298,44 75.298,44
alugados

Aluguel de Micros Equipamentos 35.323,20 35.323,20
alugados

Link Internet Servico realizado 60.610,26 60.610,26

Licengas Microsoft Licencas alugadas 80.000,00|  80.000,00

ArcGis Software adquirido 206.000,00 |  206.000,00

Anti-Virus/Anti-Spam Softvyare 10.500,00 10.500,00
adguirido

Central Telef6nica Equa_lmentos 69.800,00 69.800,00
adquiridos

Total previsto/verificado 1.113.766,92 | 1.086.795,90

100,00% 97,57%

Fonte:NTI

2.3.

Acdo:Reforma da sede da ADASA

Codigo: 3903 - Reforma da sede da ADASA
Finalidade: Reformar a ala norte da rodoferroviaria para acomodar as instalagdes da ADASA

Fontes: 150, 151 e 351

— 5 —

Subtitulo: 7876 Fisico (m2) Orcamentario (R$) Eeta
Previsto Realizado % Inicial Final Realizado % io 9

Produto: Prédio

Reformado 3.600 3.600 80 150.000 2.715.000 2.170.008 | 79,93% | CO

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

A Lei Orcamentaria Anual, exercicio de 2009, fixou dotacao inicial no valor de R$ 150.000,00 que se
destinava cobrir as despesas finais da obra que devia iniciar em 2008. Como a contrata¢éo ocorreu em 2009,
precisou suplementar em R$ 2.565.000,00. Depois da publicacdo do Decreto que autorizou o crédito
suplementar, esta Agéncia descentralizou o montante de R$ 1.973.000,00 a Secretaria de Obras, visando a
abertura de processo licitatério e posterior execugcdo pela NOVACAP. Dessa forma, as metas fisicas e

financeiras atingiram 80% em relag¢&o ao valor final.
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2.4. Acéo:Administracdo de Pessoal (Gestdo de Pessoas)
Cdédigo: 8502 Administracéo de Pessoal
Finalidade: Pessoal e Encargos
Fontes: 100, 150, 151 e 351
Subtitulo:6083 - Fisico Orcamentério (R$)
é\ggg;tragao de Previsto | Realizado % Inicial Final Realizado % Estagio
Produto: Pessoal 80 121 150 5.250.000 8.330.000 7.015.013 84,2 CO
Remunerado

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

A despesa estimada com pessoal para o exercicio de 2009 visou atender ao pagamento de vencimentos e
encargos relativos a 80 (oitenta) servidores, no entanto com a contratagdo de 60 (sessenta) novos servidores
de cargos efetivos, totalizaram ao final a remuneracdo de 121 (cento e vinte e um) servidores. Essa
contratacdo foi prevista na LDO/2009 (Lei n° 4.179 de 17 de julho de 2008). Tendo sido homologado e as
contratacdes efetivadas no més de setembro de 2009.

Com isso, a realizagdo da despesa foi de 84,2%, considerada normal, uma vez que as atividades foram
realizadas e o0 6rgdo mantido com 121 (cento e vinte e um) servidores.

2.5. Acéo: Concesséo de Beneficios

Cdodigos: 8504 - Concessao de Beneficios
Finalidade: Conceder beneficios a servidores
Fontes: 100, 150, 151 e 351

Subtitulo: 6987 - Fisico Orcamentario (R$) Estégio
Concgs_sao de Previsto Realizado % Inicial Final Realizado %

Beneficios

Produto: Beneficios 185 138 75 608.000 947.933 136.155 14,3 (e{0)
concedidos

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Foi planejada para essa acdo, a concessdo mensal de 185 beneficios, divididos em trés tipos: auxilio-
creche, auxilio-alimentacéo e auxilio-transporte, para atender 121 servidores. A meta fisica € inexata, uma vez
que os beneficios sdo opcionais, de iniciativa do servidor.

Até dezembro de 2009, foi empenhado o valor total de R$136.155,00, representando 14,3% de execucao
da meta. Sobre a meta fisica foram concedidos 16 auxilios-creche, 15 auxilios-transporte e 107 auxilios-
alimentacéo, totalizando 138 beneficios concedidos, representando 75% de realizacdo da meta.

2.6. Acéo: Ressarcimentos, Indenizacdes e Restituicdes

Cdédigo: 9050 - Ressarcimentos, Indenizagfes e Restituicbes
Finalidade: Ressarcimento de Servidores Requisitados
Fontes: 150 e 151

Subtitulo: 6102- Fisico Orcamentério (R$) Estagio
Ressarcimentos,
Indenizagdes e Previsto | Realizado % Inicial Final Realizado %

Restituicdes da ADASA

Produto: Pessoas
requisitadas com 4 3 75 400.000 527.000 469.907 89,1 CcO
despesa ressarcida

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)
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Foi planejado para essa ac¢do o ressarcimento de despesa de pessoal de 04 (quatro) servidores
requisitados de 6rgdos do GDF e Unido. O valor inicial estimado foi de R$ 400.000,00 e o final, apos
suplementacao, de R$ 527.000,00.

Até novembro de 2009 foi empenhado o montante de R$ 469.907,00, representando 89,1% de execucao
da meta. Sobre a meta fisica verifica-se, conforme Tabela n° 21, que a ADASA possui 10 (dez) servidores
requisitados. No entanto, apenas trés 6rgaos solicitaram o ressarcimento de despesas com pessoal.

Tabela n® 21 (em numeros)
GDF | UNIAO
REQUISITADOS n° fisico TOTAL

2009 08 ‘ 02 10
Fonte: SAF

2.7. Acéo: Capacitacdo de Recursos Humanos

Cdédigo: 2655 - Capacitagcao de Recursos Humanos
Finalidade: Treinamento
Fontes: 150, 151 e 351

Subtitulo: 6167- Fisico Orcamentério (R$) Estagi
Capacitacéo de Recursos o
Humanos da ADASA

Previsto Realizado % Inicial Final Realizado %

Produto: Treinar Servidores 80 90 112,5 | 430.000 498.000 324.900 | 65,2 Cco

Legenda: (n&o iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Para essa ac¢do, planejou-se a capacitacao 80 (oitenta) servidores, com pelo menos um treinamento por
servidor, sendo 30 (trinta) para cargos comissionados e de 50 (cinqlienta) para cargos efetivos.

O maior dispéndio foi com a capacitagdo dos novos servidores da Agéncia, oriundos do Concurso Publico
realizado em 2009, mediante a realizagcdo de curso de capacitacdo. Esse curso veio contribuir para a
consolidac&o do processo de desenvolvimento da for¢a de trabalho da ADASA, tornando-a mais qualificada e
competitiva.

O valor total empenhado foi de R$ 324.900,00, representando 65,2 % da execugdo financeira. Quanto a
meta fisica verifica-se que a quantidade prevista foi superada, havendo uma realizagéo satisfatoria em 112,5%.

Observe-se que a acao refere-se somente as despesas com inscricdo em cursos e semelhantes, porém,
outros custos, como diérias e passagens, foram consignados e realizados na acdo - Manutencdo de Servigos
Administrativos Gerais. A Tabela n° 22 apresenta o gasto total com capacitacdo de servidores.

Tabelan® 22 (em R$)
DESPESAS Inscricéo(90) Diarias() Passagens() TOTAL

324.900,00 38.222,52 70.468,79 433.591,31

Fonte: SAF
A sequir relacionamos as principais participacdes em treinamentos, congressos e outros:

Participagdo da ADASA no Il Ciclo de Debates sobre Gestdo Integrada de Recursos Hidricos, evento
promovido pela Agéncia Nacional de Aguas - ANA, juntamente com a Comissdo de Meio Ambiente do
Senado Federal - CMA e a Comissdo Mista Permanente sobre Mudancas Climaticas do Congresso
Nacional - CMCC. A Agéncia apresentou um breve historico sobre a importancia da Lei 2.725/01 (Lei das
Aguas do DF) no contexto dos dispositivos legais no ambito federal; explicou os trabalhos desenvolvidos
pela ADASA voltados para a regulacao do uso da agua e dos servigos publicos; salientou a eficacia dos
instrumentos de gestdo, como o Plano de Gestéo Integrada de Recursos Hidricos (PGIRH), o Sistema de
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Informag6es de Recursos Hidricos (SIRH); a rede hidrometeoroldgica; o enquadramento dos corpos de
agua; o fundo de recursos hidricos do DF; a cobranca e a outorga pelo uso dos recursos hidricos.

Participagdo no Xl Encontro Nacional de Comités de Bacias Hidrograficas realizado em Uberlandia
(MG). O evento contou com a presenca de aproximadamente 1.400 participantes, dentre eles,
representantes de comités de todo o Brasil, de universidades, de prefeituras, de organizacdes néao
governamentais e de agéncias reguladoras estaduais. O evento teve como objetivo principal abordar o
papel dos comités de bacia, suas contribuices e os avangos alcancados em prol da gestdo correta dos
recursos hidricos. Na conferéncia, os palestrantes ressaltaram como as a¢des dos comités tém contribuido
para a melhoria e manutencao da qualidade das aguas e a importancia da participagao popular na tomada
de decisdes relativas a gestédo dos recursos hidricos.

Participagdo no Il Encontro de Engenheiros do Distrito Federal, no auditério do Conselho Federal de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CONFEA, explicando o conceito de regulacdo e o trabalho
desempenhado pela ADASA com vistas & promocao de uma gestédo sustentavel dos recursos hidricos e a
gualidade dos servicos de energia e saneamento basico no Distrito Federal (DF).

Participagdo no Seminéario de Gestdo Ambiental do GDF. A Agéncia proferiu palestra com o tema
“Recursos Hidricos e Saneamento Basico do Distrito Federal”.

Participagdo de encontro com produtores do DF, realizado pela EMATER-DF, junto com representantes do
IBRAM, do Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias - INPEV e do Laboratério Central
de Saude Publica-LACEN/DF. No encontro, os técnicos da ADASA distribuiram materiais informativos
sobre a importancia do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Paranod para a populacao local, alertando
sobre a necessidade de uma ampla participacdo na eleicdo de sua primeira diretoria permanente.

Realizac&o de ciclo de debates, palestras e discussGes sobre o Plano Diretor de Drenagem Urbana -
PDDU, o Plano de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos - PGIRH, o Plano de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario da CAESB e o Plano de Gestédo de Residuos Sdlidos.

5° Forum Mundial da Agua. A ADASA participou do 5° Férum Mundial da Agua “5th World WaterForum”,
em Istambul, no periodo de 16 a 22 de marco de 2009, representada por seu Diretor Presidente.O Férum
Mundial da Agua, realizado a cada trés anos, é uma oportunidade rara para verificacdo do estado da arte
do setor de 4gua no mundo, além disso, permite o conhecimento das novas praticas de gerenciamento da
agua, as principais tendéncias quanto ao gerenciamento dos recursos hidricos e os principais assuntos
relacionados com 0s servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. Buscou a
participagdo dos multiplos atores num grande didlogo de modo a influenciar na definicdo de politicas
sustentaveis para o uso da agua, ao nivel mundial. Foram realizadas cerca de 100 sessdes teméticas.
Cerca de 30 mil participantes passaram pelo Férum, representando governos, agéncias internacionais,
agéncias intergovernamentais e nao governamentais tipo NGOs, os académicos, a midia e outros grupos
sociais.

ADASA no VI Congresso Brasileiro de Regulacédo. O evento foi promovido pela ABAR, com o objetivo
de solidificar o papel das agéncias reguladoras. Na oportunidade, a ADASA apresentou quatro trabalhos
sobre Recursos Hidricos e Saneamento Basico. Os trabalhos que os técnicos da ADASA apresentaram na
Area de Saneamento Bésico estfo relacionados com: “Custos Operacionais Eficientes para o Setor de
Saneamento Basico”, e “Tratamento Regulatério para Investimentos em Expansao no Setor de
Saneamento Basico”

O trabalho “Custos Operacionais Eficientes para o Setor de Saneamento Basico”, foi apresentado em
plenaria e teve como objetivo apresentar as metodologias adotadas pela ADASA para determinacdo dos
custos operacionais eficientes na 12 Revisdo Tarifaria Periddica da Companhia de Saneamento Ambiental
do Distrito Federal — CAESB. A metodologia adotada trata de desenhar uma referéncia tipica
(benchmarking) com a qual a concessionaria devera competir, de modo a incentivad-la a manter seus
custos dentro dos valores reconhecidos para lograr a rentabilidade esperada ou até supera-la;

60



€. Adasa M

Agéncia Reguladora de Aguas,

Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal

Xi.

Xii.

BRASILIA

A ADASA apresentou o estudo “Determinagdo de Perdas Regulatérias de Agua para o Setor de
Saneamento Basico”. Nesse estudo, foi abordado o tratamento regulatério das perdas de agua nos
processos tarifarios como um incentivo para as concessionarias reduzir, controlar e combater essas
perdas, resultando em melhor remuneracao para o prestador, em tarifas menores para os consumidores e
em melhoria da sustentabilidade ambiental. Esse trabalho, em forma de “pOster’, apresentou a
metodologia adotada pela ADASA para o tratamento regulatério das perdas de aguas no contexto da 12
Revisdo da CAESB. Ele adota uma trajetdria regulatéria onde o ponto de partida € a média dos
percentuais de perdas da empresa nos Ultimos cinco anos e o ponto final (proxima reviséo) € o valor inicial
reduzido de um percentual regulatério compativel com a capacidade de reducéo dessas perdas, dadas as
caracteristicas da concesséo;

Em outro trabalho, o “Tratamento Regulatério para Investimentos em Expansédo no Setor de Saneamento
Basico”. A analise, por parte da ADASA, dos investimentos em expansao previstos pela concessionaria, se
faz necesséria para garantir, aos usuarios dos servigcos de saneamento basico do Distrito Federal, que
eles atendam aos requisitos: de que sao necessarios, prudentes e que foram valorados corretamente,
sendo, portanto, merecedores de tratamento tarifario adequado.

Participacdo na IV Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, promovida pela Prefeitura de Natal,
em parceria com a Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento Béasico de Natal (ARSBAN). O
encontro buscou discutir temas que interferem diretamente na qualidade de vida dos cidaddos e gerar
subsidios para a elaboracdo de politicas publicas para o setor, de acordo com a nova Politica Nacional de
Saneamento Basico, prevista na Lei n° 11.445 de 2007.

Ciclo de apresentacdes e debates. Além de buscar subsidios para integrar o futuro plano de
saneamento com 0s programas governamentais em andamento, o ciclo foi concebido para propiciar ampla
troca de informacdes, dando a equipe técnica da ADASA uma visdo mais objetiva dos aspectos
relacionados com a eficiéncia e qualidade dos servicos publicos de saneamento béasico do Distrito Federal,
objeto das atividades de regulacéo e fiscalizagédo da agéncia.

Este ciclo foi iniciado em 29 de outubro de 2009 com uma apresentacéo do Plano Diretor de Ordenamento
Territorial (PDOT) pela subsecretéaria de Planejamento da SEDUMA, contando com a participagdo de
diretores, superintendentes, gerentes, reguladores e técnicos da agéncia.

Em seguida, no més de Novembro, foram apresentados e debatidos o Plano Diretor de Drenagem Urbana
— PDDU (dia 4, por técnicos da ADASA), o Plano de Gerenciamento Integrado de Recursos Hidricos —
PGIRH (dia 6), os Planos de Expansdo da CAESB (dia 10) e o Plano Diretor de Residuos Sélidos pelo
Servi¢o de Limpeza Urbana (dia 11).

GREENTEC sobre 0 Zoneamento Ecolégico e Econdmico do Distrito Federal — ZEE/DF.

Visita as instalagdes da CAESB e do SLU. Em 02 de dezembro, uma delegac¢do de reguladores visitou a
sede da CAESB em Aguas Claras para conhecer o cadastro digital de redes e instalagbes da prestadora e
as instalacées do Centro de Controle Operacional do Abastecimento de Agua.

No dia 11 de dezembro, foram visitadas a Estacdo de Tratamento de Agua do Pipiripau, a Captagéo do
Pipiripau, a Estacdo de Tratamento de Esgotos de Planaltina e a sua Estacdo Elevatoria, todas em
Planaltina. Na mesma data foi visitada a Estacao de Transbordo do SLU em Sobradinho.

No dia 15 de dezembro, foram visitadas as seguintes instalacdes da CAESB na RA de Brasilia: Laboratério
de Controle da Qualidade da Agua, no Plano Piloto, a estacdo Elevatéria de Agua Bruta do Torto e Santa
Maria, no Torto e as Barragens do Torto e Santa Maria, no interior do Parque Nacional de Brasilia. Outras
instalacdes da CAESB e do SLU ser&o visitadas no inicio de 2010.

Visita a prefeitura de Belo Horizonte (MG). Em 16 de dezembro, reguladores da ADASA foram recebidos
pelo SLU de Belo Horizonte quando visitaram o aterro sanitario da BR-040, em fase de encerramento, e,
localizadas na mesma éarea, a moderna estacdo de transbordo recentemente inaugurada e também as
instalacdes de reciclagem de residuos da construcdo civil, de compostagem de residuos orgénicos e de
aproveitamento de residuos de poda.

A mesma equipe visitou ainda as instalacdes de aterro sanitario no municipio de Sabara, de propriedade
da empresa Vital Engenharia Ambiental S/A e que recebe atualmente 2.000 toneladas por dia de residuos
originados na cidade de Belo Horizonte, além do lixo dos residuos da cidade de Sabara e de outros trés
municipios;
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No dia 17 de dezembro, uma delega¢édo da ADASA foi recebida na SUDECAP/PBH que apresentou para
debate os seguintes temas:
a. Plano Municipal de Saneamento Basico de Belo Horizonte: metodologia de preparo,
atualizacao, contetdo e implementacéo;
b. COMUSA - Conselho Municipal de Saneamento — atribuicbes, composi¢éo e funcionamento;
c. Fundo Municipal de Saneamento — origem, destinacdo e volume dos recursos, gestdo e
controle;
d. Plano Diretor de Drenagem do Municipio e Programa DRENURBS - Aspectos técnicos,
institucionais e sua implementacéo.

Workshop para Discutir o Plano Estratégico dos Setores de Saneamento e Recursos Hidricos do
BID para o Brasil. A ADASA participou do evento promovido pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID para discutir a proposta do Plano Estratégico dos Setores de Saneamento e
Recursos Hidricos do BID para o Brasil.

Oficina de Trabalho para o Plano Estratégico da Gestdo Ambiental do Distrito Federal. A ADASA
participou das atividades da Oficina de Trabalho para elaboracdo do Plano Estratégico da Gestao
Ambiental do Distrito Federal, coordenado pela NCA Engenharia, Arquitetura e Meio Ambiente,
contribuindo no aprimoramento do diagnostico baseado em questionarios preenchidos pelos 6rgéos:
ADASA, IBRAM, SEDUMA, IBAMA e ICMBIO sobre:

A estrutura organizacional dos 6rgdos gestores de meio ambiente no DF. A aplicacdo de alguns
instrumentos de gestdo ambiental (licenciamento, fiscalizagdo, monitoramento, gestéo de areas protegidas
e educacgdo ambiental). A identificacdo de lacunas e sobreposicdes de competéncias entre os 6rgédos
gestores de meio ambiente no DF. As proposicBes para a resolucdo de conflitos, visando dirimir
superposicoes.

Elaboracéo de Instrumentos Obrigatdrios no Processo Licitatério. O curso promovido pela empresa
One Cursos Treinamento & Desenvolvimento, que teve como enfoque a elaboracéo de termo de referéncia
e projeto basico observando a legislagao e jurisprudéncia em vigor.

Forum “Gestdao Ambiental e Destinagdo de Residuos: Meio Ambiente, Saude e Sustentabilidade. O
férum realizado em Sao Paulo e promovido pela empresa Ambiance Consultoria em Salde e Solugdes
Ambientais, teve como tema a gestédo dos residuos sélidos especiais.

X Seminario Nacional de Petr6leo e Gas Natural no Brasil: Desafios e Oportunidades. Seminario
promovido pela INTEGRA BRASIL — Agéncia de Integracdo a Saude Meio Ambiente e Desenvolvimento
Social do Brasil; IX Seminario Nacional de Gestdo de Residuos e Recursos Hidricos no Brasil, a ADASA
participou do seminario, promovido pela INTEGRA BRASIL — Agéncia de Integracdo a Saude Meio
Ambiente e Desenvolvimento Social do Brasil. As principais questdes abordadas no seminario foram a
responsabilidade das empresas no pds-consumo e os caminhos para a superacdo dos impasses para
aprovacdo de um projeto de lei no Congresso Nacional para regulamentar o assunto bem como incentivo
do uso racional dos recursos hidricos.Curso de Regulagao em Servigos Publicos, A ADASA enviou técnico
para o curso, intitulado “Desafios da Regulagdo em Energia Elétrica e Saneamento no Brasil”, promovido
pela Public Utility Research Center — PURC e pela Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo —
ABAR.

Encontro técnico para a apresentagdo do Sistema Nacional de Informagcdo de Saneamento Basico -
SNIS, ferramenta de grande utilidade para os reguladores dos servigos publicos de saneamento no Brasil.

Participacdo em solenidade, realizada em Goiania (GO), com a representacdo de 14 prefeitos de
municipios do Entorno e representantes dos governos de Goids e Distrito Federal, com o propdsito de
firmar um termo de compromisso, até 2010, para a constituicdo de um consorcio publico de saneamento
basico, com énfase na gestédo dos residuos sélidos.
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Capacitacdo Interna. Com a entrada dos novos servidores, durante as duas primeiras semanas de
trabalho, uma série de apresentacdes sobre os cinco temas que sdo objeto de regulacdo técnica
(abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, drenagem de aguas pluviais urbanas, manejo dos
residuos sélidos e gas canalizado). O objetivo dessas apresentacdes foi nivelar as informacdes técnicas
sobre o saneamento basico e o gas canalizado.

2.8. Acédo: Manutencao do Programa Reintegra Cidadao

Cddigo: 2426 - Manutencéo do Programa Reintegra Cidaddo
Finalidade: reintegrar o cidadao
Fontes: 150 e 151

Subtitulo: 0022- Manutengéo Fisico Orcamentario (R$) Estagio
do Programa Reintegra
Cidadao da ADASA

Previsto | Realizado % Inicial Final Realizado %

Produto: Programa Mantido 6 6 100 88.080 88.080 42,459 | 48,2 CO

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Esta acédo contempla a execug¢édo do convénio celebrado por esta Agéncia com a Fundagao de Amparo ao
Trabalhador Preso do DF, visando a contratacéo de detentos para prestacdo de servigos de gargom, Servigcos
gerais, copeiro e operador de maquina de reprografia. A acdo merece destaque por sua relevancia social, tem
como objetivo proporcionar a re-socializa¢éo dos sentenciados do Sistema Penitenciario do DF, no sentido de
possibilitar o retorno do preso ao convivio social.

No ano de 2009, a Agéncia contratou 6 (seis) detentos para treinamento nas atividades de copeiro,
garcom, operador de reprografia, de auxiliar de servicos gerais no CEDOC, no valor de R$ 42.459,00,
representando 48,2% de execugéo em 2009.

2.9. Acgédo: Formacao do Patrimdnio do servidor publico

Cdodigo: 9033 - Formacao do patrimdnio do servidor publico
Finalidade: Recolhimento do PASEP
Fontes: 150 e 151

Subtitulo: 6970- Formacao Fisico Orcamentario (R$) Estagio
ggbﬁ%‘;‘momo do servidor Previsto | Realizado % Inicial Final Realizado %

Produto: recolher 12 12 100 160.000 200.000 200.000 | 100 CO
contribuicdo

Legenda: (ndo iniciada (NI), cancelada (CA), paralisada (PA), concluida (CO), atrasada (AT), em andamento normal (NO)

Foi planejado para essa acdo o recolhimento de 12 contribuicbes ao Programa de Formacdo do
Patrimdnio do Servidor Publico- PASEP. O PASEP foi criado pela Lei Complementar Federal n° 8, de 03/12/70
e tem o objetivo de propiciar aos funcionarios e servidores publicos civis e militares, participacdo na receita dos
orgdos e entidades integrantes da administragdo publica direta e indireta, nos ambitos federal, estadual,
municipal e das fundagbes, que possibilita aos funcionérios/servidores usufruirem o direito ao recebimento de
um abono anual.

O recolhimento da contribuicdo € mensal, resultado de 1% da receita corrente arrecadada ou repasses
correntes recebidos, totalizando 12 (doze) contribuicdes ao todo. Como a ADASA recebeu aproximadamente
R$ 23,4 milhdes de recursos financeiros devera recolher 1% deste montante ao fundo do PASEP.

Verifica-se o montante aproximado de R$230.000,00. Foi empenhado R$ 200.000,00 em 2009,

representando 100% de execucdo, ficando a diferenca do més de dezembro a ser apropriada no més de
janeiro de 2010.
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2.10. Estagio para Estudantes de Nivel Médio e Superior

Nao existe uma acéo destacada na LOA especifica de pagamento de estagio curricular, essa despesa é
consignada na acao Manutencgédo de Servicos Administrativos Gerais. Para executa-la, foi firmado contrato com
o Centro de Integracdo Empresa-Escola - CIEE com o objetivo de realizar estagios e concessao de bolsas de
estudo para estudantes do ensino médio e superior. No contrato foram previstas 25 bolsas de estudo, sendo
8 de nivel médio e 17 de nivel superior (Tabela n® 23). Foi empenhado o montante de R$ 160.000,00, para
concessao de bolsas de estudo para estudantes do ensino médio e superior para o exercicio de 2009.

Tabela n® 23 (em numeros)

Superior ‘ Médio
Estagios n° fisico Total
2009 17 | 08 25
Fonte: SAF

3. Descentralizacfes orcamentarias

3.1. Descentralizagbes orcamentarias recebidas
A ADASA néo recebeu recursos orgcamentérios provenientes de descentralizacdo para a area meio.

3.2. Descentralizagbes orcamentarias concedidas
A ADASA descentralizou recursos orgamentarios para a Secretaria de Estado de Obras, no valor de R$
1.973.000,00, para custear despesas com obra de reforma da sede das instalacfes desta Agéncia; para a
Secretaria de Estado de Governo, no valor de R$ 46.000,00, para atender despesa com servi¢os de telefonia
fixo comutado relativos aos meses de janeiro a margo/2009; e para a Secretaria de Estado de Transportes, no
valor de R$ 52.500,00, para custear despesas com o pagamento da Cota de Rateio de condominio pela area
de 1.600 m2 do Terminal Rodoferroviario de Brasilia, utilizada por esta Agéncia, conforme demonstrado na

Tabela n° 24:

Tabela n° 24 Descentralizag6es Orcamentérias (em R$)

. L Programa de uo

Portaria n° Finalidade Trgabalho N.D. Fonte VALOR DESTINO
Portaria Conjunta n°® 05, de | Pagamento de Cota de Rateio | 18.122.0100.851 |33.90.39 | 150 16.500 | Secretaria
25/05/2009, publicada no |de Condominio pela area de | 7-6084 - de
DODF n° 100, de|900,00 m2 do Terminal |Manutencdo dos Transportes
26/05/2009 Rodoferroviario de Brasilia Servigos

- - — Administrativos -
Portaria Conjunta n°® 08, de | Pagamento de Cota de Rateio da ADASA 33.90.39 | 150 16.500 | Secretaria
29/09/2009, publicada no |de Condominio pela area de de
DODF n° 191, de [1.600,00 m2 do Terminal Transportes
01/10/2009 Rodoferroviario de Brasilia
Port.Conj. N° 04, de|Pagamento de servi¢os de 18.122.0100.851 |33.90.39 | 151 46.000 | Secretaria
27/03/2009, publ. DODF n° | telefonia 7.6084 - de Governo
63, de 01/04/2009 e Manutencéo dos
Portaria Conjunta n°® 06, de Servigos
08/07/2009, publ. DODF n° Administrativos
131, de 09/07/2009 da ADASA
79.000

Port. Conj. n° 01, de Obra de reforma das 18.544.3000.390 |44.90.51| 150 729.000 | Secretaria
20/01/2009, Publ. DODF n° | instalagBes da ADASA 3.7881 Reforma de Obras
49, de 12/03/2009 e Port. da Sede da
Conj. n° 02, de 09/03/2009, ADASA
public. DODF n° 49, de 44.90.51 | 151 1.244.000
12/03/2009
TOTAL 1.973.000
Fonte: SAF
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IX. RESULTADOS QUANTO A EFICACIA E EFICIENCIA DA GESTAO DA ADASA

1 Gestdo Orcamentaria

Comparando a realizagcdo da receita com a despesa de um orgcamento, consignado na Lei Orgcamentaria
Anual (LOA), de R$22.676.718,00, com uma receita proveniente da arrecadacao das taxas TFS e TFU de R$
22.787.027,00 do exercicio, depara-se com uma realizacdo de 106%. A diferenca de 6% superior ao
arrecadado foi provida com a utilizacdo de recursos provenientes de exercicios anteriores, denominado
superavit financeiro. Quando se analisa a execugcdo orcamentaria de todas as fontes obtém-se 51,7% de
desempenho, resultado do confronto entre a despesa autorizada R$ 46.719.716,00 e o0 montante, empenhado
no exercicio, de R$ 24.145.241,00.

Tabela n° 25 Execucgéo Or¢camentéaria (em R$)

dotacédo arrree(S:clitzda desempenho | dotagéo despesa desempenho
inicial . % final empenhada %
no exercicio
a b c=(e/b)100 d e f=(e/d)100
22.676.718 | 22.787.027,00 106% 46.719.716 24.145.241 51,7%
Fonte: SIGGO

1.1. Execugdo Orcamentaria

O orcamento inicial da ADASA foi composto de 7 (sete) programas, dos quais, 01 (um) finalistico, 5
(cinco) de apoio administrativo e 01 (um) Programa Operacdes Especiais. Na tabela n° 26 a seguir, discrimina-
se o0s resultados da execucdo orcamentaria para o exercicio de 2009. Observa-se que a maior execugdo
or¢camentdria, por programa, situou-se no apoio administrativo, correspondente a 40%, seguido de 38% de
realizacdo no programa “Agua é Vida”. Os demais apresentaram uma relagao total de 22% das realizagbes da
ADASA.

No Anexo |, estdo evidenciadas todas as altera¢des orcamentarias ocorridas no decorrer do exercicio de

2009.
Tabelan® 26 Execucédo por Programa (em R$)
DEPESA
ESPECIAL CODIGO AUTORIZADA EMPENHADO
(A) (B)
Administrando Nossa Cidade 3000
2.715.000,00 2.170.008,06
Agua é Vida 0450
17.386.275,00 9.187.863,35
Divulgacao Oficial 3200
2.347.537,00 2.016.684,01
Apoio Administrativo 0100
22.009.891,00 9.597.263,60
Gestéo de Pessoas 0750
1.445.933,00 461.055,39
Defesa e Garantia dos Direitos 1501
Humanos 88.080,00 42.459,46
Operagao Especial 0001
727.000,00 669.906,67
TOTAL 46.719.716,00 24.145.240,54
Fonte: SIGGO
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Gréafico n° 6 Execugdo por Programa (em R$)
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Previu-se, na Lei Orgamentaria, o montante de R$ 21.626.718,00 de recursos, composto pela Taxas de
Fiscalizac&o sobre Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Saneamento - TFS (fonte 150) e pela Taxa
de Fiscalizacdo do Uso dos Recursos Hidricos — TFU (fonte 151), nos valores de R$ 7.965.718,00 e
R$ 13.661.000,00, respectivamente. Também se previu, por emenda parlamentar, R$ 1.000.000,00 de
recursos oriundos da fonte 100 - ordinario ndo vinculado. No decorrer do exercicio buscou-se a substituicdo
dessa fonte por recursos de superavit do exercicio de 2008 (fontes 150 e 151), que passaram a figurar no

orcamento como fonte 350 e 351.

Os maiores niveis de execucao, por fonte, conforme Tabela n°® 27, situou-se na Taxa de Fiscalizacdo do
Uso dos Recursos Hidricos - TFU, com 65,9% e na Taxas de Fiscalizagdo sobre Servicos Publicos de
Abastecimento de Agua e Saneamento — TFS, com 61,3%.

Tabelan® 27 Execucéo por fontes (em R$)

-~ DESPESA EMPENHADO | VARIACAO
ESPECIFICACAO FONTE AUTORIZADA (a) (b) % (b/a)
94,3%
Ordinario ndo vinculado 100 547.470,00 516.409,49
Compensacéo pela Utilizagdo dos
Rec. Hidricos 108 556.000,00 -
0,
TES 150 7.965.718,00 | 4.885.255,75 61,3%
0,
TFU 151 13.661.000,00 | 8.997.402,34 65,9%
Diretamente Arrecadados 220 50.000,00 -
L 1,7%
TFS - Superavit 350 6.334.410,00 107.093,84
TFU - Superavit 351 17.605.118,00 | 9.639.079,12 54,8%
Total 46.719.716,00 | 24.145.240,54 51,7%
Fonte: SIGGO
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Na andlise da execucdo da despesa por tipo de licitagdo destacam-se os tipos: concorréncia e pregéo,
com 20% cada. Também observa-se que a execucdo da despesa por inexigibilidade representou 53%,
correspondente a um montante de R$ 7.526.792,43. Por dispensa de licitagdo, a realizacdo foi de 6%,
representando um montante de R$ 844.491,84. Ja a execucdo de despesas que ndo envolveram procedimento
licitatério, classificadas como Néo Aplicavel, alcancou 35%, que representa um montante de R$ 7.837.849,61.

Tabelan® 28 Execucdo por Forma de Contratacdo (R$)

ESPECIFICACAO EMPENHADO
Concurso 5.000,00
Convite 108.100,10
Tomada De Prego 0
Concorréncia 2.917.773,72
Pregéo 2.889.143,20
Dispensa de Licitacéo 844.491,84
Inexigivel 7.526.792,43
Total 14.291.301,29
Fonte: SIGGO

Gréafico n° 9 — forma de contratacao
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Ao analisar a execucdo orcamentaria, por grupo de despesa, verifica-se que o maior gasto ocorreu com
ODC - Outras Despesas, com uma realizacdo de 58%. As despesas com pessoal alcancaram uma execucao

de 31%, seguidas dos Investimentos com 11% de realizacao.

Tabelan® 29 Execucdo por grupo (em R$)

ESPECIFICACAO | GRUPO AUD'II'ESISIE%S A | EMPENHADO
Pessoal 1 8.820.000,00 7.471.240,80
obc 3 31.709.716,00 |  13.942.113,08
Investimento 4 6.190.000,00 2.731.886,66
Total 46.719.716,00 |  24.145.240,54
Fonte: SIGGO

Grafico n2 10 - Execugdo por Grupo

Investimento
11%
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2 Gestao Financeira
2.1 Programacdo financeira

De acordo com o artigo 11 do Decreto n® 29.974, de 23/01/2009, que dispb6e sobre a programacdo
orgamentéria e financeira e o cronograma mensal de desembolso do Poder Executivo e, ainda, conforme
Portaria Conjunta SEF/SEPLAG n° 03, de 28/01/2009, alterada pela Portaria Conjunta SEF/SEPLAG n° 06, de
24 de abril de 2009 e, ainda, pela Portaria SEF/SEPLAG n° 16, de 10/10/2009, que estabelece normas,
procedimentos e critérios adicionais para disciplinar a execugdo orcamentaria e financeira do exercicio, no
ambito do Distrito Federal, foi fixado para a Agéncia até o més de dezembro de 2009, cujos valores sao
especificados na Tabela n° 30, abaixo. Observa-se que, embora a Programacédo Financeira destaque apenas
0s Grupos 3 — ODC e 4 - Investimentos, no Grupo 1 — Pessoal, houve a realizacéo de R$ 7.471.240,80.

Tabela n.° 30 programacéo financeira (em R$)

Supode | pome | AvrovedplPoria)| | Lbelo | empennado s

3 100 108.000,00 77.931,93 77.931,93
3 150 4,536.218,00 4.483.718,00 2.182.054,08
3 151 7.839.970,00 7.793.970,00 5.440.412,15
3 350 6.334.410,00 6.204.410,00 40.000,00
3 351 12.375.118,00 12.175.118,00 6.139.215,68
4 150 1.208.500,00 163.000,00 135.868,60
4 151 2.831.500,00 403.386,00 222.564,98
4 351 2.150.000,00 2.150.000,00 419.863,44

TOTAL 37.383.716,00 33.451.533,93 14.657.910,86

Legenda: Grupo 1 — Pessoal; Grupo 3 — Outras Despesas Correntes e grupo 4 — Investimento. Fonte: SIGGO

Ao analisar a execucdo em fungdo da programacao financeira, verifica-se uma realizacdo de 39,2% do
montante disponibilizado neste exercicio.

2.2 Repasses recebidos

Em relacé@o a recursos financeiros que ingressaram na conta-corrente da ADASA, classificado no Balango
Orcamentario como repasses recebidos, verifica-se o montante de R$ 21.564.237,83, resultaram em 100% dos
pagamentos efetuados no exercicio.

2.3 Arrecadacao

Os valores para a arrecadacgédo do exercicio de 2009 da TFS - Taxa de Fiscalizacao sobre Servigos Publicos
de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e da TFU - Taxa de Fiscalizagio dos Usos dos Recursos
Hidricos, fontes 150 e 151, foram estimados em R$ 7.743.302,87 e R$ 13.002.553,83, respectivamente,
calculados nos termos das Resolugbes n° 159 e 160, ambas de 12 de abril de 2006. Porém, quando da
elaboracdo da dotacdo orcamentéria, foram reprogramados e aprovados nos valores de R$ 7.965.718,00 e
R$ 13.661.000,00, respectivamente, que resultaram na arrecadacédo de R$ 21.626.718,00.

3 Gestao Patrimonial

A execuc¢do patrimonial se operacionaliza por meio de planilha, onde é feito o registro, cadastramento e

responsabilidade de todos os bens patrimoniais. Utiliza-se também o Sistema SIGMA, onde é realizada a
movimentacdo de entrada e saida dos bens do almoxarifado.
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Em dezembro de 2009, o numero de bens méveis da ADASA alcancou o montante de 1.437 bens
tombados. O balancete contabil registrou, ao final do ano, o montante de R$ 1.615.309,38 no ativo
permanente. Registre-se que essa evolucdo estd diretamente relacionada a aquisicdo de novos bens para
acomodar 0s novos servidores.

A posicao, em 31 de dezembro de 2009, de bens em estoque do almoxarifado registrou o valor de R$
26.982,93.

4 Desempenho da gestéo (eficacia e eficiéncia)

Nos termos do art. 80, I, da Lei Organica do Distrito Federal, obriga o Sistema de Controle Interno a
“comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdo orgcamentaria,
financeira, contabil e patrimonial dos 6rgaos e entidades da administragédo do Distrito Federal”.

No ambito do DF, cabe & Corregedora-Geral do Distrito Federal realizar a avaliagdo que classifica a gesté@o
contabil como: o gerenciamento do registro de orcamentos, balancos e demonstragdes financeiras; a gestao
financeira como: o gerenciamento das disponibilidades, dos valores realizaveis e das exigibilidades dos
recursos; a gestdo orcamentaria como: a programacgdo e a execucdo das fontes e do uso dos créditos
or¢camentérios; e a gestdo patrimonial como: o gerenciamento das aquisi¢des, das baixas, da conservacao,
da utilizagdo e da avaliagdo dos bens moveis, imoOveis e semoventes.

O desempenho da gestdo orgamentaria, quanto a eficicia e eficiéncia, se revela pelo resultado alcangado
na realizacdo das metas estabelecidas nos programas orgamentarios, especialmente, o Programa “Agua é
Vida”, de responsabilidade desta Agéncia e, no resultado de seu indicador, este é considerado cumprido e o
desempenho alcancado na utilizacdo dos recursos disponiveis, em termos percentuais, a partir do confronto
entre o custo unitdrio da meta prevista nos orcamentos e aquele encontrado com base nas despesas
liquidadas. Em funcdo dos recursos disponibilizados, ou seja: R$ 18.775.127,00 e dos efetivamente liquidados,
ou seja: R$ 9.249.663,54, representando, neste caso, 49,3% de realizaco.

Pode-se afirmar que o desempenho da gestdo Contabil foi eficaz e eficiente uma vez que os registros
contabeis foram efetuados integralmente, as apropriagcdes, as baixas e as conciliagbes contabeis foram
realizadas periodicamente, tempestivamente, dentro da legalidade e conformidade dos registros e controles.

Sobre o desempenho da gestdo Patrimonial, foi eficaz e eficiente, uma vez que todos os mdveis adquiridos
foram registrados e incorporados tempestivamente ao acervo patrimonial. Apenas constatou-se o
desaparecimento de 1 (um) bem. Em relacdo aos bens que se encontravam a disposi¢ao, guarda e uso da
ADASA, todos os bens da CEB foram devolvidos e, apenas 5 (cinco) bens da SEDUMA encontram-se em
utilizag@o na Agéncia.

A gestdo Financeira, fundamentada em procedimentos administrativos, foi eficaz e eficiente quando
observados a execucdo de contratos, convénios, suprimentos de fundos, aplicacdo dos recursos recolhimento
de tributos, apropriacdo da folha de pessoal, os controles realizados sobre todas as disponibilidades (contas
bancérias, adiantamento de férias, créditos a receber, compromissos financeiros e pagamentos dentro do
prazo.

Verificar-se que a ADASA utilizou os recursos financeiros repassados em conformidade com a legislacao
aplicavel (Leis n° 8.112/90; n°® 8.666/93; n° 4.320/64; Lei Complementar n° 101/2000 — LRF, Decreto n°
16.098/94; ResolucBes do TCDF; Portarias da SEPLAG e legislacdes especificas para recolhimentos tributarios
e sociais.
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As principais realizagdes da Agéncia no ano de 2009 foram: aperfeigoamento de contratos de concesséo;
definicho de metodologias de regulacdo econdmica; normatizagdo da hidrometracdo individualizada;
monitoramento da qualidade da agua bruta (superficial e subterranea); elaboragéo da primeira versédo do plano
diretor de manejo e drenagem das aguas pluviais urbanas e, em conjunto com a SEDUMA, realizagédo de
estudos e trabalhos para a concessdo do novo aterro sanitario. Na area de regulacdo e fiscalizacdo dos
servicos publicos, elaborou-se o 1° termo aditivo ao contrato de concessdo. Desse modo, as tarifas da CAESB
passaram a ter previsibilidade (formulas paramétricas para os reajustes anuais e critérios de revisao discutidos
com a sociedade através de audiéncias publicas).

Quanto aos recursos hidricos, diversas ac¢fes da ADASA merecem destaque: definicdo dos critérios
técnicos para a outorga de uso dos recursos hidricos, superficial e subterraneo; a implantacdo do sistema de
informacdes e da implantacdo e operacdo da rede de monitoramento de aguas superficiais do DF, um
importante instrumento para a definicdo de politicas setoriais.

Também merece destaque a realizagdo de audiéncias publicas com o0 objetivo de obter subsidios e
contribuicBes para: regulamentar o uso dos canais de aguas superficiais; aprimorar as propostas referentes a
12 revisdo tarifaria periddica; e, do reajuste tarifario anual de 2010 dos servi¢cos publicos de 4gua e esgoto
prestados pela CAESB.

A ADASA trabalhou efetivamente no processo de licitagdo da Concessdo da Central de Tratamento de
Residuos Soélidos do DF, o projeto prevé a criagdo do aterro sanitario que sera implantado na Regido
Administrativa de Samambaia, entre o cérrego Melchior e a Rodovia DF-180, proxima a estacéo de tratamento
de esgotos Melchior, em substituicdo ao lixdo do Jockey Clube, préximo a Estrutural, cuja area, degradada,
sera totalmente recuperada.

Conclui-se que em 2009, a ADASA pautou suas ac¢bes dentro das diretrizes emanadas do Governo do
Distrito Federal, preponderantemente, atuando como entidade responsavel por regular, controlar, fiscalizar, a
qualidade e quantidade dos corpos de agua, superficiais ou subterréneos, fluentes, emergentes de dominio
distrital, bem como os servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.

O presente exercicio foi marcado pelos mesmos anseios e modos que tem garantido a ADASA a utilizacéo
dos recursos de forma transparente e satisfatoria para o alcance da sua misséo institucional.
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ALTERACOES ORCAMENTARIAS — SUPLEMENTACOES

Ocorreram sete alteracdes na dotacéo orcamentaria da ADASA no exercicio de 2009, autorizadas por
meio de 05 (cinco) Decretos, conforme demonstra a Tabela n° 31, abaixo:

Tabela n° 31 — Alteragdes Orcamentarias (R$)

Dotacéo

Programa de Trabalho N.D. Fonte Suplementar Decreto/ND Finalidade
15.544.0450.2837.6100 - Desenvolvimento e 030.212.d Crédito cancelado da
Implementagéo de AgBes para Conservagdo da | 3.3.90.39 108 250.000,00 | Decreton®30.212,de | cpm o
A 27/03/09, Publ.DODF A
Agua 61 de ‘30/03/2009 cumprimento a Lei n°
SUBTOTAL 250.000,00 ' 4.285, de 26/12/2008

. Decreto n® 30.101,de | Atender despesas com
- 3.3.90.35 150 50.000,00 ' ' :
38'244'0‘;5%235%\0003 ITEegul. Econom.-Finan. 04/03/2009, servigcos de consultoria
0 Serv. Pub. de Agua e Esgoto 3.3.90.35 | 151 304.472,00 |  Publ.DODF 44,de
SUBTOTAL 354.472,00 05/03/2009
18.544.0450.2837.6095 - Regulacéo dos Usos D o Creédito cancelado da
o 33.90.39 108 306.000,00 | Decreto n°30.212,de
dos Recursos Hidricos 27/03/09, Publ.DODF ffg;mtrnfya Lei
SUBTOTAL 306.000,00 61, de 30/03/2009 4.285, de 26/12/2008
. Decreto n° 30.394, de | Atender despesa com a
18.544.0450.2837.6096 Operagéo e Manut. da 33.90.39 150 25000000 5 65/09, publicado no | operacsio e manutenc&o
Rede Monitor. de Rec. Hidricos 33.90.39 151 100.000,00 DODF n° 99, de da rede de
SUBTOTAL T 25/05/2009 monitoramento de aguas
Decreto n® 30.101,de | Atender despesa com a
18.544.3000.3903.7800 Reforma da Sede da 44.90.51 150 680.000,00 04/03/2009, obra de reforma da ala
ADASA Publ.DODF 44,de norte da Estagdo
3.3.90.39 151 1.235.000,00 05/03/2009 Rodoferroviéria, futuras
SUBTOTAL 1.915.000.00 instalacdes da ADASA
= Decreto n® 31.173, de | Atender despesa com o
28.846. 1. 6970 - F Y
25.846.0001,9933.0970 - Formacao do 33.90.47 | 350 40.000,00 | 18/12/2009, publicado | PASEP e com
no DODF n° 245, de | ressarcimento salarial de
28.846.0001.9050.6102 - Ressarcimentos, 21/12/2009 servidores
Indenizacdes e Restituicbes da ADASA 31.90.96 350 90.000,00
SUBTOTAL 130.000,00
Decreto n°® 30.424, de | Atender ressarcimento de
28.846.0001.9050.6102 - Ressarcimentos, 33.90.93 | 150 17.000,00 | 57/05/2009, publicado | despesas com
Indenizacdes e Restituigdes da ADASA 33.90.93 151 20.000.00 | M° DODF n° 102, de | locomogao, em virtude de
R T 28/05/2009 viagem de servidores a
SUBTOTAL 37.000,00 servico
18.122.0100.8502.6083 - Administracéo de 31.90.11 | 351 | 2.600.000,00
Pessoal da ADASA 31.90.13 | 351 480.000,00
33.90.33 351 10.000,00
18'1.22'0%3;)'85.17'6984 ) Manptzngiggoi 33.90.39 350 5.984.410,00 Decreto n° 3.550, de Crédito proveniente de
Servicos Administrativos Gerais da ADAS 33.90.39 351 | 2.864.618,00 | 08 de julho de 2009, Superavit Financeiro
publicado no DODF n° | apurado em balango
44.90.52 351 1.500.000,00 | 131, de 09 de julho de | patrimonial do exercicio
33.90.08 | 351 30.000,00 | 2009 anterior
18.122.0730.8504.6987 - Concesséo de
Beneficios a Servidores da ADASA 33.90.46 351 250.000,00
33.90.49 351 60.000,00
18.544.0450.2252.0001 - Fiscalizagdo dos 33.80.41 351 1.800.000,00

Serv. Publicos de Agua e Esgoto
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18.544.0450.2252.0003 - Regulagéo )

Econdmico-Financeira dos Serv. Publ. de Agua | 33.90.35 351 1.000.000,00

e Esgoto

18.544._0450_.2837.’6_093 - Gestao Participativa 33.80.41 351 910.500,00

de Bacias Hidrogréficas

18.544.9450.2837.6094 - Gestdo de Aguas 33.80.41 351 1.000.000,00

Subterraneas

18.544.0450.28%7._6095 - Regulacéo dos Usos 33.80 41 351 1.000.000,00

dos Recursos Hidricos

18.544.0450.2837.6096 - Operagdo e Manut.

da Rede de Monitoramento de Recursos 33.90.39 351 400.000,00

Hidricos

18.544.0450.2837.6097 - Regulagao Técnica 33.80.41 351 1.000.000,00

dos Usos dos Recursos Hidricos

18.544.0450.2994.0006 - Manutencéo do

Sistema Integrado de Gestao Corporativa da 33.90.39 351 1.800.000,00

ADASA

18.544.0450.3711.0001 - Pesquisa de

Safisfacéo 33.90.39 351 100.000,00

18.544.0450.7449.6099 - Planejamento e 33.90.35 350 350.000,00

Processos 33.90.35 351 150.000,00

18.544.3000.3903.7881 - Reforma da Sede da 44.90.51 351 150.000,00

ADASA 449052 | 351 500.000,00

SUBTOTAL 23.939.528,00

18.128.0750.2655.6167 - Capacitagao de Decreto n° 30.735, de Capacitar servidores
Recursos Humanos da ADASA 44.90.52 351 200.000,00 27/08/2009, publicado | nomeados em concurso

no DODF n° 167, de publico para o quadro

SUBTOTAL 200.000,00 | 28/08/2009 efetivo da ADASA
TOTAL 27.482.000,00
Fonte: SAF
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